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Miedo al contagio por COVID-19 y tolerancia a la frustracién, en

estudiantes del nivel secundaria que retornan a clases presenciales

Resumen

El objetivo de la presente investigacion fue determinar la relacion entre el
miedo al contagio por COVID-19 y la tolerancia a la frustracion, en estudiantes
del nivel secundaria que retornan a clases presenciales. La investigacion es de
tipo cuantitativo, de corte transversal y de alcance correlacional. La poblacion de
estudio estuvo constituida por 642 adolescentes y para la recoleccion de datos
se utilizé la Escala de Miedo a la COVID-19 (FCV-19S) y la Escala de Tolerancia
a la Frustracion para Adolescentes (TFA). Los resultados indican que no existe
relacion significativa entre la tolerancia a la frustracion y el miedo al contagio por
COVID-19. Por otro lado, se evidencia que las personas de la ciudad donde se

aplicaron los instrumentos carecen de concientizacion respecto al COVID-19.

Palabras clave: Miedo, COVID-19, Tolerancia, frustracion, estudiantes y

adolescentes.



Fear of COVID-19 infection and frustration tolerance in high school

students returning to in-person classes

Abstract

The objective of this research was to determine if there is a relationship between
fear of contagion by COVID-19 and frustration tolerance in high school students
who return to face-to-face classes. The research is quantitative, cross-sectional
and correlational in scope. The study population consisted of 642 adolescents
and the Fear of COVID-19 Scale (FCV-19S) and the Frustration Tolerance Scale
for Adolescents (TFA) were used for data collection. The results indicate that
there is no significant relationship between frustration tolerance and fear of
COVID-19 contagion. On the other hand, evidence shows that people in the city

where the instruments were applied lack awareness of COVID-19.

Key words: Fear, COVID-19, Tolerance, frustration, students and adolescents.



Introduccion

Durante estos ultimos afos el Peru y el mundo fue afectado por la pandemia
de COVID-19, esta pandemia tuvo un fuerte impacto en la vida de las personas,
tal es asi que vieron afectadas su salud fisica, emocional y social, segun
Hernandez (2020) menciona que las reacciones emocionales de las personas
ante el COVID-19 esta relacionada a la sobre informacién generando estrés,
ansiedad, miedo, tristeza, y soledad, asi mismo la restricciéon de contacto social
y fisico impuesta por los gobiernos como medida de contencion para frenar el
contagio de COVID-19 ha generado que aparezcan emociones negativas como
la rabia e ira, incluso esta medida que se tomod incremento el miedo al contacto
con otras personas, asi como el miedo a contagiarse de COVID-19.

El miedo se puede volver un problema grave dependiendo de la intensidad,
duracion y frecuencia en la aparicion de sus sintomas, si el estado de activacion
y alerta se prolonga por mucho tiempo puede tener consecuencias
psicofisiologicas que afecten la salud mental de la persona (del Toro Afel et al.,
2014).

Santa-Cruz-Espinoza et al., (2022) mencionan que en la actualidad los
sintomas de ansiedad y depresidn estan asociados al miedo a contagiar o ser
contagiados del COVID-19. La Organizacion Mundial de la Salud estipul6 que el
89% de paises incluyeron a la salud mental en sus planes de respuesta al
COVID-19, sin embargo, solo el 17% de paises dispuso de acciones financieras
para su ejecucion (OMS, 2020). En el 2021, la OMS determin6é que, a nivel
mundial, aproximadamente 1 de cada 7 (14 %) de los adolescentes y jévenes de

10 a 19 anos presentan problemas de salud mental, como ansiedad, depresion,



trastornos de comportamiento y conductas de riesgo, siendo entre las posibles
causas el aislamiento social tomado durante la pandemia de COVID-19 (OMS,
2021).

Asi mismo, el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF)
menciona que tanto nifios como adolescentes pueden presentar problemas de
frustracion en relacién al contexto actual, sin embargo, pueden responder de
manera positiva con la adecuada estimulacion (UNICEF/MINSA, 2023).

En el sector educativo el retorno a clases presenciales ha implicado replantear
lo que antes se conocia, los elementos fisicos y psicolégicos afectan tanto la vida
de los estudiantes como la vida de los maestros (Correa Del Rio et al., 2021). El
manejo emocional es el aspecto que se debe analizar en este regreso a clases,
Rojas-Andrade et al., (2021) menciona que para la reintegracion escolar es
necesario evaluar los factores de riesgo que han tenido los escolares durante y
después de la pandemia.

Segun Melamed (2016) el miedo es una reaccion emocional que parte de las
creencias de cada individuo que puede generar tension e incomodidad.
Asimismo, Gémez-Becerra et al., (2020) refiere que el miedo surgido por el
confinamiento gracias a la pandemia de COVID-19 ha generado inseguridades
al punto que es posible detectar problemas emocionales y conductuales en
poblacion infantojuvenil, afectando las relaciones sociales y sobre la percepcion
de los peligros en su entorno.

Desde esta perspectiva los adolescentes se enfrentan a una realidad hostil,
donde la manera en como interactuan con su entorno se relaciona con la

capacidad de tolerar distintos aspectos como la frustracion (Macias et al., 2017).
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Para Begona et al., (2020) la frustracién es aquella respuesta que involucra
ansiedad, conductas de escape, agresividad e incluso violencia; en relacion a la
intensidad y duracién de estas respuestas dependen de las experiencias vividas
de cada individuo determinando el grado de tolerancia.

En relacion a la variable de tolerancia a la frustracion, un estudio realizado en
Espafa, tuvo una muestra de 161 estudiantes y los resultados obtenidos
mostraron relaciones positivas entre la inteligencia y variables como autoestima,
optimismo y tolerancia a la frustracion, evidenciando la necesidad de invertir en
la salud mental adolescente (Valiente et al., 2020).

Segun Alberca y Fernandez (2020) la tolerancia a la frustracion es una
respuesta que surge del organismo y que tiene tres componentes, el
autoconocimiento emocional, el autocontrol y la adaptacion, y todos ellos influyen
en la respuesta que el individuo tiene con el ambiente.

En Peru, un estudio realizado en la ciudad de Abancay, tuvo como resultados
que existe una correlacidon significativa entre las habilidades sociales y la
tolerancia a la frustracién, tanto a nivel general y como por las dimensiones
(Ochoa, 2021).

Varela y Mustaca (2021) realizaron una investigacién para evaluar las
diferencias sociodemograficas, asi como, la relacion entre las habilidades
sociales y la intolerancia a la frustracién en una muestra de 100 participantes
adultos. Los resultados mostraron que las diversas creencias de los participantes
influyen de manera importante en el desarrollo de tolerancia a la frustracion al

determinar parte de las habilidades sociales.
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De esta manera se puede mostrar la interaccion de las variables de miedo al
contagio por COVID-19 y la tolerancia a la frustracion en este nuevo contexto.

Contextualmente la pandemia ha presentado amenazas en la salud mental de
la poblacion, los niveles de ansiedad y el no poder predecir ni controlar su
entorno, generan conductas evitativas que afectan la integridad psicolégica de
las personas (Quezada-Scholz, 2020). Del mismo modo, un estudio realizado en
la ciudad de Lima determiné que una muestra de 560 adolescentes el 53,1%
experimentan miedo en relacion al contexto de COVID-19 (Nafiez et al., 2021).

Un estudio realizado en la Universidad de Almeria, evidencid en sus
resultados una asociacion positiva entre el miedo al contagio por COVID-19y la
presencia de problemas de conducta (Gomez-Becerra et al., 2020).

La UNICEF menciona que el retorno a clase presenciales es un evento
importante en el que se debe considerar el impacto emocional que ha tenido la
pandemia en los estudiantes, el aislamiento y sus efectos sobre la salud mental,
el poder reconocer las diversas vivencias de los estudiantes durante este periodo
de cuarentena permite un mejor desarrollo de la educacion (UNICEF, 2020).

El miedo es un mecanismo de defensa y preparacion, que nos permite generar
una reaccidn en respuesta a situaciones amenazantes, sin embargo, cuando el
miedo aparece de manera repentina e irracional se torna un elemento que facilita
la aparicion de varios trastornos psiquiatricos (Santa-Cruz-Espinoza et al., 2022).
Llevando esta definicion al contexto del COVID-19, se observa que el miedo se
relaciona a la tasa de transmisidén y su medio, que en este caso es rapido e
invisible, ademas de la morbilidad y mortalidad. Esta realidad ha llevado a otros

desafios psicosociales en la actualidad que afectan a todo tipo de personas, tales
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como nifos, adolescentes y adultos, de tal manera que no pueden pensar con
claridad y racionalidad al reaccionar al COVID-19, siendo que el mundo se centra
en el control de la enfermedad, se esta ignorando las secuelas psicologicas que
deja el COVID-19 (Ramirez-Coronel et al., 2020).

Los adolescentes presentan cierto nivel de vulnerabilidad debido a que se
encuentran en medio de dominar y controlar su aprendizaje, por lo tanto, la
pandemia ha incrementado las dificultades psicosociales (Chawla et al., 2021).

Por otro lado, la tolerancia a la frustraciéon surge como respuesta cuando se
experimenta la desvalorizacion repentina de una situacién o evento al que se
asociaba expectativa (Mustaca, 2018).

Asi mismo, como delimitacion conceptual se entiende que la frustracion surge
ante el decremento, omision o interferencias de reforzadores, siendo esta la
respuesta que emite el organismo (Alberca y Fernandez, 2020)

Entre las consecuencias psicoldgicas que trae consigo el bajo desarrollo de la
tolerancia a la frustracién tenemos el incremento de conductas violentas,
alteraciones en el autoestima, escasas habilidades sociales y tendencias
impulsivas (Diaz, 2006). Es por ello que el miedo al contagio por COVID-19
puede estar asociado a la tolerancia a la frustracion, debido a que el nivel de
tolerancia determinara la capacidad de poder enfrentar la situacion de amenaza,
pudiendo generar un problema social.

Por ende, la presente investigacién tiene por objetivo determinar la relacion
entre el miedo al contagio por COVID-19 y la tolerancia a la frustracion, en
estudiantes del nivel secundaria que retornan a clases presenciales de la ciudad

de Talara, Piura, Peru.
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Metodologia
1. Aprobacion ética
Con el fin de asegurar que la investigacion se lleve a cabo teniendo en cuenta
los principios bioéticos se obtuvo la aprobacién del Comité de Etica de la
Facultad de Ciencias de la Salud de la Universidad Peruana Unién (N°

aprobacion: 2022-CE-FCS- UPeU-035).

2. Diseiio, tipo de investigacion

La presente investigacion es de tipo cuantitativo, de corte transversal, ya que,
se recopildé la informacion en un solo momento; ademas, de alcance
correlacional, debido a que, se buscd encontrar la relacion entre Miedo al
contagio por COVID-19 y tolerancia a la frustracion, es de disefio no
experimental, ya que, no se manipularon ninguna de las variables y se
examinaron las variables en su forma natural (Hernandez y Mendoza, 2023).
3. Participantes

La muestra estuvo conformada por 642 estudiantes del nivel secundario de
ambos sexos, cuyas edades se encontraban entre 12 a 17 anos de cinco
instituciones educativas de la cuidad de Talara, Piura, Peru. La técnica utilizada
para seleccionar a los participantes fue el muestreo no probabilistico y de tipo
por conveniencia (Manterola et al., 2023), se utilizé esta técnica debido a la
facilidad de acceso y disponibilidad de las instituciones educativas para participar

en la presente investigacion.
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4. Instrumentos

4.1. Escala de Miedo a Ia COVID-19

Ahorsu et al., (2022) crearon la Escala de Miedo a la COVID-19 (FCV-19S),
donde demostraron que las cargas factoriales de los siete items retenidos fueron

significativas y solidas (0,66 a 0,74).

Asimismo, la Escala de Miedo a la COVID-19 (FCV-19S), fue validada al
contexto peruano por Huarcaya-Victoria et al., (2022), quien obtuvo un alfa de
Cronbach = 0.82 para la confiabilidad, ademas, de la confiabilidad test-retest
(coeficiente de correlacidon intraclase = 0.72) cuyos valores mostraron alta

confiabilidad.

Finalmente, el cuestionario fue validado en contenido, relevancia, claridad y
coherencia a través de siete expertos (cinco docentes del nivel secundario, una
psicologa clinica educativa y un psicologo clinico); el contenido de validez de V
de Aiken presentd valores mayores de 0.80, como se muestra en la Tabla 1,
indicando el consenso que existe relacion con el constructo, obteniendo la

validez del contenido del instrumento.

Tabla 1
Analisis de contenido
Variables Relevancia Coherencia Claridad

ftem 1 1.00 1.00 1.00
item 2 0.94 1.00 1.00
item 3 1.00 1.00 1.00
item 4 1.00 1.00 0.94
item 5 1.00 1.00 0.94
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item 6 0.89 1.00 0.94
item 7 1.00 1.00 0.94

4.2. Escala de Tolerancia a la Frustraciéon para Adolescentes (ETFA)

(Alberca Lonzoy & Fernandez Calizaya, 2020) crearon la Escala de Tolerancia
a la Frustracién para Adolescentes (TFA) con 21 items y tres dimensiones:
autoconocimiento, autocontrol y adaptacién. Desarrollaron la validez de Aiken
obteniendo puntajes por encima de 0.80, asimismo, realizaron el analisis factorial
exploratorio alcanzando en la Medida de adecuacion muestral de KMO un
puntaje de .9, también se aprecia que los pesos factoriales de los items son
mayores de .30 en el analisis factorial exploratorio, lo cual nos indica que la
escala construida es una herramienta util para detectar problemas en la
tolerancia a la frustracién en adolescentes, pues, evidencia buena consistencia
interna y validez de constructo.
5. Ficha de registro: caracteristicas sociodemograficas de los

participantes

La ficha de registro para la recoleccién de datos sociodemograficos de los
participantes busco determinar la institucién educativa de procedencia de los
estudiantes que participaron en la muestra, asi mismo el grado académico, la
edad y sexo fueron datos relevantes para poder comparar resultados. Finalmente
se considerd la convivencia familiar actual de los participantes, este dato nos
servira para identificar algun tipo de correlacion importante entre la tolerancia a

la frustracion y el miedo al contagio por COVID-19.
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6. Proceso de recoleccion de datos y aspectos éticos

Para la recoleccion de datos se solicitd el permiso y colaboracién las cinco
instituciones educativas que participarian, dichas instituciones educativas se
encuentran ubicadas en la ciudad de Talara, en la Region Piura, para el aviso y
autorizacion de los padres de familia. Posteriormente se procedié a seleccionar
un horario adecuado para la aplicacién de los instrumentos, mencionando que el
desarrollo del instrumento contaba con un consentimiento informado de caracter
anonimo y con una duracion de 15 minutos. Cabe resaltar que se creo la
modalidad de aplicacion virtual para quienes deseen, no obstante, se priorizé la
aplicacion fisica. Se recolectaron 533 pruebas en fisico y 109 en formato virtual.
Los instrumentos a utilizar seran Escala de miedo al COVID-19 (FCV-19S) y de

la Escala de Tolerancia a la Frustracion para Adolescentes (ETFA).

7. Analisis estadistico

Los cuestionarios de miedo al COVID-19 y tolerancia a la frustracién fueron
calificados de acuerdo a su tabla de puntuacién registrada en el manual. Una vez
obtenidos los datos se realizé el vaciado de datos, la depuracién de estos y fue
procesado en el software Statistical Package for the Social Sciences (SPSS)
version 25 para Windows en espanol. Se utilizé la prueba de normalidad de

Kolmogdrov-Smirnov para determinar la prueba estadistica a utilizar.
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Resultados
1. Resultados descriptivos

1.1Datos sociodemograficos

A continuacion, se presentan las tablas obtenidas

sociodemograficos recogidos de la muestra.
Tabla 2

Datos Sociodemograficos

de los datos

Grado Escolar n %
1ero 96 14.95%
2do 62 9.66%
3er 161 25.08%
4to 139 21.65%
5to 184 28.66%
Edad n %
12 al 13 144 22.43%
14 al 15 260 40.5%
16 al 17 238 37.07%
Sexo n %
Femenino 318 49.53
Masculino 324 50.47
Con quien vive n %
Mama, papa y/o hnos. 555 86.45%
Familiares 56 8.72%
Solo 8 1.25%
Otros 24 3.74%

En la tabla 2 se evidencia que, respecto al Grado Escolar, del total de

encuestados se puede observar que el 28.66% pertenecen a al 5to de

secundaria, asimismo el 25.08% pertenecen al 3er de secundaria y el 21.65%
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pertenecen al 4to de secundaria. Respecto la edad, del total de encuestados se
puede observar que el 40.5% tienen entre 14 y 15 afos de edad, ademas que
el 37.07% tienen entre 16 y 17 afios de edad y el 22.43% tienen entre 12y 13
anos de edad. En relacion al sexo de los participantes que el 50.47% fueron
varones y el 49.53% fueron mujeres. Finalmente, respecto a con quien viven
los estudiantes se encontré que el 88.45% viven con sus padres y/o hermanos,
por otro lado, el 8,72% viven con otros familiares, el 3,74% viven con alguna
otra persona y solo el 1.25% declaran que viven solos.

2. 2. Resultados Descriptivos

2.1. Baremos

Tabla 3
Baremos
Escala Miedo al COVID- Escala Tolerancia a la
Niveles
19 Frustracién
Nivel Bajo 5-9 20 -52
Nivel Medio 10-14 53 -62
Nivel Alto 15-25 63 -75

En la tabla 3 se muestra los niveles de los baremos para cada una de las
escalas, siendo que en la escala de Miedo al COVID — 19 se puede apreciar que
las puntuacion entre 5 y 9 son consideradas un nivel bajo, las puntuaciones del
10 al 14 nivel medio y 15 al 25 nivel alto de miedo al COVID -19, asi mismo, en
la escala de tolerancia a la Frustracion las puntuaciones entre 20 y 52 son
consideradas nivel bajo, entre 53 y 62 nivel medio, y las puntuaciones desde el

63 al 75 un nivel alto de tolerancia a la frustracion
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2.2. Niveles de miedo al COVID-19
Tabla 4

Nivel de Miedo al COVID-19

Miedo al COVID-19 n %
Nivel Bajo 170 26.5

Nivel Medio 353 95
Nivel Alto 119 18.5

En la tabla 4 se evidencia que, respecto a la variable de miedo al COVID-19

del total de encuestados se puede observar que el 55% alcanza un nivel medio

de Miedo al COVID-19, asimismo podemos observar que el 26.5% alcanzo un

nivel bajo y el 18.5% un nivel alto de Miedo al COVID-19.

2.3. Niveles de tolerancia a la frustracion
Tabla 5

Nivel de Tolerancia a la frustracion

Nivel Bajo Nivel Medio Nivel Alto
Variable
n % n % n %
Tolerancia a la frustracion 173 26.9 309 48 .1 160 249
Autoconocimiento 172 26.8 331 51.6 139 21.7
Autocontrol 163 254 323 50.3 156 24.3
Adaptacion 231 36.0 272 42.4 139 21.7

En la tabla 5 se evidencia que del total de encuestados el 48.1% alcanza un

nivel medio de tolerancia a la frustracion y un 24.9% alcanza un nivel alto de
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tolerancia a la frustracion, en relacién a sus componentes podemos observar que
el 51.6%, el 50.3% y el 42.4% alcanzan un nivel medio de Autoconocimiento,
Autocontrol y Adaptacion.
2.4. Prueba de normalidad

Con el propdsito de contrastar la hipotesis planteada se procedié primero a
realizar la prueba de bondad de ajuste para precisar si las variables presentan
una distribuciéon normal.
Tabla 6

Prueba de bondad de ajuste a la curva normal para las variables de estudio

Desviacion

Variables Media estandar Asimetria  Curtosis
Miedo al COVID-19 11.61 4.343 0.429 -0.241
Autoconocimiento 22.89 4.182 -0.514 0.194
Autocontrol 18.73 3.738 -0.511 0.106
Adaptacion 14.71 3.004 -0.235 -0.200
Tolerancia 56.33 9.552 -0.431 0.251

Como se observa en la tabla 6 los datos correspondientes a las
variables Miedo al COVID-19 y Tolerancia a la frustracion, tienen valores de
asimetria y curtosis cercanos a cero, lo que sugiere una distribucion

relativamente simétrica y sin colas pesadas.

2.5. Analisis de correlacion
Hernandez et al. (2018), mencionan que cuando los valores de correlacion
son mas cercanos de 1 la correlacién es mayor, en cuanto mas se cerca de 0

menor es la correlacion.
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Tabla 7

Analisis de correlacion Spearman entre miedo al contagio y tolerancia a la

frustracion
Miedo
Rho de D1: Autoconocimiento Coeficiente de -0.009
Spearman correlacion
Sig. (bilateral) 0.822
N 642
D2: Autocontrol Coeficiente de -0.052
correlacion
Sig. (bilateral) 0.190
N 642
D3: Adaptacion Coeficiente de -0.054
correlacion
Sig. (bilateral) 0.175
N 642
Tolerancia general Coeficiente de -0.036
correlacion
Sig. (bilateral) 0.367
N 642

En la tabla 7 los datos correspondientes evidencian que las variables Miedo

al COVID-19 y Tolerancia a la frustracion, en su mayoria no presentan relacion

significativa entre las dimensiones, asi como de manera global, por tener una

significancia >.05.
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Discusion

De acuerdo a la hipotesis general no existe relacion significativa entre la
tolerancia a la frustracion y el miedo al contagio por COVID-19, los resultados
obtenidos evidencian que al hablar de miedo al COVID-19 es necesario
considerar otros factores que intervienen, como las condiciones de bioseguridad,
el aislamiento, falta de contacto familiar, entre otros, factores que contribuyen a
la presencia de miedo al contagio por COVID-19, entendiendo que si alguno de
estos de factores varia el nivel de miedo al contagio también Monterrosa-Castro
et al., (2020). En ese sentido la Organizacion Panamericana de la Salud (2020)
hace referencia a que existen factores externos que no permiten la regulacion ni
control, generando sintomas de ansiedad, panico, frustracion, depresiéon vy

angustia.

Asi también, los factores que estan involucrados en la tolerancia a la
frustracion se relacionan a la intensidad, la duracion y las expectativas de cada
individuo, si estos factores varian la persona puede o no contar con herramientas

para afrontarlas (Mustaca, 2018).

En relacion al regreso a clase y las variables que lo conforman, el Ministerio
de Salud a través del diario “El Peruano” dio a conocer que el regreso a clases
no genera incremento en la tasa de contagios por COVID-19 brindando
seguridad a la comunidad estudiantil y herramientas para el retorno progresivo
de la educacion virtual a la presencialidad de manera segura (Poder Ejecutivo,
2020), no obstante no se han tomado medidas para la adecuada adaptacién

socioemocional para esta nueva realidad de COVID-19. Del mismo modo, la
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Defensoria del Pueblo (2022), en el informe sobre la supervision de la educacién
a distancia, menciona que desde el aino 2020 se han presentado deficiencias en
la educacion virtual que la Direccion Regional de Educacion y el Ministerio de
Educacién han buscado superar en este 2022, en regiones como Piura, La
Libertad, Cajamarca, entre otras, asi mismo, cabe resaltar que no se le esta
dando la importancia necesaria al impacto psicoldégico que genera el regreso a

clases presenciales en los adolescentes.

De esta manera es importante reconocer que el miedo al COVID-19 surge
como una reaccion emocional al confinamiento que, asi mismo, causa problemas
emocionales y conductuales en los infantes afectando la manera en cémo se
relacionan con el mundo exterior debido a que surge de las creencias y

percepciones de cada individuo(Gémez-Becerra et al., 2020; Melamed, 2016).

Resaltando que el miedo al COVID-19 también surge como respuesta a la
exposicién a las noticias sobre la pandemia teniendo efectos sobre la salud
mental generando ansiedad, depresién, baja tolerancia a la frustracion, entre
otras problematicas emocionales que afectan la calidad de vida de las personas

(Santa-Cruz-Espinoza et al., 2022).

En relacién a la frustracion se entiende como la respuesta emocional que
involucra ansiedad, agresividad, conductas de escape, entre otras, que surgen
como resultado de un evento donde nuestras expectativas discrepan con el
resultado obtenido, la respuesta que se emita dependera de las experiencias
vividas para determinar el grado de tolerancia que se posee la persona (Begofia

et al., 2020). El desarrollo de autorregulacion emocional contribuye a una
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adecuada tolerancia a la frustracidon, generando mayor adaptacion a situaciones
adversas permitiendo que mejore la calidad de vida de las personas (Valiente-
Barroso et al., 2021; Valiente Barroso et al., 2020).

Segun Alberca y Fernandez (2020) el desarrollo de una adecuada respuesta
ante situaciones frustrantes depende del autoconocimiento emocional, el
autocontrol y la adaptacion, siendo estos factores indispensables para poder
determinar si existird o no tolerancia.

Para Santoya Montes et al. (2018) el autoconocimiento emocional, es decir, la
capacidad de reconocer emociones propias, acompafado de la comunicacién
forman aspectos determinantes e indispensables para una adecuada regulacién
y respuesta ante distintas situaciones, generando mayor tolerancia en ellos. Asi
mismo, el autoconocimiento es parte fundamental para el desarrollo de una
adecuada inteligencia emocional, y fomenta el desarrollo de estrategias para
afrontar el estrés y la frustracion (Morales, 2017; Suria, 2017).

Del mismo modo, Chernicoff y Rodriguez (2018) mencionan que la frustracion
no gestionada emocionalmente puede llegar a ser un obstaculo en la vida
estudiantil, dando énfasis en la importancia del autoconocimiento y regulacion
emocional ya que de estos factores depende que la persona cuente con
fortalezas o debilidades para afrontarlas.

Mira et al. (2017) mencionan también la importancia del autocontrol como
pieza fundamental de un desarrollo académico exitoso, refiere que tiene efecto
en contrarrestar los niveles de frustracidn en situaciones académicas. El

autocontrol surge del autoconocimiento y permite que elementos como la
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tolerancia puedan ser conscientes y mejorar el entorno de la persona (Arana,
2014).

La ausencia de tolerancia a la frustracion se relaciona directamente con la
falta de autocontrol y problemas de ansiedad (Garcia, 2019). Para Montero
(2020) la frustracion es un proceso natural y normalmente la poblacién
infantojuvenil desconoce su manejo planteando que para ensefiar tanto a nifios
como a adolescentes se debe partir desde el autocontrol y el modelamiento.
Caso que no se repite en adultos

Segun Antunes (2020), el autocontrol esta relacionado a los recursos
adaptativos que tenga el individuo, su capacidad de adaptarse le permitira
desarrollarse en diferentes situaciones sociales. Del mismo modo, una adecuada
adaptacion favorece a tener un mejor nivel de tolerancia a la frustracion y a la
resolucion de problemas, en casos de falta de adaptacién se puede generar
deterioros comportamentales y emocionales (Mira et al., 2017; Valiente-Barroso
et al., 2021).

Marquina y Jaramillo-Valverde (2021) mencionan que la pandemia y el miedo
al contagio esta relacionada con otros aspectos psicolégicos como angustia,
panico, estrés, frustracion, ira y ansiedad.

Castillo-Zelaya y Gonzales-Nolasco (2021) realizaron una investigacion para
determinar la existencia de Miedo al COVID-19 en 500 participantes de un
Asentamiento Humano en Puente Piedra, Lima, como instrumento utilizaron la
Escala de Miedo al COVID-19 (FCV-19S) dividiéndola en dos dimensiones;

demostraron de que si existen niveles de miedo al contagio por COVID-19, asi
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mismo que existe relacién media entre las reacciones emocionales y el miedo al
contagio por COVID-19.

Silva-Dominguez y Luque-Villanueva (2022) en su investigacion buscaron
relacionar la ansiedad, depresion y satisfaccién familiar con el miedo al COVID-
19, para ello utilizaron como instrumentos la prueba Gad-7, para determinar
ansiedad; PHQ-9, para depresion; SSF, para satisfaccion familiar; y FCV-19,
para Miedo al COVID-19; la muestra estuvo conformada por 56 participantes,
entre 18 y 69 afnos de
edad, varones y mujeres, de la ciudad de Lima Metropolitana; encontraron
que el miedo al COVID-19 tiene relacién significativa y directa con las variables
de ansiedad y edad.

En relacién a la tolerancia a la frustracién Valiente-Barroso et al. (2021)
realizaron un estudio donde buscaron relacionar la tolerancia a la frustracién, la
autoestima y el estrés con la planificacién y la toma de decisiones, en una
muestra de 161 estudiantes entre 12 y 18 afios de edad de la ciudad de Madrid,
Espafa; encontraron que los adolescentes que tienen una alta tolerancia a la
frustracion, alta autoestima y menores niveles de estrés presentan mayores
puntuaciones en planificacion y toma de decisiones.

Toala y Rodriguez (2022) buscaron relacionar las estrategias de
afrontamiento y la tolerancia a la frustracion en una muestra de 70 adolescentes,
se empled la escala de afrontamiento para adolescentes y la escala de
evaluacion de la tolerancia a frustracion, los resultados evidenciaron que existe
relacion significativa entre el autocontrol y la buscar ayuda profesional con la

tolerancia a la frustraciéon en adolescentes.
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Sin embargo, los resultados obtenidos en la presente investigacion se ha
demostrado que no existe relaciodn significativa entre la tolerancia a la frustracion
y el miedo al contagio por COVID-19 en estudiantes del nivel secundario que
retornan a clases presenciales en las instituciones educativas de la ciudad de
Talara, region Piura. Cabe resaltar, que la aplicacion de los instrumentos se
realizé en un 83.02% de manera presencial, asi mismo, se realizé la validacion
a través del criterio de jueces tomando como jueces docentes de las mismas

instituciones.

Esto probablemente es debido a que en la ciudad Piura la vida es muy
despreocupada, aun mas en la ciudad de Talara, debido a que se evidencié que
desde el inicio de la pandemia las personas no respetaron el aislamiento social
e hicieron extensas colas para comprar grandes cantidades de cerveza, pese a
que no es un producto de primera necesidad, demostrando desinterés a la crisis
sanitaria que se vivia (Redaccion RPP, 2020b). Asi mismo la empresa Backus
en respuesta a lo sucedido suspendio la venta cerveza hasta el mes de mayo en
la regidn Piura y en otras regiones cercanas para evitar las aglomeraciones que

suscitaron (Redaccion RPP, 2020a).

Asi mismo, otros articulos que evidencian el nivel de conciencia que tienen las
personas de la ciudad de Talara respecto a la pandemia, fueron emitidos por el
diario ElI Comercio en el 2021, en donde las actitudes ciudadanas van desde
intervenciones en fiestas clandestinas a pesar del toque de queda establecido,

hasta la intervencidon de mas de 200 personas en las playas de la ciudad Talara,
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resaltando que las medidas de contencion del COVID-19 incluian la restriccion

social y toques de queda (Redaccion EC, 2021).

Es importante reconocer que durante el aislamiento los padres y las conductas
que poseen han sido de influencia para el aprendizaje de sus hijos, repercutiendo
esto en las conductas y la percepcion de su entorno, siendo esto un factor que

afecte la adaptacion de los menores (Gavilanez et al., 2021).

Valdés et al. (2009) menciona que existen factores familiares directos que
determinan el éxito académico, estos factores involucran el ejemplo cotidiano en
toma de decisiones que poseen los padres, la comunicacion y la colaboracién
que existe dentro de la convivencia, entendiendo que el ejemplo que los padres

repercute en las actitudes y percepciones de los hijos.

En conclusion, este estudio permite valorar la importancia del nivel cultural
que se transmite dentro de la sociedad, haciendo hincapié en la importancia del
rol de los adultos en la vida de las generaciones mas jévenes y la percepcion del
peligro debido a que el modelo principal de estas generaciones son los padres
es necesario cuidar lo que se busca transmitir (Gallego, 2007).

Limitaciones

Una de las limitaciones principales fue que los estudiantes en su mayoria
evidenciaban un nivel de inconciencia en relacién a los eventos ocurridos durante
la crisis sanitaria, esto mencionado por los docentes de las diversas instituciones
en donde se aplicaron los diversos instrumentos.

Otra limitacion, fue el tipo de muestreo, el cual fue no probabilistico, debido a

la disponibilidad de las instituciones, sin embargo, esta no predice el sentir de la
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poblaciéon general de los estudiantes de 12 a 17 afos de la ciudad de Talara,

Piura, Peru.

Recomendaciones

Como recomendacion principal se sugiere para futuras investigaciones
realizar estudios que valoren el contexto social de la ciudad de Talara, regién

Piura.

Asi mismo se recomienda poder llevar este tipo de estudio a otras regiones

del pais y comparar los resultados obtenidos.

Declaracién de financiamiento y de conflicto de interés:

Los autores declaran que no hay conflictos de intereses potenciales.
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Anexos

Horiz:on.te_ s:;;ﬁ;rdrio
Villahermosa, Tabasco, México a 21 de marzo de 2024.

Asunto: Recepcion de articulo.

Carmen Noemi Alberca Lonzoy
Miguel Angel Fernandez Calizaya
Ana Lourdes Alberca Lonzoy
PRESENTE

Hemos recibido su articulo “Miedo al contagio por COVID-19 y tolerancia a la

frustracion, en estudiantes del nivel secundaria”.

Nuestro cuerpo de arbitraje emitira un dictamen sobre el mismo que le haremos

saber en las proximas semanas.

Agradecemos de antemano el haber pensado en nuestra revista como opcion para

su publicacién.

Atentamente

meo Priego Alvarez

ditor en Jefe

C.c.p. Archivo
Dr. HRPA/dcem

UNIVERSIDAD JUAREZ AUTONOMA DE TABASCO

Division Académica de Ciencias de la Salud. Av. Gregorio Méndez 2838-A, col. Tamulté, C.P. 86100, Villahermosa, Tabasco, México.
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RESOLUCION N°1224-2022/UPEU-FCS-CF
Lima, Nafia, 10 de mayo de 2022
VISTO:

El expediente de CARMEN NOEMI, ALBERCA LONZOY, identificada con cédigo
universitario N° 201510367, de |la Escuela Profesional de Psicologia, de la Facultad de Ciencias de
la Salud de la Universidad Peruana Unidn;

CONSIDERANDO:

Que la Universidad Peruana Unién tiene autonomia académica, administrativa y
normativa, dentro del ambito establecido por la Ley Universitaria N° 30220 y el Estatuto de la
Universidad;

Que la Facultad de Ciencias de la Salud de la Universidad Peruana Unidn, mediante
sus reglamentos académicos y administrativos, ha establecido las formas y procedimientos para la
aprobacién e inscripcion del perfil de proyecto de tesis en formato articulo y la designacién o
nombramiento del asesor para la obtencion del titulo profesional;

Que CARMEN NOEMI, ALBERCA LONZQY, ha solicitado: la inscripcion del perfil
de proyecto de tesis titulado: “Miedo al contagio por COVID-19 y tolerancia a la frustracién, en
estudiantes del nivel secundaria que refornan a clases presenciales.”; y la designacion del Asesor,
encargado de orientar y asesorar la gjecucién del perfil de proyecto de tesis en formato articulo;

Estando a lo acordado en la sesion del Consejo de la Facultad de Ciencias de la
Salud de la Universidad Peruana Unidn, celebrada el 10 de mayo de 2022, y en aplicacién del
Estatuto y el Reglamento General de Investigacion de |a Universidad;

SE RESUELVE:

Aprobar el perfil de proyecto de tesis en formato articulo titulado: “Miedo al contagio por
COVID-19 y tolerancia a la frustracion, en estudiantes del nivel secundaria que retornan a clases
presenciales.”; y disponer su inscripcion en el registro correspondiente, designar a la Mtro. JOSIAS
TRINIDAD TICSE, para que oriente y asesore |a ejecucion del perfil de proyecto de tesis en formato
articulo el cual fue dictaminado por el Mtro. Cristian Edwin Adriano Rengifo, y el Psic. Femando
Zacarias Querevalu Nabarro, otorgandoles un plazo maximo de doce (12) meses para la ejecucion.

Reglistrese, comuniquese y archivese.

) e
{ a2 PN
Roger Albornoz Esteban : }-.‘.,,_, ¥ Mary LuziSolorzano Aparicio
DECANO ; ECRETARIA ACADEMICA
CC:
- Interesado
- Asesor
- Archivo

Villa Unién — Fafia, altura Km. 19 de la Carretera Central, Lungancho-CHOSICA, Lima 15, Peri Teléfono (01) 618-6300
Fax: 6186339 Casilla 3564 Web: www.upeu.edu.pe Email: universidadperuanaunion@upeu.edu.pe
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RESOLUCION N°1225-2022/UPEU-FCS-CF
Lima, Nafia, 10 de mayo de 2022
VISTO:

El expediente de MIGUEL ANGEL, FERNANDEZ CALIZAYA, identificado con
codigo universitario N° 201520479, de la Escuela Profesional de Psicologia, de la Facultad de
Ciencias de la Salud de la Universidad Peruana Union;

CONSIDERANDO:

Que la Universidad Peruana Unién tiene autonomia academica, administrativa y
normativa, dentro del ambito establecido por la Ley Universitaria N° 30220 y el Estatuto de la
Universidad;

Que |la Facultad de Ciencias de la Salud de la Universidad Peruana Unién, mediante
sus reglamentos académicos y administrativos, ha establecido las formas y procedimientos para la
aprobacién e inscripcidon del perfil de proyecto de tesis en formato articulo y la designacién o
nombramiento del asesor para la obtencion del titulo profesional;

Que MIGUEL ANGEL, FERNANDEZ CALIZAYA, ha solicitado: la inscripcion del
perfil de proyecto de tesis titulado: “Miedo al contagio por COVID-19 y tolerancia a la frustracion, en
estudiantes del nivel secundaria que retornan a clases presenciales.”; y la designacion del Asesor,
encargado de orientar y asesorar la ejecucion del perfil de proyecto de tesis en formato articulo;

Estando a lo acordado en la sesién del Consejo de la Facultad de Ciencias de la
Salud de la Universidad Peruana Unién, celebrada el 10 de mayo de 2022, y en aplicacién del
Estatuto y el Reglamento General de Investigacién de la Universidad;

SE RESUELVE:

Aprobar el perfil de proyecto de tesis en formato articulo titulado: “Miedo al contagio por
COVID-19 y tolerancia a la frustracion, en estudiantes del nivel secundaria que retornan a clases
presenciales.”; y disponer su inscripcion en el registro correspondiente, designar a la Mtro. JOSIAS
TRINIDAD TICSE, para que oriente y asesore la ejecucion del perfil de proyecto de tesis en formato
articulo el cual fue dictaminado por el Mtro. Cristian Edwin Adriano Rengifo, y el Psic. Femando
Zacarias Querevalu Nabarro, otorgandoles un plazo maximo de doce (12) meses para la ejecucién.

Registrese, comuniquese y archivese.

( —F )

Rogér Aibornoz Esteban {f argrl.t.r}.. olorzano Aparicio
DECANO LCapwsA ECRETARIA ACADEMICA
CC:
- Interesado
- Asesor
- Archivo

Villa Union — Nafia, altura Km. 19 de la Carretera Central, Lu rigancho-CHOSICA, Lima 15, Perd Teléfono (01) 618-6300
Fax: 6186339 Casilla 3564 Web: www upeu.edu.pe Email: universidadperuanaunion@upeu edu.pe

42




Uha Lnstetucicn FAdventesta

Lima, Nafa, 26 de mayo de 2022

EL COMITE DE ETICA DE INVESTIGACION DE LA FACULTAD DE CIENCIAS DE LA
SALUD

CONSTA

Que el proyecto de investigacién de Alberca Lonzoy Carmen Noemi, identificada con DNI No.
72120641, y Fernandez Calizaya Miguel Angel, identificado con DNI No. 71322876, su asesor
Trinidad Ticse Josias, identificado con DNI No. 4085753, con el titulo: “Miedo al contagio por
COVID-19 y tolerancia a la frustracion, en estudiantes del nivel secundaria que retornan a
clases presenciales”, fue evaluado y aprobado por el Comité de Etica de Investigacion de la
Universidad Peruana Unién, considerandosu calidad cientifica, consideracion del bienestar de
sus participantes, y conformidad con los estandares de |a ética establecidas en el Cédigo de ética
parala Investigacion de la UniversidadPeruana Unién.

Para mantener la aprobacién del Comité de Etica, se tiene que cumplir con los siguientes
requisitos:

1) Cada participante debe dar consentimiento informado. En el caso de menores de edad,
por lo menos uno de sus padres o guardianes debe registrar su consentimiento
informado y el menor de edad debe registrar su asentimiento informado, en caso de
trabajos prospectivos. En caso de trabajos retrospectivos contar con la carta de
autorizacién de la institucién.

Los resultados de este proyecto puedan ser publicados con referencia a aprobacién Numero
2022-CE-FCS - UPeU-035.

CENCI4q ¢

Comité de Etica de Investigacion

Villa Unién — Nafia, altura Km. 19 de la Carretera Central, Lurigancho — Chosica, Lima 15, Pert
Teléfono: (01) 618-6300 Fax: 618-6364 E-mail: etica@upeu.edu.pe



Escala de miedo al COVID-19 (FCV-19S)

Escala de Tolerancia a la Frustracién para Adolescentes (ETFA)

Hola, somos Carmen Noemi Alberca Lonzoy y Miguel Angel Fernandez Calizaya,
estudiantes de la Escuela Profesional de Psicologia/ Facultad Ciencias de la
Salud/ Universidad Peruana Unidén. Este cuestionario tiene como propdsito
determinar la existencia de miedo al contagio por COVID-19 y su relacién con la
tolerancia a la frustracion, en estudiantes del nivel secundaria que retornan a
clases presenciales. Su participaciéon es totalmente voluntaria y no sera
obligatoria llenar dicha encuesta si es que no lo desea. Si decide participar en
este estudio, por favor responda el cuestionario, asi mismo, puede dejar de llenar

el cuestionario en cualquier momento, si asi lo decide.

Cualquier duda o consulta que usted tenga posteriormente puede escribirnos a
los siguientes correos: carmenalberca@upeu.edu.pe 0

miguelfernandez@upeu.edu.pe

He leido los parrafos anteriores y reconozco que al llenar y entregar este

cuestionario estoy dando mi consentimiento para participar en este estudio

¢ Deseas participar de este estudio?

1)  si

2)  No
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Escala de Miedo a la COVID-19
GUIA DE RESPUESTAS

Total En Ni acuerdo
desacuerdo Ni desacuerdo desacuerdo

desacuerdo

Total

En

desacuerdo

NO

Escala de Miedo a la COVID-19

Total
desacuerdo

En
desacuerdo

Ni acuerdo
Ni desacuerdo

Bastante
acuerdo

Total
acuerdo

Tengo mucho miedo del coronavirus
(COVID-19)

1

2

3

4

Me pone incomoda (a) pensar en el
coronavirus (COVID-19)

Mis manos se ponen humedas cuando
pienso en el coronavirus (COVID-19)

Tengo miedo de perder mi vida a causa del
coronavirus (COVID-19)

Cuando veo noticias e historias sobre el
coronavirus (COVID-19) en redes sociales
me pongo nervioso (a) o ansioso (a)

No puedo dormir porque estoy preocupado
de contagiarme del coronavirus (COVID-19)

Mi corazdn se acelera o palpita cuando
pienso en contagiarme del coronavirus
(COVID-19)
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Escala de Tolerancia a la Frustracion para Adolescentes
Instrucciones

A continuacién, se te presentara una serie de afirmaciones, léelas atentamente y marca la
respuesta que mas se adecue a tu situacion. Recuerda brindar tu informacion de manera sincera.
Responde tomando en cuenta que no hay respuestas correctas o incorrectas. Marca solo una
respuesta por item.

GUIA DE RESPUESTAS

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
N CN A CS S
N°| Escala de tolerancia a la frustracion para adolescentes CN| A |[CS| S
1 Cuando tengo que actuar de manera rapida y precisa reconozco lo 2 3 4 5
que no puedo hacer.
2 | Al perder algun juego, lo acepto sin ningun problema. 2 3 4 S
Reconozco mis fortalezas y mis debilidades ante una situacion
3 Al 2 3 4 5
dificil.
4 | Ante una situacion dificil me esmero por buscar alguna solucion. 2 3 4 5
Puedo controlar mi ira cuando el resultado es diferente a lo
5 2 3 4 5
esperado.
6 Cuando me frustro y ofendo a los demas, soy capaz de reconocer > 3 4 5
que me equivoqué y pedir disculpas.
7 Soy capaz de estar calmado aun si mis ideas no son tomadas en 2 3 5
cuenta.
8 Soy capaz de adaptarme ante situaciones imprevistas. 2 3 4 5
9 Tengo estrategias personales para adaptarme cuando algo no sale 2 3 4 5
como lo planifique.
10 Me adecuo al cambio inesperado sin generar malestar en mi 2 3 4 5
entorno.
11 Me adapto a diversas situaciones. 2 3 4 5
Soy capaz de buscar soluciones para ajustarme a mi entorno ante
12 : DN, 2 3 4 5
una situacion dificil o desagradable.
Cuando hay una situacién frustrante, me alejo para buscar una
13 o 2 3 4 5
solucion.
Confio en mis habilidades para superar obstaculos, aunque no
14 2 3 4 5
obtenga lo que esperaba
Soy capaz de tomar decisiones de forma calmada cuando tengo
15 . 2 3 4 5
algun problema.
Soy capaz de pensar en salir adelante facilmente de una situacion
16 | gifici 2 3] 4| >
Cuando surge una situacion frustrante soy capaz de pensar una
17 ., ‘s 2 3 4 5
soluciéon de manera rapida.
18 Ante una situacion dificil soy capaz de pedir ayuda si lo considero 2 3 4 5
necesario.
19 Soy capaz de solucionar un problema que no es de mi agrado. 2 3 4 5
Soy capaz de conversar de forma calmada con personas que tienen
20 | . : . 2 3 4 5
ideas diferentes a las mias.
21 Soy capaz de controlarme ante una situacion dificil o desagradable. 2 3 4 S
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Validez de Contenido de la Escala de Miedo al COVID-19

Para determinar la validez de contenido de la Escala de Miedo al COVID-19, se
calculd los coeficientes mediante el método de validez V de Aiken para el
instrumento, segun Boluarte y Kotaro (2017), se espera que los valores
obtenidos sean superiores a 0.70 para que el item sea considerado valido. En la
Tabla 8 podemos evidenciar que todos los items presentan valores mayores de

0.80, indicando que existe relacidon entre los items y lo que pretende medir el

constructo.

Tabla 8

Analisis de contenido
items Relevancia Coherencia  Claridad  Contexto
MC1 1.00 1.00 1.00 1.00
MC2 0.94 1.00 1.00 1.00
MC3 1.00 1.00 1.00 1.00
MC4 1.00 1.00 0.94 1.00
MC5 1.00 1.00 0.94 1.00
MC6 0.89 1.00 0.94 1.00
MC7 1.00 1.00 0.94 1.00

En la Tabla 9 podemos evidenciar los valores asignados a los baremos de la

Escala de Miedo al COVID-19

Tabla 9
Baremos Escala de Miedo al COVID-19
Puntaje Nivel
15-35 Alto
10-14 Medio
7-9 Bajo
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Valores de Baremos de la Escala de Tolerancia a la Frustracién (ETFA)

En la Tabla 10 podemos evidenciar los valores asignados a los baremos de la

Escala de Tolerancia a la Frustracion en Adolescentes (ETFA).

Tabla 10
Baremos Escala de Tolerancia a la Frustracion en Adolescentes (ETFA)
Puntaje Nivel
63 -75 Alto
53 - 62 Medio
20-52 Bajo

Cabe resaltar que a mayor puntacion mayor el nivel de Tolerancia a la

Frustracion.

48



	Dedicatoria
	Agradecimientos
	Índice de Contenido
	Resumen
	Abstract
	Introducción
	Metodología
	1. Aprobación ética
	2. Diseño, tipo de investigación
	3. Participantes
	4. Instrumentos
	4.1. Escala de Miedo a la COVID-19
	4.2. Escala de Tolerancia a la Frustración para Adolescentes (ETFA)

	5. Ficha de registro: características sociodemográficas de los participantes
	6. Proceso de recolección de datos y aspectos éticos
	7. Análisis estadístico

	Resultados
	1. Resultados descriptivos
	1.1 Datos sociodemográficos

	2. 2. Resultados Descriptivos
	2.1. Baremos
	2.2. Niveles de miedo al COVID-19
	2.3. Niveles de tolerancia a la frustración
	2.4. Prueba de normalidad

	2.5. Análisis de correlación

	Discusión
	Referencias
	Anexos

