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Incidencia del planeamiento financiero en la rentabilidad de las empresas

constructoras de la ciudad del Cusco - Peru 2024

RESUMEN

En la investigacion producida el objetivo fue determinar la incidencia del
planeamiento financiero en la rentabilidad, determinar el alcance de la planeacion en la
rentabilidad, analizar el impacto de los recursos financieros en la rentabilidad. La
metodologia empleada fue de tipo cuantitativo correlacional de modo que se uso la
escala de Likert en la encuesta realizada. Se tuvo como poblacion a 70 trabajadores de
7 empresas constructoras que laboran en las diversas actividades de la construccion en
el sur del pais. Segun a la tabla 12 es evidente que hubo un p de ,000 y un Rho de ,849.
Esto conlleva que la hipétesis nula sea rechazada (H_0) y sea aceptada la hipotesis
alternativa (H_1). Segun este motivo, existe incidencia significativa, directa y muy alta
de la planeamiento financiero e n la rentabilidad. Segun se aprecia en la tabla 13 hubo
un p de ,000 y un Rho de ,702. Por lo cual, la hip6tesis nula es rechazada (H_0) y sea
aceptado la hipétesis alternativa (H_1). A su vez, existe repercusion significativa, directa
y alta de la planeacion en la rentabilidad. La encuesta encontré que el 87,1 por ciento
de los empleados considera que el nivel de planeamiento financiero es adecuado. No
obstante, un 12,9%, percibe que nuestro planeamiento financiero se sitia como
eficiente. Se concluye que en la posicién en el cual se encuentran las entidades del

ambito de la construccion reflejan una percepcion generalmente positiva.

Palabras clave: planeamiento financiero; rentabilidad; recursos financieros; control;

beneficios.



Impact of financial planning on the profitability of construction companies

in the city of Cusco - Peru 2024
ABSTRACT

In the research produced, the objective was to determine the incidence of
financial planning on profitability, to determine the scope of planning on profitability, to
analyze the impact of financial resources on profitability. The methodology used was
quantitative correlational, so that the Likert scale was used in the survey. The population
was 70 workers from 7 construction companies that work in different construction
activities in the south of the country. According to table 12 it is evident that there was a
p of ,000 and a Rho of ,849. This means that the null hypothesis is rejected (H_0) and
the alternative hypothesis is accepted (H_1). According to this reason, there is a
significant, direct and very high incidence of financial planning on profitability. As can be
seenin Table 13, there was a p of .000 and an Rho of .702. Therefore, the null hypothesis
is rejected (H_0) and the alternative hypothesis (H_1) is accepted. In turn, there is a
significant, direct and high impact of planning on profitability. The survey found that 87.1
percent of the employees consider that the level of financial planning is adequate.
However, 12.9 percent perceive our financial planning to be efficient. It is concluded that
the position in which the entities in the construction industry are placed reflects a

generally positive perception.

Keywords: financial planning; profitability; financial resources; control; profits.



1. INTRODUCCION

En la investigacion realizada podemos verificar que las empresas constructoras
gque radican en el sur del pais: Puno, Arequipa, Cuzco, Moquegua y Tacna. Podemos
mencionar que las edificaciones y obras viales tienen un valor agregado que ayuda a
gque cada ciudad mejore en cuanto al abastecimiento de productos de primera necesidad
y también atrae el turismo de otros paises y ciudades cercanas por la imagen que
muestra. En la actualidad existe una necesidad de construir viviendas cada ves mas
seguras, asi como infraestructuras, puentes, pistas, colegios y hospitales que
coadyuven en la planificacién financiera y rentabilidad de cada empresa constructora,
siendo las raz6n mas preponderante del tema de investigacién que se realiza en los
diferentes espacios geograficos en el sur del pais del Pera. EI motivo que nos llevo a
investigar el presente trabajo fue conocer como el planeamiento financiero y la
rentabilidad en las empresas del sur del pais que impactan de manera positiva en el sur
del pais, los responsables de cada area muchas veces cometen errores en el proceso
constructivo por lo cual las obras son rechazadas y la valorizacién de las obras se
encuentra en negativo, ya que las empresas suelen ser vulnerables a quiebras por falta
de recursos econdmicos, planeacion y control por parte de la organizacion de la
empresa, por lo que la administracion de la empresa es buena en algunas y mala en
otras. El tema de la rentabilidad y el planeamiento financiero prima en una empresa
constructora ya que sin estas variables es imposible seguir construyendo y pagando al
personal que labora dentro de las obras que se ejecutan tanto en el sector publico y
también en el sector privado, el servicio que brinda una constructora es indispensable
en cada ciudad del sur del pais con lo cual se busca que las empresas generen mas
rentabilidad y menos pérdidas durante la ejecucion de cada proyecto. Durante la
ejecucion de actividades de la investigacion se pudo conocer que las empresas
constructoras generan utilidad cuando hay una buena planificacion financiera y un buen

uso de la rentabilidad que genera cada proyecto, esto coadyuva a que los costos,
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gastos, presupuesto y capacidad de pago tengan efectos positivos tanto en sus
trabajadores y también en la compra de materiales que permiten que las empresas de
este rubro sean beneficiadas con mas obras a nivel del sur del pais. La investigacion
que realizamos busca que el beneficio y la planificacion financiera obren de manera
positiva en las empresas cuando existe una buena organizacion de parte de las
empresas constructoras que promuevan el cumplimiento de los propdésitos, asi como a
corto plazo o también a largo plazo siendo el principal motivo la toma de decisiones
estrategias, evaluacion y equilibrio. Por consiguiente (Ross et al. 1995) el planeamiento
financiero debiera tener un orden, como son el reconociemiento de objetivos financieros
en la entidad, verificacion de similitud en medio de las metas, estado de la situacion
economica frecuente de la entidad y la lista de propuestas requeridas por la empresa
para que alcance su objetivo financiero. En consecuencia (Hoji, 2000) alude que el
planeamiento financiero fija acciones con antelacion las cuales deben ser hechas en las
temporadas o fechas decretadas, utilizando los recursos apropiados y asi el objetivo
propuesto fije las funciones a cada trabajador De este modo (Péarraga et al., 2021) el
planeamiento financiero como instrumento sirve para entidades que tienen un gran
capital como las macro empresas y tambien las pequefias empresas, para una mejor
toma de deciciones es necesario el uso de razones financieras en las distintas empresas
que realizan actividades diarias. Asimismo (Valencia, et al., 2020) la rentabilidad mide y
le da valor a todas las actividades que realizamos dentro de la entidad, sin embargo, se
mide la eficiencia de acuerdo a la rentabilidad que se tuvo durante el trimestre o el
periodo de acuerdo a la actividad econémica que se desarrolld. Dentro de este marco
(Caiza et al., 2020) la rentabilidad mide como la empresa puede lograr una ganancia
para distribuirlo en sus accionistas en donde se puede comparar con la inversion
realizada en la actividad para lograr una eficiencia notable. Debido a esto, Wijana y
Adnyana (2022) la rentabilidad aparte de calcular la utilidad de entidad, mide tambien la

eficacia en el uso de los recursos de la empresa, podemos decir entonces que toda
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empresa que tenga un nivel alto de rentabilidad refleja positivamente la sostenibilidad
de la misma. Al llegar a este punto (Riveros & Becker, 2023) el presupuesto logra ser
una de las herramientas mas utilizadas en la planeacion, es decir puede generar
decisiones acordes al movimiento econdmico desarrollado, revertir desviaciones y lograr
metas en un plazo mayor a un periodo dado el entorno tanto social como econémico en
donde los cambios son constantes. En consecuencia (Delgado, 2021) esto se puede
notar en toda planeacibn como una gran herramienta que nos sirve para tomar
decisiones en temas de créditos, inversiones y operaciones dentro de la organizacion
en toda gerencia. Es decir, (Vivanco, 2023) el uso de la planeacion adecuadamente
tiene un objetivo trascendental dentro de la empresa, dentro de la estrategia podemos
convertir a numeros la planeacioén financiera como variable enfocada a los objetivos de
la empresa. Para simplificar (Garcia, 2024) El uso de recursos financieros logra
optimizar de manera razonable cada recursos disponible de la entidad y evita un
desperdicio de materiales en la distribucion de tales bienes. Dentro de este marco,
(Vazquez, 2023) Los recursos financieros son elementales para la entidad, el buen
manejo del financiamiento conlleva el éxito del manejo eficiente del dinero. Vinculado a
esto, (Aranda et al., 2019) nos menciona que los recursos financieros en su gran
mayoria se pueden traer de las ganancias en las inversiones que se realizan en obras
gue se ejecuten con inversiones propias de la empresa. En tal sentido, (Ramirez et al.,
2021) tanto las empresas pequefias y micro empresas tienen objetivos claros al llevar
la gestion de cada empresa, con la intencion de supervisar toda la mercaderia que esta
para la venta al publico, las herramientas de control son muy necesarias para mejorar
la competitividad en sector empresarial que se ubiquen actualmente. Aunado a esto,
(Taparia et al., 2022) la nula presencia del control genera perdidas incalculables por
robo o depreciacion, esto conlleva a informacion debil para la toma de deciciones en
compras y ventas de productos que esten a la par con la temporada que se encuentren

los productos. Ahora bien, (Lozano et al., 2021) en si la capacitacion es un medio por el
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cual se puede llevar un control de mercaderia acertado, esto genera rotacion continua
de productos y mejores ventas en los dias posteriores, tener un stock actualizado y
optimo genera confianza en los clientes por ende se evitan perdidas y un avance de
ventas correcto. Sin embargo (Calvo & Albisu, 2022) Los beneficios de fijar precios
maximisan los ingresos por ventas, el precio de los competidores directos es necesario
saber para una toma de deciciones, el cual obtiene una calificacion positiva, responsable
y acertada sobre el futuro de los precios. Por ello, (Vasquez et al., 2023) En cada
producto o servicio se muestran beneficios iguales con lo cual le quitan la emocion, el
precio es el factor imperante, como estrategia de ventas es que los productos cuesten
menos a de las demas tiendas, los productos que se expenden y son nuevos es posible
gue cuesten mas que la competencia. De la misma manera, (Valeriano, 2019) Es
beneficioso tener un inventario controlado y administrado para toda empresa en cuanto
a logistica, a veces es necesario vender cosas que no se utilizan para la produccion
logistica mejore y los empleados puedan tener mayor desempefio, si se tiene datos de
a cuanto se compro y la fecha seria excelente para saber si aun se puede ganar dinero
por eso producto ya pasado de moda. En sintesis, (Guzman, 2022) Dentro de la
educacién manejar los recursos propios representa la educacion que uno tiene sobre
finanzas evitando gastos en productos financieros no necesarios que contribuyen al
mejor uso econémico de tales gastos. Es asi como, (Macias & Delgado 2023) los
recursos propios dan a conocer quienes son los accionistas y tambien a quienes
pertenen las reservas en las utilidades producidas en el periodo. Se infiere que, (Quispe,
2020) la administracion de recursos propios en la entidad estan obligados a dar cuentas
claras de acuerdo a lo percibido durante el ejercicio del periodo.

En ese sentido el principal objetivo en el estudio realizado fue diagnosticar la
incidencia del planeamiento financiero en la rentabilidad de las empresas dedicadas a

la construccion.
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2. METODOLOGIA

2.1. Disefio Metodolégico

En este trabajo se ocup6 el planteamiento cuantitativo, de tipo correlacional.
Asimismo (Belloso & Lizardo, 2023) la investigacion cuantitativa analiza y recopila datos
con variables propuestas por el investigador. Por otro lado, en la investigacion
correlacional, (Hernandez, et al., 2014) el grado de relacion entre dos variables; permite
identificar la variable independiente y la variable dependiente en el desarrollo de las
actividades. Dicho brevemente (Ramos, 2020) En el estudio correlacional la hipétesis

tiene relaciéon entre dos o méas variables.

2.2. Disefio muestral

Los colaboradores fueron 70 trabajadores de 7 empresas constructoras que
laboran en Juliaca, Cusco, Arequipa, Mogquegua, Tacnha, llo, en el sur del pais de Peru.
Participaron personal del area administrativo y operativo, los cuales son contadores,
gerente, asistentes administrativos, ingenieros residentes, ingenieros de seguridad,
ingenieros supervisores, ingenieros de suelos, almaceneros, control de calidad,
arquitectos, entre otros; sus edades fluctian desde los 18 a 60 afios.

En efecto (Vizcaino, et al., 2023) el estudio cuantitativo se enfoca en medir y
analizar los datos numéricos encontrados para la investigacion. El método en conjunto
recopila informacion valiosa que es cuantificada, para su posterior analisis estadistico y
ejecucion del mismo. De tal manera que se ubic6 a los 70 participantes de las empresas
constructoras y se realizé la encuesta por medio del formulario de Google de manera
virtual desde el 01 de abril al 23 de junio del 2024, luego se realizé la verificacion de las
preguntas sin encontrar problemas en la encuesta.

Las preguntas fueron validadas por un profesional contador del area de finanzas.
El nivel de conocimiento del problema fue de tipo teérico metodolodgico a fin de que el

resultado sea valido ante los objetivos en la investigacion, se instdé al encuestado el
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consentimiento de la informacion el cual fue tratado de manera anonima y de forma
voluntaria mediante el uso de herramientas informaticas. En tal sentido (Verastegui,
2023) el consentimiento informado como proceso exige documentar informacién segun
sus caracteristicas, riesgos, beneficios, derechos y su participacion voluntaria, por ello
se hace requisito para acatar las responsabilidades legales que se tomen de los

participantes.

2.3. Técnicas de recopilacion de datos

Como procedimiento de estudio aplicamos una encuesta y asi también como
instrumento, un cuestionario utilizado mediante un formulario realizado en Google. De
tal manera que se pudo obtener datos sobre el planeamiento financiera y la rentabilidad
de los trabajadores que conllevan distintos criterios de las organizaciones dedicadas a
la construccion. Al respecto (Mex, et al.,, 2021) el cuestionario representa una
herramienta tecnoldgica capaz de validar sus instrumentos como validos y auténticos.
La investigacion en este aspecto nos asegura que es fidedigna, es decir la validez tiene
disposicion de medir variables referidas a resultados dados en condiciones semejantes.
En tal sentido (Hernandez & Duana, 2020) La forma de recojo de informacién como
técnica se define como una fase tanto para el almacenamiento y alteracion de los datos
para los fines antes expuestos y asi llegar a las conclusiones. Asimismo (Alcala, et al.,
2024) Para obtener datos se us6 el formulario de Google con cuestionarios virtuales que
recopilan informacién, se tabulo con el software SPSS y Excel para obtener tablas y
gréaficos con resultados 6ptimos. Por otro lado, (Rios, et al., 2023) El instrumento de tipo
Likert tiene un formato de estimacién que se acerca a los resultados con sus
estimaciones. De tal manera que se tiene 5 alternativas para las respuestas de los items;
desde 1 que es el mas bajo hasta 5 que es el mas alto.

La validez y confiabilidad son cualidades propias del resultado que se obtiene en

conjunto de los datos recabados. Al respecto (Rodriguez, et al., 2021) las variables
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toman valores concretos o abstractos que se clasifican por: escala, naturaleza e
influencia. Por otra parte (Calo, 2022) La ciencia tiene métricas que impactan y
transforman el avance de la ciencia, en la década pasada el entorno académico fue el
principal motor de la investigacion, el conjunto de investigaciones ya sea de revistas
cientificas y editoriales promueven investigaciones de gran impacto las cuales son

financiadas para promover el avance cientifico.

2.4. Técnicade tratamiento de datos

En la actualidad (Nieves & Ponjuan, 2021) el tratamiento de los datos permite a
la sociedad conocer informacion importante que debido al contexto puede ser usado de
manera apropiada. En este sentido, con el fin de utilizar (Perdigon & Pérez, 2022)
herramientas tecnolégicas para procesar datos se utiliza SPSS, Excel u otro software
para mejorar los datos de las investigaciones desarrolladas. Teniendo en cuenta que
(Ortiz, et al., 2022) el proceso se define como un conjunto que tiene un objetivo
apropiado para alguna entidad, cliente que pueda usarlo en su etapa final del proyecto.

Habiendo recolectado las respuestas de los encuestados, se realizé el banco de
datos en la hoja de calculo Excel-2021. Por consiguiente, hemos codificado y organizado
adecuadamente a cada item. Seguidamente, Posteriormente, el archivo de datos es
llevado al software SPSS-26; el cual se utilizé para poder calcular el Alfa de Cronbach,
con la finalidad de estimar en los cuestionarios la confiabilidad. A su vez, para los
resultados descriptivos se generaron niveles para cada variable y dimension de estudio;
de tal manera que se puedan evaluar de forma sintetizada (Arias & Covinos, 2021). De
darse la situacion de que hay distribucién normal posteriormente se llevaria a cabo la
prueba paramétrica de R de Pearson. De lo contario, seria adecuado aplicar la prueba

no paramétrica de Rho de Spearman. (Roy, et al., 2019).
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2.5. Aspecto ético

La ética de la ciencia es el producto de orientar y aplicar los hallazgos con valores
y buenas maneras. El siguiente aspecto trata de (Calvo, 2022) la investigacion con ética
como un discernimiento plasmado en un cuadro de normas y principios que regulan los
métodos, fines, medios y mdviles de la actividad. Habria que decir también (Sanchez,
et al., 2021) que el método de investigacion tiene estrategias y enfoques generales para
ahondar en las interrogantes de los escritos para asi lograr los objetivos que la
investigacion busque. Consideremos ahora (Pirona, 2022) que la ética considera a los
valores sociales como una decision, siempre y cuando tenga que ver con la libertad,
justicia y dignidad que da el trabajo. En particular (Hernandez, 2021) las herramientas
tecnolégicas tienen la capacidad del acceso a informacion mediante el tema de
relevancia actual, las cuales almacenan datos e informacion de los ciudadanos que
convierten el control y acceso a informacion privada como publica las cuales son
investigadas a nivel internacional. De manera puntual me refiero al (Fainete, 2023)
proceso sistematico de la investigacién que busca un conocimiento nuevo sobre un
objeto de estudio especifico, los objetivos diversos y practicos que hay en la
investigacion conducen a diversas posiciones en sus objetivos y enfoques.
Considerando que (Guirado, et al., 2022) el conocimiento cientifico hace referencia al
contenido de modo implicito en temas nuevos que se reconoce como contenido nuevo
que se ensefia en entidades que buscan nuevo conocimiento. Una persona que obtenga
un grado académico, debe de tener valores éticos y sociales en lo profesional. Se debe
respetar en particular las referencias bibliograficas, mencionando debidamente las
referencias de cada trabajo previamente realizado y revisado como base de esta

investigacion.
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2.6. Confiabilidad y validez del instrumento
2.6.1. Confiablidad
Tabla 1

Confiablidad del instrumento en el Planeamiento financiero

Alfa N° de items

137 12

Nota: Elaboracién propia, 2024.
La tabla 1 nos evidencia que el resultante de Alfa sobre planeamiento financiero
mostrd un valor de 0.737. Por lo cual la confiabilidad de los 12 items sobre planeamiento

financiero fue aceptable (George y Mallery, 2003).

Tabla 2

Confiablidad del instrumento en la Rentabilidad

Alfa N° de items

, 726 13

Nota: Elaboracién propia, 2024.
Segun se presenta en la tabla 2 hubo un Alfa de 0,726. De manera que los 13
items al respecto de rentabilidad mostraron aceptable confiabilidad (George y Mallery,

2003).

2.6.2. Validez
Tabla 3

Coeficiente V de Aiken sobre el cuestinario de planeamiento financiero

V de V de Vde Dominio del

items Claridad Aiken Congruencia Aiken Contexto Aiken  constructo

V de

Aiken
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Exp Exp Exp - Exp Exp Exp - Exp Exp Exp - Exp Exp Exp

1 2 3 1 2 3 1 2 3 1 2 3
ftem 1 1 1 1 1,0 1 1 1 1,0 1 1 1 1,0 1 1 1 1,0
item 2 1 1 1 1,0 1 1 1 1,0 1 1 1 1,0 1 1 1 1,0
item 3 1 1 1 1,0 1 1 1 1,0 1 1 1 1,0 1 1 1 1,0
ftem4 1 1 1 1,0 1 1 1 1,0 1 1 1 1,0 1 1 1 1,0
item 5 1 1 1 1,0 1 1 1 1,0 1 1 1 1,0 1 1 1 1,0
item 6 1 1 1 1,0 1 1 1 1,0 1 1 1 1,0 1 1 1 1,0
item 7 1 1 1 1,0 1 1 1 1,0 1 1 1 1,0 1 1 1 1,0
item 8 1 1 1 1,0 1 1 1 1,0 1 1 1 1,0 1 1 1 1,0
item 9 1 1 1 1,0 1 1 1 1,0 1 1 1 1,0 1 1 1 1,0
ftem
10 1 1 1 1,0 1 1 1 1,0 1 1 1 1,0 1 1 1 1,0
ftem
11 1 1 1 1,0 1 1 1 1,0 1 1 1 1,0 1 1 1 1,0
ftem
12 1 1 1 1,0 1 1 1 1,0 1 1 1 1,0 1 1 1 1,0

V de Aiken V de Aiken V de Aiken V de Aiken

total sobre 1,0 total sobre 1,0 total sobre 1,0 total sobre 1,0

claridad congruencia contexto constructo

Nota: Elaboracién propia, 2024.

Acorde con lo realizado se observa que la tabla 3, dispusieron coeficientes V de
Aiken superiores al valor de 0,80 al respecto de las normas de claridad, congruencia,
contexto y conocimiento del constructo. De tal manera que los 12 items sobre
planeamiento financiero presentaron aceptable validez de juicio de expertos (Penfield y

Giacobbi, 2004).
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Tabla 4

Coeficiente V de Aiken sobre el cuestinario de rentabilidad

Dominio del

Claridad Congruencia Contexto constructo

Exp Exp Exp Vde Exp Exp Exp Vde Exp Exp Exp Vde Exp Exp Exp Vde

ftems 1 2 3 Aiken 1 2 3 Aiken 1 2 3 Aiken 1 2 3 Aiken

item 1 1 1 1 1,0 1 1 1 1,0 1 1 1 1,0 1 1 1 1,0
ftem 2 1 1 1 1,0 1 1 1 1,0 1 1 1 1,0 1 1 1 1,0
item 3 1 1 1 1,0 1 1 1 1,0 1 1 1 1,0 1 1 1 1,0
item 4 1 1 1 1,0 1 1 1 1,0 1 1 1 1,0 1 1 1 1,0
item 5 1 1 1 1,0 1 1 1 1,0 1 1 1 1,0 1 1 1 1,0
item 6 1 1 1 1,0 1 1 1 1,0 1 1 1 1,0 1 1 1 1,0
item 7 1 1 1 1,0 1 1 1 1,0 1 1 1 1,0 1 1 1 1,0
item 8 1 1 1 1,0 1 1 1 1,0 1 1 1 1,0 1 1 1 1,0

item 9 1 1 1 1,0 1 1 1 1,0 1 1 1 1,0 1 1 1 1,0

ftem
10 1 1 1 1,0 1 1 1 1,0 1 1 1 1,0 1 1 1 1,0
ftem
11 1 1 1 1,0 1 1 1 1,0 1 1 1 1,0 1 1 1 1,0
ftem
12 1 1 1 1,0 1 1 1 1,0 1 1 1 1,0 1 1 1 1,0
ftem
13 1 1 1 1,0 1 1 1 1,0 1 1 1 1,0 1 1 1 1,0
V de Aiken V de Aiken V de Aiken V de Aiken
total sobre 1,0 total sobre 1,0 total sobre 1,0 total sobre 1,0
claridad congruencia contexto constructo

Nota: Elaboracién propia, 2024.
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Segun observamos en la tabla 4, hubo coeficientes V de Aiken mayores al valor
de 0,80 en lo cocnerniente a los principios de claridad, congruencia, contexto y dominio
del constructo. Por lo cual, los 13 items sobre rentabilidad mostraron aceptable validez

de juicio de expertos (Penfield y Giacobbi, 2004).

3. RESULTADOS Y DISCUSION
3.1 Resultado descriptivo
3.1.1. Variable: Planeamiento financiero
Tabla 5

Nivel de Planeamiento financiero

Nivel Frecuencias Porcentajes
Deficiente 0 0,0%
Adecuado 61 87,1%

Eficiente 9 12,9%

Total 70 100,0%

Nota: Elaboracién propia, 2024.

Figura 1.

Nivel de Planeamiento financiero

100.0% 87.1%
80.0%
60.0%
40.0%
20.0% o 12.9%
0.0% 0.0%
Deficiente Adecuado Eficiente

Nota: Elaboracion propia, 2024.
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En el resultado alcanzado a partir del analisis de los datos recopilados revelan
una interesante percepcion entre los empleados de las empresas de construccién en
cuanto al nivel de planeamiento financiero. Segun la encuesta realizada, un sélido
87,1% de los empleados encuestados considera que el nivel del planeamiento financiero
es adecuado. Este resultado refleja una confianza extensiva en las estrategias y
practicas financieras de la compafia. No obstante, es esencial destacar que un
segmento significativo del personal, aproximadamente un 12,9%, percibe que nuestro
planeamiento financiero se sitla en un nivel mas alld de la mera adecuacion; lo
describen como eficiente. Esto sugiere que una parte sustancial de los trabajadores esta
impresionada por la calidad y eficacia de nuestras practicas financieras. Estas opiniones
disidentes nos brindan una valiosa oportunidad para identificar y abordar las deficiencias
en el transcurso de la proyeccién financiera y garantizar que las partes involucradas

estén satisfechas y confiadas en la gestion financiera.

Dimensién: Planeacion.
Tabla 6

Nivel de Planeacién

Nivel Frecuencias Porcentajes
Deficiente 1 1,4%
Adecuado 56 80,0%

Eficiente 13 18,6%

Total 70 100,0%

Nota: Elaboracién propia, 2024.
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Figura 2.

Nivel de Planeacién

90.0% 80.0%
80.0%

70.0%
60.0%
50.0%
40.0%

30.0% 18.6%
20.0%

10.0% 1.4%
0.0% —

Deficiente Adecuado Eficiente

Nota: Elaboracién propia, 2024.

Vale decir, en los resultados derivados a partir del analisis de los datos
recopilados revelan una variada percepcién entre los empleados de las empresas de
construccién en cuanto al nivel de planeacion estratégica. Segun la encuesta realizada,
es importante destacar que un 1,4% de los encuestados ven un nivel deficiente en la
planeacion en las empresas dedicadas a la labor de construir casas y edificarlas. Sin
embargo, un 80,0% del personal encuestado considera que el nivel de nuestra
planeacion es adecuado. Este grupo mayoritario valora positivamente las practicas
actuales de planificacion, lo que indica que gran parte de nuestros colaboradores se
sienten comodos con el rumbo estratégico. Por otro lado, un significativo 18,6% de los
encuestados percibe que el proceso de planeacién es eficiente. Estos empleados creen
que dentro de las empresas de construccién se estan logrando un nivel sobresaliente
en la ejecucién y formulacion de planes, lo que es una buena sefal de que se esta
realizando un buen trabajo en este aspecto. Estas opiniones criticas nos brindan una
oportunidad valiosa para asemejar areas de avance en el asunto de planificacién

estratégica.
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Dimension: Recursos financieros.
Tabla 7

Nivel de Recursos financieros

Nivel Frecuencias Porcentajes
Deficiente 3 4,3%
Adecuado 54 77,1%

Eficiente 13 18,6%

Total 70 100,0%

Nota: Elaboracién propia, 2024.

Figura 3.

Nivel de Recursos financieros

90.0%
80.0%
70.0%
60.0%
50.0%
40.0%

30.0%
° 18.6%

20.0%
10.0% 4.3%
T

0.0%
Deficiente Adecuado Eficiente

77.1%

Nota: Elaboracién propia, 2024.

Ciertamente, los resultados logrados a partir del minucioso analisis de los datos
recopilados arrojan una interesante muestra de las diferentes percepciones de los
trabajadores en las entidades privadas del ambito de la construccion y vivienda dentro

de la administracion de los recursos financieros. Segun la encuesta realizada, existe un
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segmento del 4,3% de encuestados capta un nivel deficiente en el empleo de medios
econdmicos en la industria inmobiliaria y construccién. Estas opiniones criticas resaltan
areas de mejora y nos brindan una valiosa oportunidad para abordar preocupaciones y
trabajar en la mejora de la designacion de recursos. Sin embargo, un significativo 77,1%
de los empleados encuestados considera que el nivel de recursos financieros es
adecuado. Esta mayoria expresando satisfaccion indica que gran parte del personal ve
con optimismo la distribucién y designacion de recursos financieros dentro de las
empresas que actualmente construyen. Es importante destacar que un selecto 18,6%
de los encuestados perciben que nuestros recursos financieros estdn en un nivel
eficiente. Estos empleados valoran positivamente la gestion de activos financieros,
sugiriendo que se esta maximizando de manera efectiva el uso de los recursos

monetarios.

Dimensién: Control.
Tabla 8

Nivel de Control

Nivel Frecuencias Porcentajes
Deficiente 14 20,0%
Adecuado 54 77,1%

Eficiente 2 2,9%

Total 70 100,0%

Nota: Elaboracién propia, 2024.
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Figura 4.

Nivel de Control

100.0%
80.0% 77.1%

. 0

60.0%

40.0%

20.0%
0,

20.0% ,—\ 2 9%

0.0%

Deficiente Adecuado Eficiente

Nota: Elaboracién propia, 2024.

Los resultados derivados del andlisis exhaustivo de datos recolectados muestran
un enfoque esclarecedor sobre las percepciones en los trabajadores de las empresas
constructoras en relacion con el control empresarial. Segun la encuesta efectuada,
existe un segmento del 20,0% de los entrevistados aprecia un nivel deficiente en el
control de las empresas de construccion. Sin embargo, un destacado 77,1% de los
trabajadores entrevistados contempla que, el nivel sobre control en las empresas es
adecuado. Esta mayoria indica que los empleados en la mayor parte se sienten
confiados en la eficiencia de la supervision y el control interno en las acciones de la
organizacion. Es importante resaltar que un selecto 2,9% de los entrevistados percibe
que, nuestro nivel de control es eficiente. Estos empleados valoran positivamente la
administracion de las practicas de control, lo que sugiere que se estd alcanzando un
nivel sobresaliente en la supervision y vigilancia de cada una de las operaciones de las
empresas. Estas opiniones criticas sefialan areas especificas que requieren atencioén y
mejora, lo que nos brinda una valiosa oportunidad para abordar preocupaciones y

fortalecer las politicas de control.
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3.1.2. Variable: Rentabilidad

Tabla 9

Nivel de Rentabilidad

Nivel Frecuencias Porcentajes
Deficiente 0 0,0%
Adecuado 56 80,0%

Eficiente 14 20,0%

Total 70 100,0%

Nota: Elaboracién propia, 2024.

Figura 5.

Nivel de Rentabilidad

100.0% 80.0%
80.0%
60.0%
40.0% 20.0%
0,
W m—
Deficiente Adecuado Eficiente

Nota: Elaboracién propia, 2024.

En el diagnostico derivados en el andlisis exhaustivo en los datos recolectados
nos aportan una perspectiva esclarecedora sobre las percepciones de los trabajadores
de las empresas constructoras con respecto a la rentabilidad en las entidades. Segun la
encuesta realizada, existe un notable 80,0% de los empleados encuestados considera
que el nivel es adecuado en rentabilidad en las empresas que construyen obras. Este
amplio consenso sugiere que la mayoria de trabajadores esta satisfecho con la

rentabilidad que se ha logrado, lo que es un indicio positivo de la salud financiera. Es

28



importante destacar que un significativo 20,0% de los encuestados percibe que nuestra
rentabilidad alcanza un nivel eficiente. Estos empleados valoran positivamente la
eficacia con la que se esta gestionando positivamente los recursos financieros, lo que
sefiala que estamos maximizando de manera efectiva nuestros beneficios y rendimiento
financiero. Estas opiniones criticas resaltan areas especificas que requieren atencion y
mejora, lo que nos brinda una oportunidad valiosa para abordar preocupaciones y tomar

medidas para mejorar la rentabilidad y gestion financiera.

Dimensién: Beneficios.
Tabla 10

Nivel de Beneficios

Nivel Frecuencias Porcentajes
Deficiente 0 0,0%
Adecuado 51 72,9%

Eficiente 19 27,1%

Total 70 100,0%

Nota: Elaboracién propia, 2024.

Figura 6.

Nivel de Beneficios

80.0% 72.9%
60.0%
40.0% 27.1%
20.0%
0.0%
0.0%
Deficiente Adecuado Eficiente

Nota: Elaboracion propia, 2024.
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Estos resultados derivados del minucioso andlisis de los datos recopilados
arrojan una perspicaz vision sobre las percepciones de los trabajadores de las diversas
empresas de construcciéon con respecto a los beneficios empresariales. Segun la
encuesta realizada, un destacado 72,9% de los empleados encuestados considera que
el nivel de beneficio en las empresas es adecuado. Este amplio consenso sugiere que
la gran mayoria de los trabajadores estan satisfechos con los resultados financieros que
se ha logrado, lo que refleja una salud econémica positiva. Es importante destacar que
un significativo 51.40% de los encuestados notan que nuestros beneficios empresariales
alcanzan un nivel eficiente. Estos empleados valoran positivamente la eficacia con la
gque estamos gestionando nuestros recursos y estrategias financieras, lo que sefiala que
estamos optimizando de manera efectiva nuestros rendimientos. Estas opiniones
criticas resaltan areas especificas que requieren atencién y mejora, lo que nos brinda
una valiosa oportunidad para abordar preocupaciones y tomar medidas para mejorar la

rentabilidad y gestion financiera.

Dimension: Recursos propios.
Tabla 11

Nivel de Recursos propios

Nivel Frecuencias Porcentajes
Deficiente 1 1,4%
Adecuado 53 75,7%

Eficiente 16 22,9%

Total 70 100,0%

Nota: Elaboracion propia, 2024.
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Figura 7.

Nivel de Recursos propios

80.0% 75.7%

70.0%
60.0%
50.0%
40.0%
30.0% 22.9%
20.0%
10.0%

0.0%

1.4%

Deficiente Adecuado Eficiente

Nota: Elaboracién propia, 2024.

Estos resultados adquiridos a partir del minucioso andlisis de los datos
recopilados arrojan luz sobre las percepciones de los trabajadores de las empresas de
construccién con respecto a los recursos propios. Segun la encuesta realizada, existe
un grupo minoritario del 1,4% de los entrevistados percibe un grado deficiente en los
recursos propios de las empresas de construccion. Estas opiniones criticas resaltan
areas especificas que requieren atenciéon y mejora, lo que nos brinda una valiosa
oportunidad para abordar preocupaciones y tomar medidas para fortalecer nuestros
recursos propios y la salud econémica de la entidad. Sin embargo, un sélido 75,7% de
los empleados encuestados considera que el nivel de recursos propios en las empresas
es adecuado. Este consenso mayoritario refleja la opinion positiva de la mayoria del
equipo de trabajo sobre la solidez financiera de la organizacion, lo que es un indicador
alentador de la estabilidad. Es importante destacar que un selecto 22,9% de los

encuestados percibe que nuestros recursos propios alcanzan un nivel eficiente. Estos
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empleados valoran positivamente la administracion de los recursos econdmicos,

sugiriendo que es utilizado de manera efectiva los activos y el capital.

3.2. Resultados inferenciales

3.2.1. Prueba de normalidad

Antes de proceder en la elaboracion de pruebas destinadas a correlacionar las

variables, se considerd esencial evaluar cada una de las variables para ver si

continuaban con la distribucion normal. La prueba paramétrica de r de Pearson se

realiza con 30 muestras como maximo para su realizacién y el coeficiente de correlacién

de Spearman se efectlia con distribuciones no normales, datos ordinales o cuando se

presuma de una asociacion no lineal. En la investigacion tenemos 70 muestras las

cuales fueron suficientes para usar la p rueba de rho de S pearman y rechazar la prueba

de r de Pearson.

Tabla 12

Comparacion entre correlacion de pearson y coeficiente de correlacion

Variable 1:
Planificacion financiera

Variable 2:
Rentabilidad

Variable 1:

Planificacion financiera

Variable 2:
Rentabilidad

Variable 1:
Planificacién financiera

Variable 2:
Rentabilidad

Correlacion de 1
Pearson

Sig. (bilateral)

N 70|
Correlacion de 799"
Pearson

Sig. (bilateral) 0.000
N 70|

,799”

0.000
70

70

Rho de
Spearman

Variable 1:
Planificacién financiera

Coeficiente de
correlacién
Sig. (bilateral)
N

Coeficiente de
correlacién
Sig. (bilateral)
N

Variable 2:
Rentabilidad

1.000]

70
849"

0.000
70

,849"

0.000
70
1.000

70

**, La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

3.2.2. Hipotesis general

H,: El planeamiento financiero no incide significativamente dentro de la rentabilidad en

las empresas de construccion, 2024.

H,: El planeamiento financiero incide significativamente dentro de la rentabilidad en las

empresas de construccion, 2024.
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Tabla 13

Incidencia del Planeamiento financiero en la Rentabilidad

Variable 1: Variable 2:
Planeamiento financiero | Rentabilidad
Rho de Variable 1: Coeficiente 1.000 ,849™
Spearman Planeamiento de correlacion
financiero
Sig. (bilateral) 0.000
N 70 70
Variable 2: Coeficiente ,849™ 1.000
Rentabilidad de correlacion
Sig. (bilateral) 0.000
N 70 70

** La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nota: Elaboracién propia, 2024.

Segun a la tabla 12 es evidente que hubo un p de ,000 y un Rho de ,849. Esto

conlleva que la h ipétesis n ula sea rechazada (H,) y sea aceptada la h ipétesis a

lternativa (H;). Segun este motivo, existe incidencia significativa, directa y muy alta del

planeamiento financiero e n | a r entabilidad. Por consiguiente, el planeamiento

financiero incide significativamente dentro de la rentabilidad en las empresas de

construccion.

3.2.3. Hipotesis especifica 1

Hy: La planeacion no tiene alcance de forma destacada por la rentabilidad en las

entidades del &mbito de la construccion, 2024.

H,: La planeacion tiene alcance de forma destacada por la rentabilidad en las entidades

del ambito de la construccion, 2024.
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Tabla 14

Alcance de la Planeacion en la Rentabilidad

Dimension 1: Variable 2:
Planeacion Rentabilidad
Rho de Dimension 1: Coeficiente de 1.000 ,702™
Spearman Planeacién correlacién
Sig. (bilateral) 0.000
N 70 70
Variable 2: Coeficiente de ,702™ 1.000
Rentabilidad correlacion
Sig. (bilateral) 0.000
N 70 70

** La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nota: Elaboracién propia, 2024.

Segun se aprecia en la tabla 13 hubo un p de ,000 y un Rho de ,702. Por lo cual,

la hipotesis nula es rechazada (H,) y sea aceptado la hipétesis alternativa (H;). A su

vez, existe repercusion significativa, directa y alta de la planeacion en la rentabilidad. Es

decir, la planeacion tiene un alcance destacado en la rentabilidad de las entidades del

ambito de la construccién, 2024.

3.2.4. Hipotesis especifica 2

H,: Los recursos financieros no impactan significativamente en la rentabilidad en las

compafias del sector construccion, 2024.

H;: Los recursos financieros impactan significativamente en la rentabilidad en las

comparniias del sector construccion, 2024.
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Tabla 15

Impacto de los Recursos financieros en la Rentabilidad

Dimensién 2:
Recursos Variable 2:
financieros Rentabilidad
Rho de Dimension 2: Coeficiente de 1.000 ,726™
Spearman Recursos financieros  correlacién
Sig. (bilateral) 0.000
N 70 70
Variable 2: Coeficiente de ,7126™ 1.000
Rentabilidad correlacion
Sig. (bilateral) 0.000
N 70 70

** La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nota: Elaboracién propia, 2024.

Tal como se visualiza en la tabla 14 hubo un p de ,000 y un Rho de ,726. De
manera que la hipotesis nula es rechazada (H,) y es dada por aceptable la hipotesis
alternativa (H;). Asimismo, existe una influencia significativa, directa y alta del manejo
de los recursos financieros en la rentabilidad. Por lo cual, Los recursos financieros

impactan significativamente en la rentabilidad de las compafiias del sector construccion.

3.  DISCUSION
Sin embargo, un 80,0% del personal encuestado considera que el nivel de
nuestra planeacion es adecuado. Para recalcar, (Vergara et al., 2021) La planeacién
facilita la obtencién de oportunidades con beneficios en la toma de decisiones aportando
con oportunidades nuevas en los proyectos a las organizaciones y personas. Por otra

parte, (Bravo, 2023). la planeacién ocupa un 43.75% que nos indica que se debe mejorar
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en la administracion esta herramienta de gestion estratégica dentro de la institucion la
cual es de prioridad para los interesados. En sintesis, La planificacion en las entidades
€s un proceso importante en la gestion administrativa, teniendo en cuenta procesos
estratégicos clave para su avance normal en el avance de sus gestiones diarias para
obtener logros en gestion estratégica.

Sin embargo, un significativo 77,1% de los empleados encuestados considera
que el nivel de recursos financieros es adecuado. Segun los principios por Wu et al.,
(2019), Los recursos financieros tienen factores intangibles y tangibles en la
planificacion, en cada organizacion existe un tiempo para realizar los procesos que se
dispongan por el personal asignado. Por otra parte Ramirez et al., (2023) Tanto el
indicador recursos financieros con 63.5% pusieron que siempre esta presente en la
organizacion, teniendo en cuenta estos valores con inclinacibn a lo negativo en
resultados. Por ende, el resultado que se encontrd, concuerda ya que la empresa
siempre utilizo el indicar recursos para sus fines de mejora continua dentro de la
empresa.

Segun la encuesta efectuada, un destacado 77,1% de los empleados
entrevistados observar que el nivel de control en las empresas es adecuado. Asimismo,
Nunuy et al., (2020) el control muestra que la capacidad de los colaboradores y el control
interno concurrentemente otorgan un resultado relevante en la informacion contable de
calidad con un enfoque de mejora. Dicho brevemente Ramirez et al., (2024) El control,
se precisa un ambiente de control del 57.1% adecuado de nivel regular en la encuesta
realizada a la municipalidad en conjunto. El resultado encaja con lo que se encontro, las
empresas constructoras utilizan de manera adecuada el control para sus respectivos
trabajos para completar las actividades diarias.

Este hallazgo se alinea con el resultado hallado por (Pérez, 2022) en su
investigacion, donde también se encontrd una influencia significativa, directa y alta del

planeamiento financiero en la rentabilidad empresarial, respaldada por un valor p de
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,000 (<,05), y un Rho de ,779. De igual manera hay similitud a lo hallado por (Espinal &
Lecca, 2021). Estos autores encontraron un coeficiente de correlacién de ,895,
demostrando asi la aprobacion en la hipétesis de estudio, de manera que, se finaliza
gue en el planeamiento financiero implica significativa, directa y de modo muy alto en la
rentabilidad. También presentan concordancia con los hallazgos de (Vega, 2021) en su
investigacion donde los resultados obtenidos evidencian un coeficiente R de ,754, con
una p de ,013, concluyendo que existe relacidén significativa, directa y alta entre el
planeamiento financiero y la rentabilidad. Resultados que igualmente tienen semejanza
a los alcanzados por (Ruiz, 2018) en su estudio en donde se encontr6 un Rho de ,955,
el cual mostro una relacion significativa, directa y muy alta del planeamiento financiero
en la rentabilidad. A su vez, (Torres, 2018) en su estudio también presenta concordancia
con los resultados alcanzados, demostrando que la planificacién financiera esta
relacionada significativa, directa y muy altamente con la rentabilidad, obtenido un Rho
de ,969 y un p de ,000. Estos resultados, en conjunto con las investigaciones previas
mencionadas, fortalecen la evidencia de que el planeamiento financiero realiza una labor
decisiva en la obtencién de la rentabilidad de las empresas en diversos sectores de la

economia.

4. CONCLUSIONES
Por dltimo, se determiné que la incidencia del planeamiento financiero en la
rentabilidad de las empresas constructoras de la ciudad del Cusco periodo 2024 tiene
un valor de rho de spearman de 0,849, por consiguiente, el planeamiento financiero
tendrd una incidencia positiva en todas las empresas respecto a la rentabilidad la cual
es importante tanto para pagos al personal como el pago de planillas de cada operario

de la obra.
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Finalmente, se determiné que el alcance de la planeacion en la rentabilidad en
las empresas constructoras de la ciudad del Cusco periodo 2024, muestra un rho de
spearman con el valor de 0,702, existe una repercusién alta con lo cual pone de
manifiesto que con una buena planeacion financiera las empresas tendran una
rentabilidad alta en las obras que estén realizando.

Para concluir, el impacto de los recursos financieros en la rentabilidad en las
empresas constructoras de la ciudad del Cusco periodo 2024, muestra un rho de
spearman de 0,726. existe una influencia alta en el manejo de los recursos financieros
en la rentabilidad, con lo cual nos muestra que los recursos financieros usados de
manera apropiada logran buena rentabilidad para cada empresa del sector

construccion.

5. RECOMENDACIONES

Recomendamos al area de contabilidad, de las diferentes empresas
constructoras promover la utilizacion de planeamiento financiero en la rentabilidad para
lograr los objetivos con los recursos que se cuenta dentro de la empresa para finalizar
la obra en el menor tiempo.

Se sugiere al area de ejecucion de proyectos que el uso de la planeacién en la
rentabilidad sea planificado y ejecutado en el tiempo correspondiente para lograr que la
planeacion tenga efecto positivo tanto en los trabajadores como en la empresa.

Se propone al area de caja chica que el uso de los recursos financieros en la
rentabilidad sea para la solucion de problemas en la compra de productos para uso
rapido como pegamentos, brocas u otros que sean necesarios en el lugar en el que se

encuentre el personal de obra.
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1.- {Cree usted que se establecieron estrategias necesarias para
alcanzar los propositos, de manera eficiente para lograr sus
metas y objetivos para un adecuado planeamiento financiero?

OOOOG

2.- (Cree usted que la Entidad abarca las decisiones de
financiacion necesarias para alcanzar una adecuada estrategia,
especificado el nivel 6ptimo de inversion, financiacion, y que
son las mas adecuadas para el cumplimiento del planeamiento
financiero?

80000

3.- {Cree usted que se elabora el presupuesto adecuado y
ayuda a lograr a dicha metas para planificar los recursos de la
Entidad?

0 010/00,

4.- (Cree usted qué le permite a la Entidad proyectar, en
términos monetarios, el resultado de sus decisiones y
comprobar si los objetivos se consiguen para una adecuada
planificacion financiera?

9010/010.

5.- (Cree usted que el efectivo que posee la Entidad forma
parte del activo circulante y le permite desarrollar un adecuado
planeamiento financiero?

GERIEEE

6.- (Cree usted que es importante elaborar una adecuada
planificacion financiera para poder cumplir con las
obligaciones de corto plazo oportunamente?

CE@EE

7.- (Cree usted que se efectiia una evaluacion y control de la
planificacion que genere el retorno adecuado de la inversion
hacia la Entidad?

LilEEE)

8.- (Cree usted que se reconocen, registran los estados
financieros para una adecuada planificacion financiera y se
logran los objetivos en el tiempo establecido que se propone
como Entidad?

SO0

9.- Cree Ud. que el efectivo que posee la empresa forma parte
del activo circulante y le permite desarrollar un adecuado
planeamiento financiero?

WEIEE)

10.- ;Cree usted que se emplean los documentos previsionales
para reflejar los resultados de las actividades de la empresa?

81001010,

11.- {Una adecuada planificacion financiera ayuda a la Entidad
a proyectar, en términos monetarios, el resultado de sus
decisiones y comprobar sus objetivos?

0.010/00

12.- ;Cree usted que se efectia una evaluacion para una
adecuada planificacion financiera?

OOOOG

a7



RENTABILIDAD

13.- (Cree usted que las politicas de planificacion de la
Entidad se establecen para tener 'beneficios que proporciona
una determinada operacion e inversion?

(LEEEE

14.- ;Cree usted que la ganancia o utilidad 'total que se obtiene
de una inversion proceso, trabajo es el adecuado para la
operacion financiera?

(DEEEE

15.- ;Cree usted que el crecimiento financiero hace referencia
al logro conjunto de las metas para mejorar la rentabilidad?

8]0/010]0,

16.- ;Cree 'usted que se 'logra el equilibrio entre clientes
concentrados Y diversificados, con modelos de crecimiento
exposicion a negocios de alto margen y alto crecimiento como
ventaja de un buen beneficio?

EEEEE

17.- (Cree usted que poseen los lideres de organizar, controlar
y dirigir a un grupo de personas para lograr el objetivo
propuesto por medio de diversas estrategias y le permite a la
Entidad sostener 'una posicion destacada en el mercado?

800,010,

18.- (Cree 'usted que la Entidad logra mayores valores ptimos
de la eficiencia utilizados en la planificacion financiera?

BEEHEE

19.- ; Cree usted que se logra las mejoras en el proceso de toma
de decisiones, asi como el nivel de logro de objetivo 'Y metas
que se establece bajo la gestion 'financiera existente?

806010

20.- (Cree 'usted que se cuenta con 'una liquidez suficiente y
constante para asegurar la continuidad de la Entidad?

LEEHEE)

21.- ;Cree 'usted que la Entidad produce la maxima atencion
de servicios y genera un nivel de ingreso apropiado para
invertir?

81616010,

22.- (Cree usted que la Entidad presenta una adecuada
capacidad de pago y usa como un indicador para medir la
solvencia de la compaiiia frente a sus deudas para cumplir con
sus obligaciones comerciales?

01010010

23.- ;Cree usted que la Entidad obtuvo una buena utilidad a
comparaciones de afios anteriores para un buen interés o
provecho en la Entidad?

0/0/0/0]0

24.- ;Cree usted que la Entidad ha logrado reducir sus costos
en el ultimo periodo?

01010010

25.- ;Cree usted que los gastos en los que incurre la Entidad
son convenientes para lograr la rentabilidad esperada?

OOOOE

Nota: Preguntas adaptadas de una Tesis de la Universidad Cesar Vallejo. Fuente:

(Carazas Huaricallo, E. 2019 p. 6).
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