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Afrontamiento resiliente, burnout, autoeficacia y procrastinacion
académica: un estudio explicativo en estudiantes universitarios peruanos
y colombianos

Resumen

Introduccion: La tendencia a posponer las responsabilidades académicas se ha convertido
en un fenomeno ampliamente observado desde perspectivas personales, sistémicas y
sociales, ya que se transforma en un hdbito persistente que puede impactar diversas
dimensiones de la vida universitaria. Este comportamiento, conocido como procrastinacion
académica, representa un desafio para las instituciones de educacion superior en América
Latina y el resto del mundo. En este contexto, el objetivo de este estudio fue evaluar si el
afrontamiento resiliente, el agotamiento y la autoeficacia académica se asocian con la
procrastinacion académica entre estudiantes universitarios peruanos y colombianos.

Método: Se realizd un estudio explicativo con la participacion de 609 estudiantes
universitarios peruanos y colombianos. La participacion se distribuyo equitativamente entre
mujeres y hombres (49.8% y 50.2%), asi como entre peruanos y colombianos (50.2% y
49.8%). Sus edades oscilaron entre los 18 y los 43 afios (M = 22.42; DE = 4.34). Los datos
se analizaron mediante PLS-SEM y los coeficientes de consistencia interna mostraron
valores adecuados, lo que confirma la robustez interna de cada constructo.

Resultados: Las hipotesis se confirmaron, observandose que el agotamiento académico se
asocia positiva y significativamente con la procrastinacion académica y que, a su vez, se
relaciona negativamente con la autoeficacia académica. Por otro lado, la resiliencia en el
afrontamiento se asocia significativamente con la procrastinacion académica y, a su vez,
reduce significativamente el agotamiento académico, aunque en menor medida. Ademads, no
se encontrd evidencia empirica que demostrara una asociacion significativa entre la
autoeficacia académica y la procrastinacion académica, al menos dentro del contexto y la
muestra evaluados.

Discusion: Este nuevo modelo sugiere una reevaluacion de los modelos existentes sobre los
temas analizados, dado su disefio transnacional, que aporta perspectivas comparativas sobre
los contextos de la educacion superior latinoamericana y responde a la necesidad de
evidencia contextualizada y globalmente relevante. Los hallazgos validados de esta
investigacion proporcionan informacion valiosa para la gestion estratégica y el liderazgo
efectivo de las instituciones de educacion superior que buscan obtener mejores indicadores
dentro de sus aulas. Este modelo merece especial atencion en futuras investigaciones,
incluyendo la exploracion de otros factores potenciales y la aplicacion de estos hallazgos a
diversos contextos y culturas.

Palabras clave: Afrontamiento resiliente; agotamiento académico, autoeficacia académica;
procrastinacion académica, educacion superior; Colombia; Peru



Resilient coping, burnout, self-efficacy, and academic procrastination:
An explanatory study in Peruvian and Colombian university students

Abstract

Introduction: The tendency to postpone academic responsibilities has become a critically
observed phenomenon from personal, systemic, and social perspectives, as it transforms into
a persistent habit that can impact various dimensions of university life. This behavior, known
as academic procrastination, represents a challenge for higher education institutions in Latin
America and around the world. In this context, the objective of this study was to evaluate
whether resilient coping, burnout, and academic self-efficacy are associated with academic
procrastination among Peruvian and Colombian university students.

Method: An explanatory study was conducted with the participation of 609 Peruvian and
Colombian university students. Participation was equally distributed between women and
men (49.8% and 50.2%), as well as between Peruvians and Colombians (50.2% and 49.8%).
Their ages ranged from 18 to 43 years (M =22.42; SD =4.34). The data were analyzed using
PLS-SEM, and the internal consistency coefficients showed adequate values, confirming the
internal robustness of each construct.

Results: The hypotheses were supported, with the observation that academic burnout is
positively associated and significant with academic procrastination, and in turn, is negatively
associated with academic self-efficacy. On the other hand, resilient coping is significantly
associated with academic procrastination and, in turn, significantly reduces academic
burnout, albeit to a small extent. Furthermore, no empirical support was found to
demonstrate a significant association of academic self-efficacy with academic
procrastination, at least within the context and sample evaluated.

Discussion: This new model suggests a reevaluation of existing models on the topics
analyzed, given that it involves a transnational design, offering comparative perspectives on
the contexts of Latin American higher education and responding to the need for
contextualized and globally relevant evidence. The validated findings of this research
provide valuable information for the strategic management and effective leadership of higher
education institutions seeking to achieve better indicators from within their classrooms. This
model deserves special attention in future research, including the exploration of other
potential factors and the application of these findings to diverse contexts and cultures.

Keywords: resilient coping; academic burnout; academic self-efficacy; academic
procrastination; higher education, Colombia,; Peru



1. Introduccion

La tendencia a posponer o retrasar innecesariamente las actividades y comportamientos
escolares representa un fendmeno significativo en los &mbitos personal, sistémico y social
(McCloskey y Scielzo, 2011). Este comportamiento, conocido como procrastinacion
académica, es un problema comun entre los estudiantes (Svartdal y Lekke, 2022), afectando
tanto a su rendimiento académico como a su salud (Turner y Hodis, 2023). Dada su alta
frecuencia entre los estudiantes universitarios, se convierte en uno de los aspectos mas
criticos de la educacion, ya que representa un obstaculo para alcanzar metas académicas y
profesionales (Abood y Al-Adamat, 2025), lo que supone un reto para las instituciones de
educacion superior (Villar-Guevara et al., 2024, 2025; Sanchez-Pastor et al., 2025). Estudios
realizados en diferentes partes del mundo han documentado la prevalencia de este fendmeno,
como los llevados a cabo con estudiantes universitarios asiaticos (Shah et al., 2024; Abood
y Al-Adamat, 2025) y africanos (Fentaw et al., 2022). Estos estudios reportan altas tasas de
procrastinacion académica. De manera similar, en América Latina, la investigaciéon muestra
una prevalencia media a moderada de procrastinacion estudiantil (Mejia et al., 2023;
Esquivel et al., 2024). En conjunto, estos resultados confirman que la procrastinacion es una
tendencia comun entre los estudiantes, que influye significativamente en su rendimiento
académico (Xu et al., 2023).

En este sentido, se ha demostrado que los principales factores asociados a este
comportamiento son la mala gestion del tiempo, la planificacion inadecuada, el uso excesivo
de las redes sociales y la participacion en actividades no académicas y de ocio. La pereza, el
estrés y la preferencia por dormir también contribuyen a la procrastinacion (Fentaw et al.,
2022). Un factor protector en este escenario podria ser la capacidad de afrontamiento,
definida como la capacidad humana para adaptarse a situaciones de alto estrés (Sinclair y
Wallston, 2004). Se ha demostrado que los altos niveles de resiliencia estan asociados con
un mayor bienestar en las escuelas, lo que se traduce en mejores resultados educativos; los
estudiantes con mayor bienestar fisico y psicoldgico logran mejores resultados académicos,
tienden a concentrarse mas en clase y aumentan su participacion y retencion de informacion
(Amoadu et al., 2024). De este modo, se destaca la importancia de la resiliencia como recurso
fundamental para gestionar las exigencias académicas y las presiones de la vida universitaria
(Azim et al., 2025).

De igual modo, la autoeficacia académica se ha posicionado como un elemento fundamental
para ayudar a los estudiantes a adaptarse a la vida universitaria (Dominguez, 2014), ya que
aumenta su autoconfianza (Garcia-Alvarez et al., 2022). En este contexto, la percepcion que
tiene un estudiante de su autoeficacia influye en su bienestar psicologico (Cervero et al.,
2021), afectando asi su adaptacion a la vida universitaria. Los estudiantes con un alto nivel
de autoeficacia académica tienen una mayor capacidad para resolver problemas (Hwang y
Oh, 2021) y mas oportunidades de aprendizaje, promoviendo asi el éxito académico
(Rodriguez-Rey y Cantero-Garcia, 2020). Ante la necesidad de integrar modelos emergentes
centrados en las deficiencias de la educacion superior latinoamericana, se han identificado
vinculos entre la procrastinaciéon académica y variables psicoldgicas como el agotamiento,



el afrontamiento resiliente y la autoeficacia académica, pero estos se han analizado de forma
aislada. Por lo tanto, actualmente, no existen estudios que integren el modelo propuesto.
Como consecuencia, el presente estudio tuvo como objetivo evaluar si el afrontamiento
resiliente, el agotamiento y la autoeficacia académica estan asociados con la procrastinacion
académica entre estudiantes universitarios peruanos y colombianos.

2. Revision de literatura y desarrollo de hipotesis
2.1 Enfoque teorico del estudio

Este estudio se fundamenta en la Teoria Social Cognitiva (TSC) propuesta por Albert
Bandura, que proporciona un marco integrador para comprender el comportamiento humano
a través de la interaccion reciproca de factores personales, conductuales y ambientales
(Bandura, 1977). TSC enfatiza que el aprendizaje ocurre dentro de un contexto social a
través de procesos como la observacion, la imitacion, el modelado y la instruccion directa,
independientemente de si hay refuerzo directo o reproduccion motora inmediata (Schunk y
Usher, 2012; Schunk y DiBenedetto, 2023). Dentro de este marco, los factores personales
incluyen creencias, emociones y percepciones; los factores conductuales abarcan acciones
de afrontamiento y estrategias de autorregulacion; los factores ambientales comprenden
elementos como el apoyo social y el clima escolar. En consecuencia, TSC se ha aplicado
ampliamente en la investigacion educativa para explicar variables asociadas con la
adaptacion y el rendimiento estudiantil, incluyendo el agotamiento académico, la
autoeficacia, el afrontamiento resiliente y la procrastinacion (Matos et al., 2022; Ge, 2025).

Un concepto central dentro de la TSC es la autoeficacia académica, entendida como la
creencia, conviccion y persistencia del individuo con respecto a su capacidad para realizar
con ¢éxito una conducta o tarea académica especifica (Bandura, 1977). Desde esta
perspectiva, los estudiantes con mayor confianza en sus habilidades académicas tienen mas
probabilidades de participar en tareas desafiantes, perseverar a pesar de las dificultades, y
lograr resultados educativos favorables. Es importante destacar que la autoeficacia
académica no se concibe como un rasgo generalizado, sino mas bien como percepciones
especificas de la tarea que influyen en las decisiones académicas de los estudiantes, la
dificultad percibida, el esfuerzo y la perseverancia (Rodriguez-Rey y Cantero-Garcia, 2020).
Evidencia reciente respalda esta suposicion teodrica, demostrando que la autoeficacia
académica estd asociada positivamente con la resiliencia académica y negativamente con la
procrastinacion (Alves et al., 2024; Zeb et al., 2025). Ademas, la autoeficacia se ha
identificado como un mecanismo mediador entre los estilos de crianza y la resiliencia
académica en los jovenes (Shengyao et al., 2024), mientras tanto la investigacion sobre la
autorregulacion y la procrastinacion destaca su papel como un recurso personal clave para
gestionar las conductas de evitacion y demora en entornos académicos (Ragusa et al., 2023).
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2.2 Afrontamiento resiliente y procrastinacion académica

La procrastinacion académica es un fendmeno muy frecuente entre los estudiantes
universitarios, con tasas elevadas que varian segun el contexto y la disciplina (Hidayat y
Hasim, 2023). Este comportamiento se asocia con consecuencias negativas para el
rendimiento académico, el bienestar emocional, y la salud mental de los estudiantes.
Investigaciones recientes indican que la resiliencia desempefia un papel moderador en la
relacion entre las emociones académicas negativas y la procrastinacion académica, ya que
puede disminuir el impacto de estas emociones en el aplazamiento de las tareas académicas
(Xu et al., 2023). Ademas, la resiliencia actia como un factor protector contra la
procrastinacion académica al reducir la tendencia de los estudiantes a posponer sus tareas
académicas (Brando-Garrido et al., 2020). Otro estudio indica que la procrastinacion actiaa
como un factor relevante en la resiliencia, aunque su capacidad predictiva es limitada (Song
et al., 2024). En términos practicos, esto significa que los estudiantes que afrontan con
resiliencia las dificultades de la vida académica tienen menos probabilidades de procrastinar.
Por otro lado, los estudios reconocen el papel de la resiliencia como variable moderadora en
la relacion entre el autocontrol y la procrastinacion en las tareas académicas (Ye et al., 2025).
En resumen, el afrontamiento resiliente también puede ser un factor clave para adaptarse a
la vida universitaria y al rendimiento académico (Qi, 2025). Los estudiantes con mayor
resiliencia tienden a desarrollar pensamientos mas positivos, a manejar mejor el estrés y a
mantener un equilibrio entre sus responsabilidades académicas y su vida extracurricular, lo
que promueve su bienestar general (Amoadu et al., 2024). A partir de lo anterior, se propone
la siguiente hipotesis de estudio:

H1. El afrontamiento resiliente estd asociado con la procrastinacion académica.
2.3 Burnout académico y procrastinacion académica

La evidencia cientifica ha demostrado como el agotamiento académico (Burnout académico)
y la procrastinaciéon académica estan estrechamente relacionados con una influencia
significativa de la regulacion emocional, los comportamientos digitales y los factores
demograficos (Qu et al., 2022). Ademas de influir positivamente en la procrastinacion
académica, el agotamiento emocional afecta negativamente la satisfaccion con los estudios
(Carranza et al., 2023). En otras palabras, los estudiantes que experimentan altos niveles de
agotamiento emocional derivados de las exigencias académicas tienden a mostrar mayores
niveles de procrastinacion académica, lo que a su vez se asocia con una menor satisfaccion
con sus estudios. Ademas, investigaciones recientes han demostrado que el agotamiento
académico es un predictor significativo de la procrastinacion académica (Setiyowati et al.,
2024). Ademas, se ha identificado una relacion positiva entre ambas variables, que, aunque
débil en magnitud, es estadisticamente significativa (Brambila-Tapia et al., 2025; Massoodi
et al., 2025). Esto sugiere que abordar los niveles de agotamiento podria ayudar a reducir la
tendencia de los estudiantes a procrastinar en sus tareas académicas. Con base en lo anterior,
se propone la siguiente hipotesis de investigacion:

H2. El Burnout académico esta asociado con la procrastinacién académica.
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2.4 Autoeficacia académica y procrastinacion académica

Albert Bandura formul¢ la teoria de la autoeficacia, definiéndola como la confianza que una
persona tiene en su capacidad para realizar con éxito ciertas tareas (Rodriguez-Rey y
Cantero-Garcia, 2020). Basandose en estudios derivados de la propuesta de Bandura,
algunos argumentan que el nivel de autoeficacia tiende a aumentar la motivacion, fomentar
una actitud positiva hacia las actividades desafiantes y contribuir a reducir el estrés
académico, mejorando asi la satisfaccion del estudiante (Aktas y Sancar, 2020). Para
lograrlo, los estudiantes deben reconocer y confiar en sus propias habilidades, ya que a
menudo tienden a subestimarlas; en este sentido, la autoeficacia se consolida como una
estrategia clave para fortalecer el aprendizaje y mejorar el rendimiento académico (Shehadeh
et al., 2020). Desde la perspectiva de Bandura, la confianza en las propias habilidades no
garantiza necesariamente el éxito, pero la falta de esta confianza aumenta significativamente
la probabilidad de fracaso (Rodriguez-Rey y Cantero-Garcia, 2020). Otras investigaciones
han demostrado que los estudiantes con mayores niveles de autoeficacia tienden a presentar
menores niveles de procrastinacion académica (Zumarraga-Espinoza y Cevallos-Pozo,
2022). Ademas, se evidencid una relacion fuerte y estadisticamente significativa entre ambas
variables (Rad et al., 2025). Ademas, se ha demostrado que tanto la autoeficacia como la
resiliencia son predictores negativos significativos de la procrastinacion académica (Zhang
et al., 2024). Esto indica que los estudiantes que confian en sus propias habilidades y
afrontan mejor las dificultades tienden a completar sus tareas a tiempo y a evitar la
procrastinacion innecesaria. Con base en lo anterior, se propone la siguiente hipotesis de
estudio:

H3. La autoeficacia académica esta asociada con la procrastinacion académica.
2.5 Afrontamiento resiliente y burnout académico

La capacidad de afrontamiento y la resiliencia actian como factores protectores contra el
agotamiento académico, ya que fomentan una actitud mas optimista y un mayor sentido de
autoeficacia en los estudiantes, lo que ayuda a prevenir el desarrollo de actitudes cinicas y
el agotamiento mental asociados con las exigencias académicas (Silva-Lorente et al., 2024).
Por otro lado, la resiliencia tiene una relacion negativa con el agotamiento emocional o el
sindrome de burnout, lo que significa que mayores niveles de resiliencia tienen menos
probabilidades de provocar fatiga emocional y burnout en los estudiantes ante las exigencias
académicas (Nituica et al., 2021). Ademas, existe una relacion inversa y estadisticamente
significativa entre la resiliencia y el agotamiento académico (Abram y Jacobowitz, 2021).
Esto significa que los estudiantes con mayor resiliencia experimentan menos agotamiento
emocional ante las exigencias de sus estudios. En este sentido, promover actividades que
fomenten la resiliencia puede ayudar a los estudiantes a gestionar mejor el estrés académico
y, por consiguiente, a reducir tanto el agotamiento como la procrastinacion académica. A la
luz de la evidencia disponible, se propone la siguiente hipdtesis de estudio:

H4. El afrontamiento resiliente est4 asociado con el agotamiento académico.
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2.6 Burnout académico y autoeficacia académica

El sindrome de agotamiento académico es un fendémeno que resulta de una combinacion de
agotamiento emocional, actitudes cinicas hacia las actividades académicas y una
disminucién en autoeficacia, que se manifiesta conjuntamente en la experiencia de los
estudiantes (Palacio et al., 2012; Wang et al., 2024). Los tres componentes principales del
agotamiento académico (agotamiento, cinismo e ineficacia académica) estan relacionados
negativamente con el rendimiento académico, ya que el agotamiento emocional, el
distanciamiento de los estudios y la percepcion de baja competencia limitan la capacidad del
estudiante para afrontar de manera positiva y eficaz los desafios de la vida universitaria
(Madigan y Curran, 2021). Ademas, el agotamiento académico estd asociado con factores
sociodemograficos, observandose una mayor prevalencia en estudiantes universitarios
varones (Aguayo et al., 2019). Ademas, se ha identificado que una mayor atencién y apoyo
por parte de los profesores contribuye significativamente a reducir los niveles de
agotamiento académico en los estudiantes (Derakhshan et al., 2022).

En cuanto a la autoeficacia y el agotamiento académico, se ha observado que la autoeficacia
esta asociada negativamente con el agotamiento académico, lo que indica que los estudiantes
con mayores niveles de confianza en sus habilidades tienden a experimentar menores niveles
de agotamiento emocional cuando se enfrentan a las exigencias del estudio (Liu et al., 2024;
Pham Thi y Duong, 2024; Yin et al., 2024). De manera similar, los altos niveles de
agotamiento emocional hacen que los estudiantes tengan menos confianza en sus
habilidades, lo cual se explica por su correlacion negativa significativa (Andargeery et al.,
2025). Por otro lado, la vida universitaria constituye una etapa de cambios significativos
para los estudiantes, que pueden percibirse como desafios o dificultades, aumentando su
vulnerabilidad a experimentar problemas de salud mental durante su trayectoria académica
(Afshar et al., 2025). Esto se puede explicar por el hecho de que los estudiantes con altos
niveles de agotamiento académico a menudo se perciben a si mismos como incapaces de
superar los desafios, lo que les dificulta afrontar adecuadamente las exigencias y retos diarios
de la vida universitaria; en este sentido, este estado puede originarse o intensificarse a partir
de sentimientos de ineficacia o una disminucion de la autoeficacia (Palacio et al., 2012). En
virtud de los antecedentes expuestos, se propone la siguiente hipotesis de estudio:

HS. El burnout académico esta asociado con la autoeficacia académica.

En consecuencia, la Figura 1 detalla graficamente las hipotesis de este estudio:
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Figura 1. Modelo hipotético propuesto.
3. Materiales y métodos
3.1 Diseiio del estudio

Para esta investigacion se optd por un diseio explicativo. Dado que el estudio involucra
variables que no pueden observarse directamente, el disefio explicativo, que considera
variables latentes, facilita un modelado efectivo. Ademas, se utilizd6 el modelado de
ecuaciones estructurales (SEM), ya que se considera el enfoque mas apropiado, puesto que
permite establecer un sistema de ecuaciones en el que las variables pueden alternar entre sus
funciones predictoras y de criterio, asi como modelar mediaciones, moderaciones y efectos
indirectos (Ato et al., 2013).

3.2 Participantes del estudio

Para determinar el tamafo de la muestra, se eligié un método de muestreo no probabilistico
(Otzen y Manterola, 2017) y se utilizd6 una herramienta electronica Soper (2024). Esta
herramienta considera el nimero de variables, tanto observadas como latentes, en el SEM,
junto con el tamafio del efecto esperado (A = 0.20), el nivel de significancia estadistica
deseado (a0 = 0.05), y la potencia estadistica requerida (1 - B = 0.80). Con base en estos
parametros, se determind un tamafio minimo de muestra de 376 participantes. Sin embargo,
se incluyeron un total de 609 encuestas validas, excluyéndose del estudio aquellas por estar
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incompletas o por otros factores. La participacion se distribuyd equitativamente entre
mujeres (49.8 %) y hombres (50.2 %), asi como entre peruanos (50.2 %) y colombianos
(49.8 %). Las edades de los participantes oscilaron entre los 18 y los 43 afios (M = 22.42;
DE = 4.34). La Tabla 1 revela que el mayor porcentaje de participantes se concentrd en
estudiantes universitarios considerados adultos jovenes, es decir, aquellos de entre 18 y 29
anos (92.4%), que estudiaban en una institucion publica (55.3%) y que manifestaron profesar
la religiosa catolica (37.9%).

Tabla 1. Perfil sociodemografico basado en 609 participantes.

Caracteristica Categoria Frecuencia %
Sexo Masculino 306 50.2
Femenino 303 49.8
Rango de edad 18 — 29 afios 563 92.4
30 — 43 anos 46 7.6
Pais de residencia Peru 306 50.2
Colombia 303 49.8
Gestion universitaria Publicas 337 55.3
Privadas 272 447
Inclinacion religiosa Catolico(a) 231 379
Adventista 114 18.7
Evangélico(a) 97 15.9
Otra denominacion cristiana 40 6.6
No religioso 127 20.9

3.3 Procedimiento y consideraciones éticas

Esta investigacion fue aprobada por el Consejo y el Comité de Etica de la Escuela de
Posgrado de una universidad privada en Pert (codigo 2025-CEEPG-00073, con fecha 29 de
abril de 2025) y se llevo a cabo siguiendo los principios éticos establecidos en la Declaracion
de Helsinki (Manzini, 2000; Puri et al., 2009). Cada estudiante universitario mayor de 18
afios optd libremente por participar en el estudio completando un breve formulario de
consentimiento. Los datos se recopilaron mediante una encuesta en linea (Google Forms),
cuyo enlace se compartié individualmente a través de WhatsApp, Messenger y un codigo
QR. Cada estudiante proporciond su respuesta de forma voluntaria y andnima para mantener
la confidencialidad. Este cuestionario autoadministrado se alojé en la plataforma durante
mayo y junio de 2025. Este periodo de recoleccion de datos se eligio considerando factores
contextuales. Desde una perspectiva contextual, este periodo coincide con el primer semestre
académico de las universidades en ambos paises (Peru y Colombia), lo que facilita la
recopilacion de las percepciones de los participantes en un momento que refleja con
precision su experiencia académica. Por lo tanto, establecer el periodo de estudio dentro de
un marco temporal especifico y controlado ayuda a reducir la varianza externa no controlada
y fortalece la validez interna del disefio explicativo.
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3.4 Escalas de medicion

Para la recopilacion de datos, se diseid un cuestionario en linea autoadministrado, dividido
en tres secciones principales. La primera seccion incluia instrucciones breves pero precisas
para los participantes; las cuales se describen con mayor detalle en la seccion anterior sobre
consideraciones éticas. En esta primera seccion también se solicitd un consentimiento
informado abreviado. La segunda seccion solicitaba informacion sociodemografica a los
participantes, lo que permitia describir su perfil. Finalmente, se presentaron las escalas de
medicion. Este estudio utilizé cuatro escalas de medicion validas y confiables, como se
detalla a continuacion:

3.4.1 Escala Breve de Afrontamiento Resiliente (BRCS)

La Escala Breve de Afrontamiento Resiliente (BRCS) se utiliz6 para medir Afrontamiento
resiliente (CR). La métrica fue creada por Sinclair y Wallston (2004) y validada en la
poblacion peruana por Caycho-Rodriguez et al. (2018) y luego validado para colombianos
(Trejos-Herrera et al.,, 2023). El BRCS se midi6 en 4 items bajo una estructura
unidimensional (Un ejemplo de item fue: “Independientemente de lo que me suceda, creo
que puedo controlar mis reacciones”). Cada elemento fue evaluado en 5 opciones de
respuesta en formato Likert y en una escala del 1 al 5 (No me describe en absoluto, me
describe un poco, me describe moderadamente, me describe bien y me describe muy bien).
En la presente investigacion, el valor del coeficiente alfa de Cronbach super6 el umbral
minimo esperado (0=0.856).

3.4.2 Encuesta para estudiantes sobre el Inventario de Agotamiento de Maslach
(MBI)-SS)

La encuesta del Inventario de Agotamiento de Maslach para estudiantes (MBI)-SS) se
utilizé para medir el agotamiento académico (AB). Esta métrica fue creada por Schaufeli et
al. (2002) y validada en la poblacion peruana por Correa-Lopez et al. (2019). E1 MBI-SS se
midi6 en 8 items (Un ejemplo de item fue: “Me siento cansado al final de la jornada de
estudio”), bajo una estructura unidimensional. Cada elemento fue evaluado en 7 opciones de
respuesta en formato Likert y en una escala del 1 al 7 (nunca, casi nunca, a veces,
regularmente, a menudo, casi siempre y siempre). En la presente investigacion, el valor del
coeficiente alfa de Cronbach supero6 el umbral minimo esperado (a=0.900).

3.4.3 Escala de autoeficacia percibida especifica para situaciones académicas
(ASSPSES)

La Escala de Autoeficacia Percibida Especifica en Situaciones Académicas (ASSPSES) se
utilizé para medir la autoeficacia académica (ASE). Esta métrica fue creada por Palenzuela
(1983) y validada en 5 paises latinoamericanos por Dominguez-Lara et al. (2023). El
ASSPSES se midi6 utilizando 9 items con una estructura unidimensional (un ejemplo de
item fue: “Creo que soy una persona capaz y competente en mi vida académica”). Cada item

16



se evalud utilizando 4 opciones de respuesta tipo Likert en una escala de 1 a 4 (nunca, a
veces, con bastante frecuencia, y siempre). En la presente investigacion, el valor del
coeficiente alfa de Cronbach super6 el umbral minimo esperado (0=0.929).

3.4.4 Escala de Procrastinacion Académica — Version Corta (APS)-S)

La escala de Procrastinacion Académica Version Corta (APS)-S) se utilizd para medir
procrastinacion académica (PA). Esta métrica fue creada por McCloskey y Scielzo (2011) y
validado en la poblacion peruana por Alegre et al. (2022). La APS—S se midi6 utilizando 4
items bajo una estructura unidimensional (Un ejemplo de item fue: "Pospongo el inicio de
cosas que no me gustan hacer"). Cada item se evalud utilizando 5 opciones de respuesta tipo
Likert en una escala de 1 a 5 (totalmente en desacuerdo, en desacuerdo, indeciso, de acuerdo
y totalmente de acuerdo). En la presente investigacion, el valor del coeficiente alfa de
Cronbach super6 el umbral minimo esperado (a=0.862).

3.5 Analisis estadistico

En el analisis de datos, se utilizoé el método de modelado de ecuaciones estructurales de
minimos cuadrados parciales (PLS- SEM) para probar las hipdtesis. PLS—SEM es un
enfoque integral para el andlisis estadistico multivariado que incluye componentes de
medicion y estructurales para examinar simultdneamente las relaciones entre cada una de las
variables en un modelo conceptual, que se caracteriza por el andlisis multivariado, lo que
significa que involucra tres o mas variables (Hair et al., 2010). Ademas, en el presente
estudio se utiliz6 PLS—SEM porque facilita la construccion de teorias (Hair et al., 2011). Se
utilizo6 WarpPLS (version 8.0) para realizar el analisis PLS—SEM. Este software fue elegido
porque, segin Kock (2014), WarpPLS ofrece opciones para utilizar diferentes algoritmos
para modelos externos e internos en el calculo de las puntuaciones de las variables latentes,
como el coeficiente de trayectoria y los pardmetros asociados con el valor p, identificando y
teniendo en cuenta las relaciones no lineales en el modelo estructural (Kock, 2011).

4. Resultados

La evaluacion de un modelo mediante PLS—SEM es un proceso de dos pasos que implica la
evaluacién de modelos tanto de medicién como estructurales (Chin, 2010; Hair et al., 2011).

4.1 Evaluacion del modelo de medida

Para evaluar la calidad de los constructos reflexivos, es necesario evaluar la validez
convergente y la fiabilidad del constructo, es decir, su consistencia interna (Chin, 2010; Hair
et al., 2011; Kock, 2015). Ademas, deben cumplirse los siguientes indicadores de la Tabla
2:
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Tabla 2. Indicadores para evaluar validez convergente y confiabilidad de los constructos

Indicador Nivel
Loading (L) >0.7
Composite Reliability (CR) >0.7
Cronbach’s alpha (o) >0.7
Average Variance Extracted (AVE) >0.5
Variance Inflation Factor (VIF) <5
Significance level (p-value) <0.05

La Tabla 3 muestra que se cumplen todos los indicadores. Todas las cargas mostradas son
mayores que 0.7, excepto el item AB7, que se aceptd debido a la aproximacion decimal.
Ademas, el constructo proporciona buenos indicadores, ya que tanto el alfa de Cronbach (o)
como el CR son mayores que 0.7. Asimismo, se cumple el criterio AVE, ya que todos los
valores son mayores que 0.590. Los VIF de colinealidad total también cumplen los criterios,
puesto que todos los valores son menores que 1.413, lo que se encuentra dentro del rango
requerido. Dado que se cumplen todos los indicadores, se puede realizar el andlisis
discriminante.

Tabla 3. Resultados de la evaluacion del modelo de medida
Constructo  Item Loading p-value CR o AVE Full Collinearity VIFs
Burnout AB1 0.814 <0.001
Académico AB2  0.762 <0.001
(AB) AB3  0.807 <0.001
AB4  0.770 <0.001

ABS  0.843  <0.001 0.920 0.900 0.590 1.275
AB6  0.760 <0.001
AB7  0.658 <0.001
AB8 0.713 <0.001
Afrontamiento RCl1 0.780  <0.001
Resiliente (RC) RC2  0.837 <0.001 0.903 0.856 0.699 1,396

RC3 0.876  <0.001
RC4 0.849 <0.001
Autoeficacia ASE1  0.788  <0.001
Académica  ASE2 0.771 <0.001
(ASE) ASE3  0.829 <0.001
ASE4 0.823  <0.001
ASE5 0.765 <0.001 0.941 0.929 0.638 1.413
ASE6 0.832 <0.001
ASE7 0.709 <0.001
ASE8 0.815 <0.001
ASE9 0.849 <0.001
API 0.822 <0.001 0.906 0.862 0.707 1.262
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Procrastinacion AP2 0.838 <0.001
Académica AP3 0.863 <0.001
(AP) AP4  0.839 <0.001

Nota. Los resultados de validez convergente aseguraron valores aceptables, Carga factorial,
Confiabilidad Compuesta (CR) > 0.70, Alfa de Cronbach (a), Average Variance Extracted (AVE)
> (.5 y Full Collinearity VIFs.

La validez discriminante proporciona una indicacion del grado en que cada constructo es
distinto de otros constructos en el modelo (Chin, 2010). Para cumplir con la validez
discriminante, la raiz cuadrada del AVE para cada constructo debe ser mayor que la
correlacion mas alta entre el constructo y otros constructos en el modelo (Chin, 2010; Hair
et al., 2011; Kock, 2014). La Tabla 4 muestra que la raiz cuadrada del AVE para todos los
constructos es mayor que la correlacion con los otros constructos, lo que indica que el
modelo tiene una validez discriminante aceptable.

Tabla 4. Validez Discriminante.

Constructo AB RC ASE AP
AB 0.768
RC -0.026 0.836
ASE -0.117 0.530 0.799
AP 0.454 0.018 -0.050 0.841

Nota. Los valores de la diagonal en negrita representan el cuadrado de la Average Variance
Extracted (AVE).

4.2 Evaluacion del modelo estructural

Para evaluar el modelo estructural, se deben verificar e informar dos criterios preliminares:
la significancia de los coeficientes de trayectoria y el valor del coeficiente R? para los
constructos enddgenos. Cada hipdtesis se asocia con un vinculo causal en el modelo
estructural, que representa las relaciones entre un par de constructos. Se han calculado los
coeficientes de trayectoria para cada relacion en el modelo, junto con sus correspondientes
valores p. Si bien los coeficientes de trayectoria deben ser significativos, el valor del
coeficiente R* depende en gran medida del area de investigacion. Chin (1998) sugiere valores
de 0.67, 0.33, y 0.19 como, medidas sustanciales, moderadas y débiles de R?
respectivamente. En estudios de comportamiento, un valor de 0.2 para R? generalmente se
considera aceptable (Kock, 2013; Hair et al., 2014).

En este estudio, los valores de R? demuestran una capacidad explicativa limitada del modelo,
particularmente para las variables agotamiento académico (R? = 0.01) y autoeficacia
académica (R?=0.01), lo que sugiere una especificacion insuficiente del modelo estructural.
Por el contrario, la procrastinacion académica muestra un nivel de explicacion de débil a
moderado (R? = 0.24), lo que indica que los constructos incluidos solo contribuyen
parcialmente a su comprension. Estos hallazgos resaltan la necesidad de incorporar variables
adicionales que capturen la complejidad de los procesos psicoldgicos involucrados en el
contexto universitario.
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La Tabla 5 y la Figura 2 muestran los resultados de las pruebas de hipotesis y la evaluacion
de los coeficientes de trayectoria. Cuatro de las cinco hipdtesis fueron aceptadas. Los
resultados del modelo estructural muestran que el agotamiento académico emerge como el
principal predictor de la procrastinacion académica, mostrando una asociacion positiva y
significativa (H2: B = 0.448; p < 0.001). Esto indica que, a medida que los estudiantes
experimentan un aumento en el agotamiento académico, sus tendencias a la procrastinacion
también aumentan, lo cual es consistente con la literatura sobre autorregulacion y estrés.
Asimismo, el afrontamiento resiliente tiene una asociacion significativa pero débil con la
procrastinacion académica (H1: B = 0.136; p < 0.001). Este resultado positivo y
contraintuitivo sugiere que, en este contexto, los estudiantes con mayor resiliencia pueden
tolerar mejor la presion académica y posiblemente, permitirse posponer tareas. Por otro lado,
la autoeficacia académica no muestra una asociacion significativa con la procrastinacion
académica (H3: B = -0.018; p = 0.325), lo que indica que la percepcion de la capacidad
personal no se asocia directamente con este comportamiento. En cuanto a las relaciones entre
las variables explicativas, el afrontamiento resiliente reduce significativamente el
agotamiento académico (H4: B =-0.078; p = 0.026), aunque con una magnitud pequeiia, lo
que demuestra su papel como un factor protector limitado contra el agotamiento académico.
Finalmente, el agotamiento académico se asocia negativamente con la autoeficacia
académica (HS5: B=-0.121; p=0.001), lo que confirma que los altos niveles de agotamiento
afectan la confianza de los estudiantes en su desempeiio.

W=0.279:L=0.780:RC1
RC W=0.299:L=0.837:RC2
(R)4i * W=0.313:L=0.876:RC3

W=0.303:L=0.843:RC4

W=0.172:L=0.814:AB1
W=0.161:L=0.762:AB2

W=0.171:L=0.807:AB3 W=0.291:L=0.822:AP1

AB W=0.163:L=0.770:AB4 p=0.45 W=0.296:L=0.838:AP2
(R)8I * W=0.179:L=0.843:AB5 (P<01) © W=0.305:L=0.863:AP3
W=0.161:L=0.760:AB6 W=0.297-L=0.839:AP4
3 W=0.140L=0.658:AB7
R™=0.01 W=0.151:L=0.713:AB3

W=0.137:L=0.788:ASE1
W=0.134:L=0.771:ASE2
W=0.144:1=0.829:ASE3
W=0.143:L=0.823:ASE4
. W=0.133:L=0.765:ASES
W=0.145:L=0.832:ASES
W=0.123:L=0.703:ASE7
R*=0.01 W=0.142:L=0.815:ASE8
W=0.148:L=0.843:ASES

Figura 2. Resultados del modelo estructural.
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Tabla 5. Resultados de la prueba de hipotesis.

H Hypothesis Path coefficients p-valor Decision
H1 RC —» AP 0.136 <0.001 Aceptada
H2 AB — AP 0.448 <0.001 Aceptada
H3 ASE — AP -0.018 0.325 Rechazada
H4 RC - AB -0.078 0.026 Aceptada
H5 AB — ASE -0.121 0.001 Aceptada

Se consideraron los seis indices de bondad de ajuste para el indice de ajuste global del
modelo (Kock, 2014), con un nivel de confianza del 95%. Los indices de eficiencia son los
siguientes:

Coeficiente de trayectoria promedio (APC) y p<0.05

R cuadrado promedio (ARS) y p<0.05

R cuadrado medio ajustado (AARS) > 0.02 y p<0.05

Bloque VIF promedio (AVIF), aceptable si <5, idealmente <3.3
Colinealidad total promedio (AFVIF), aceptable si <5, idealmente <3.3.
Tenenhaus GoF (GoF), pequeino>0.1, mediano>0.25, grande>0.36

En el caso del presente estudio, los seis indices de ajuste sugirieron que el ajuste del modelo
era mas que aceptable (Tabla 6).

Tabla 6. Ajuste del modelo de medicion.

Measure Estimate Threshold Interpretation
Average Path Coefficient (APC) 0.160 (p<0.001) p<0.05 Relaciones
promedio
significativas
Average R-squared (ARS) 0.087 (p=0.008) p<0.05 Poder explicativo
bajo
Average Adjusted R-squared 0.084 (p=0.009) p<0.05 Bajo ajuste sin
(AARS) sobreestimacion
Average Block VIF (AVIF) 1.187 <5 (ideal <£3.3) Sin colinealidad
Average Full Collinearity VIF 1.336 <5 (ideal <£3.3) Sin colinealidad
(AFVIF)
Tenenhaus GoF 0.239 Small > 0.10; Ajuste global
Medium > 0.25; bajo—cercano a
Large > 0.36 moderado

Los indices de ajuste del modelo muestran que, si bien las relaciones estructurales son
estadisticamente validas, el modelo tiene limitaciones en su poder explicativo. El coeficiente
de trayectoria promedio (APC = 0.160; p < 0.001) confirma que las relaciones entre los
constructos son significativas, aunque de baja magnitud, lo que sugiere asociaciones débiles
entre las variables. Los valores ARS (0.087) y AARS (0.084), ambos significativos, indican
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que el modelo explica menos del 10% de la varianza en las variables endogenas, lo que
refleja un bajo poder predictivo. En contraste, los indices de colinealidad (AVIF = 1.187;
AFVIF =1.336) se encuentran dentro de rangos 0ptimos, lo que indica que no hay problemas
de multicolinealidad, lo que garantiza la estabilidad de las estimaciones. Finalmente, el
indice de ajuste general GoF (0.239) es bajo, cercano al umbral moderado, lo que indica que
el modelo tiene un ajuste general aceptable, pero no es robusto. En conjunto, estos resultados
sugieren que, aunque el modelo es estadisticamente adecuado, necesita ser fortalecido
mediante la inclusion de variables adicionales o la reformulacion de relaciones tedricas para
mejorar su poder explicativo.

5. Discusion
5.1 Discusion de los hallazgos

El objetivo de esta investigacion fue analizar si el afrontamiento resiliente, el burnout
académico y la autoeficacia académica estan asociados con la procrastinacion académica
entre estudiantes universitarios peruanos y colombianos. Los resultados obtenidos respaldan
parcialmente las hipdtesis formuladas y proporcionan evidencia empirica que contribuye a
la comprension del modelo tedrico propuesto. En primer lugar, los resultados han
demostrado que el agotamiento académico esta significativamente asociado con la
procrastinacion académica. Esto indica que a medida que aumentan los niveles de
agotamiento emocional y tension ante las exigencias académicas, también aumenta la
tendencia de los estudiantes a posponer sus tareas académicas. Este hallazgo es consistente
con investigaciones previas que indican que el agotamiento académico aumenta las
conductas de procrastinacion, afectando el rendimiento académico y la satisfaccion con los
estudios (Qu et al., 2022; Carranza et al., 2023; Setiyowati et al., 2024). Por otro lado, los
estudios han demostrado que la percepcion del tiempo es un factor directamente relacionado
con el agotamiento académico y la procrastinacion (Hong y Hanafi, 2024; Janson et al.,
2024). En este sentido, el agotamiento actia como un factor de riesgo que perjudica la
autorregulacion y la motivacion académica, segiin un estudio reciente que informé que la
fatiga emocional y el cinismo académico fomentan la procrastinaciéon como una respuesta
inadaptada al estrés (Brambila-Tapia et al., 2025).

Ademas, los resultados validaron que el afrontamiento resiliente reduce significativamente
el agotamiento académico. Este hallazgo es consistente con estudios que sostienen que los
recursos personales de afrontamiento resiliente juegan un papel fundamental en la regulacion
del estrés y en la adaptacion de un individuo a las exigencias ambientales (Sinclair y
Wallston, 2004). En la misma linea, investigaciones recientes realizadas con estudiantes
universitarios (Ye etal., 2021; Amoadu et al., 2024). Estos estudios demuestran que mayores
niveles de resiliencia se asocian con menores niveles de agotamiento y un mayor bienestar
psicologico, lo que refuerza la idea de que la resiliencia actia como un recurso protector
contra el agotamiento académico. En este contexto, la resiliencia puede concebirse como un
recurso psicoldgico que contribuye a la adaptacion emocional y cognitiva del estudiante,
permitiéndole afrontar con mayor eficacia las exigencias académicas y mitigar sus efectos
en el bienestar general. Ademas, se ha demostrado que los estudiantes que se enfrentan a
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diversos desafios y entornos de alta presion pueden experimentar mayores niveles de estrés.
En este contexto, la resiliencia académica juega un papel crucial, permitiendo a los
estudiantes mantener un buen rendimiento académico a pesar de la adversidad (Ye et al.,
2021). Estas situaciones, percibidas como estresantes, pueden ser exigencias que a veces
provienen de los padres o incluso de los profesores, creando un ambiente competitivo donde
todos se esfuerzan por ser los mejores, generando tension psicologica que se traduce en un
mayor estrés. En este sentido, fomentar la resiliencia puede convertirse en un recurso
valioso, proporcionando a los estudiantes las herramientas necesarias para prosperar tanto
académica como personalmente (Obeng et al., 2025).

Por otro lado, se demostro que el agotamiento académico esta asociado negativamente con
la autoeficacia académica. Este resultado es consistente con la Teoria Social Cognitiva
propuesta por Bandura (1977), la cual ha validado la idea de que las creencias de autoeficacia
influyen en la motivacion, la persistencia y la capacidad para afrontar las exigencias
académicas. En este sentido, los estudiantes con niveles mas bajos de autoeficacia tienden a
percibir mayores dificultades para cumplir con las exigencias educativas, lo que aumenta el
riesgo de experimentar agotamiento emocional y desmotivacion académica. Si bien la
autoeficacia es un recurso fundamental para afrontar las exigencias de la vida académica, el
agotamiento académico puede afectar la percepcion que una persona tiene de sus propias
capacidades, reduciendo asi la perseverancia y la autoconfianza (Rodriguez-Rey y Cantero-
Garcia, 2020; Cervero et al., 2021). Investigaciones recientes han demostrado que los
estudiantes con altos niveles de agotamiento tienden a exhibir menores niveles de
autoeficacia y menor satisfaccion con los logros académicos, lo cual es consistente con los
resultados obtenidos en el presente estudio (Lin, 2025; Rad et al., 2025).

Por el contrario, el presente estudio demostr6 que el afrontamiento resiliente tiene una
asociacion significativa pero débil con la procrastinacion académica. Estos resultados
difieren en cierta medida de estudios previos que informaron una relacion negativa
significativa entre la resiliencia y la procrastinacion (Brando-Garrido et al., 2020; Xu et al.,
2023), lo que podria explicarse por las diferencias culturales, contextuales y psicoeducativas
en la muestra analizada. Sin embargo, estudios recientes sugieren que el afrontamiento
resiliente no siempre actia directamente sobre los comportamientos académicos, sino mas
bien a través de mecanismos emocionales y adaptativos intermedios. En esta linea, Meduri
et al. (2026) demostro que el afrontamiento resiliente esta relacionado con estados afectivos
que, a su vez, influyen en las respuestas adaptativas y desadaptativas en contextos escolares.
Complementariamente, Frydenberg (2018) argumenta que las estrategias de afrontamiento
durante la adolescencia y la juventud constituyen recursos protectores esenciales para
promover el bienestar psicologico y la adaptacion. Sin embargo, sus efectos en conductas
especificas, como la procrastinacion académica, pueden variar segun las exigencias del
contexto y los recursos personales del estudiante.

Por otro lado, se observd que no hay apoyo empirico que demuestre una asociacion
significativa entre la autoeficacia académica y la procrastinacion académica, al menos dentro
del contexto y la muestra evaluada, aunque la literatura ha documentado asociaciones
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negativas entre ambas (Zumarraga-Espinoza y Cevallos-Pozo, 2022; Zhang et al., 2024). Es
posible que ciertos factores del contexto académico, como las altas exigencias académicas o
un entorno de aprendizaje desfavorable, influyan en la relacion entre la autoeficacia y la
procrastinacion. En estas condiciones, la percepciéon de competencia del estudiante no
necesariamente se traduce en un comportamiento consistente al completar las tareas
académicas (Steel y Konig, 2006). Por otro lado, se ha demostrado que la autorregulacion
del comportamiento de los estudiantes, la motivacion y las reflexiones sobre su aprendizaje
también son factores asociados con la procrastinacion académica (da Conceicao y Pinheiro,
2021).

En resumen, los hallazgos de este estudio demuestran el papel central del agotamiento
académico como variable mediadora entre los recursos personales (Afrontamiento resiliente)
y comportamientos desadaptativos (procrastinacion académica) o percepciones de
competencia (autoeficacia académica). Este modelo se alinea con la literatura reciente sobre
estudiantes universitarios (Massoodi et al., 2025; Ye et al.,, 2025). Esto subraya la
importancia de fortalecer la resiliencia y la autoeficacia como recursos protectores contra el
agotamiento emocional y la procrastinacion. Asimismo, resalta la necesidad de promover
programas de bienestar psicologico y estrategias de afrontamiento en entornos educativos
para reducir el agotamiento, aumentar la confianza académica y mejorar el aprendizaje
autorregulado entre los estudiantes universitarios.

5.2 Implicaciones tedricas y practicas

Desde una perspectiva teorica, esta investigacion contribuye a la comprension del vinculo
entre el afrontamiento resiliente, el agotamiento, la autoeficacia y la procrastinacion
académica. Los resultados ofrecen evidencia empirica que respalda un modelo integrador
desde la perspectiva de la Teoria Cognitiva Social (Bandura, 1977), donde cada tema no
actia de forma aislada, sino que interactia con los demas, influyendo positiva o
negativamente en la manera en que el estudiante aborda su vida académica. Ademas, los
hallazgos constituyen una contribucion significativa al campo de la psicologia educativa, al
proporcionar un marco explicativo para la interaccion de variables emocionales,
motivacionales y personales con la educacion.

Desde un punto de vista practico, los resultados sugieren que la procrastinacion académica
es mas un fendomeno emocional que cognitivo, asociado a la gestion ineficaz del agotamiento
y el estrés. En este sentido, las universidades y el profesorado pueden disefiar estrategias
dirigidas a fortalecer la adaptabilidad, la autoconfianza y la autorregulacion emocional de
los estudiantes, asi como crear entornos que reduzcan la sobrecarga académica y fomenten
la motivacion y el rendimiento académico (Pek et al., 2025). Sin embargo, se cree que
fortalecer la autoeficacia o la resiliencia podria no reducir directamente la procrastinacion
académica.

Este estudio también sugiere implementar politicas institucionales que promuevan el apoyo

psicologico continuo y el fortalecimiento de las habilidades socioemocionales como parte
de la formacion de los estudiantes universitarios y su adaptacion al nuevo entorno
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académico. Asimismo, recomienda crear programas orientados a la deteccion temprana y al
apoyo psicolégico oportuno. Entre las actividades mas valoradas por los estudiantes para
mitigar este fenomeno se encuentran la organizacion de grupos de estudio, la fragmentacion
de tareas, el manejo de distracciones, la autoestimulacion y talleres de capacitacion en
gestion del tiempo (Wilhelm y Nijman, 2023). De igual modo, la inclusion de espacios de
meditacion activa ha demostrado ser eficaz, ya que programas como la técnica de activacion
Refresh, que integra respiracion, misica, movimiento y visualizacion, son utiles para reducir
los niveles de estrés académico (Banda et al., 2023). Estas practicas no solo reducen el
agotamiento y el aplazamiento innecesario de las tareas académicas sino que también
fortalecen la capacidad del estudiante para adaptarse a la vida universitaria y mejoran las
habilidades de liderazgo para futuros entornos laborales (Villar-Guevara et al., 2026) y
promover la autoeficacia.

Por otro lado, es importante promover estrategias que fomenten la resiliencia académica.
Estas incluyen mantener un equilibrio entre la vida académica y las actividades
extracurriculares, crear espacios recreativos para los estudiantes, fomentar relaciones
interpersonales positivas con compafieros y profesores y construir un entorno de aprendizaje
positivo (Azim et al., 2025). Las universidades también pueden incluir talleres de
inteligencia emocional, capacitacion en habilidades de afrontamiento resilientes, circulos de
apoyo emocional, programas de tutoria entre pares, sesiones de seguimiento psicoeducativo,
jornadas institucionales de autocuidado y programas de adaptacion para estudiantes recién
admitidos.

5.3 Limitaciones e investigaciones futuras

Naturalmente, todos los estudios cientificos presentan limitaciones que pueden afectar la
generalizacion de los resultados. En este sentido, el presente estudio recopild datos de solo
dos paises latinoamericanos con condiciones sociales, politicas y econémicas similares, lo
que sugiere que los resultados podrian no ser generalizables a paises con contextos distintos
a los de la muestra. Ademas, si bien se hicieron esfuerzos para evitar la representacion
desproporcionada entre los participantes, la muestra estuvo compuesta principalmente por
jovenes adultos en edad universitaria (92.4 %), lo que podria considerarse una limitacién en
términos de representatividad para otros grupos de edad, reduciendo asi la generalizacion de
los resultados. En este sentido, futuros estudios podrian implementar un muestreo
estratificado proporcional por grupos de edad, definiendo previamente cuotas minimas para
cada segmento. Esta estrategia reduciria la sobrerrepresentacion de jovenes adultos y
mejoraria la comparabilidad entre grupos. Asimismo, durante la recopilacion de datos, se
recomienda el monitoreo continuo de la composicidon de la muestra, cerrando temporalmente
el reclutamiento de participantes en estratos ya saturados y reforzando la captacion de
participantes para grupos subrepresentados. En estudios con andlisis multivariante, también
seria pertinente aplicar ponderaciones de muestra o analisis de sensibilidad para estimar la
estabilidad de los resultados ante posibles desequilibrios de edad.

Ademas, el uso del muestreo no probabilistico, a pesar de su uso comun en este tipo de
investigacion, introduce un posible sesgo de autoseleccion que podria afectar la diversidad
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de las respuestas. Se recomienda replicar esta investigacion en el futuro utilizando muestreo
probabilistico para reducir el potencial de sesgo. Asimismo, se recomienda complementar el
analisis cuantitativo con enfoques cualitativos para profundizar en los mecanismos
subyacentes al fendmeno estudiado y comprender, de manera mas contextualizada, las
percepciones, experiencias, y significados atribuidos por los participantes. La integracion de
métodos mixtos permitiria una comprension mas completa y sélida del constructo analizado,
enriqueciendo la interpretacion de los hallazgos empiricos.

Ademas, el disefo transversal de este estudio presenta limitaciones inherentes. Dado que los
datos se recopilaron en un Unico momento, el estudio no permite examinar la evolucién
temporal ni la dindmica direccional del afrontamiento resiliente, el agotamiento, la
autoeficacia y la procrastinacion académica. Estos constructos pueden fluctuar con el tiempo
en respuesta a cambios en las condiciones sociales, académicas, politicas, o ambientales. Por
lo tanto, futuras investigaciones deberian emplear disefios longitudinales para investigar las
trayectorias de desarrollo y las relaciones temporales entre estas variables, lo que
proporcionaria una comprension mas soélida de su estabilidad, patrones de interaccion y
posibles mecanismos causales. Asimismo, el estudio no abordo las posibles diferencias en
el comportamiento de las variables entre estudiantes de instituciones publicas y privadas, ni
su invariancia entre paises. Se recomienda que futuras investigaciones analicen estas
comparaciones para comprender la influencia de las caracteristicas institucionales y
contextuales en los hallazgos.

6. Conclusion

El aplazamiento de las tareas educativas se ha convertido en un tema de gran interés desde
perspectivas individuales, institucionales y sociales, transformdndose en una practica
recurrente que puede afectar multiples aspectos de la experiencia universitaria. Esta accion,
denominada procrastinacion académica, representa una dificultad significativa para las
universidades de Latinoamérica y del mundo. En este sentido, el objetivo de este estudio fue
evaluar si el afrontamiento resiliente, el burnout académico y la autoeficacia académica se
asocian con la procrastinacion académica entre estudiantes universitarios peruanos y
colombianos. Mediante un andlisis estadistico oportuno, se confirmaron las hipdtesis,
observandose que el agotamiento académico se asocia positiva y significativamente con la
procrastinacion académica y, a su vez, negativamente con la autoeficacia académica. Por
otro lado, el afrontamiento resiliente se asocia significativamente con la procrastinacién
académicay, a su vez, reduce significativamente el agotamiento académico aunque en menor
medida. Ademds, no se encontrd evidencia empirica que demostrara una asociacion
significativa entre la autoeficacia académica y la procrastinacion académica, al menos dentro
del contexto y la muestra evaluados.

De hecho, este nuevo modelo sugiere una reevaluacion de los modelos existentes sobre los
temas analizados, dado que incorpora variables emergentes en la educacion superior. Los
hallazgos validados de esta investigacion proporcionan informacion valiosa para la gestion
estratégica y el liderazgo efectivo en la educacion superior. Ademas, amplian la comprension
de los mecanismos psicoldgicos involucrados en el desempefio y el bienestar de los
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estudiantes universitarios en contextos latinoamericanos, aportando evidencia empirica a un
campo poco explorado en la literatura internacional. Desde una perspectiva aplicada, se
destaca la necesidad de que las universidades implementen programas integrales dirigidos a
fortalecer la resiliencia, la gestion emocional, y la autoeficacia académica para mitigar el
impacto del agotamiento y promover héabitos de estudio mas adaptativos. La investigacion
futura deberia profundizar en el analisis de variables contextuales y culturales para orientar
politicas educativas y estrategias de intervencion basadas en la evidencia.
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Abstract

Introduction: The tendency to postpone academic responsibilities has become a critically observed
phenomenon from personal, systemic, and social perspectives, as it transforms into a persistent habit
that can impact various dimensions of university life. This behavior, known as academic
procrastination, represents a challenge for higher education institutions in Latin America and around
the world. In this context, the objective of this study was to evaluate whether resilient coping, burnout,
and academic self-efficacy are associated with academic procrastination among Peruvian and
Colombian university students.
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Anexo B. Resolucion de inscripcion del Perfil de Proyecto de Investigacion

2 |UPeU

ESCUELA DE POSGRADO

“Ano de la recuperacion y consolidacion de la economia peruana™

RESOLUCION N° 0554-2025/UPeU-EPG-CEPG-D

Naila, Lima, 7 de mayo de 2025

VISTO:

El expediente de las estudiantes Ana Carolina Mendoza Del Valle, con codigo N°© 202421203,
Kattia Yanira Fernandez Chero, con codigo N° 202420525 y Adriana Carolina Daza Albor, con codigo
N° 202411434 de la Maestria en Educacion con Mencion en Investigacion y Docencia Universitaria de
la Unidad de Posgrado de Ciencias Humanas y Educacion;

CONSIDERANDO:
Que la Universidad Peruana Union tiene autonomia académica, administrativa y normativa,
dentro del ambito establecido por la Ley Universitaria N° 30220 y el Estatuto de la Universidad;

Que la Escuela de Posgrado de la Universidad Peruana Unién, mediante sus reglamentos
académicos y administrativos, ha establecido las formas y procedimientos para la aprobacion e inscripcion
del proyecto de trabajo de investigacion (Art-Paso 1) y la designacion o nombramiento del asesor para la
obtencion del Grado Académico de Maestra;

Que las estudiantes Ana Carolina Mendoza Del Valle, Kattia Yanira Fernandez Chero y
Adriana Carolina Daza Albor, han solicitado la inscripcion de su proyecto de trabajo de investigacion
(Art-Paso 1) titulado: “Afrontamiento resiliente, burnout, autoeficacia y procrastinaciéon
académica: Un estudio transversal en universitarios peruanos y colombianos" y la designacion
de Asesor, encargado de orientar y asesorar la ejecucion del proyecto de trabajo de investigacion;

Estando a lo acordado en la sesion del Consejo de la Escuela de Posgrado de la Universidad
Peruana Union, celebrada el 7 de mayo de 2025 y en aplicacion del Estatuto y el Reglamento General de
Investigacion de la Universidad;

SE RESUELVE:

Aprobar el proyecto de trabajo de investigacion (Art-Paso 1), titulado: “Afrontamiento resiliente,
burnout, autoeficacia y procrastinacién académica: Un estudio transversal en universitarios
peruanos y colombianos" y disponer su inscripcion en el registro correspondiente y nombrar a la Dra.
Miluska Maria del Carmen Villar Guevara, asesora para que oriente y asesore la ejecucion del trabajo de
investigacion en formato articulo el cual fue dictaminado por: Mtro. Carlos Daniel Abanto Ramirez y
Mg. Josué Arturo Moran Condezo, otorgandoles un plazo maximo de 12 meses para la ejecucion.

Registrese, comuniquese y archivese.

Dra. Damaris Susana Quinteros Zuiliga Mg. Lizeth Geanina Huanca Lopez
DIRECTORA SECRETARIA ACADEMICA (e)

Villa Unién — Naiia, altura Km. 19 de la Carretera Central, Lurigancho — Chosica, Lima 15, PeriiTeléfono:
(01) 618-6300 Web: www.upeu.edu.pe E-mail: universidadp i edu.pe
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Anexo C. Resolucion de dictamen del articulo

£ UPel

ESCUELA DE POSGRADO

“Afio de la recuperacion y consolidacion de la economia peruana”™

RESOLUCION N° 1045-2025/UPeU-EPG-CEPG-D

Lima, Naiia, 10 de setiembre de 2025

VISTO:

El expediente de las estudiantes Ana Carolina Mendoza Del Valle, con codigo N° 202421203, Kattia
Yanira Fernandez Chero, con coédigo N° 202420525 y Adriana Carolina Daza Albor, con cédigo N°
202414434, de la Maestria en Educacion, mencion en Investigacion y Docencia Universitaria, de la Unidad
de Posgrado de Ciencias Humanas y Educacion;

CONSIDERANDO:
Que la Universidad Peruana Union tiene autonomia académica, administrativa y normativa, dentro
del ambito establecido por la Ley Universitaria N° 302 y el Estatuto de la Universidad;

Que la Escuela de Posgrado de la Universidad Peruana Unién, mediante sus reglamentos
académicos y administrativos, ha establecido las formas y procedimientos para la designacién del Comité
Dictaminador de trabajo de investigacion (Art-Paso 2);

Estando a lo acordado en la sesion del Consejo de la Escuela de Posgrado de la Universidad Peruana
Union, celebrada el 10 de setiembre de 2025 y en aplicacion del Estatuto y el Reglamento General de
Investigacion de la Universidad;

SE RESUELVE:

Designar el Comité Dictaminador encargado de administrar el proceso de dictamen correspondiente
al trabajo de investigacion, titulado: "Afrontamiento resiliente, burnout, autoeficacia y procrastinacion
académica: Un estudio transversal en universitarios peruanos y colombianos.”, presentado por las estudiantes
Ana Carolina Mendoza Del Valle, Kattia Yanira Fernandez Chero y Adriana Carolina Daza Albor,
otorgandoles un plazo méaximo de 30 dias calendarios, posterior a la recepcion de la presente resolucion de
manos del Coordinador de Investigacion de su Unidad Académica. El Comité Dictaminador queda
constituido por los siguientes miembros:

Dictaminador 1: Mg. Josué Arturo Moran Condezo
Dictaminador 2: Mtro. Carlos Daniel Abanto Ramirez

Registrese, comuniquese y archivese.

Dra. Damaris Susana Quinteros Zuiiga Mg. Lizeth Geanina Huanca Lopez
DIRECTORA SECRETARIA ACADEMICA (e)

Villa Unién — Nafia, altura Km. 19 de la Carretera Central, Lurigancho — Chosica, Lima 15, Pert
Teléfono: (01) 618-6300 Web: www.upeu.edu.pe E-mail: universidadperuanaunion@upeu.edu.pe
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Anexo D. Resolucion de cierre del proceso

A UPeU

ESCUELA DE POSGRADO

“Afio de la Esperanza y el Fortalecimiento de la Democracia
RESOLUCION N° 861-2026/UPeU-EPG-CEPG-D
Nafia, Lima, 28 de mayo de 2026

VISTO:

El expediente de las estudiantes Ana Carolina Mendoza del Valle, con codigo N° 202421203,
Kattia Yanira Fernandez Chero, con cédigo N° 202420525 y Adriana Carolina Daza Albor, con codigo
N° 202414434 de la Maestria en Educacién con mencion en Investigacion y Docencia Universitaria de
la Unidad de Posgrado de Ciencias Humanas y Educacién;

CONSIDERANDO:
Que la Universidad Peruana Union tiene autonomia académica, administrativa y normativa
dentro del ambito que la ley lo determina;

Que la Escuela de Posgrado de la Universidad Peruana Union, mediante sus reglamentos
académicos y administrativos, ha establecido las formas y procedimientos para la aprobacion y
obtenci6n del Grado Académico de Maestra;

Que elJurado Dictaminador ha presentado el dictamen favorable correspondiente a las estudiantes Ana
Carolina Mendoza del Valle, Kattia Yanira Fernandez Chero y Adriana Carolina Daza Albor, para que
sustenten el trabajo de investigacion titulado: “Afrontamiento resiliente, bumout, autoeficacia y
procrastinacion académica: Un estudio explicativo en universitarios peruanos y colombianos”,
conducente al Grado Académico de Maestra en Educacion con mencion en Investigacion y Docencia
Universitaria,

De conformidad con la sesion del Consejo de la Escuela de Posgrado de la Universidad Peruana
Union, celebrada el 28 de mayo de 2026 y con las disposiciones establecidas por el Articulo N 46° del
Reglamento General de Tesis de la Universidad Peruana Union, y el Articulo N° 38° del Reglamento
de Tesis de la Escuela de Posgrado:

SE RESUELVE:

1. Declarar expeditas a las estudiantes Ana Carolina Mendoza del Valle, Kattia Yanira
Fernandez Chero y Adriana Carolina Daza Albor, para que sustenten el trabajo de investigacion titulado:
“Afrontamiento resiliente, burnout, autoeficacia y procrastinacion académica: Un estudio explicativo en
universitarios peruanos y colombianos”, conducente al Grado Académico de Maestra en Educacion con
mencion en Investigacién y Docencia Universitaria, el miércoles 17 de junio de 2026 a las 17:00 horas,
en la modalidad Online sincrénica.

2. Nombrar el jurado encargado de administrar la acion del trabajo de investigacion,
quedando constituido por los siguientes miembros:

Presidenta: Mtra. Saira Beli Muguerza Garcia

Secretaria: Mtra. Karoline Elizabeth Chavez Vallejos

Asesora: Dra. Miluska Maria del Carmen Villar Guevara

Vocal: Mtro. Carlos Daniel Abanto Ramirez

Vocal: Mg. Josué Arturo Moran Condezo

Registrese, comuniquese y archivese.

Dra. Damans Susana Quinteros Zufiiga Dra. Ethel Altez Ortiz
DIRECTORA SECRETARIA ACADEMICA

Villa Union - Nafia, altura Km. 19 de la Carretera Central, Lurigancho — Chosica, Lima 15, Perd
Web: www.upeu.edu.pe E-mail: universidadperuanaunion@upeu.edu.pe
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Anexo E. Carta de aprobacion del comité de ética

£ UPeU

UNIVERSIDAD PERUANA UNION

Nafia, Lima, 29 de abril de 2025

EL COMITE DE ETICA DE LA ESCUELA DE POSGRADO DE LA UNIVERSIDAD PERUANA
UNION

CONSTA

Que el proyecto de investigacion del investigador Kattia Yanira Fernandez Chero identificada con DNI N°
73882912, Adriana Carolina Daza Albor identificada con PASAPORTE N° AP895323, Ana Carolina
Mendoza Del Valle identificada con PASAPORTE N° AR668995 y su asesor Miluska Maria Del Carmen
Villar Guevara, identificada con DNI N° 46708778, con titulo “Afrontamiento resiliente, burnout,
autoeficacia y procrastinacion académica: Un estudio transversal en universitarios peruanos y
colombianos”, fue evaluado y aprobado por el Comité de Etica de Investigacion de la Escuela de
Posgrado de la Universidad Peruana Union, considerando su calidad cientifica, el bienestar de sus
participantes y la conformidad en funcion de los estandares establecidos en el Cédigo de Etica para la
Investigacion de la Universidad Peruana Union. Para mantener la aprobacién del Comité de Etica, se
tiene que cumplir con los siguientes requisitos:

1) Cada participante debe dar consentimiento informado. En el caso de menores de edad, por lo
menos uno de sus padres o guardianes debe registrar su consentimiento informado y el menor
de edad debe registrar su asentimiento informado.

Los resultados de este proyecto puedan ser publicados con referencia a aprobaciéon Numero 2025-CE-

EPG-00073
. . )
Dr. Daniel Richard Pérez Mg. Geraldine Veronica Alvizuri Llerena
Presidente Secretaria
Comité de Etica de Escuela de Posgrado Comité de Etica de Escuela de Posgrado

Villa Union — Nafia, altura Km. 19 de la Carretera Central, Lurigancho - Chosica, Lima 15, Peru
Teléfono: (01) 618-6300 Fax: 618-6364 E-mail: posgradoprocesosinvestigacion.epg@upeu.edu.pe
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Anexo F. Informe de Revision Lingiiistica

UPeU

UNIVERSIDAD PERUANA UNION

=

INFORME DE REVISION LINGUISTICA

A Mtra. Karoline Elizabeth Chavez Vallejos
Coordinadora de Investigacion
Unidad de Posgrado de Ciencias Humanas y Educacion
Universidad Peruana Unién

De : Mg. Joel Ivan Prado Laura
Revisor Lingiiista

Asunto : Revision Lingiiistica del Informe Final de la Tesis

Tesis . Afrontamiento resiliente, burnout, autoeficacia y procrastinacion
académica: Un estudio explicativo en universitarios peruanos y
colombianos

Autor(res) : Kattia Yanira Fernandez Chero, Adriana Carolina Daza Albor y
Ana Carolina Mendoza Del Valle

Fecha 1 Juliaca, 30 de junio de 2026

Tengo a bien dirigirme a usted con el fin de comunicar que el informe final de
la tesis titulada: “Afrontamiento resiliente, burnout, autoeficacia y procrastinaciéon
académica: Un estudio explicativo en universitarios peruanos y colombianos”,
presentado por el(los) tesista(s) antes mencionado(s), cumple con las normas y el Reglamento
estipulado por la UPeU. La evaluacion y correccion del documento abarcé la ortografia y
gramatica, propiedad léxica, coherencia y cohesion, y formato de citacion; a quien hago
entrega para conocimiento y fines convenientes.

Es cuanto inform% en fe a la verdad.

/

Mg. Joel Ivan Prado Laura
evisor Lingiiista
DNI N° 20078280
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