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Resumen 

 

El objetivo de la investigación fue determinar el grado de influencia de la 

comunicación familiar y autoconcepto familiar sobre la satisfacción con los estudios en 

estudiantes universitarios de la ciudad de Juliaca. Se empleó un diseño predictivo 

transversal y un muestreo no probabilístico. La muestra estuvo compuesta por 823 

estudiantes universitarios. El 56,3% eran mujeres, cuyas edades oscilaban entre 17 y 38 

años (M = 22,02 y DS = 4,82). Se utilizó Escala de comunicación Familiar (FCS), Escala 

de autoconcepto AF5 de García y Musitu (ECT) y Escala de satisfacción con los estudios 

(EBSE). Los resultados muestran que la comunicación familiar y el autococoncepto 

familiar influyen de forma positiva (p < .01) sobre la la variable satisfacción con los 

estudios. 

 
Palabras claves: Comunicación familiar, autoconcepto familiar, satisfacción con los 

estudios, universitarios, Perú. 
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Abstract 
 

The objective of the research was to determine the degree of influence of family 

communication and family self-concept on satisfaction with studies among university 

students in the city of Juliaca. A cross-sectional predictive design and non-probabilistic 

sampling were used. The sample consisted of 823 university students. The 56.3% were 

women, whose ages ranged from 17 to 38 years (M = 22.02 and SD = 4.82). The Family 

Communication Scale (FCS), Garcia and Musitu's AF5 Self-Concept Scale (ECT) and the 

Study Satisfaction Scale (EBSE) were used. The results show that family communication 

and family self-concept have a positive influence (p < .01) on the variable satisfaction with 

studies. 

Keywords: Family communication, family self-concept, satisfaction with studies, university 

students, Peru. 
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Introducción 
 

Durante mucho tiempo, los estudios referidos al aprendizaje humano han destacado 

los aspectos cognitivos como predictores del éxito académico, sin considerar constructos 

relacionados con las emociones y el autoconocimiento.  

En un escenario pos pandemia la humanidad experimenta cambios emocionales 

(Zhang et al., 2022) pues la salud mental y la tranquilidad de las personas se perturbó 

(Karakose et al., 2021). 

La pandemia por la COVID-19 tiene un impacto significativo en los resultados de la 

educación y la salud mental; puesto que los estudiantes universitarios tuvieron que 

adaptarse a la educación en línea (Al-Mawee et al., 2021), alterando su esfera personal, 

social, familiar, entre otros (Guo et al., 2021), los cuales provocaron cambios en sus 

rutinas (Al-Azzam et al., 2020). 

A tenor de lo mencionado, en estos últimos años, en el área de la psicología, uno de 

los temas de mayor interés para los investigadores es la familia sobre todo la 

comunicación familiar considerando un componente de mucha importancia para el 

progreso académico de universitarios (Méndez- Omaña & Jaimes- Contreras, 2018). 

Asimismo, es el autoconcepto; componente transversal para el desarrollo de la 

personalidad  (Montoya Londoño et al., 2019) y eje base en los universitarios para 

alcanzar destrezas, valores, aptitudes como también emociones positivas tales como la 

satisfacción con sus estudios. 

La comunicación familiar es la forma verbal y no verbal donde se intercambia 

información entre miembros de la familia  (Akhlaq et al., 2013). El autoconcepto familiar 

es la visión que las personas poseen en relación al nivel de implicancia y participación 
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en el núcleo familiar (Céspedes et al., 2021). Finalmente, la satisfacción con los estudios 

se define como un estado emocional placentero o positivo resultante de la valoración de 

la experiencia educativa (incluyendo la calidad académica y pedagógica de la 

enseñanza, el clima social, los aspectos estéticos de la infraestructura física, la calidad 

de los servicios del personal administrativo) (Lent & Brown, 2006). 

Estudios muestran que la mayor probabilidad de satisfacción con los estudios en los 

estudiantes se asocia con sectores que vienen de familias acomodadas (Kapasia et al., 

2022). Asimismo, en el contexto de la COVID-19, reportes muestran mayor satisfacción 

por parte de los estudiantes dentro de los ambientes familiares (Li et al., 2022). Esto 

significó para los estudiantes el no tener que viajar a sus respectivas universidades y 

tomar desde sus casas cursos de forma virtual, esto contribuyo a un ambiente de mejor 

protección el cual contribuyo con una mejor satisfacción por parte de los estudiantes. 

Reportes en el contexto de escuelas asiáticas muestran descontento por parte de los 

estudiantes debido a la poca interacción y malas condiciones de aprendizaje en el hogar 

(Iskandarova et al., 2022). En el caso de los estudiantes adultos, su satisfacción con los 

estudios se relacionaba con la capacidad de estudiar desde la comodidad de hogar 

(Fiorini et al., 2022). Por otro lado, estudios recientes reportaron que los estudiantes con 

carga familiar tenían menos probabilidades de formar niveles altos de satisfacción 

familiar (Waterhouse et al., 2022).  

Diversos estudios se han realizado en relación a la comunicación familiar, 

autoconcepto familiar y su relación con la satisfacción con los estudios. Segrin et al., 

(2022) reportaron bajo la teoría de la autodeterminación que la comunicación familiar 

especialmente la sobre paternidad afectaba los niveles de satisfacción de los 

estudiantes. Lee et al. (2022) reportaron que la satisfacción de los estudiantes se 
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relacionaba negativamente con las familias de bajos ingresos.  

Koçak et al. (2021) reportaron que la familia tiene una influencia significativa en la 

satisfacción con los estudios en más de 1130 estudiantes universitarios. Por ello, estos 

investigadores recomendaron que en toda visión holística sobre la satisfacción se 

considere a la familia. Truong y Miller (2018) reportaron en 111 estudiantes que la 

satisfacción académica era predecida por el apoyo familiar especialmente con el grado 

de familia intergeneracional.  Bebermeier et al. (2022) encontraron que los predictores 

del estudio están relacionados a la autoeficacia y las habilidades de mejora, lo que 

significaba que para tener un mejor nivel de satisfacción con los estudios era necesario 

mejorar los niveles de autoeficacia académica y habilidades de aprendizaje. Moghimi et 

al., (2021) reportaron que factores y creencias familiares como predictores de la 

satisfacción con los estudios. Asimismo, Franzen et al. (2021) revelaron que el bienestar 

influye en la satisfacción académica de los estudiantes. Mostert y Pienaar (2020) 

consideraron que el apoyo familiar tenía sus efectos en la satisfacción con los estudiantes 

de primer año. Finn et al. (2021), en relación con el entorno del hogar y situaciones 

familiares también pueden influir en la satisfacción de los estudiantes adultos. 

Finalmente, Kong et al. (2012) desatacaron aspectos de la familia y  preocupación 

familiar en su efecto en la satisfacción.  

Estudios muestran el papel clave de la familia en relación con la satisfacción con los 

estudios (Dominguez-Lara & Campos-Uscanga, 2017). Asimismo, es la familia a través 

del apoyo social que tiene influencia en la satisfacción de los estudiantes (Novoa & Barra, 

2015). Estos estudios muestran la importancia de analizar los constructos de 

comunicación familiar y autoconcepto familiar y su efecto en la satisfacción con los 

estudios. 
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En suma, está investigación es de relevancia y aportan al conocimiento  del clima 

familiar, autoconcepto familiar y satisfacción con los estudios en universitarios de la 

ciudad de Juliaca, el cual es de suma importancia para la comunidad académica 

(Sánchez‐Cardona et al., 2021). Asimismo, es de relevancia porque permitirá ahondar 

y/o corroborar los conocimientos propuestos por la teoría de la autodeterminación (Deci 

& Ryan, 1985) siendo importante para probar un modelo teórico a fin de analizar el grado 

de influencia de las variables independientes sobre la dependiente. La evidencia servirá 

para actualizar la información y estadísticas respecto al clima familiar, autoconcepto 

familiar y satisfacción con los estudios y servirá de soporte empírico para el desarrollo 

de futuros estudios; pues la importancia de la percepción del propio potencial, de lo que 

uno es y de lo que puede llegar a ser, alimenta el sentido de valoración que los 

estudiantes tienen de sí mismos y de sus capacidades académicas. Por lo que a través 

de estrategias oportunas de empoderamiento impactará en el proceso de enseñanza y 

aprendizaje, así como en el propio crecimiento y desarrollo de la persona. 

Por lo mencionado, el objetivo del presente estudio fue determinar el grado de 

influencia de la comunicación familiar y autoconcepto familiar sobre la satisfacción con 

los estudios en estudiantes universitarios de la ciudad de Juliaca. 
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Método 
 

1. Diseño, tipo de investigación 
 

De acuerdo a Ato et al. (2013) el presente estudio está enmarcado en un diseño 

predictivo transversal porque permite predecir o explicar situaciones futuras.  

 

2. Participantes 
 

Mediante un muestreo no probabilístico, se tuvo la participación voluntaria de 823 

estudiantes universitarios quienes cursaban sus estudios en la ciudad de Juliaca. El 

56,3% eran mujeres y el 43,7% varones, cuyas edades estaban comprendidas entre 17 

y 38 años (M = 22,02 y DS = 4,82). 

 
 

3. Instrumentos 
 

Escala de comunicación Familiar (FCS) ha sido adaptada para universitarios 

peruanos por Copez-Lonzoy et al. (2016). La FSS presenta 10 ítems, con opciones de 

respuesta tipo Likert, donde 1 es extremadamente insatisfecho y 5 extremadamente 

satisfecho. La escala demostró ser válida (CFI = .995 y RMSEA = .000) y confiable (α = 

.88). 

Escala de autoconcepto AF5 de García y Musitu (ECT) validada para universitarios 

peruanos por Carranza Esteban y Bermúdez-Jaimes, (2017). Se utilizó el factor 

autoconcepto familiar. Está compuesta por 6 ítems, con opciones de respuesta tipo 

Likert: 1 = totalmente en desacuerdo, 2 = en desacuerdo, 3 = ni de acuerdo ni en 

desacuerdo, 4 = de acuerdo y 5 = totalmente de acuerdo. La escala es válida (CFI = .920, 

TLI = .900 y RMSEA = .054) y confiable (α = .83). 

Escala de satisfacción con los estudios (EBSE), elaborada por Merino et al. (2017) 

http://scielo.isciii.es/cgi-bin/wxis.exe/iah/?IsisScript=iah/iah.xis&base=article%5Edlibrary&format=iso.pft&lang=e&nextAction=lnk&indexSearch=AU&exprSearch=JIMENEZ-CLAVIJO,+MARIA
http://scielo.isciii.es/cgi-bin/wxis.exe/iah/?IsisScript=iah/iah.xis&base=article%5Edlibrary&format=iso.pft&lang=e&nextAction=lnk&indexSearch=AU&exprSearch=JIMENEZ-CLAVIJO,+MARIA
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para universitarios peruanos. Presenta 3 ítems, con opciones de respuesta tipo Likert, 

que van desde: 1 = muy en desacuerdo hasta 5 = Muy de acuerdo. La EBSE es válida 

(CFI=0,92, GFI=0,99 y RMSR=0,053) y confiable (α = .78). 

4. Procedimiento 
 

La información se recolectó a través de un cuestionario virtual diseñado en la 

plataforma de Google forms, seguidamente se contactó y se buscó la participación 

voluntaria de estudiantes universitarios de la ciudad de Juliaca en una universidad 

privada. En el cuestionario, se presentó el objetivo del estudio, las instrucciones para el 

llenado y se solicitó el consentimiento y asentimiento informado. Se precisó que la 

participación era voluntaria, anónima y con fines de investigación. 

 

4.1 Análisis de Datos 
 

Mediante el programa estadístico SPSS versión 26.0, se analizó los estadísticos 

descriptivos (media, desviación estándar, asimetría y curtosis) Respecto a la normalidad 

de los datos se empleó el criterio propuesto por de Winter et al. (2016)  quienes indican 

que la curtosis debe ser menor a 3. En segundo lugar se analizó el supuesto de linealidad 

mediante el análisis de correlación de Pearson considerando la propuesta de magnitud 

del efecto de Ferguson (2009), donde puntajes entre .20 y .50 baja, entre .50 y .80 

moderada y mayor a .80 fuerte. En tercer lugar, se analizó la independencia de errores 

a través del estadístico de Durbin-Watson, en donde valores entre 1.5 y 2.5 son 

aceptables. En cuarto lugar, se analizó la multicolinealidad, considerando la propuesta 

de  Vilá-Baños et al. (2019) quienes indican que los valores del factor de inflación de 

varianza (FIV) no deben superar el valor 10 y los indicadores de tolerancia deben ser 

mayores a .10. Por último, se desarrolló un análisis de regresión lineal múltiple. 
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5. Aspectos éticos 
 

La investigación fue aprobada por el Comité de ética de la Escuela de Posgrado de 

la Universidad Peruana Unión (Referencia: 2022-CE-EPG-0000195). 
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Resultados 
 

1. Datos sociodemográficos. 
 

La Tabla 1 muestra que el 56,3% de los universitarios participantes eran mujeres, 

las edades del 55,3% se encontraban entre 17 y 20 años, el 86,4% procedía de 

la Sierra y el 37,7 cursaba estudios en la Facultad de Ciencias Empresariales. 

 
Tabla 1 

Características de los participantes 

Características n % 

Sexo Femenino 463 56,3 

Masculino 360 43,7 

   

Edad 17 – 20 años 455 55,3 

21 – 38 años 368 44,7 

   

Procedencia  

 

 

 

Facultad 

Costa 59 7,2 

Selva 53 6,4 

Sierra 711 86,4 

   

Ciencias de la Salud 145 17,6 

Ciencias empresariales 393 37,7 

 Ciencias Humanas y 

Educación 

75 

 

 

9,1 

 Ingeniería y Arquitectura 210 25,5 

 

 

2. Estadísticos descriptivos. 
 

En la Tabla 2, se aprecia los puntajes de la media desviación estándar, asimetría 

y curtosis. El puntaje de la curtosis se encuentra por debajo del valor 3, por lo que 

los datos siguen una distribución normal (de Winter et al., 2016). 
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Tabla 2 

Análisis descriptivos de las variables 

  
Comunicación 

familiar 
Autoconcepto 

familiar 
Satisfacción con los 

estudios 

Media 37,25 21,34 11,13 

Desviación estándar 7,86 2,66 2,48 

Asimetría -1,077 -.313 -,664 

Curtosis 1,721 1,369 ,519 

 

 

 

3. Evaluación de los supuestos. 
 

Se analizó la linealidad y el coeficiente de correlación de Pearson, muestra que 

existe relación directa estadísticamente significativa entre comunicación familiar, 

autoconcepto familiar y satisfacción con los estudios (p < .01), asimismo se 

evidencia un tamaño del efecto pequeño (Tabla 3). 

Asimismo, se analizó la independencia de errores, a través del estadístico Durbin-

Watson encontrando una puntuación aceptable (DWh = 1.98). También, se valoró 

la multicolinealidad, en el que el factor de inflación de varianza (FIV) y los 

indicadores de tolerancia presentan valores aceptables del (Tabla 4). 

 
Tabla 3 
 

Coeficientes de correlación entre comunicación familiar, autoconcepto familiar y satisfacción con los estudios  

  
Comunicación 

familiar 

Autoconcepto 

familiar 
Satisfacción con los estudios 

Comunicación familiar 1   

Autoconcepto familiar ,320** 1  

Satisfacción con los estudios ,331** ,304** 1 

** La correlación es significante a nivel 0.01 
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Tabla 4  

  
Análisis de multicolinealidad   

     FIV  Tolerancia  

Comunicación familiar 1,114  0.898 

Autoconcepto familiar 1,110 0.897  

  

4. Análisis de regresión. 
 

El análisis de regresión lineal múltiple (Tabla 4); muestra un ajuste adecuado del 

modelo (Prueba F = 74,438; p < .001), donde la comunicación familiar (β = ,261, 

p < .01) y el autoconcepto familiar (β = ,221, p < .01), influyen de forma positiva 

sobre la la variable satisfacción con los estudios en estudiantes universitarios (R2 

ajustado = .152). Asimismo, los valores t de los coeficientes de regresión beta de 

las variables independientes son altamente significativas (p < 0.01). 

 
Tabla 4 
 

Predictores de la satisfacción con los estudios en universitarios. 
 Predictores B EE β T p 

(Constante) 3,615 ,676  5,348 ,000 

Comunicación familiar ,083 ,011 ,261 7,696 ,000 

Autoconcepto familiar ,208 ,032 ,221 6,512 ,000 

Nota: Variable dependiente = Satisfacción con los estudios (Prueba F = 74,438, p < .001; R2 ajustado = .152), B = Coeficiente 
no estandarizado, EE = Error estándar, β = Coeficiente de regresión estandarizado. 
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Discusión 
 

La satisfacción con los estudios está relacionado con el juicio valorativo de los 

estudiantes sobre las experiencias asociadas con la educación (Tadesse et al., 2022). 

Sin embargo, son pocos los estudios relacionados a este constructo (Kim, 2015) además 

que es uno de los indicadores asociados a la calidad educativa. Asimismo, la pandemia 

COVID-19 empeoró la situación académica causando insatisfacción y estrés (Debnath & 

Chetia, 2022). En este sentido el objetivo de esta investigación fue determinar el grado 

de influencia de la comunicación familiar y autoconcepto familiar sobre la satisfacción 

con los estudios en estudiantes universitarios de la ciudad de Juliaca. 

Los hallazgos de esta investigación muestran que la comunicación familiar y el 

autoconcepto familiar son predictores de la satisfacción con lo estudios en universitarios 

de la ciudad de Juliaca. Esto significa que el entorno familiar, así como un adecuado nivel 

de autoconcepto familiar son importantes para los estudiantes porque les permite 

sentirse más satisfechos. Estudios previos confirman la influencia notable del 

autoconcepto familiar con el ámbito académico (Morales et al., 2022). Estudios en 1212 

estudiantes mostraron que el autoconcepto familiar es una variable predictora de la 

satisfacción de los estudiantes (Lagarda Lagarda et al., 2022).   Aunado a ello, varios 

estudios muestran que los aspectos familiares tienen una fuerte relación con el bienestar 

de los estudiantes (Lyons et al., 2016). Por otro lado, el autoconcepto familiar actúa como 

un  control para los estudiantes lo que permite alcanzar niveles óptimos de satisfacción 

académica (León-Moreno & Musitu-Ferrer, 2019). 

Recientes investigaciones en 111 estudiantes universitarios a diferencia de nuestro 

estudio reportaron que el apoyo familiar no se relacionó con la satisfacción  académica 

(Truong & Miller, 2018), sin embargo, este estudio se dio en un contexto de estudiantes 
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asiáticos, lo que podría establecer algunos otros patrones culturales que no se asemejan 

al estudio. El autoconcepto familiar, demostrado en estudiantes con mayor satisfacción 

familiar tienden a tener mejor satisfacción con los estudios (Carranza Esteban et al., 

2022).  Por otro lado, Koçak et al. (2021) confirmaron que la influencia familiar incide 

significativamente en la superación personal y profesional.  Esto significa que la 

influencia familiar, sea a través de la comunicación familiar o el buen autoconcepto 

familiar redunda en el aspecto académico, ya que la familia participa como un núcleo 

protector, brindando apoyo tanto psicológico como financiero ayudando a los estudiantes 

en los momentos difíciles de su carrera, lo cual es reflejado en diferentes estudios 

(Edwards & Lopez, 2006; Ojeda et al., 2011; Weaver, 2003). Otro estudio en 312 

universitarios brasileros reportaron una relación entre la comunicación familiar y el 

autoconcepto familiar con la satisfacción académica y vital, lo que significa que la 

influencia familiar predice la satisfacción académica de os estudiantes (Vautero et al., 

2021). 

De acuerdo a la teoría de la autodeterminación (Deci & Ryan, 1985) se encontró que 

la educación dada en la familia y que se manifiesta en un autoconcepto familiar y una 

buena comunicación familiar redunda en un mejor control por parte de los estudiantes lo 

que finalmente repercute en una elevada satisfacción con los estudios.  Asimismo, bajo 

la teoría cognitiva (Lent et al., 2007), la familia se encuentra en el primer filtro de apoyo 

en los estudiantes (Guan et al., 2016) y bajo este modelo se puede aplicar al dominio 

académico de la vida, ya que los estudiantes para alcanzar sus metas académicas 

necesitan los recursos del entorno especialmente los familiares (Lent et al., 2005; Lent & 

Brown, 2006). 

En las implicancias prácticas de esta investigación se encuentra el hecho de 
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desarrollar programas de intervención para los padres en la cual se los ayude a mejorar 

los niveles de comunicación familiar y programas que eleven los niveles de autoconcepto 

familiar. Por otro lado, las instituciones y los docentes deben considerar a las familias 

dentro del proceso académico con el fin de lograr la satisfacción con los estudios de parte 

de los estudiantes. Finalmente, los cuestionarios utilizados también pueden ayudar a los 

maestros en el análisis de los constructos familiares y de la satisfacción con los estudios. 

Esta investigación no está exenta de algunas limitaciones. En primer término, si bien 

la muestra es grande, 823 estudiantes, sin embargo, solo se consideraron de una región 

geográfica peruana, por lo que es necesario desarrollar estudios similares en otras 

regiones con el fin de poder generalizar los resultados encontrados en esta investigación. 

Asimismo, el estudio se desarrolló a través de la técnica del autoinforme, por lo que es 

probable que algunos individuos participantes hayan tenido aluna motivación en 

particular al contestar el cuestionario. Por otro lado, debido a los problemas de 

presencialidad los datos fueron tomados de forma virtual, y es conocido que existen 

diferencias con el modelo presencial lo cual es necesario advertirlo.  

A pesar de estas limitaciones, consideramos esta investigación como un aporte a la 

literatura en relación a los factores que predicen la satisfacción con los estudios, 

especialmente debido a que este constructo es pocas veces analizado. Concluimos que 

la comunicación familiar y el autoconcepto familiar son predictores de la satisfacción con 

los estudios en estudiantes universitarios de Juliaca. 
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Anexos 

 
Instrumentos de Recolección de Datos 

 
1. Escala de comunicación familiar: (FCS; Olson et al., 2006), validada en población 

universitaria peruana por Copez-Lonzoy, Villarreal-Zegarra & Paz-Jesús (2016) 
 
 

  
Totalmente 

en 
desacuerdo  

Generalmente 
en 

desacuerdo  
Indeciso  

Generalmente 
de acuerdo  

Totalmente 
de acuerdo 

1. Los miembros de la familia 
están satisfechos con la forma 
en que nos comunicamos. 

          

2. Los miembros de la familia 
son muy buenos escuchando. 

          

3. Los miembros de la familia 
nos expresamos afecto entre 
nosotros.  

          

4. Los miembros de la familia 
son capaces de preguntarse 
entre ellos lo que quieren. 

          

5. Los miembros de la familia 
pueden discutir calmadamente 
sus problemas. 

          

 6. Los miembros de la familia 
discuten sus ideas y creencias 

          

 7. Cuando los miembros de la 
familia se preguntan algo, 
reciben respuestas honestas. 

          

 8. Los miembros de la familia 
tratan de comprender lo 
sentimientos de los otros 
miembros.  

          

 9. Los miembros de la familia 
cuando están enojados rara 
vez se dicen cosas negativas  

          

10. Los miembros de la familia 
expresan sus verdaderos 
sentimientos 
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2. Escala de Autoconcepto AF5: Escala de Autoconcepto de García y Musitu (AF5) 
validado por Carranza y Bermúdez (2017) 

 
 

    Nunca 
 Casi 
nunca 

A 
veces 

 Casi 
siempr

e 

 
Siempr
e 

1 Soy muy criticado/a en casa 
          

2 Me siento feliz en casa           

3 Mi familia está decepcionada de mí           

4 
Mi familia me ayudaría en cualquier tipo de 
problema           

5 Mis padres me dan confianza           

6 Me siento querido/a por mis padres 
          

 
 

3. Escala de Satisfacción con los estudios: (EBSE) diseñada por Merino-Soto, Dominguez-
Lara & Fernandez -Arata (2017) 

 

 

N° Ítems 
Muy en 

desacuerdo 
En 

desacuerdo 

Ni de 
acuerdo ni 

en 
desacuerdo 

De 
acuerdo 

Muy de 
acuerdo 

1 
Actualmente estoy satisfecho con 
mi manera de estudiar 

          

2 
Actualmente estoy satisfecho con 
mi rendimiento académico. 

          

3 
En general, actualmente estoy 
satisfecho con mis estudios 

     

4 
En la mayoría de los aspectos, mi 
vida se acerca a mi ideal. 

     

5 
Las condiciones de mi vida son 
excelentes. 

     

6 
Estoy completamente 
satisfecho/a con mi vida. 

     

7 
Hasta ahora, he logrado las 
cosas importantes que quería en 
mi vida. 

     

8 
Si pudiera vivir mi vida otra vez, 
no cambiaría nada. 

     

 

https://revistas.javeriana.edu.co/files-articulos/UPSY/17-5%20(2018)/64757336001/#64757336001_ref26
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Carta de aprobación del comité de ética 
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Modelo de consentimiento informado 

CUESTIONARIO 

 

Estimados(as) estudiantes, como parte de mi desarrollo profesional, estoy realizando un estudio 
que tiene como objetivo conocer creencias y conductas relacionadas a tu experiencia como 

universitario. 

Para mayor información favor de comunicarse con mi persona: Samuel Phala, correo: 

samuelpht@upeu.edu.pe 

Consentimiento informado: 

Su participación es voluntaria, anónima y puede retirarse en cualquier momento. La información 
recolectada solo sigue fines de investigación. 
Por favor, contestar todas las preguntas con la mayor sinceridad posible, le tomarán 
aproximadamente 6 minutos. 

Comenzar a desarrollar el cuestionario, declara mi consentimiento para participar. 

 

Datos demográficos: 

Edad: _____________    Sexo: __________________ 

Procedencia: ________________________________ 

Facultad: ____________________________________ 
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