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Disefio de un Programa de Cultura Tributaria Para Estudiantes de
Educacion Secundaria
Design Proposal for a Tax Culture Program for Secondary Education
Students

Chura Coila, Beatriz'?, Anquise Juli, Hilda 2

2EP Contabilidad, Facultad Ciencias Empresariales, Universidad Peruana Unién
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Resumen:

El presente articulo tuvo como objetivo disefiar un programa de cultura tributaria para
estudiantes de educacion secundaria. La metodologia se basa en iteraciones de entrevistas a
expertos donde se identificaron las categorias y subcategorias de la investigacion la poblacion
muestra estuvo conformada por un docente del area de desarrollo personal. y un contador
especialista en tributacion financiera.

Dentro de las técnicas que se utilizo fue la entrevista del enfoque cualitativo fenomenoldgico
De los instrumentos de procesamiento de datos fueron el Word Embedding y Text Generation
De los resultados de las entrevistas, nos arroja que las opiniones son positivas de que exista
Programas de cultura tributaria dirigido a los futuros ciudadanos del pais. Se concluye la
importancia de disefiar programas de cultura tributaria de lo importante que es tributar para el
desarrollo del pais. Para lo cual se propone disefiar programas de cultura tributaria en las
instituciones educativas.

Abstract:

The objective of this article was to design a tax culture program for high school students. The
methodology is based on iterations of interviews with experts where the categories and
subcategories of the research were identified. The sample population was made up of a teacher
from the area of personal development. and an accountant specialized in financial taxation.
Among the techniques that was used was the interview of the phenomenological qualitative
approach of the data processing instruments were the Word Embedding and Text Generation
From the results of the interviews, it shows us that opinions are positive that there are Tax
Culture Programs aimed at future citizens of the country. The importance of designing tax
culture programs of how important it is to pay taxes for the development of the country is

concluded. For which it is proposed to design tax culture programs in educational institutions

Palabras claves: Cultura tributaria,disefiar, programa,estudiantes

Keywords: Tax culture, design, program, student.



1. Introduccion

La falta de cultura de tributaria de los ciudadanos de Juliaca, es un problema que no se
puede cambiar de un afio a otro, se debe plantear programas tributarios desde los primeros afios
de educacion. Inculcar una cultura tributaria no es un trabajo facil requiere un trabajo de
mediano y largo plazo conjuntamente entre la SUNAT (Superintendencia Nacional de Aduanas
y de Administracion Tributaria) y las instituciones educativas ya que los estudiantes seran
futuros ciudadanos responsables en materia de tributacion.
Todo esto trae el alto porcentaje de la informalidad, la evasion tributaria y se incrementa la
corrupcion debido a la falta de cultura tributaria de nuestra poblacion. Es necesario que todos
los pobladores tengan conocimientos tributarios para que puedan comprender estos tributos
que recauda nuestro estado genera recursos para el desarrollo de nuestro pais. Los tributos
recaudados son recursos del estado que se debe devolver en bienes y servicios publicos como:
los hospitales, colegios, carreteras, parques, universidades, salud, educacion, seguridad, etc.
En el Pert una de las primeras condiciones para que se dé la colaboracidn entre contribuyentes
y estado depende mucho del nivel de cultura tributaria que los ciudadanos tienen respecto del
deber civico de pagar tributos, a esto se le conoce con el nombre de cultura tributaria.
A nivel local, se observa que, en las instituciones de educacion bésica regular en la ciudad de
Juliaca, no se tocan temas tributarios dentro de la curricula escolar de dichas instituciones ni
mucho menos practicas tributarias. Por otro lado, si bien se coincide en considerar que la
solucion a esta problematica debe tener su base en la educacion, no se conocen programas de
cultura tributaria en las instituciones educativas, lo que se plantea disefiar un programa de
cultura tributaria.

(Laetal., 2014), Indica segun SUNAT recién a partir del afio 2005 ha incluido un Programa
de Cultura Tributaria como parte integrante de su Plan Operativo Institucional.
En el afio 2007, la SUNAT ha establecido como objetivo estratégico institucional la generacion
de conciencia tributaria sobre la base del fortalecimiento de valores ciudadanos. Es en este
contexto que se ha repotenciado el Programa de Cultura Tributaria dotandolo de recursos e
incluyéndolo con algunas tareas dentro de los planes operativos del ambito nacional.
Actualmente, la SUNAT tiene como uno de sus objetivos estratégicos institucionales. Liderar
el desarrollo de la conciencia fiscal y aduanera en la ciudadania desarrollando, entre otras

acciones, diversas actividades formativas en el ambito nacional como:



En el afio 2008: Su aplicacion deberia ser obligatoria a todos los escolares del pais. Y también
Sorteo Escolar de Comprobantes de Pago Con la finalidad de dar a conocer la importancia e
incentivar la exigencia de los comprobantes de pago en alumnos, profesores y padres de
familia, se convoca anualmente este sorteo en el que pueden participar los colegios publicos y
privados de todo el pais.

Sin embargo, estas actividades formativas a cargo de la SUNAT no son suficientes para
contrarrestar el problema de la falta de cultura tributaria que existe en nuestra ciudad.

Este es un problema, que por su naturaleza debe ser atacado de raiz, para ello es de mucha
necesidad de disefiar un programa de cultura tributaria, que se comprometa con la educacion
tributaria con el afan de inculcar el reconocimiento de valores basicos de la ciudadania y la
sociedad, para que estos conceptos fomenten en los estudiantes de la educacion bésica regular.
Conocimientos de cultura tributaria, razén fundamental que motivo a realizar este trabajo de
investigacion.

(Chia Suérez et al. 2018) En su investigacidn hacia el fomento de la cultura tributaria desde

la primera infancia. En la presente investigacion aplicaron las técnicas de un cuestionario
mediante una encuesta como instrumento de recoleccion de la informacion dada con la técnica
de interrogacion, la cual es usada mediante preguntas de respuesta afirmativa o negativa;
ademas, se deja la opcion para que cada respuesta entregada sea justificada por cada docente,
En uno de sus resultados: EI 93 % de los docentes encuestados considerd que es conveniente
que los estudiantes a temprana edad tengan conocimientos sobre la cultura tributaria, para que
conozcan a qué se enfrentan sus padres dia a dia en cuanto a los pagos que realizan diariamente;
es importante como cultura de formacidn para que sean conscientes de que, para adquirir bienes
y servicios, en su gran mayoria se deben pagar impuestos.
La cultura tributaria necesariamente debe ser implementada en las instituciones educativas
colombianas, desde los hogares y con la cooperacion de todos los actores sociales, ya que desde
temprana edad los menores conoceran sobre la importancia de respetar al Estado mediante el
pago de los tributos que correspondan.

(Mendoza Shaw etal., 2016) En su investigacion titulada: Correlacion entre cultura
tributaria y educacion tributaria universitaria: caso universidad estatal de Sonora. En dicho
estudio aplicaron en la primera parte haciendo una revision de la literatura disponible en cuanto
a trabajos que de una u otra manera se relacionan con el tema de investigacion tratada. en la
segunda parte aplicaron un cuestionario la técnica de la encuesta y por ultimo se procedio a
analizar la informacion para plasmar los resultados y conclusiones. En uno de sus resultados

se muestra que el 70% de los estudiantes de la Universidad Estatal de Sonora considera



insuficiente la formacion en cultura tributaria, y solo el 35% recibié informacion en clases en
la Universidad sobre el tema de impuestos. Fuente: Elaboracion propia 2014.

Esta investigacion recomienda que se implemente en todos los programas de nivel superior que
los alumnos cumplan con una préctica de elaboracion de declaracion de impuestos para
asegurar de que tengan la competencia, nos ayudd a formular la propuesta de solucién de
disefiar un programa de educacién tributaria desde los primeros afios de educacion, aplicando
la técnica de la encuesta segun el presente articulo.

(Empresariales, 2019), En su investigacion Cultura tributaria en los estudiantes y docentes
en la Institucién Educativa Simon Bolivar del distrito de José Domingo Choquehuanca, 2019.
Las técnicas que aplicaron es las encuestas ya que permite obtener datos de manera rapida y
eficaz, En la tabla 3 podemos observar los resultados del analisis descriptivo respecto al nivel
de conocimiento de cultura tributaria entre estudiantes y docentes. Respecto a la calificacion
deficiente se observa que el 66,7% de estudiantes obtuvieron una calificacion deficiente que
corresponde a 16 participantes a diferencia de un 0,0% que corresponde a O participantes del
grupo de docentes. Respecto a la calificacion regular, encontramos una predominancia de este
nivel en el grupo docentes con 26,1% que corresponde a 6 participantes a diferencia de un 4,2%
que corresponde a 1 participante del grupo estudiantes. Respecto a la calificacion bueno se
observa el 56.5% de docentes que corresponde al3 participantes a diferencia de un 29,2% que
corresponde a 7 participantes del grupo estudiantes. Finalmente, respecto a la calificacion
excelente se observa una predominancia en el grupo docente con un 17,5% que corresponde a
4 participantes.

En este sentido la investigacion concluye que el conocimiento de cultura tributaria tanto en
estudiantes, docentes y poblacion en general es muy importante para contribuir al desarrollo
de nuestro pais, para generar resultados positivos en los futuros ciudadanos por eso se sugiere
a las instituciones educativas incluir el programa de educacion tributaria en su curriculo.

A partir de las entrevistas a expertos se identificd que los estudiantes del de 5° grado de
secundaria desconocen el tema de cultura tributaria, falta desarrollar una cultura tributaria
desde la educacion basica regular. Por lo tanto, se hace necesario proponer un disefio de
programa de cultura tributaria que conlleve a mejorar dicha situacion.

La entrevista fue una de ellas dentro de las técnicas que se utilizd del enfoque cualitativo
fenomenologico. Se argumenta que es el estudio de las experiencias de vida, respecto de un
acontecimiento, desde la perspectiva del sujeto. Desde el punto de vista asume el anélisis de

los aspectos mas dificiles de la vida humana, de aquello que se encuentra mas alla de lo



determinable: El cual foments iteraciones de entrevistas para luego encontrar las frases
codificadas; con mencionadas frases se procedio a identificar las categorias y subcategorias.
Dentro de los instrumentos de procesamiento de datos fueron el Word Embedding que es un
conjunto de técnicas para el modelado y aprendizaje del lenguaje natural, donde las palabras
de un vocabulario son asignadas a vectores de nimeros reales de longitud n, de tal manera que
se puede colocar palabras en el espacio. Esto implica una transformacion de las palabras a un
modelo matematico en el espacio con varias dimensiones. Text Generation

La metodologia se basa en un estudio descriptivo y el nivel de investigacion explorativo.
Considerando para la recoleccion de datos se entrevistd a expertos en la materia, el cual estuvo
constituido de 3 preguntas estructuradas.

A continuacién, se presentan uno de los resultados de la entrevista acerca del programa de
cultura tributaria de los estudiantes. Se debe promover el tema de educacion tributaria para
generar un pensamiento positivo respecto a asuntos tributarios y el manejo responsable de los
comprobantes de pago, tributos y sistema tributario asumiendo el rol de ciudadanos
responsables si no se desarrolla programas en las instituciones educativas tendremos
ciudadanos desinteresados en fortalecer nuestro pais.

Coincidimos (Chia Suérez et al., 2018), que todo programa de educacién tributaria tiene
como objetivo formar y sensibilizar a los estudiantes desde primeros afios de educacion ya que
a futuro formaran parte de la sociedad y de una manera importante contribuiran con el
desarrollo del pais,

Lo novedoso de este trabajo de investigacién, se pudo disefiar un programa de educacion
tributaria a través de las entrevistas a expertos por que se identificd que los estudiantes
desconocen el tema, donde hasta la fecha y buscando antecedentes nunca se realizd, y permite
desarrollar un tema de interés tributario, educativo, econdmico y social, como es cultura
tributaria en estudiantes de nivel secundario, que en la actualidad no se viene aplicando en la
ciudad de Juliaca dando origen al desconocimiento de cuales son nuestras obligaciones
tributarias y los beneficios que estamos dejando de obtener tanto social, econémico, educativo.
Debido a lo cual, realizaremos un programa de educacion tributaria lo propio que se trabajara
con los alumnos del nivel secundario, por lo que los adolescentes y jovenes son futuros
ciudadanos a corto plazo; muchos de ellos participando tempranamente al mundo laboral
econdémico y social, como es la conciencia tributaria en jovenes estudiantes de nivel secundario.
Se trazo como objetivo: Disefiar un programa de cultura tributaria en los estudiantes de 5° grado

de una institucion educativa secundaria de la ciudad de Juliaca del, 2020



La presente investigacion tiene la siguiente estructura, se ha detallado el enfoque cualitativo
fenomenologico. El cual se desarrollé iteraciones de entrevistas para luego encontrar las frases
codificadas; con dichas frases se procedi6 a identificar las categorias y subcategorias; también
se ha usado para determinar la hermenéutica del programa de educacidn tributaria, asi mismo
los entrevistados fueron docentes y contador expertos en temas de tributarios.

2. Materiales y Métodos (Metodologia)

2.1. Participantes.

Las personas entrevistadas fueron 2 profesionales un docente de desarrollo personal
ciudadania y civica con 10 afios de experiencia en las Instituciones Educativas de Secundaria
de la Ciudad de Juliaca. También se entrevisté a un contador especialista en tratamientos
tributarios especiales y tributacion financiera de la ciudad de Juliaca con 15 afios de
experiencia. de la Ciudad de Juliaca.

(Luis, 2017) Se debe procurar que la muestra sea representativa; esto implica incluir
personas o unidades que representen las caracteristicas de la poblacidn de estudio, lo que ayuda
a garantizar la riqueza de la informacién. Lo mencionado puede permitir juzgar un numero
inicial de participantes, que no necesariamente constituiria la muestra final. Es importante
indicar que en algunas investigaciones cualitativas el objetivo se orienta al estudio de casos
atipicos, por lo cual se debera avalar que la muestra representa esos casos.

(Pla, 1999) Cuando se habla de muestreo en la investigacion cualitativa, no nos referimos a
un muestreo probabilistico, sino a un muestreo “intencional” y “razonado”. Los llamados
“sujetos de estudio” no son unidades de observacion que tienen con- notaciones individuales
(el todo es la suma de las partes), sino “informantes” o “participantes” que dan cuenta de su
vision de la realidad.

2.2. Metodologia
La técnica de investigacion que se desarrollé fue la entrevista; porque es la técnica con la

cual se pretende alcanzar informacion de una forma oral y personalizada. La informacion
tratard en torno a sucesos vividos y aspectos subjetivos de la persona tales como creencias,
actitudes, opiniones o valores en relacion con la situacién que se esta estudiando.

Taylor y Bogan (1986) entienden la entrevista como un conjunto de reiterados encuentro cara
a cara entre el entrevistador y sus informantes, dirigidos hacia la comprension de las
perspectivas que los informantes tienen respecto a sus vidas, experiencias o situaciones. bajo

un enfoque cualitativo, fenomenoldgico



2.2.1. Método Cualitativo

(Martinez, 2006), por definicion, el camino a seguir para alcanzar conocimientos seguros
y confiables y, en el caso de que éstos sean demostrables, también ciencia, la eleccion de una
metodologia involucra la aceptacion de un conocer tanto el conocimiento y ciencia es decir que
la epistemoldgica teoria del conocimiento va acompafiada, a su vez, por otra parte de la
ontoldgica (teoria sobre la naturaleza de la realidad). La metodologia cualitativa estd muy
consciente de estas dos opciones.

2.2.2. LaFenomenologia

(Loreto & Serrano, 2017) En su articulo la conciencia fenomenoldgica se vuelve
especuladora en si misma y capaz de interesarse exclusivamente por el sentido que tienen los
fendmenos para el sujeto de estudio. La fenomenologia trabaja con la condicion humana para
comprenderla, su punto de partida es la dignidad humana. La metodologia fenomenolégica,
ademas, no solo naci6é de una mayor exigencia de rigor cientifico, sino que este rigor en la
sistematicidad y en la critica, la acompafian siempre. Debido a ello se realizan todos los pasos
de tal manera que la investigacion pueda ser objeto de un dialogo entre la comunidad de
cientificos y estudiosos.
El instrumento de procesamiento de datos fue
Word Embedding. - Conjunto de técnicas para el modelado y aprendizaje del lenguaje natural,
donde las palabras de un vocabulario son asignadas a vectores de numeros reales de longitud
n, de tal manera que se puede colocar palabras en el espacio. Esto implica una transformacion
de las palabras a un modelo matematico en el espacio con varias dimensiones,
(Dulanto et al., 2018), En su articulo indica Los Word Embeddings son un conjunto de técnicas
para el modelado y aprendizaje del lenguaje natural, donde las palabras de un vocabulario son
asignadas a vectores de numeros reales de longitud n, de tal manera que se puede colocar
palabras en el espacio. Esto implica una transformacion de las palabras a un modelo
matematico en el espacio con varias dimensiones
Andlisis de Frecuencia, consiste en el aprovechamiento de estudios sobre la frecuencia de las
letras o grupos de letras en los idiomas para poder establecer hipotesis para aprovecharlas para

poder descifrar un texto cifrado sin tener la clave de descifrado.



2.3. Pasos de la investigacion
(Lafuente Ibafez & Marin Egoscozabal, 2008) La primera tarea que debe afrontarse en el

desarrollo de una investigacion es el planteamiento del problema, el proceso continla con una
revision de las publicaciones y referencias al respecto. Notese, en estas primeras fases, todavia
no se ha iniciado un proceso investigador en sentido estricto, sin embargo, se realiza un paso
fundamental, sin embargo, se realiza un paso fundamental, la definicion del objetivo de la
investigacion, tal y como se esquematiza en el siguiente cuadro:
2.4. Tipo o nivel de la investigacion
La metodologia se basa en un estudio descriptivo y el nivel de investigacion explorativo.
Considerando para la recoleccidn de datos se entrevistd a expertos en la materia, el cual estuvo
constituido de 3 preguntas estructuradas.
3. Resultados
Dentro de los resultados tenemos los siguientes:
Resultado 1: Aqui se presentan las palabras mas usadas en la entrevista a los docentes donde
destaca conciencia, cultura tributaria, respecto al estudiante quien es el objeto de estudio.
estudiantelt ocerps-
pago '
ct deberia gcer of - - nota
RA.L2.. desconocen -
conciencia No =

soclal te€Mma cultura
’de} ?:eazi respec tQ tributaria

Interpretacion: Hay que tener en cuenta que, hoy en dia podemos apreciar que la conciencia
y cultura tributaria son factores muy importantes para los estudiantes, futuros estudiantes de
nuestro pais y que estos no cometan faltas y delitos tributarios, por lo tanto, se necesita difundir
y disefiar programas de cultura tributaria en las instituciones educativas.

Resultado 2

Analisis de sentimiento de las entrevistas, esto arroja que las opiniones son positivas en el
sentido de que exista una necesidad de cambio de actitud de parte de la educacion peruana y
esta iniciativa es a través de la implementacion de programas de educacion tributaria dirigido

a los futuros ciudadanos del pais, generando en los docentes y la educacion una actitud positiva



con firmeza de ser conscientes de la necesidad del cumplimiento con la patria a traves de los
tributos

Interpretacion Mediante el analisis del sentimiento, queremos lograr entender cual es la
intencidn exacta de una frase esto permite entender el sentimiento de los entrevistados respecto
a la opinion de implementar dicho programa de educacién tributaria, el cual ha tenido bastante

aceptacion en el colegio donde se esta aplicando dicho programa.

Resultado 3

Tabla 1

Word embedding segun analisis de similaridad-frases codificadas

Frases Codificadas Frecuencia
Comprobantes 0.24
Word embedding T-ributos 0.2l

Sistema 0.2
Promovemos 0.18

Fuente: Elaboracion propia.

Word embedding segun analisisde
similaridad-frases codificadas

0.25

0.24
0.21 0.2
0.2 0.18
0.15
0.1
0.05
0
Comprobantes  Tributos Sistema Promovemos

Figura 1: Segun la palabra conciencia

Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion: Se debe promover el tema de comprobantes de pago, los tributos, nuestro

sistema tributario y pagando nuestros impuestos promovemos el desarrollo del pais. asumiendo



el rol de ciudadanos responsables si no se desarrolla programas en las instituciones educativas
tendremos ciudadanos desinteresados en fortalecer nuestro pais.

Resultado 4

Existe una relacion positiva en la conciencia tributaria y el sistema siendo que con esto se

genera buenos ciudadanos.

Tabla 2.
Word embedding relacion entre "conciencia”, “sistema"
Frases Codificadas Frecuencia
Word embedding conciencia, sistema 0.16

Fuente: Elaboracion propia.

Word embedding relacion entre

» u

"conciencia”, “sistema"

0.16

0.2

0.1

conciencia, sistema

Figura 2: Segun la palabra conciencia
Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion: Segun la informacion proporcionada por nuestros entrevistados, la conciencia
tributaria se desarrollara positivamente cuando los sistemas que recaudan tributos sean mas
considerados més los contribuyentes.

Resultado 5

Los estudiantes no conocen sobre los temas tributarios, no tienen conciencia de la importancia
que es para el desarrollo del pais. Por eso surge la necesidad de disefiar dicho programa de

educacion tributaria.



Tabla 3

I ENTs

Word embedding relacion entre "conciencia”, “estudiante”

Frases Codificadas Frecuencia

Word embedding  conciencia, estudiante -0.66

Fuente: Elaboracion propia.

Word embedding relacion entre

» u

"conciencia”, “estudiante"

0

concie
-0.2

-0.4
-0.6
-0.8

Figura 3: Segun la palabra conciencia

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion: El desarrollo de nuestro pais se sustenta con la recaudacion tributaria, si los
estudiantes no son capacitados en temas tributarios entonces nuestro pais nunca se desarrollara
econémicamente para eso es importante disefiar programas de educacion tributaria en
educacion bésica regular.
3.1.Producto final

3.1.1. Objetivo General del Programa de Cultura Tributaria

La formacion de futuros ciudadanos en el desarrollo de una cultura tributaria, acorde
con los principios éticos de una sociedad.

3.1.2. Propdsitos especificos del Programa de Cultura Tributaria

Promover la cultura tributaria

3.1.3. Propdsitos especificos del Programa de Cultura Tributaria

Las estrategias metodologicas utilizadas son:

» Exposiciones.

» Trabajo en Equipo



> Exposiciones.

» Casos de estudio
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Segun las entrevistas a los expertos los estudiantes desconocen sobre temas tributarios Por

eso surge la necesidad de disefiar dicho programa de educacion tributaria. Los resultados del

analisis de sentimiento de las entrevistas, nos arroja que las opiniones son positivas en el

sentido de que exista una necesidad de cambio de actitud de parte de la educacion peruana y

esta iniciativa es a través de disefiar programas de educacion tributaria dirigido a los futuros

ciudadanos del pais,

En la presente investigacion también se concluye que los estudiantes no tienen conocimiento

de comprobantes de pagos, tributos, sistema tributario y no tienen conciencia, de lo importante

que es tributar para el desarrollo del pais. Los tributos recaudados son recursos del estado que

se debe devolver en bienes y servicios publicos como: los hospitales, colegios, carreteras,

parques, universidades, salud, educacion, seguridad, etc. Para lo cual se propone disefiar

programas de cultura tributaria en las instituciones educativas.
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4.2. Discusiones

Esta investigacion cuyo objeto general es disefiar un programa de cultura tributaria para
estudiantes de educacidn secundaria. La informacion que nos arroja las entrevistas realizadas
a expertos conformado por un docente del area de desarrollo personal. y un contador
especialista en tributacion financiera.
Como se ha podido visualizar en las entrevistas a los expertos, en el resultado 2 de Analisis de
sentimiento de las entrevistas, arroja que las opiniones son positivas en el sentido de que exista
una necesidad de cambio de actitud de parte de la educacidn peruana y esta iniciativa es a través
de la implementacion de programas de educacion tributaria dirigido a los futuros ciudadanos
del pais. Por ello (Chia Suérez et al. 2018) En su investigacion hacia el fomento de la cultura
tributaria desde la primera infancia. En uno de sus resultados: ElI 93 % de los docentes
encuestados considerd que es conveniente que los estudiantes a temprana edad tengan
conocimientos sobre cultura tributaria ya que desde temprana edad los menores conoceran
sobre la importancia de respetar al estado mediante el pago de los tributos que corresponda,
Por lo tanto, se hace necesario proponer un disefio de programa de cultura tributaria que
conlleve a mejorar dicha situacion.
En nuestro pais, el sistema tributario es tan complejo que desmotiva su formalizacion,
convirtiéndose en una de las principales razones para la conducta de evasion. Al igual que
algunos paises en Latinoamérica por lo cual se propone disefiar un programa tributario desde

los primeros afos de educacion. (Condori Loayza et al., 2019)

4.3. Recomendaciones
Terminado la investigacion se recomienda ejecutar dicho programa de educacién tributaria

no solo en instituciones educativas secundarias si no desde los primeros afios de educacion para
que se pueda cambiar la realidad de hoy.

La cultura tributaria debe ser implementada en las instituciones educativas en la ciudad de
Juliaca y en todo el Perd, ya que es muy importante que conozcan desde su temprana edad los
deberes que se tiene con el estado a través de cumplimiento de pagos en los tributos que

correspondan.
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INTRODUCCION

El Programa de Cultura Tributaria propone brindar herramientas para la educacién en
valores, la formacién de futuros ciudadanos y el. Desarrollo de una cultura tributaria, acorde
con los principios de una sociedad democritica.

Si concebimos a la cultura como el conjunto de conocimientos, modos de vida y
costumbres de una sociedad determinada, o bien como el conjunto de las manifestaciones
en que se expresa la vida tradicional de un pueblo, por cultura tributaria entenderiamos al
conjunto de informacion y el grado de conocimientos que en un determinado pais se tiene
sobre los impuestos, pero mds importante atn, al conjunto de percepciones, criterios,

habitos y actitudes que la sociedad tiene respecto a la tributacién.

A efecto de fortalecer la cultura tributaria (entendida ésta como el conjunto de valores,
creencias y actitudes compartido por una sociedad respecto a la tributacion y las leyess que
la rigen), se requiere que los jévenes que son futuros ciudadanos estén informados y
debidamente orientadas sobre el tema, pero sobre todo que comprendan la importancia de
sus responsabilidades en la materia. Porque la formacion de la cultura tributaria va mas alla
del mero dmbito de la poblacion contribuyente, pues se vincula esencialmente con la
promocién de una ciudadania responsable que ejerza sus derechos y cumpla con sus

obligaciones



OBJETIVOS DEL PROGRAMA DE CULTURA TRIBUTARIA

1. Objetivo General del Programa de Cultura Tributaria

La formacion de futuros ciudadanos en el desarrollo de una cultura tributaria, acorde con
los principios éticos de una sociedad.

1.1 Propaositos especificos del Programa de Cultura Tributaria
a) Promover la cultura tributaria
2. Propésitos especificos del Programa de Cultura Tributaria
Las estrategias metodoldgicas utilizadas son:

» Exposiciones.

ORGANIZACION DE LAS UNIDADESDIDACTICAS

PERIODO TIPO DE RELACION CON

UNIDAD OTRAS AREA

1."” Comprobantes de

PRIMERA pago” Formacion
SEMANA Unidad de Ciudadana Y Civica 2 horas
Aprendizaje
2 “Pagando los Unidad de
SEGUNDA tributos™ Aprendizaje Formacién 2 horas
SEMANA Ciudadana Y Civica
TERCER 3”Conociendo Unidad de Formacion 2 horas
SEMANA muestro Sistema Aprendizaje  Ciudadana Y Civica
tributario”
Unidad de 2 horas
CUARTA 4” pagando nuestros Aprendizaje Formacién
SEMANA impuestos promovemos Ciudadana Y Civica

el desarrollo del pais”



DATOS INFORMATIVOS

‘ GRADO Y SR
IES TECNICO SECCION QUINTO TRIMESTRE I
AREA DESARROLLO PERSONAL CIUDADANIA Y CIVICA DOCENTE PAOLA SENOBIA BELIZARIO NINA HORAS SEMANALES

"Elaboramos un plan de alimentacién"

T
COMPETENCIAS Y
CAPACIDADES

DESEMPENOS

INSTRUMENTOS DE
EVALUACION

Convive y participa
democraticamente en la
bisqueda

del bien comuin:

Evaltia las caracteristicas personales, culturales, sociales y éticas que lo hacen tinico considerando

su proyecto y sentido de vida. Describe sus logros, potencialidades y limitaciones. Muestra disposicion

para utilizar sus potencialidades en situaciones de riesgo (por ejemplo, la drogadicci6n).

* Expresa una postura critica sobre sus practicas culturales, las del pais y las del mundo, valora su

herencia cultural y natural y explica como la pertenencia a diversos grupos (culturales, religiosos,

ambientales, de género, étnicos, politicos, etc.) influye en la construccion de su identidad.

+ Manifiesta sus emociones, sentimientos y comportamientos segtin el contexto y las personas.

Explica sus causas y consecuencias, y utiliza estrategias de autorregulacion que le permiten establecer relaciones
justas.

* Sustenta, con argumentos razonados, una posicién ética frente a situaciones de conflicto moral

Rubricas (lista de
cotejo, anecdotario,
registro auxiliar)




SESION DE APRENDIZAJE
TITULO DE LA SESION

010
pe{gam

SESION N°

DATOS GENERALES

TECNICO COMERCIAL

“COMPROBANTES DE PAGO”

GRADO Y SECCION

QUINTO “B”

Sienipree

1

DESARROLLO PERSONAL CIUDADANIAYY

AREA CIVICA DOCENTE PAOLA SENOBIA BELIZARIO NINA 90 min
OPO OSD A
COMPETENCIAS WAC"Q:ADES DEL D;z::::?gxs)sn:ni?l;ongso INSTRUMENTOS DE EVALUACION
Participa en asuntos Identifica los |Explica que el estado toma |v" Observacion
publicos para promover el diferentes medidas de politica
bien comiin. comprobantes |econdmica, y que sanciona
de pago y los delitos econémicos y
practica la financieros para garantizar
forma la  sostenibilidad y el
correcta del  |desarrollo econémico del
llenado pais.

SECUENCIA DIDACTICA
INICIO

Tiempo aproximado: 40 min

El docente da la bienvenida a sus estudiantes y les presenta la siguiente noticia: SUNAT incauté bienes irregulares por
mads de un millén de soles en marzo Las mercaderias son principalmente textiles, calzado, abarrotes y artefactos que eran
trasladados sin COMPROBANTES DE PAGO.

La Superintendencia Nacional de Aduanas y Administracién Tributaria (SUNAT) informé que detecté durante los
operativos realizados en sus Garitas de Control (Puesto de control aduanero ojherani - Puno) y en acciones de
fiscalizacion mévil en los diversos distritos de Juliaca, mas de 280 traslados de bienes irregulares, incautando mercaderias
por un valor superior al millén de nuevos soles en lo que va de marzo Las mercaderias son principalmente textiles y
calzados, abarrotes (arroz y azicar principalmente), artefactos para el hogar, licores y tabacos, articulos escolares, entre
otros.

Como resultado de estas intervenciones se pudo detectar, el dltimo fin de semana, el ingreso de 145 paquetes de
pirotécnicos ocultos en una caja de artesanias que tenfan como destino la ciudad de Lima y que se presume iban a usarse
para la celebracién de fiestas

costumbristas.

En lo que va del aio se han detectado mas de 1000 traslados realizados por los propietarios o poseedores de los bienes que
incumplen las normas tributarias.

SIN COMPROBANTES DE PAGO

Esto sucede al remitir los bienes sin los comprobantes o guias de remision respectivas, o si las emiten, estas incumplen
con los requisitos exigidos por ley (no consignan la mercaderfa trasladada o sefialan cantidades diferentes a las verificadas).

v" El docente solicita a los estudiantes que respondan sinceramente si solicitan comprobantes de pago cuando
compran algiin producto y de ser asf: ;cudles serfan los beneficios de ello tanto para el vendedor como para el
cliente?, ;puede traer consecuencias dejar de emitir comprobantes de pago?

Los estudiantes responden a las siguientes interrogantes: ;Qué opinan de la labor que viene realizando la SUNAT en este
tipo de casos? ;Qué consecuencias trae para el pais el traslado de bienes irregulares (que no registran comprobantes de
pago)




El docente toma nota en la pizarra de las ideas que van brindado los estudiantes y, de ser posible, elabora un
esquema u organizador con los saberes previos de los estudiantes.

Tiempo aproximado: 30
DESARROLLO L

El docente solicita a los estudiantes que lean las paginas 172 a 174 y (Tomado del libro de Comunicacién 5°) luego
les pide que respondan a las siguientes interrogantes en sus cuadernos:

(Qué son los comprobantes de pago?

(,Como se diferencia uno de otro? ;Para qué sirven? y ;Qué tipos conocen?

Se llega a la conclusion que los comprobantes de pago son los siguientes: Las facturas, Recibos por Honorarios,
Boleta de Venta, Tickets, etc.

Se da una serie de ejemplos, para afianzar algunas definiciones y se muestran algunos comprobantes de pago.

CIERRE Tiempo aproxi: mafio: 20
minutos

Cierre (5 minutos) e Los estudiantes emiten sus conclusiones.

Reflexionan sobre la importancia de los comprobantes de pago.

El docente consolida los aprendizajes.

Después los estudiantes completan una ficha de meta cognicién acerca de lo aprendido,
(Nos sirve lo que aprendimos para aplicar en nuestro hogar? ;Por qué?

. TAREA ATRABAJAR EN CASA
Revisar en la web de la SUNAT la historia de los comprobantes de pago.

MATERIALES EDUCATIVOS RECURSOS EDUCATIVOS ESPACIOS DE APRENDIZAJE
- Internet - Pizarra. Aula

- Proyector - Plumones

- Video

- Open office Impress

Juliaca, mayo del 2020

Ve Be DIRECTOR/COORDINADOR DEL AREA DOCENTE DEL AREA
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TITULO DE LA SESION SESION N° pgma

. i
“Pagando los tributos” 2
D O
IES TECNICO GRADO Y SECCION QUINTO “8” TIEMPO
AREA [C’IEVS@/':ROLLO PERSONAL CIUDADANIAY | o cene PAOLA SENOBIA BELIZARIO NINA 90 min
PROPOSITOS DE APRENDIZAJE
COMPETENCIAS m“cﬂ";‘s DEL INDICADORES INSTRUMENTOS DE EVALUACION
Participa en asuntos piiblicos | Propone y Gestiona en el colegio y la |¥ Observacion
para promover el bien comin. | gestiona comunidad acciones
iniciativas para | participativas que contribuyen al
lograr el bien comiin
bienestar de
todos y la
promocién de
los derechos
humanos
SECUENCIA DIDACTICA
Tie ximado: 90
INICIO e

El docente da la bienvenida a sus estudiantes

Inicio (20 minutos)
v El docente da la bienvenida a sus estudiantes y luego les solicita que respondan a la pregunta: ; Todos pagamos
impuestos?
v" El docente toma nota en la pizarra de algunas respuestas que le brindan sus estudiantes de manera reiterada.
v Luego proyecta en la pizarra la siguiente imagen y solicita a uno de los estudiantes que la explique.

Compromete a los estudiantes a involucrarse con los aprendizajes esperados de esta sesion. Le comunica
cudles son las competencias, las capacidades y los indicadores.




Desarrollo (60 minutos)
» El docente entrega a los estudiantes un texto de consulta (Anexo 1) acerca de la necesidad de
tributar y les solicita realizar la lectura en conjunto.

“La economia de un Estado funciona como la de un individuo. Para poder realizar gastos necesita contar
con fuentes de ingresos que lo financien.

Los ingresos por tributacion son la principal fuente de ingresos del gobierno. El gobierno establece una serie
de impuestos que se cobran a la poblacion y a las empresas por distintos conceptos.

Supongamos que cuentas con un trabajo por el cual recibes un ingreso, tu papd tiene un negocio y tu abuelita
tiene dos propiedades. Cada aiio ustedes deberdn pagar al Estado una porcion de los ingresos que han
recibido. En este caso, tii deberds pagar el impuesto a la renta 'y ademds el impuesto general a las ventas y tu
abuelita deberd pagar el impuesto a la renta y el impuesto predial por el terreno que posee.

Ademds, todos pagamos impuestos al comprar bienes o servicios a través del impuesto general a las ventas.
Existe también el impuesto selectivo al consumo que grava a ciertos productos, como los combustibles, las
gaseosas, la cerveza y los cigarrillos.

Todos los pobladores de un pais tenemos la obligacion de pagar impuestos para que el Estado pueda financiar
obras, como la construccion de una carretera, los sueldos de los maestros de los L.E.s estatales y cualquiera
de las demads funciones del Estado.

Principales fuentes de financiamiento del Estado

El Estado cuenta con las siguientes fuentes de financiamiento:

* Los ingresos por tributacion que son los que obtiene el Estado por el cobro de los diferentes impuestos.

* Los fondos por endeudamiento son aquellos que obtiene el Estado de los préstamos que consigue ya sea en
el pais o en el exterior.

* Los ingresos por privatizacion son los que obtiene el gobierno por la venta de las empresas puiblicas al sector
privado. Este proceso se ha llevado a cabo en el Perii desde 1992.

Algunas de las empresas privatizadas son: CPT ENTEL, Cementos Lima, Hierro Perii. ECASA,
AEROPERU, Banco Popular etc.”

» A medida que van leyendo, el docente solicita a los estudiantes que hagan algunas pausas para ir
identificando las ideas centrales del texto, para luego ir tomando nota en sus cuadernos y hacer sus
respectivos comentarios.

» Los estudiantes dan a conocer las conclusiones extraidas de la lectura en torno a las principales fuentes de
financiamiento del Estado, los ingresos tributarios y su importancia.

Cierre (10 minutos)

Los estudiantes dan a conocer sus dificultades y se comprometen a superarlas.

El docente consolida los aprendizajes.

Después los estudiantes completan una ficha de meta cognicion acerca de lo aprendido,
(Nos sirve lo que aprendimos para aplicar en nuestro hogar? ;Por qué?

. TAREA A TRABAJAR EN CASA
Revisar en la web de la SUNAT la historia de los comprobantes de pago.

MATERIALES EDUCATIVOS RECURSOS EDUCATIVOS ESPACIOS DE APRENDIZAJE

- Internet - Pizarra. Aula
- Proyector - Plumones

- Video

- Open office Impress

Juliaca, mayo del 2020

Ve Be DIRECTOR/COORDINADOR DEL AREA DOCENTE DEL AREA
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“Conociendo muestro Sistema tributaria” 3

TECNICO COMERCIAL GRADO Y SECCION QUINTO “B”
AREA [c)IEVS::/I:ROLLO PERSONAL CIUDADANIAY DOCENTE PAOLA SENOBIA BELIZARIO NINA 90 min
PROPOSITOS DE APRENDIZA
CAPACIDADES DEL | DESEMPENOS DE GRADO Y/O DESEMPENOS
COMPETENCIAS Fean eAbcs INSTRUMENTOS DE EVALUACION

Participa en asuntos Aplica Explica las caracteristicas y v Observacion
ptiblicos para promover el principios, funciones de los poderes del
bien comun. conceptos e Estado y las instituciones

informacién regionales y nacionales del

vinculada a la Peru.

institucionalidad

yala

ciudadania.
SECUENCIA DIDACTICA
INICIO Tiempo aproximado:

Inicio (60 minutos)
v El docente da la bienvenida a los estudiantes y les presenta la siguiente situacion significativa:

e El docente invita a los estudiantes a expresar sus comentarios respecto a lo que expresa Filomena Palacios.
Puede realizar las siguientes preguntas: ;Te parece correcta la actitud de Filomena? ;Conoces a personas como
ella? ;Por qué es importante que los ciudadanos paguemos nuestros impuestos? ;De qué manera se desarrolla la
economia de nuestro pais?




(POR QUE ES IMPORTANTE QUE LOS CIUDADANOS PAGUEMOS NUESTROS IMPUESTOS?
v" Es un deber

Para no pagar multa

Para construir LE.s

Para hacer carreteras

SR K

v" El docente sintetiza las respuestas dadas por los estudiantes y emite sus conclusiones.
v Compromete a los estudiantes a involucrarse con los aprendizajes esperados de esta tercera unidad y en ir
construyendo poco a poco una respuesta a la pregunta: ;De qué manera se desarrolla la economia de nuestro pais?
V' Les comunica las competencias, capacidades, indicadores y producto a desarrollar.
Desarrollo (20 minutos)
v" El docente presenta y explica a través de un organizador visual la cultura tributaria
(politica fiscal, sistema tributario y administracién tributaria).
http://aulasecundaria.sunat.gob.pe/index.php/temas-tributarios
Cierre (10 minutos)
Solicita a los estudiantes que expresen voluntariamente las ideas fuerza del organizador visual.

MATERIALES EDUCATIVOS

RECURSOS EDUCATIVOS ESPACIOS DE APRENDIZAJE
- Internet - Pizarra. Ak
- Proyector - Plumones
- Video
- Open office Impress

Juliaca, mayo del 2020

Ve Be DIRECTOR/COORDINADOR DEL AReA

DOCENTE DEL AREA

SESION DE APRENDIZAJE




TITULO DE LA SESION SESION N°
“pagando nuestros impuestos promovemos el desarrollo 4

N =2 del pais”
DATOS GENERALES

IES TECNICO COMERCIAL GRADO Y SECCION QUINTO “B” TIEMPO
AREA EIEVSIQI[;ROLLO RERSONALGIUDADANIAY DOCENTE PAOLA SENOBIA BELIZARIO NINA 90 min
PROPOSITOS DE APREND
CAPACIDADES | DESEMPENOS DE GRADO Y/O DESEMPENOS
COMPETENCIAS el atieR PREGSERGS INSTRUMENTOS DE EVALUACION
Convive respetidndose a si Construyey | Antepone la importancia del bien | v Observacion
mismo y a los demas. asl“me normas | comun al actuar o argumentar de
yeyes determinada manera con relacién
utilizando | d . X
conocimientos | 1as normas de convivencia.
y principios
democriticos.
DID
INICIO Tiempo aproximado:

Inicio (20 minutos)
El docente da la bienvenida a sus estudiantes y les presenta uno de los siguientes videos sobre
la historia de la tributacion.

http://aulasecundaria.sunat.gob.pe/index.php/videos

https://www.youtube.com/watch?v=7tRk3oeyh70

Luego les pregunta por las ideas principales del video y si tienen alguna informacién sobre la
historia de la tributacién en nuestro pais. El docente sintetiza las intervenciones de los
estudiantes.

Desarrollo (60 minutos)
Los estudiantes leen individualmente la “Historia de la tributacion” (pags. 166 y 167 del texto).

v" Los estudiantes elaboran una linea de tiempo sefialando los hitos mas importantes de
la historia de la tributacién con el propésito de conocer cudles han sido los impuestos a
lo largo de la historia.

v" Se agrupan en pares, revisan sus lineas de tiempo y plantean sus conclusiones.
Cierre (10minutos)
Los estudiantes socializan sus conclusiones.

RSO ATERIA

MATERIALES EDUCATIVOS RECURSOS EDUCATIVOS ESPACIOS DE APRENDIZAJE
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