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Resumen
El presente tema de investigacion tiene como objetivo mejorar la gestion de los
procesos de practicas pre profesionales en la Escuela Profesional de Contabilidad de la

UPeU, Filial Tarapoto, el sistema realizado es facil de usar.

El sistema de PPP se desarrolld gracias al uso del marco de trabajo Scrum y la
Metodologia XP en sus respectivas 4 fases, fase de inicio, fase de planificacion, fase de
implementacion y fase de revision y lanzamiento del sistema. Ademas, se utilizo el

lenguaje de programacion PHP y como gestor de base de datos PostgreSQL.

La investigacion es de tipo pre—experimental con las 4 personas encargadas del area
de PPP, seleccionados mediante el tipo de muestreo no probabilistico intencional a

criterio del investigador; se les aplicé el instrumento pre y post test.

La validacion de la hipotesis se usé la prueba de T de Student, se concluy6 que: el t
calculado es de 16.6779 demostrando que es mayor al punto critico tabular de 2.3534 con
2 grados de libertad al 95 % de confiabilidad, en conclusion, se muestra que con el uso
del sistema mejora la gestion de los procesos de PPP de la Escuela Profesional de

Contabilidad de la UPeU, Filial Tarapoto.

Palabras claves: sistema, informacion, gestion
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Abstract
The objective of this research topic is to improve the management of the pre-
professional internship processes at the UPeU Professional Accounting School, Tarapoto

Branch, the system made is easy to use.

The PPP system was developed thanks to the use of the Scrum framework and the XP
Methodology in their respective 4 phases, inception phase, planning phase,
implementation phase, and review and launch phase of the system. In addition, the PHP

programming language was used and PostgreSQL database manager.

The research is of a pre-experimental type with the 4 people in charge of the PPP area,
selected through the type of international non-probabilistic sampling at the discretion of

the researcher; The pre and post test instrument was used.

The validation of the hypothesis was used the Student's t test, it was concluded that:
the calculated t is 16.6779 showing that it is greater than the tabular critical point of
2.3534 with 2 degrees of freedom at 95% reliability, in conclusion, it is shown that with
the use of the system improves the management of the PPP processes of the UPeU

Professional Accounting School, Tarapoto Branch.

Keywords: system, information, management

X1



CAPITULO I
El PROBLEMA

1.1  Identificacion del problema

La existencia de medios deficientes para el seguimiento y control de los practicantes
pre profesionales de la Universidad Peruana Unidén en la escuela profesional de
Contabilidad filial - Tarapoto se dan por diferentes, causas: La distancia por parte de los
estudiantes donde realizan sus practicas pre profesionales (PPP), (Se posee como dato
estadistico que el 70% de los alumnos en periodo de PPP lo desarrolla fuera del distrito
aledafio a la Universidad Peruana Unién - filial Tarapoto) ademas la sobrecarga laboral
que conlleva al encargado a realizar el seguimiento y monitoreo de PPP es subestimado
por las actividades no previstas por esta dependencia; esto en consecuencia genera
incumplimiento de los procesos establecidos en tiempo demandado, acarreando
falsificacion de documentos por parte de los alumnos pérdida de informacion por un
inadecuado sistema de archivos y recursos mal distribuidos por una incompleta

planificacion prevista a consecuencia de los recursos demandados.

Esto ocurre al realizar las observaciones de seguimiento y monitoreo de los alumnos
en periodo de préacticas, con una ocurrencia de quince dias por observacion, es decir, que
el encargado del seguimiento y monitoreo de las PPP tiene que revisar los documentos
(expediente de los practicantes) en el periodo mencionado y al mismo tiempo constatar
que el alumno se encuentre activo en sus actividades de préactica, de tener eso una falencia
la magnitud en términos de problematica es muy alta por concernir un proceso — requisito

para la obtencién del grado profesional, de demanda legal.



1.2 Justificacién

La Escuela Profesional de Contabilidad de la Universidad Peruana Union — Filial
Tarapoto, tiende cada dia a ser grandes proyectos a realizar con el fin de ayudar a los
alumnos académicamente, es por ello que el sistema de informacion web para practicas
pre profesionales que se pretende realizar seria de bastante ayuda en el fortalecimiento

del plan operativo anual.

La implementacion del sistema de informacion aportara a la ciencia y la tecnologia
desde el diagndstico situacional, cuestionario de recopilacién de la informacion, las
entrevistas, edemas aportara en los nuevos conocimientos de administracion de base de
datos por medio de los procesos de practicas pre profesionales; asimismo aportara en la
tecnologia reforzando a las propuestas de la Ingenieria de Software porque se hara uso de
la metodologia agil XP y el marco de trabajo Scrum para el aporte de la documentacion
y el desarrollo del sistema. Anteriormente se han realizado investigaciones para el proceso
de practicas pre profesionales en diferentes universidades, pero el detalle es que no han
realizado con la metodologia agil XP, esto hace que la investigacion sea diferente a las

demas investigaciones.

Asimismo, el sistema permitira al coordinador de la escuela de Contabilidad a realizar
un mejor seguimiento de los alumnos que realizan sus préacticas y tendra todos los
privilegios del sistema. Asimismo, los beneficiarios seran los alumnos porque realizaran

sus procesos de manera sistematizada.

El centro de aplicacion se realizara en la Escuela Profesional de Contabilidad de la
Universidad Peruana Union — Filial Tarapoto, especulando optimizar los procesos de
practicas pre profesionales y lograr tener un mejor control y seguimiento a los alumnos

que realizan sus préacticas. Y de esa manera contribuir con la educacion académica.
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Al converger Scrum y XP para el desarrollar el sistema web de seguimiento de PPP,
focaliza el esfuerzo de brindar un salto en el aspecto profesional desde la perspectiva
técnico programador al foco de gestor de proyectos y ambas metodoldgicas han
demostrado una relacion idonea por referencia nacional e internacional, propuestas por

su propia fundadora.

1.3 Preposicion filosofica

La presente investigacion se basa también en el soporte de la biblia - Filosofico;
inculcado en la Universidad Peruana Union como Iglesia Adventista del séptimo dia a
formar lideres con valores cristianos. Desde muchos afios atrés la biblia menciona en
(Daniel: 12:4) que la ciencia aumentara. Esto indica que existiran muchos inventos mas

en el futuro.

Asimismo, la tecnologia existié en el momento en que Dios cred al hombre porque
cuando este fue creado, instantes despues comenzd a hacer tecnologia, a ser creativo,
porque Dios se mostro a él como creador y le dio inteligencia para esto. Por ejemplo, a
Adan le otorgo el privilegio de poner nombres a todos los animales, pero él no puso
nombres solo a ellos sino también a las plantas, rios, montafias, empleando el ingenio.

Efectivamente Dios es el primer y gran maestro de la tecnologia.

Por otro lado, Dios es un Dios de amor que, aun siendo imperfectos en esta tierra, él
nos ha dotado con muchos dones, habilidades y metodologias a seguir, uno de los mejores
ejemplos escritos en la biblia es el método de Cristo. Asi como Jesus aplicaba estrategias,
metodologias de una manera holistica y bien detallada para cumplir con su mision, del
mismo modo nosotros hoy en dia podemos desarrollar sistemas utilizando metodologias
gracias a nuestras habilidades provenientes de Dios. Es por ello que el sistema de
informacion no es ajeno a utilizar metodologias y de esa manera obtener buenos

resultados.
16



1.4 Objetivos

1.4.1  Objetivo General

Mejorar la gestion de los procesos de practicas pre profesionales en la Escuela
Profesional de Contabilidad de la UPeU, Filial Tarapoto, 2019.

1.4.2  Objetivos Especificos

e Identificar las actividades de los procesos de précticas pre profesionales

e Elaborar el sistema de informacion web bajo las buenas practicas de Scrum y
XP.

e Evaluar la influencia del producto software: Sistema de informacion web

(PPP).

17



CAPITULO I
REVISION DE LA LITERATURA

2.1 Introduccion

El presente capitulo describe la revision literaria necesaria para el desarrollo de la

investigacion.
2.2  Sistemas de informacién

Segun Ferndndez (2010) citado por Quiroz (2016) menciond: “un sistema es un
conjunto de componentes que interactan entre si”. Es decir, un sistema de informacion
estd conformado por diferentes procesos para lograr objetivos especificos, donde cada
parte del sistema debe cumplir sus tareas asignadas. En la Figura 1, se muestra el modelo
de cinco componentes que vienen a ser: objetivos, mecanismos de control, entradas,

transformacion y salidas, siendo la estructura general de todo sistema de informacion.

OBJETIVOS

!

Mecanismos de controlg

A

Entradas

Transformacio Salidas

A 4

A 4

Figura 1. Modelo general de un sistema de informacion. (Fernandez, 2010)

2.3 Tipos de sistemas de informacion

Segu Palacios & Pizarro (2015) mencionan que, los Sistemas de Informacion que
logran la automatizacién de procesos operativos dentro de las organizaciones, se nombran
los Sistemas Transaccionales, como funcidn principal es procesar transacciones tales
como pagos, cobros, pélizas, entradas, salidas, etc. Los sistemas de informacion apoyan
el proceso de toma de decisiones. Como tercer tipo de sistema, de acuerdo con su uso u

objetivos que cumplen, es el de los Sistemas Estratégicos, su principal funcion es lograr
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ventaja competitiva en las organizaciones a traves del uso de la tecnologia de

informacion.

A continuacién, se mencionan las principales caracteristicas

1. Sistemas Transaccionales.

Sus principales caracteristicas de sistemas transaccionales segun (Palacios & Pizarro,

2015) menciona lo siguiente:

e Ahorros significativos de mano de labor, debido a que automatizan tareas

operativas de las empresas.

e Es intenso en entrada y salida de informacion; sus célculos y procesos suelen
ser simples y poco adulterados.

e Como propiedad es recolector de la informacion, en estos sistemas se cargan
las grandes bases de informacion para su posterior explotacion.

e Son faciles de demostrar ante la direccion general, sus beneficios son

palpables y muy viables.

2. Sistema de apoyo a las decisiones

Las caracteristicas del sistema de apoyo a las decisiones segun (Palacios & Pizarro,

2015) menciona lo sucesivo.

e Suelen introducirse después de haber implantado los sistemas transaccionales

mas notables de las organizaciones.

e La informacion que genera apoya a la alta administracién en sus procesos y
de esa manera tomar buenas decisiones.

e Importante en sus calculos escasos en entradas y salidas de informacion.

19



e No suelen ahorrar mano de obra.
e Son Sistemas interactivos y amigables en el disefio gréafico y visual.
e Desarrollados por el usuario final sin la necesidad de los analistas y

programadores.

3. Sistemas Estratégicos.

Las principales caracteristicas del sistema estratégico segun (Palacios & Pizarro, 2015)

menciona lo siguiente.

e No apoya en la optimizacion de procesos sino en la toma de decisiones.

e Pueden desarrollarse in house, no pueden adaptarse en paquetes disponibles
en el mercado.

e Su desarrollo es a base de aumentos y a través de su evolucion dentro de la
empresa. Se comienza con procesos para ir generando nuevas funciones.

e Su funcion es realizar ventajas en costos y servicios diferenciados con clientes
y proveedores. Por ejemplo, el uso de cajeros automaticos en los bancos en
un Sistema Estratégico, ya que brinda ventaja sobre un banco que no posee
tal servicio.

e Apoya a la innovacion de productos y procesos dentro de las organizaciones,

llevando una ventaja competitiva, creando productos y procesos.

2.4 Importancia de los sistemas de informacion

Segun Ramos (2011) afirma que la toma de decisiones es una accidn critica dentro de
las empresas, ya que de ella depende el éxito, de una organizacion pueda alcanzar. En la
actualidad las organizaciones estan enfocadas en gran parte de sus esfuerzos en detectar

areas de mejora que les permitan optimizar su desempefio, con el objetivo de mantenerse
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en el nivel competitivo ansiado. El aspecto con mayor categoria es el uso de la
informacion dentro de la empresa, de tal manera que a través de su eficiente
administracion sea posible la toma de decisiones certera y oportuna, que ayude a alcanzar

las metas y objetivos planeados por las organizaciones.

Uno de los elementos que influyen para que el proceso de la administracion de la
informacidn se lleve a cabo de manera adecuada, es el uso de herramientas tecnoldgicas
que proporcionen el soporte necesario para agilizar estos métodos, y como consecuencia
de ello, un increment6 en el desempefio dentro de la empresa, asi como también una
reduccion de costos en la misma. Dentro de dichos instrumentos tecnoldgicos, se
encuentran los programas o software. Un software se refiere a las 25 instrucciones

electronicas que van a indicar al ordenador que es lo que tiene que hacer.

2.5  Metodologias agiles
2.5.1  El Manifiesto agil

Segun Herrera & Valencia (2007) citado por Quiroz (2016), mencionaron que ‘el
manifiesto agil es un documento que resume en cuatro valores y doce principios las
mejores practicas para el desarrollo de software, basados en la experiencia de 17

industrias del software, en procura del desarrollo més rapido y conservando su calidad”.

2.5.2  Valores del manifiesto agil

1. Los individuos e interacciones por encima de los procesos y las
herramientas: Las metodologias tradicionales se centran en procesos Yy
materiales que regulen la gestion de un proyecto, las metodologias agiles,
valorar la idoneidad de cada sujeto, depositando, la confianza necesaria para
lograr una buena comunicacién, entre todos los participantes del proyecto.

(Bahit, 2012).
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2. Software funcionando por encima de la documentacion: La norma a seguir
es “originar documentos en la medida que sea necesario”. Estos documentos
deben ser cortos y fundamentales. (Amaro & Valverde, 2007).

3. Cliente en colaboracion méas que un contrato detallado: Las metodologias
predictivas, plantean un modelo de gestion de riesgos por lo que cada cambio
de parte del cliente, se debe separar una serie de procesos administrativos
como la ampliacion y la modificacion del alcance, reelaboracion de
presupuesto y la nueva estimacion de tiempo de entrega lo que genera la
modificacion del cronograma de entregables. A diferencia de esto, las
metodologias agiles, prefieren integrar al cliente al proyecto, siendo de mucha
ayuda en la comunicacion directa con el equipo de trabajo , con el objetivo
de generar un ambiente de colaboracion mutua, donde los “cambios”
realizados por el cliente, no figuren como un riesgo, sino un “aporte” al valor
del Software (Bahit, 2012).

4. Responder a los cambios méas que seguir estrictamente un plan.

Una empresa cambia asiduamente, si se adapta a las necesidades del mercado
y restablece sus flujos de trabajo para ser mas eficiente. Es complicado en el
desarrollo de un proyecto que haya cambios por seguir un plan estrictamente,
y no solo esto, sino que en la economia influiria ya sea para bien o para mal.
Son varios los factores que modificarian la planificacion del proyecto en su
fase inicial. Si no acogemos estos cambios, existe el riesgo de que cuando
acabemos el proyecto, el producto no sirva para nada y el cliente esté
insatisfecho. La destreza de responder a los cambios de requisitos, de
tecnologia, presupuestarios o de estrategia, marca sin duda el camino del éxito

del proyecto (Fernandez, 2013)
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2.5.3

Principios del manifiesto &gil

Segun Bahit (2012) menciona los 12 principios del manifiesto agil son:

1. Satisfacer al cliente mediante la entrega tempranay continua de software

con valor. El agilisimo, propone desarrollar el software de manera iterativa e
incremental. Esto significa, que los requerimientos funcionales del producto,
son fragmentados en lo que se denomina “Historias de Usuario”, basdndose
en la prioridad del cliente y el esfuerzo disponible para el desarrollo, se hace
una seleccion de historias de usuario a ser desarrolladas en un periodo de
tiempo fijo (por ejemplo, 2 semanas) y al finalizar dicho periodo, las Historias
de Usuario habran sido convertidas en Software que puede utilizarse y, por lo
tanto, se entrega al cliente. Este ciclo, es continuo (al finalizar un ciclo
comienza el siguiente) y esto, genera una entrega rapida y continuada al cliente
(Bahit, 2012).

Aceptamos que los requisitos cambien, incluso en etapas tardias del
desarrollo. Los procesos agiles aprovechan el cambio para proporcionar
ventaja competitiva al cliente. El agilisimo respeta la idoneidad del cliente
como tal. Acepta que este, es el Unico capaz de decir, cuéles funcionalidades
requiere el Software, ya que como duefio y/o usuario del mismo, es el Unico
gue conoce verdaderamente su negocio. En este sentido, el agilisimo recibe
los cambios, no como un capricho incémodo, sino con la humildad y el orgullo
de saber que dicho cambio, hara del Software un mejor producto (Bahit,
2012).

Entregamos software funcional frecuentemente, entre dos semanas y dos
meses, con preferencia al periodo de tiempo mas corto posible. En este

sentido, extiende el Principio #1, proponiendo como periodos de tiempo fijo
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para la entrega temprana y continua, ciclos de 2 a 8 semanas.

Los responsables de negocio y los desarrolladores trabajamos juntos de
forma cotidiana durante todo el proyecto. Este cuarto principio, marca una
diferencia radical e inigualable con las metodologias tradicionales. El
Manifiesto Agil, de forma explicita, propone incluir al cliente en el proceso
de desarrollo del Software, sumandose al proyecto, como parte imprescindible
(Bahit, 2012).

Los proyectos se desarrollan en torno a individuos motivados. Hay que
darles el entorno y el apoyo que necesitan, y confiables la ejecucién del
trabajo. Si uno busca principios claros y de alto contenido humano y social,
este principio es el ejemplo de lo que se busca. Por un lado, asi como el
agilisimo respeta la idoneidad del cliente, propone que dicho respeto sea
mutuo y se reconozca la idoneidad del equipo de desarrollo, aceptandose como
los Unicos capaces de decidir “el como”. Y este “coémo” incluye tanto a la
autogestion del tiempo como a las técnicas de programacion que seran
utilizadas (Bahit, 2012).

Por otro lado, abarca un concepto mas ampliamente humano cuando se refiere
a la motivacion de los individuos, su entorno y el dar apoyo. En este sentido,
las metodologias &giles, humanizan el entorno de trabajo, promoviendo
actividades de motivacion (como los Coding Dojo, por ejemplo) e
incentivando al respeto tanto por las libertades individuales como colectivas,
de los integrantes del equipo asi como también, el respeto por su dignidad
profesional, como pilar fundamental de un entorno de trabajo colaborativo,
libre de malas intenciones y presiones poco humanas (Bahit, 2012).
Conversacion cara a cara. El agilisimo, plantea que la forma mas eficaz de

comunicarse entre quienes participan del proyecto, es “cara a cara”. Y esto se
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10.

refiere, a la erradicacion de intermediarios: todo cambio y toda planificacion,
se debe realizar entre el principal interesado en el producto (cliente) y las
personas que se encargaran de desarrollarlo e implementarlo (equipo de
desarrolladores) (Bahit, 2012).

El software funcionando es la medida principal de progreso. El agilisimo,
plantea que no puede medirse el éxito de un proyecto, solo en base al
cumplimiento efectivo de un plan, puesto que éste, incluso cuando se cumpla
al pie de la letra, no garantiza que el Software, satisfaga al 100% las
expectativas del cliente. Asi es, que como elemento de medicion de éxito y
progreso, se propone el Software que haya sido entregado y se encuentre en
pleno funcionamiento (Bahit, 2012).

Los promotores, desarrolladores y usuarios debemos ser capaces de
mantener un ritmo constante de forma indefinida. El agilisimo prioriza la
calidad del Software por sobre las limitaciones de tiempo. En este sentido, el
agilisimo plantea que el desarrollo de un Software debe ser constante y
continuado, permitiendo al cliente a través de las entregas tempranas, poder ir
ampliando su campo de alcance funcional, en la medida que la aplicacion, va
siendo utilizada (Bahit, 2012).

La atencion continua a la excelencia técnica y al buen disefio mejora la
Agilidad. Un punto clave en el agilisimo, es la busqueda constante, de la
perfeccion tecnoldgica, proponiendo buenas practicas de programacion que
aseguren tanto la mantenibilidad del Software, como su evolucion vy
escalabilidad (Bahit, 2012).

La simplicidad, o el arte de maximizar la cantidad de trabajo no
realizado, es esencial. Al proponer el desarrollo en ciclos con entregas

iterativas, el agilisimo adquiere una gran ventaja frente a las metodologias
25



11.

12.

tradicionales: facilita el andlisis y la revision retrospectiva de los métodos
implementados en ciclos anteriores. Esto, permite ir corrigiendo sobre la
marcha, ciertos impedimentos que hacen que el trabajo se estanque o avance
lentamente. Al generar Software de manera iterativa, se facilita la mejora de
métodos, ampliando asi, las posibilidades de maximizar la cantidad de trabajo
realizado en cada ciclo (Bahit, 2012).

Las mejores arquitecturas, requisitos y disefios emergen de equipos auto-
organizados. Nuevamente, el agilisimo hace aqui, hincapié en la idoneidad
profesional del equipo de desarrollo. Es sabido que, en proyectos gestionados
de manera tradicional, un Lider de Proyecto (Lider de Equipo o Gerente de
Proyecto), es quien elabora “los disefos” indicando ‘“el como” debe
desarrollarse un software. Y también es cierto, que quien gestiona un proyecto,
no siempre cuenta con la idoneidad profesional necesaria, para disefiar la
Arquitectura de un Sistema, el modelo de datos o su interfaz grafica.

Es por ello, que el agilisimo plantea que, en un equipo auto- gestionado, sus
miembros tienen la facultad de decir, que parte del trabajo se encargaran de
llevar adelante, basandose en sus propias cualidades profesionales. (Bahit,
2012).

A intervalos regulares el equipo reflexiona sobre como ser mas efectivo
para a continuacion ajustar y perfeccionar su comportamiento en
consecuencia. Este principio, esta estrechamente ligado al décimo principio,
pero en el sentido, no de maximizar la cantidad de trabajo, sino la calidad del

mismo ( Bahit, 2012).

26



2.6  Metodologia de desarrollo de software — XP

Segun Calero (2003) menciona que XP (eXtreme Programing) inicia como nueva
disciplina de desarrollo de Software aproximadamente unos 10 afios, y ha generado un
impacto en el ambito de los programadores. Kent Beck, su autor, es un programador que
ha laborado en bastantes organizaciones, actualmente lo hace como programador en la
conocida empresa automovilistica DaimlerChrysler. Con sus teorias ha obtenido el apoyo

de gran parte de la industria del software y el rechazé también de otras partes.

La programacion extrema se basa en la sencillez, una buena comunicacion y el

reciclado continuo de codigo, para una parte mencionan que no es mas que pura logia.

Segun Palacios & Pizarro (2015) mencionan que Extreme Programming (XP) surgio
como una nueva forma de revolver proyectos de software, planteando una metodologia
basada esencialmente en la simplicidad y agilidad. Las metodologias de desarrollo de
software tradicionales (iterativo, evolutivo, en espiral, ciclo de vida en cascada, etc.)
surgen, comparados con los nuevos métodos propuestos en XP, como cargantes y poco
eficientes. Las criticas con méas frecuencia son demasiado burocraticas. Hay varios
detalles para seguir la metodologia que, a veces, el ritmo entero del desarrollo se retrasa.
Como réplica a esto, se ha visto conveniente el surgimiento de las “Metodologias Agiles”.
Estas nuevas técnicas buscan un punto medio entre la ausencia de procesos y el abuso de
los mismos, sugiriendo que el esfuerzo de los participantes valga la pena. XP es una de
las metodologias agiles mas exitosas en los ultimos tiempos. Esta disefiada para entregar
el software que a clientes en el momento en que lo necesitan y en el menor tiempo posible.
También alinea a los desarrolladores a responder a los requerimientos cambiantes de los

clientes, alin en fases retrasadas del ciclo de vida del desarrollo.

Lindstrom & Jeffries (2004) define XP es una disciplina de desarrollo de software basada

en valores de simplicidad, comunicacion, retroalimentacién y valentia. Eso funciona
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uniendo a todo el equipo en la presencia de préacticas sencillas, con suficiente
retroalimentacion para permitir que el equipo vea donde son y adaptar las practicas a su

situacion particular.

2.6.1  Roles de eXtrem Programming

Segun Letelier & Penadés (2017) describen los roles para é€l, cliente, programador,
encargado de seguimiento, encargado de pruebas, entrenador, consultor y gestor ;

propuesto en sus inicios por Kent Breck.

Tabla 1

Roles eXtreme Programming

Rol Descripcion del Rol

Programador Suscribe el codigo, asi como también es el

responsable de las pruebas unitarias.

_ Proveedor de las “historias de usuario”
Cliente

agregando criterios de importancia.

El encargado de las pruebas es el que ayuda al
Encargado de pruebas i i )

cliente a mencionar las pruebas funcionales. Es el

que difunde los resultados al equipo de trabajo, y

es responsable de las herramientas de soporte.

El encargado de la realimentacion al equipo de

trabajo en el proceso de XP. Tiene como
Encargado de seguimiento . . .

responsabilidad  verificar las estimaciones

realizadas en tiempo real, asimismo comunicar
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los resultados para mejorar estimaciones futuras.
También hace el seguimiento al progreso de cada
iteracion y evalua los avances alcanzados (tiempo
y recursos). Determina los cambios que se

realizan para lograr los objetivos.

Tiene la responsabilidad del proceso de forma

global. Capacidad de conocer con profundidad
Entrenador XP para guiar a los integrantes, y cumplir las

practicas, y de esa manera seguir el proceso

correctamente.

Es un agente externo al equipo de trabajo con
capacidades especificas de un tema que sea
Consultor necesario, ayuda en el proyecto en resolver

problemas.

Es el lazo entre clientes y programadores, ayuda
Gestor a que el equipo labore de manera efectiva,
creando las condiciones adecuadas.

Coordinacion.

Fuente: (Letelier & Penadés, 2017).
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2.6.2  Précticas de eXtrem Programming
Esta metodologia requiere proporcionar series de practicas técnicas, idoneas para

el desarrollo de software.

Tabla 2

Descripcidn de précticas bajo la metodologia de eXtreme Programming

Préctica Descripcion de la préactica
“En XP se requiere que el cliente esté
Cliente IN-SITU dispuesto a participar activamente del

proyecto, contando con la disponibilidad
suficiente y necesaria, para interactuar con
el equipo en todas las fases del proyecto”.

“No debe asumir responsabilidades que le
demanden mayor esfuerzo del que
Semana de 40 Horas humanamente se puede disponer”.

“eXtreme Programming propone el uso de
metéaforas, intentando hallar un punto de
referencia que permita representar un
Metaforas concepto técnico con una situacion en
comun con la vida cotidiana y real”.

“Es un disefio sencillo, estandarizado, de
facil comprension y refactorizacion. Puede

Disefio Simple resumirse en “hacer lo minimo
indispensable, tan tangible como sea
posible”.

“Modificar el codigo fuente de un
Refactorizacion software sin afectar a su comportamiento
externo™.

“¢:En gqué consiste la programacién de a
pares? Sencillo. Dos programadores,

Programacion en parejas sentados frente a una misma computadora,
cada uno cumpliendo un rol diferente. Las
combinaciones y caracteristicas de este
rol, no solo son variables, sino que,
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Entregas cortas

Testing

Cadigo estandar

Propiedad colectiva

Integracion continua

Juego de planificacion

ademas, son inmensas, permitiendo la
libertad de “ser originalmente creativos”.

“Incrementando pequefias funcionalidades
en cada iteracion. Esto conlleva a que el
cliente pueda tener una mejor experiencia
con el Software, ya que lo que debera
probar como nuevo, seré poco, y
facilmente asimilable, pudiendo sugerir
mejoras con mayor facilidad de
implementacion”.

“Capacidad de poder realizar el analisis de
posibles errores, de manera paralela al
desarrollo o suscripcion de codigo™.

“Permiten hacer mas legible el codigo y
mas limpio a la vez de proveer a otros
programadores, una rapida visualizacion y
entendimiento del mismo”.

“La propiedad colectiva del codigo tiene
por objetivo que todos los miembros del
equipo conozcan “qué” y “cémo” se esta
desarrollando el sistema, evitando”.

“Todo el codigo (desarrollado por los
miembros del equipo) encuentren un punto
de alojamiento comun en el cual deban
enviarse los nuevos desarrollos,
diariamente, previo a correr los test de
integracion, a fin de verificar que lo
nuevo, no “rompa” lo anterior”.

“Permite determinar el esfuerzo requerido,
para las listas de funcionalidades
requeridas por el cliente”.

Fuente: (Bahit, 2012, p.72-80).
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2.6.3

Ciclo de vida eXtrem Programming

Segun Palacios & Pizarro (2015) mencionan las respectivas fases ideales.

1. Explotacién: En esta fase se define el alcance de manera general del proyecto.

Asimismo, el cliente define sus necesidades rescatadas en historias de usuario.
Los desarrolladores estiman el tiempo en base a la informacion dada por el
cliente. Debe quedar claro que las estimaciones realizadas son primarias (estan
basadas en datos muy altos) y podrian cambiar cuando se realiza el analisis de
cada iteracion. Tiempo de duracion: dos semanas, como resultado una vision
del sistema, y un plazo total estimado (Palacios & Pizarro, 2015).
Planificacion: Es una fase corta, donde el cliente, gerentes y el equipo de
trabajo acuerdan el orden en que se implementaran las historias de usuario.
Como resultado de esta fase es un Plan de Entregas, o “Release Plan”, como
se detalla en la seccion “Reglas y Practicas” (Palacios & Pizarro, 2015).
Iteraciones: En Xp es la fase principal en el ciclo de desarrollo. Las
funcionalidades son elaboradas en esta fase. Como las historias de usuario no
cuentan con lo suficiente el detalle para su analisis, al inicio de cada iteracion
se ejecutan las tareas necesarias de analisis, recalcando con el usuario todos
los datos necesarios que ayuden en la elaboracion del proyecto. El cliente,
tiene que participar activamente durante esta fase del ciclo. Cada iteracion es
para medir la secuencia del proyecto. Si una iteracion culmina sin dificultades
es una clara media de un buen avance (Palacios & Pizarro, 2015).
Produccion: Al final de cada iteracién si bien se entregan modulos
funcionales, es necesario no entregar el proyecto si no esta terminado

completamente (Palacios & Pizarro, 2015).
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2.6.4  Desventajas y ventajas de eXtrem Programming

Segun Cruz (2016) menciona algunas ventajas y desventajas de XP

Ventajas
e Facilidad de estudio y comprension del negocio.
e Las pruebas se ejecutan en sucesion al progreso de la codificacion,
ahorrando el tiempo post implementacion.
e La mantencién post desarrollo no esta limitada a un solo programador.
e ldeal para proyectos con equipos relativamente pequefios y cortos.
Desventajas
e No es adaptable a todo tipo de proyectos.
e No es recomendable el uso de tecnologias con alta curva de aprendizaje y
poco dominio.

e No recomendable para equipos mayores a 10 personas.

2.7  Marco de trabajo Scrum
2.7.1  Definicion.

Es un marco de trabajo, que requiere compromiso disciplinado, ya que no se basa en
un seguimiento de un plan, sino en la adaptacion constante a la evolucion del proyecto.
Como método es adaptable antes que predictivo, esta orientado a los colaboradores mas
que a los procesos. Utiliza el guia de edificacion incremental basado en iteraciones y
revisiones. Colabora con los principios organizados del desarrollo agil: como la vision,
necesidades de los clientes, edifica el producto de forma incremental a través de
iteraciones breves que comprenden fases de especulacidén — exploracion y revision. Estas
iteraciones (en Scrum llamadas Sprint) se repiten constantemente hasta que el usuario da

por terminado el producto. Se inicia con la vision del producto, enumerando y dando
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detalle a las funcionalidades, priorizando a las funcionalidades mas importantes del
negocio, optimizando en el menor tiempo posible (segin los casos pueden tener
duraciones desde una semana hasta no mas de dos meses). Cada uno de estos periodos de
desarrollo es una iteracién que finaliza con la entrega de una parte (incrementd).(Palacios

& Pizarro, 2015)

Asimismo James (2012) menciona que Scrum es un marco de gestion para el progreso
incremental de productos, valiéndose de uno o mas equipos multi-funcionales,

autoorganizados, de alrededor de siete personas cada uno.

2.7.2  Descripcion de roles de Scrum.

Segun Schwaber & Sutherland (2013) describe cada uno de los roles del Equipo de
desarrollo, Scrum Manager, propietario del producto y Stakeholders.

El Duefio de Producto

Es duefio del producto responsable del trabajo del equipo de desarrollo asimismo de
maximizar el valor del producto. EI como se ejecuta el proyecto es posible que pueda
variar ampliamente entre distintas organizaciones. Es el encargado de la gestion de la lista

del producto (Product Backlog). Esta gestion influye:

Comunicar de manera muy clara los elementos de la lista.

e Organizar y ordenar cada elemento de la lista, para alcanzar las metas de
la mejor manera.

e Optimizar el recurso muy importante que es el trabajo desempefiado por
el equipo de trabajo.

e Afirmar que la lista del producto es perceptible, claro para todos, y que

muestre al equipo que trabajara y asegurar que todos entiendan al nivel

necesario.
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El duefio del producto podria hacer el trabajo, o buscar a alguien del equipo de
desarrollo. En tal sentido en ambos casos el duefio del producto es el principal responsable

de dicho trabajo.

El Equipo de Desarrollo:

El equipo de desarrollo es un grupo de profesionales que desempefian el trabajo, como
equipo deben entregar un incremento de producto “terminado”, que latentemente se pueda
poner en produccidn, al final de cada Sprint. Los Unicos que participan son los miembros

del equipo.

Los equipos de desarrollo son constituidos y empoderados por la organizacion para
organizar y gestionar su propio trabajo. La sinergia resultante optimiza la eficiencia y

efectividad del equipo de trabajo (Schwaber & Sutherland, 2013).
Scrum Master:

Tiene como responsabilidad asegurar que el Scrum sea atendido y adoptado. Los
Scrum Masters realizan esto asegurandose que el equipo trabaje adecuandose a la teoria,
practica y las reglas de Scrum. EI Scrum Master es un lider que esta al tanto del equipo.
El Scrum Master ayuda a entender qué interacciones con el Equipo Scrum pueden ser de
ayuda y cuales no. EI Scrum Master también ayuda a todo el equipo a modificar estas
algunas interacciones para maximizar el valor organizado por el Equipo Scrum

(Schwaber & Sutherland, 2013)

Eventos de Scrum:

En Scrum existen eventos predestinados con la finalidad de mantener un orden y
minimizar las necesidades de reuniones no planificadas en Scrum. Todo evento es una
unidad de tiempo (time-boxes), de tal manera que cada uno tiene una duracioén. Una vez

que inicia un Sprint, su tiempo de duracién es fijo y no tiene la posibilidad de acortarse o
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alargarse. Los demdas eventos pueden terminar siempre que se alcance el objetivo,
certificando que se emplee una cantidad apropiada de tiempo sin desperdiciar el tiempo

en el proceso (Schwaber & Sutherland, 2013).
Sprint:

Se le conoce como corazon de Scrum, es una unidad de tiempo (time-box) de un mes o
menos durante se crea un incremento del producto terminado, Util y desplegable. Es mas
provechoso si la duracion es consistente a lo largo del esfuerzo del equipo. Un nuevo
Sprint comienza inmediatamente cuando finaliza el Sprint previo (Schwaber &

Sutherland, 2013).

Los Sprints son elaborados en las reuniones de Planificacion del Sprint (Sprint
Planning Meeting), los Scrums Diarios (Daily Scrums), el trabajo de desarrollo, la
Revision del Sprint (Sprint Review), y la Retrospectiva del Sprint (Schwaber &

Sutherland, 2013).
Durante el Sprint:

¢ No se efectian cambios que perjudiquen al objetivo del Sprint (Sprint Goal).
e Esinnegociable los objetivos y el alcance del proyecto entre el duefio del Producto

y el equipo de desarrollo a medida que va incrementando cada dia mas.

Cada Sprint se puede considerar como un proyecto con plazo de tiempo no mayor a un
mes. Similar a los proyectos, los Sprints se usan para lograr un objetivo. Cada Sprint tiene
una definicion de qué se va a elaborar, un disefio y un plan flexible que guiara la

construccion (Schwaber & Sutherland, 2013).

36



Cancelacion de un Sprint:

Un Sprint se puede dar por cancelado siempre cuando el bloque de tiempo llegue a su
fin. La persona que debe cancelar un Sprint es el Duefio de Producto, aunque puede
hacerlo bajo la influencia de los interesados, del Equipo de Desarrollo o del Scrum Master

(Schwaber & Sutherland, 2013).

Reunion de Planificacion de Sprint:

Cada trabajo a ejecutar durante el Sprint se planifica en las reuniones del Sprint. Esta
planificacion se elabora mediante el trabajo en conjunto del Equipo Scrum (Schwaber &

Sutherland, 2013).

La Reunion de Planificacion de Sprint responde a las siguientes preguntas:

e ;Qué puede entregarse en el incremento resultante del Sprint que
comienza?
Solo el equipo de trabajo tiene la capacidad de evaluar qué es capaz de
lograr durante el inicio del Sprint.

e ;COmMo se conseguira hacer el trabajo necesario para entregar el

increment6?

Los elementos de la lista de producto apartados para este Sprint, mas el plan para

concluirlos, toma el nombre de Lista de Pendientes del Sprint.

Al finalizar la reunion, el equipo deberia comprender y explicar al Duefio de Producto
y al Scrum Master como se pretende trabajar como un equipo unido y de esa manera

lograr los objetivos.
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Objetivos del sprint:

El objetivo del Sprint es una meta trazada por el equipo que pueda ser alcanzada
mediante la implementacion de la Lista de Producto. Si el trabajo no resulta como lo
espero el equipo de desarrollo tiene que colaborar con el duefio del producto para negociar

el alcance de la lista (Schwaber & Sutherland, 2013).

Scrum Diario:

El Scrum Diario es una reunién no mas de 15 minutos para que el equipo armonice
las actividades y cree un plan para el dia. Se lleva a cabo inspeccionado el esfuerzo
avanzado desde el ultimo Scrum Diario y ayuda a realizar la proyeccion del trabajo para

completar antes del siguiente (Schwaber & Sutherland, 2013).

El Scrum Diario se puede realizar en el mismo lugar de siempre, todos los dias.

Durante la reunion cada colaborador explica las siguientes preguntas:

e ;Qué hice ayer que ayudo al Equipo de Desarrollo a lograr el Objetivo del
Sprint?

e ;Qué haré hoy para ayudar al Equipo de Desarrollo a lograr el Objetivo
del Sprint?

e ;Veo algun impedimento que evite que el Equipo de Desarrollo o yo

logremos el Objetivo?

Revision del Sprint: Al final de cada Sprint se realiza la revision para verificar el
incrementd. Durante la revision los interesados colaboran acerca de los que realizd

(Schwaber & Sutherland, 2013).

La revision de Sprint cuenta lo siguiente:
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e EIl Duefio de Producto Menciona que elementos de la lista se han
terminado y cuales no se han terminado

e EIl Equipo de Desarrollo dialoga sobre los incidentes que se tuvo y como
fueron solucionados.

e El Equipo de Desarrollo demuestra el trabajo culminado y esta presto a
las preguntas acerca del incremento.

e EIl Duefio de Producto conversa de la lista del estado en el que estuvo.
Asimismo, se proyecta a las posibles fechas de finalizacion basada en el
proceso obtenido;

e Elgrupo completo se prepara para planificar y que hacer a continuacion.

e Revision de la curva del tiempo, presupuesto, capacidades potenciales y

mercado para la proxima entrega prevista del producto.

Retrospectiva del Sprint:

La Retrospectiva de Sprint es una oportunidad para inspeccionarse o autoevaluarse en
que estamos fallando y asimismo crear planes de mejora que sean necesarias para el

Siguiente Sprint (Schwaber & Sutherland, 2013).

La Retrospectiva de Sprint tiene su lugar después de la Revision de Sprint y antes de
la siguiente Reunion de Planificacion de Sprint. Se trata de una reunion de tres horas para
un Sprint de un mes. Para Sprints mas cortos se reserva un tiempo menor. ElI Scrum
Master se asegura de que el evento se lleve a cabo y que los asistentes entiendan cual es
el propdsito. EI Scrum Master ensefia a todos a mantener el evento dentro del bloque de

tiempo fijado. EI Scrum Master es el responsable de la ejecucion de la reunién.

El objetico de la retrospectiva.
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e Examinar como fue el ultimo Sprint en cuanto a relaciones, procesos,
personas y herramientas.

e Identificar los elementos mas importantes que se realizaron de manera
correcta y las posibles mejoras.

e Crear un modelo para evaluar la implementacion de las mejoras en el

desempefio de trabajo.

El Scrum Master motiva al equipo para que cada dia mejore, para hacerlos mas
efectivos y amenos para el siguiente Sprint. Durante cada Retrospectiva de Sprint, el
Equipo Scrum planifica formas de aumentar la calidad del producto mediante la
adaptacion de la Definicion de “Terminado” (Definition of “Done”) segun sea

conveniente.

2.7.3  Descripcion de artefactos de Scrum.

Los artefactos de Scrum representan trabajo o valor que son Utiles para proporcionar
nitidez y oportunidades para la inspeccion y adaptacion. Los artefactos definidos por
Scrum estan disefiados especificamente para maximizar la transparencia de la
informacion clave, que es necesaria para asegurar que todos tengan el mismo

entendimiento del artefacto.

Segun Cruz (2016) menciona. Dentro de los artefactos de Scrum, esta el Product
Backlog, que representa a la pila de requerimientos acumulados necesarios para el

producto, este artefacto es gestionado por el Product owner.

El sprint Backlog, en cambio, en una fraccion de Product Backlog. Esta fraccion de
requerimientos va a ser desarrollados en el siguiente sprint, un incremento de valor al
producto. Este sprint Backlog es un plan detallado, bajo un lenguaje entendible entre todo

el equipo.
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Scrum proporciona un grupo de herramientas, para poder vivir el avance y tomar
decisiones, segun el andlisis de sus resultados, como por ejemplo burndown charts, que
permite la pendiente del trabajo, cumulativeflow, muestra el cumulativo de trabajo tanto
los que se encuentran en ejecucion y los que se encuentran pendientes ayudan a detectar

posibles problemas que puedan interferir en el alcance de los objetivos.

2.8 Aplicacion Web

Una aplicacion web es aquella que los usuarios pueden utilizar accediendo a un
servidor Web a través de internet o de una intranet mediante un navegador. En otras
palabras, es una aplicacion que se manipula a base de codigos que es soportado por los

diferentes navegadores web, en la que se confia la ejecucion al navegador.

Mencionan que a nivel mundial el éxito de toda aplicacion (Web) se debe al grado de
conformidad que siente el beneficiario al momento de la interaccion con el sitio, para
lograr la aceptacion es imprescindible utilizar las normas de usabilidad y de accesibilidad
en el disefio, considerandose que la interfaz de una aplicacion debe generalizar todas las
normas posibles para que su interaccion al momento de navegar en €l sea eficiente y

eficaz. (Pacheco et al., 2018)

2.8.1  Ventajas de la aplicacion web

Entre las ventajas de las aplicaciones Web se encuentran:
e No requieren instalacion, pues usan tecnologia Web, lo cual permite el
aprovechamiento de todas las caracteristicas del Internet.
e Son faciles de manipular.
e Alta disponibilidad, ya que puede realizar consultas en cualquier parte del

mundo donde tenga acceso a Internet y a cualquier hora.
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29 Base de datos

Es una coleccion de datos estructurados y relacionados de tal manera que pueden
satisfacer requerimientos de informacion especificos. Segun esta definicion una base de
datos puede ser una biblioteca compuesta por textos y documentos que han sido indexados
para su consulta o incluso un simple listado telefénico. Una base de datos debe estar
organizada para que su acceso, actualizacion y mantenimiento sea facil de realizar, de la
misma manera los datos que contiene deben estar integrados con minimos niveles de
duplicidad. El desarrollo de una base de datos contempla tres criterios principales

(Hernandez, 2014).

2.9.1  Sistemas de gestion de Bases de Datos (SGDB / DBMS)

Son un tipo de programa que es muy especifico, que se dedica a servir de interfaz entre
las bases de datos y las aplicaciones que la utilizan, logrando, que el acceso sea mas
efectivo, ademas es facil de implementar, y lo mas importante brinda seguridad (Sabana,

2006).

29.2 Gestores de base de datos

Segun Cotos & Taboada (2005) mencionan que “un gestor de base de datos es un
programa o conjunto de programas cuyo proposito consiste en facilitar un acceso seguro,
eficiente y transparente a la base de datos por parte de uno o mas usuarios”. El gestor
facilita la definicion de los contenidos de la base de datos y la insercién, modificacion y
eliminacion de nueva informacion. Entre las ventajas que ofrece un gestor de base de
datos son los siguientes: control centralizado, independencia de los datos, facil
implementacion, acceso directo por parte del usuario, control de redundancia, creacion

de perfiles de usuario, verificacion de la integridad de la informacidn.
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Entre las bases de datos relacionales mas conocidas podemos encontrar: MySQL,
Oracle, Microsoft SQL Server, Microsoft Access, Visual FoxPro, PostgreSQL, Apache
Dervy, BD2, DB2 Express-C, SQLite, IBM Informix, FileMaker y MongoDB. A

continuacion, se describe algunos de ellos

PostgreSQL

Segun Denzer 2(002) explica que “PostgreSQL es un evolucionado sistema de bases
de datos relacionales basado en codigo libre. Quiere mencionar que su codigo esta
disponible a cualquier persona sin costo alguno, permitiendo a cualquiera colaborar con
el desarrollo del proyecto o modificar y ajustarlo a sus negocios. PostgreSQL esta bajo
licencia BSD. Este sistema permite la manipulacion de acuerdo con las reglas del algebra

relacional. Los datos se almacenan en tablas de columnas y renglones.

Para Chazallet (2015) define que ‘“PostgreSQL es una base de datos relacional libre
muy robusta, fiable y con un buen rendimiento que ofrece gran cantidad de
funcionalidades que permiten responder a necesidades muy avanzadas de manera

particularmente eficaz”.

Ademas, Lopez, Nufiez, & Gonzéles (2011) argumentaron que PostgreSQL representa
una solucion con la calidad requerida para satisfacer las demandas de los usuarios y es
equiparable a cualquier sistema gestor propietario. Actualmente, es considerado como el
sistema gestor de codigo abierto mas avanzado a escala mundial por las caracteristicas
que posee, atribuible, por lo general, a los productos comerciales de alto calibre. Dispone
de una serie de funcionalidades inherentes a las bases de datos con altas prestaciones que
lo hacen apto para la mayoria de las aplicaciones, ya que fue disefiado y creado para tener

un mantenimiento y ajuste mucho menor que otros productos. Ademas, ofrece ventajas
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significativas como elevada concurrencia, amplia variedad de tipos de datos nativos, gran

adaptabilidad, escalabilidad, entre otras, que justifican su preferencia.

Oracle

Oracle es un DBMS poderoso y robusto que funciona en muchos sistemas operativos
diferentes, es el mas popular en el mundo y tiene larga historia de desarrollo y uso.
(Kroenke, 2003) “En 1977 fue presentada la primera version comercial SQL por Oracle

Corporation” (Ramos & Ramos, 2007)

MySQL
Es un gestor de base de datos sencillo e increiblemente rapido. Es uno de los motores
mas usados en internet.

SQL Server

Segun Microsoft (2014) SQL Server, la base de la amplia plataforma de datos de
Microsoft, ofrece un rendimiento fiable gracias a la composicion de tecnologias en
memoria, es rapida para la obtencion de la informacion muy util, con herramientas que

todos conocemos, como Excel.

5.1.1. Ventajas y desventajas de los gestores de base de datos

Segun Quiroz (2016) menciona alguna de las ventajas y desventajas de cada gestor de

base de datos, que se muestra en la siguiente tabla 3.

Tabla 3

Ventajas y desventajas de los principales gestores de bases de datos

Base de datos Ventajas Desventajas
PostgreSQL Es libre, Relacional orientado a objetos y - Consume mas
publicado bajo la licencia BSD. recursos que
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- Posee el sistema denominado MVVCC
(Acceso concurrente multiversion)
conocido como alta concurrencia.

- Soporta diferentes tipos de datos.
- Soporta replicacion de base de datos
asincrona, proporcionando tolerancia a
fallos.
- Contiene un buen sistema de seguridad
mediante grupos de usuarios, contrasefias
Y permisos.
- Posee gran capacidad de almacenamiento.
- Tiene algunas herramientas graficas para
administrar el servidor y sus bases de
datos.

- Base de datos con més orientacion hacia
internet.
- Soporta todas las funciones que posee un
servidor serio.

- Accede el uso de fraccionamientos para la
mejora de la eficiencia, de replicacion,

hasta inclusive base de datos distribuidos.

- El software del servidor puede ejecutarse
en una variedad de sistemas operativos.

Oracle

- Es software libre, gestor de base de datos
relacional, licenciado bajo la GPL de la
GNU.
- Esun sistema de direccion de base de
datos (DBMS) para tipo relacionales.
- Su disefio multi-hilo le permite soportar
una gran carga de forma muy eficiente.
- Se adapta a varios entornos de desarrollo e
MySQL interacta con los lenguajes mas usados
como PHP, Perl, Java, Ruby y se integra
con varios sistemas operativos.
- Servidor de base de datos muy rapido,
fiable y facil de usar.
- Posee un buen control de acceso de
usuarios y seguridad de datos.
- Tiene una integracion perfecta con PHP.
- Soporte justo para clausulas, funciones,
tipos de datos y comandos estandar SQL.

MySQL, por lo que
se necesita mayores
caracteristicas de
hardware.

- Lasintaxis de
algunos de sus
comandos no es nada
intuitiva, aunque
posee amplia
documentacion de
ellos.

- Esun gestor
propietario y su
precio es elevado.
La instalacion es
trabajosa y cuando
estd mal configurado
puede ser
relativamente lento.
Es elevado el costo
de formacion en las
herramientas de este
software.

- El soporte para
disparadores es
basico, por lo que
tiene ciertas
limitaciones.
Los privilegios para
una tabla no se
eliminan
automaticamente.
Debe usarse
explicitamente un
comando REVOKE
para impedir los
privilegios de una
tabla.

Se tiene que usar las
tablas InnoDB, que
se respete las llaves
secundarias al
momento de eliminar
los datos.

Fuente: Elaboracion Propia
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5.1.2. Ranking de los gestores de base de datos mas usados

Tabla 4

Ranking de los gestores de base de datos mas usados

Rango Puntuacion
Oct Sep  Oct DBMS Modelc(; dte base de Oct Sep Oct
2019 2019 2018 308 2019 2019 2018
1 1 1 Oracle Relational DBMS  1354.88 9.22 36.62
2 2 2 MySQL Relational DBMS  1283.06  3.99 104.94
3 3 3 Microsoft SQL  Relational DBMS  1094.72 9.66 36.39
Server
4 5 5 PostgreSQL Relational DBMS 483.91 1.66 64.52
5 4 4 MongoDB Document store 412.09 2.03 48.90
6 6 6 IBM DB2 Relational DBMS 170.77 -0.79 -8.91
7 7 8 Elasticsearch Search engine 150.17 0.90 7.85
8 8 7 Redis Key-value store 142.91 1.01 -2.38
9 9 9 Microsoft Relational DBMS 131.18 -1.53 -5.62
Access
10 10 10 Cassandra Wide column store  123.22 -0.18 -0.17
11 11 14 SQL.ite Relational DBMS 122.62 -0.74 5.88

Fuente: (DB-Engines, 2019)

En la figura 2 se muestran a los diez gestores de base de datos méas usados

DB-Engines Ranking

Score (logarithmic scale)

© February 2019, DB-Engines.com
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Figura 2. Ranking de los gestores de base de datos mas utilizados TIOBE Index for

mayo 2019
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2.10 Lenguaje de programacion

Un lenguaje de programacion es un sistema estructurado y disefiado principalmente
para que las maquinas y computadoras se entiendan entre si y con nosotros. Contiene un
conjunto de acciones consecutivas que el ordenador debe ejecutar. Los desarrolladores
elaboran aplicaciones basados en estos. Segun Pérez, Carretero, Garcia, & Pérez (2006),
las aplicaciones segun el lenguaje utilizado hacen uso de compiladores, editores y

bibliotecas.

PHP

Nacido en 1994, se trata de un lenguaje de creacion relativamente creciente que ha
asumido una gran aprobacion en la comunidad de webmasters debido sobre todo a la
fuerza y sencillez que lo determina. Es un lenguaje de alto nivel ejecutado por diferentes
tipos de servidores, que toman el codigo PHP como entrada, y crean paginas Web como

salida. Contiene sentencias, variables, bucles, condiciones, y funciones (Ramos, 2011).

Es publicado bajo PHP license, y la Free Software Foundation considera este tipo de
licencia como software libre. El lenguaje PHP contiene la caracteristica de combinar con
cédigo HTML, tiene capacidad de conexién con la totalidad de los manejadores de base
de datos que se emplean en la actualidad, es multiplataforma, posee una gran
documentacion en su pagina oficial, destacando que todas sus funciones estan explicadas
y ejemplificadas y permite las técnicas de la programacion orientada a objetos (Ramos,

2011)

Java

Java naci6 en 1991 cuando un conjunto de ingenieros de Sun Microsystems trataron
de disefiar un nuevo lenguaje de programacion destinado a electrodomésticos. La
reducida potencia de célculo y memoria de los electrodomésticos llevo a desarrollar un
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lenguaje llano idoneo para generar cédigo de tamafio muy pequefio. La sociedad Sun
describe el lenguaje Java como “simple, distribuido, orientado a objetos, seguro,
interpretado, robusto, de arquitectura neutra, portable, multitarea y dinamico” (Matlab et

al., 1999).

C# (C Sharp)

C# (leido en inglés “C Sharp” y en espafiol “C Almohadilla) es el nuevo lenguaje de
proposito general disefiado por Microsoft para su plataforma .NET. Sus principales

creadores son Scott Wiltamuth y Anders Hejlsberg.

Aunque es posible escribir codigo para la plataforma .NET en muchos otros lenguajes,
C# es el unico que ha sido disefiado especificamente para ser manipulado en ella, por lo
que programarla usando C# es mucho mas llano e intuitivo que hacerlo con cualquiera de
los otros lenguajes de programacion ya que C# necesita de elementos heredados

innecesarios en .NET. Por esta razdn, se suele expresar que C# es el lenguaje nativo de

NET (Seco, 2000).

5.1.3. Ranking de lenguaje de programacion mas usado

Tabla 5

Ranking de lenguaje de programacion mas usado

Oct Oct

2019 2019 Lenguaje de programacion Calificacién Cambio
1 1 Java 16.884% -0.92%
2 2 C 16.180% +0.80%
3 3 Python 9.089% +1.93%
4 4 C++ 6.229% -1.36%
5 5 C# 3.860% +0.37%
6 6 Visual Basic .NET 3.745% -2.14%
7 10 JavaScript 2.076% -0.20%
8 7 SQL 1.935% -0.10%
9 11 PHP 1.909% -0.89%
10 8 Objective-C 1.501% +0.30%

Fuente: Bote (2017)
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2.11

Ratings (%)

TIOBE Programming Community Index

Source: www.tiobe.com
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Figura 3. Ranking de los lenguajes de programacion mas utilizados — 2019

Précticas pre profesionales

La practica profesional (PPP) es el entrenamiento profesional inicial, guiado y

supervisado por monitores externos y tutores académicos, donde se aplican en forma

continua los conocimientos y competencias adquiridas en el proceso formativo del

estudiante. La practica profesional ubica la pertinencia de la formacion, en la realidad a

intervenir lo académico y la practica (Hernandez, 2014)

2.12  Gestidn por procesos

Segun Bravo (2008) menciona que la gestion de procesos es una forma sistemica de

identificar, percibir y agrandar el valor agregado de los procesos para desempefiar con la

estrategia del negocio y aumentar el nivel de complacencia de los actores influyentes

dentro del proceso.

La gestion de procesos con base en la vision sistémica, apoya el aumento de la

productividad y el control de gestion para mejorar las variables claves, por ejemplo,

tiempo, calidad y costo. Por tanto, aporta conceptos y técnicas, tales como integralidad,
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compensadores de complejidad, teoria del caos y mejoramiento continuo, destinados a

concebir formas novedosas de cdmo hacer los procesos.

También ayuda a identificar, medir, describir y relacionar los procesos, que abre un
abanico de posibilidades de accion sobre ellos: describir, mejorar, comparar o redisefiar,
entre otras. Considera vital la administracion del cambio, la responsabilidad social, el
analisis de riesgos y un enfoque integrador entre estrategia, personas, procesos, estructura

y tecnologia.
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CAPITULO 111
MATERIALES Y METODOS

3.1  Descripcion del lugar de ejecucion
El lugar de ejecucion del proyecto de investigacion seré en la Escuela Profesional de
Contabilidad de la Universidad Peruana Union - Filial Tarapoto.
3.2  Equipos para el desarrollo de la Investigacion
Los equipos que se utilizara para realizar la investigacion son los siguientes:
e 3 laptops Toshiba de 6 RAM, Cori i3
e Impresora Epson
3.3 Materiales usados en el desarrollo de la investigacion

e Conexion a Internet: Fuente muy importante para la investigacion
e Microsoft Office 2013

e Sistema Operativo Windows 8 pro
3.4 Poblacion
La poblacion de la presente investigacion seran los encargados de PPP ademas el
coordinador de la Escuela Profesional de Contabilidad.
3.5  Tipo de investigacion
35.1 La investigacion es tecnoldgica.

Segun Dean (2017) afirma que la investigacion empirica tecnolégica en las ciencias
de la ingenieria presenta una serie de caracteristicas que la vinculan en forma natural con
la innovacion tecnoldgica, lo cual indica que las instancias de promocion inicial de los
proyectos de investigacion y la evaluacion de la investigacion tecnoldgica pueden ser

utilizadas como un instrumento para fomentar la innovacién.
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3.6  Disefio de la investigacion

Segun Hernandez, Fernandez, & Baptista (2014) sostienen que un pre experimento es
cuando tiene nivel de control minimo; generalmente es Util como un acercamiento al
problema de investigacion en la realidad. El disefio pre experimental se divide en un solo
tipo de medicién o en disefio de pre prueba y post prueba, en tal sentido en esta
investigacion se utilizara a un solo grupo, debido a que se realizara la evaluacion después

de la implementacién del sistema

A continuacion, se muestran las fases del proceso metodoldgico del desarrollo de la

investigacion ver Figura 4.
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FASE 3
FA§E 1 FASE 2 Desarrollo de la FASE 4 FASES
Bk Evaluar Pre Test aplicacién Evaluar post test VasNchon
Preparatorio pe resultados

Creacion y
Validacion : Identificacion Revisary
Levantamiento Z
del de los Reléase

de la : 5
procesos, Planificacion
con BPMN

Instrumento

informacion

- Entrevista S - Estimacion de tareas g :
- Cliente in situ - Identificacion de de usuario Retrospectiva de

intervinientes - Priorizacion de la pila S -Cre;icjot;\ Ie‘fse 4 Sprint

- Formacion de Equipos del producro entrega > -Desplegar
Wi i -Creacion de tareas -PHP -Stan Up Diario entregables

- Creacion de Hist. Edimacitn de taress -PostgreSQL -Actualizacion de

Usuario = : -Control de ;
-Creacion de la pila o Cabk la Pila del Producto
del Sprint Btk

Figura 4. Disefio de la solucion - producto, Fuente, Elaboracion propia
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3.6.1  Analisis preparatorio

Durante esta fase se realizara la elaboracion y validacion del instrumento de medicion
para cumplir los objetivos de la investigacion.

3.6.2 Evaluar Pre Test

En esta fase se analizara el estado actual de la muestra, para poder evaluar se utilizarg
el software estadistico SPSS v25.

3.6.3  Desarrollo de la Aplicacion

Se podria decir que esta fase es el corazén de la investigacion

3.6.3.1 Levantamiento de la informacion

Esto ayudard a tener una buena informacion de lo que se pretende realizar en el
proyecto de investigacion, de esa manera contar con un conocimiento de los procesos
desde el inicio hasta el final, para ello es necesario contar con todos los documentos
necesarios. “Conocer el giro del negocio”. La entrevista se realizara de acuerdo al
cronograma estipulado para ello se contara con el cliente in situ para poder determinar la

pila del producto.

3.6.3.2 Identificacion de los procesos, con BPMN

Esa herramienta de BPMN permitira a identificar las actividades del proceso asimismo
todas las variables intervinientes para poder definir y asignar roles y de esa manera poder

formar los equipos de desarrollo para poder priorizar la pila de Producto.

3.6.3.3 Planificacion:

En esta fase de planificacion se realizara la planificacion del sprint para ello se
realizara las reuniones para determinar las duraciones de cada sprint, crear las tareas de

usuario, estimaciones de tiempo, se contara con el cliente in situ, dividiendo las historias
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de usuario en tareas, se contard con un espacio comodo para poder desarrollar la

aplicacion, ademas se definira cual historia es mas importante.

3.6.34 Codificacion:

La integracion de la metodologia XP al marco de trabajo Scrum se integrara en la fase
del desarrollo de la aplicacion. Las codificaciones se aplicaran algunas de las
recomendaciones y técnicas de desarrollo de Software. Como la integracion continua, 40
horas de actividad laboral, estandarizacion de codigo, testing, cliente in situ,
refactorizacién. ElI marco de trabajo Scrum encaja muy bien es este aspecto porque
ayudara a gestionar, y de esa manera poder lograr un buen producto en el menor tiempo
posible. En la codificacion de la aplicacion, se contard con el Scrum Master y dos
programadores y un Tester, el lenguaje de programacion que se utilizard es PHP y como

gestor de base de datos PostgreSQL.

3.6.3.5 Implementacion:

La implementacion del sistema de PPP se realizara de acuerdo a cantidad de los Sprints
ademas se entregard de acuerdo a las prioridades del cliente, se realizard la
retroalimentacion de cada entregable de esa manera poder actualizar la pila del producto.

3.6.3.6 Retrospectiva

En esta etapa se realizara la entrega de los Sprints mediante una revision juntamente
con el cliente segun las prioridades mas importantes y de esa manera desplegar en el

servidor la aplicacidn, al final entregar un buen producto de calidad.

3.6.4 Evaluar Post Test

Esta fase permitira conocer el estado después de haber implementado el sistema como

solucidn, el instrumento sera el mismo que el del Pre Test.
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3.6.5  Evaluacion de resultados

En esta fase se validard y se realizara las comparaciones de los resultados obtenidos
durante y después de la implementacion bajo la prueba estadistica t de Student.
3.7  Formulacion de la Hipotesis

3.7.1 Hipdtesis General

Hz1: Con el uso del sistema de informacion web mejorara la gestion de los procesos de
practicas pre profesionales en la Escuela Profesional de Contabilidad de la UPeU, Filial

Tarapoto.

Ho: Con el uso del sistema de informacion web NO mejoraré la gestion de los procesos

de précticas pre profesionales en la Escuela Profesional de la UPeU, Filial Tarapoto.

3.7.2  Hipdtesis especifica

Hai: El sistema de informacion web mejora la gestion de los procesos de practicas pre

profesionales en la Escuela Profesional de Contabilidad de la UPeU, Filial Tarapoto.

Ho: El sistema de informacion web NO mejorara la gestion de los procesos de practicas

pre profesionales en la Escuela Profesional de Contabilidad de la UPeU, Filial Tarapoto.

Hai: Identificar los procesos esenciales mejorara la gestion del proceso de PPP.

Ho: Identificar los procesos esenciales NO mejorara la gestion del proceso de PPP

Hzi: Existe una relacidn significativa entre el sistema de informacion web y la gestion

de los procesos de PPP.

Ho: No Existe relacion significativa entre el sistema de informacion web y la gestion

de los procesos de PPP
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3.8 Identificacion de variable

3.8.1

Tabla 6

Matriz de consistencia

Matriz de consistencia

PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS VARIABLE DIMENSION INDICADOR INSTRUMENTO METODOLOGIA
GENERAL.: GENERAL.: V.D: DIM. -Sobre la CUESTIONARIO TIPO DE

Mejorar la Con el uso del Gestion de PPP Seguimiento disposicion de la INVESTIGACION:

GENERAL.: gestion de los sistema de informacion de la e Cuantitativo

¢Coémo mejorar la procesos de informacion web PPP.

gestion de los pré_cticas pre mejoraré la .

procesos de profesionales en la ey -Sobre el tiempo

et X gestion de los ,

précticas pre Escuela Profesional q de blsqueda de

profesionalesen la  de Contabilidad de prpc_esos € informacion PPP. .

Escuela Profesional la UPeU, Filial prac'glcas pre -Sobre el DISENO DE

de Contabilidad de Tarapoto. profesionales en tiempo de INVESTIGACION:

la UPeU, Filial la Escuela elaboracion de Pre-experimental

Tarapoto? Profesional de reportes

Contabilidad de
la UPeU, Filial
Tarapoto

POBLACION Y
MUESTRA:
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ESPECIFICOS:
¢Como elaborar el
sistema de
informacion web
basado en las
buenas practicas de
Scrumy XP?

¢Cudl es larelacion
entre el sistema de
informacion web y
la gestion de PPP
en la Escuela
Profesional de?

¢Cuales son las
actividades sujetas
a la gestion del
PPP?

ESPECIFICOS:
Elaborar el
sistema de
informacion web
bajo las buenas
practicas de Scrum
y XP

Evaluar la
influencia del
producto
software: Sistema
de informacién web
(PPP)

Identificar las
actividades de los
procesos de
practicas pre
profesionales

ESPECIFICOS:
El sistema de
informacion web
mejora la gestion
de los procesos de
précticas pre
profesionales en la
Escuela Profesional
de Contabilidad de
la UPeU, Filial
Tarapoto.

Existe una relacién
significativa entre
el sistema de
informacion web y
la gestion de los
procesos de PPP.

En qué medida V.1
identificar los Sistema de
procesos esenciales informacion
influird en la web
mejora de la
gestion de los
procesos de PPP

DIM. Nivel de
Sistema satisfaccion
del uso del

sistema.

La poblacion de la
presente investigacion
seran los encargados de
PPP ademas el
Coordinador de la
Escuela Profesional de
Contabilidad

TECNICA:
e Encuesta

Fuente: Elaboracion Propia
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CAPITULO IV
DESARROLLO DE LA PROPUESTA DE LA SOLUCION

4.1  Introduccion

En este capitulo se mostrar la elaboracion del sistema de informacion web, segun el
disefio de investigacion que se ha propuesto.
4.2  Analisis preparatorio

4.2.1  Creaciony validacion del instrumento

- Para el andlisis preparatorio se realizd reuniones con los encargados de PPP se
identificé la situacion problematica existente, es asi que se provino en elaborar un
instrumento para obtener informacion sobre los procesos de PPP.

- Asimismo, para la elaboracion del instrumento se utilizé la técnica “Juicio de
Expertos”.

- Los resultados de las validaciones del instrumento se encuentran en el anexo 1y

anexo 2.
4.3  Evaluar Pre Test
El instrumento validado fue suscrito por grupo muestra, cuyos resultados se adjuntan en
el apartado de resultados y discusiones.
4.4  Desarrollo de la aplicacion
44.1 Levantamiento de la informacion

En el andlisis situacional de proceso de PPP se realizé con las entrevistas directas al
encargado del proceso de PPP, lo cual nos brind6 todos los documentos necesarios para

poder conocer el giro del negocio, como son:

El modelo de la solicitud de carta de presentacion de PPP, la Carta de Presentacion,

Ficha de evaluacion, Ficha de seguimiento.
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441.1 Entrevistas

Segun el encargado de PPP de la Escuela Profesional de Contabilidad las PPP
actualmente se desarrollan con un modelo documentario fisico, por ende, la pérdida de
documentacion solia ser habitual, asi como tambien el seguimiento de los expedientes por

fechas y cargos, las entrevistas fueron dispuestas manteniendo un arreglo no estructurado.

4.4.1.2 Cliente In situ

Manteniendo las recomendaciones por la metodologia XP las entrevistas tuvieron un
tenor de cliente In situ en cual consiste la presencia del cliente para las entrevistas en

cual fortalece ambiguedades al momento de realizar la conversacion.

4.4.2 Identificacion de los procesos con BPMN

Es menester, teniendo en cuenta que la investigacion consiste en la optimizacion de un
proceso, se recurrio a la herramienta Bizagi modeler (BPMN) para conocer, definir e
identificar las actividades y roles segun el anélisis del proceso. A continuacion, se muestra

el proceso automatizado.
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Proceso de PPP

Paso 1 Solicitar PPP P Paso 2 emuiar carta de aceptacion S

Solicitar Cafta

Motifica terminar

Paso 3 evaluacion

i
e Ingresar al i " -
L A sistema Eriar catta de ! CU XL C evaluacanes
5 FCECHEXEr Aceptacin de | supenician
g de PP Bispres I Enviar Ficha de Erviar
2 ! Evaluacién certificado
& i
i
| termino las
i tres
| evaluaciones?
i
I
o = Envio de Carta I
& Notificar e U de Presentaciin !
& and ] = o | | Revisarreporte
H Rechazo yficha de - 8 || de supenician
3 ewaluacidn Asignar |
£ Hotifica |
5 Aprabar? A docente Reporte
2 aprovacion |
i nOUT ot supervisor | General de PP
= rechazo I
|
i
i i
i i
i i
< | |
5
H | @ Ingresar al i Evalua
H ! sistema practicante
g | |
g
5 i i
F | |
5 i i
H i i
a | i
i i
I I
i i
I I

Figura 5. Procesos de PPP con BPMN, Fuente, Elaboracion propia
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4421 Identificacién de intervinientes

Durante las entrevistas y definicion del proceso actual se pudo identificar a los

interesados que son los siguientes:

Tabla 7

Identificacion de intervinientes

Interesado Descripcion del interesado

Es el responsable de dar el visto al acto
El coordinador de la

resolutivo para la aceptacion del proceso de
escuela
PPP.
Es el responsable por la formalidad del proceso
Coordinador de PPP
de la documentacion y seguimiento al alumno.
Es el responsable de iniciar el proceso de PPP
Alumnos por medio de la presentacion de una solicitud,
bajo la sujecion del coordinador de PPP.
La empresa es responsable de facilitar por

Empresa medio de un acto de seleccion, la ejecucion de

PPP por parte del alumno.

Fuente: Elaboracion equipo de desarrollo (2020).

4.4.2.2 Formacion de equipos

Teniendo la identificacion de los intervinientes, el proceso actual, el siguiente paso en

la formacion del equipo de desarrollo, para el presente proyecto los integrantes fueron los

siguientes.
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Tabla 8

Equipo de trabajo

Equipos Descripcion

Yostey Mayer Acuiia Huaman Encargado del seguimiento metodolégico

Programador, con conocimientos en

JesUs Edwar Meléndez Diaz
backend

Programador, con conocimientos en

Alex Maluquish Huaman
disefio

Fuente: Elaboracion propia

4.4.2.3 Creacion de Historias de Usuario
Segun el marco de trabajo Scrum los requerimientos se han realizado haciendo uso

de las siguientes historias de usuario.

Tabla 9

Historia de Usuario N° 1

Historias de Usuario:

Nimero: 01 Usuario: Coordinador de PPP

Nombre de la Historia: Registrar alumnos

Prioridad en el negocio: Riesgo:
(Alta) (Media) (Baja) (Alta) (Media) (Baja)
Puntos Estimados: Iteracion Asignada:

Programador responsable:

Descripcion:

63



Yo como encargado del proceso del PPP necesito registrar a los alumnos para hacer el
seguimiento detallado de las PPP.
Observaciones y condiciones:
- Elregistro debe contar con nombre y apellidos, cdigo, domicilio, escuela,
correo, celular, una opcion de agregar, borrar y editar
- Elformulario para agregar tiene que estar validados de forma obligatoria
- Debe permitir imprimir la lista de los alumnos
- Cuando se realiza una busqueda de los alumnos, debe permitir buscar con
nombre y apellidos, cddigo

- Tiene que contar con una paginacion en la interfaz

Fuente: Elaboracion propia

Como Historia de Usuario o requerimiento la peticion es poder registrar a todos los

alumnos de la escuela profesional de Contabilidad.

Tabla 10

Historia de Usuario N° 02

Historias de Usuario

Nimero: 02 Usuario: Coordinador de PPP

Nombre de la Historia: Registrar Empresas

Prioridad en el negocio: Riesgo:
(Alta) (Media) (Baja) (Alta) (Media) (Baja)
Puntos Estimados: Iteracion Asignada:

Programador responsable:

Descripcion:
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Yo como encargado del proceso del PPP necesito registrar a las empresas asimismo
también que el alumno tenga una opcidn para que registre las empresas, los datos
requeridos son tipo de empresa, RUC, Razon social, Direccion, Celular de la empresa,
correo de la empresa, representante, DNI, cargo del representante y algunas
observaciones si es que hubiera
Observaciones y condiciones:
- Elregistro de la empresa tiene que realizarse por el sistema
- Elformulario para agregar tiene que estar validados de forma obligatoria
- Debe permitir imprimir la lista de las empresas.
- Debe haber un botdn que diga Validar RUC con la SUNAT y automaticamente
muestre el nombre de la empresa.
- Que no permita registrar doble vez la misma empresa.
- Cuando se realiza una busqueda de los alumnos, debe permitir buscar, editar y
eliminar.

- Tiene que contar con una paginacion en la interfaz

Fuente: Elaboracion propia

El segundo requerimiento la peticion es por parte del encargado de PPP donde

requiere registrar las empresas asimismo el practicante tambien.
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Tabla 11

Historia de Usuario 03

Historias de Usuario

Namero: 03 Usuario: Coordinador de PPP

Nombre de la Historia: Registrar Solicitud de PPP

Prioridad en el negocio: Riesgo:
(Alta) (Media) (Baja) (Alta) (Media) (Baja)
Puntos Estimados: 10 dias Iteracion Asignada: 01

Programador responsable:

Descripcion:

Yo como encargado del proceso del PPP necesito activar a los alumnos para que
ingresen al sistema a realizar su proceso de PPP, asi de esa manera los alumnos
ingresen al sistema, su usuario que sea su codigo universitario y su contrasefia del
123456 ademas que le permita generar una nueva clave; una vez que ingresan al
sistema los alumnos el primer paso que les muestre un botén que sefiale Reg Solicitud,
al momento que el alumno hace click en el botdn, tiene que rellenar todos los campos
de la Solicitud como son (ciclo, empresa, RUC, direccion, representante, celular, area
de PPP, descripcidn) ademas que los datos sean de forma obligatoria, asimismo
mostrarle al alumno la opcidn de buscar la empresa y si no existe que el alumno
registre la empresa, al momento de registrar la empresa también necesito que sea
validado con el RUC de la SUNAT y automaticamente la razon social muestre en un
campo del formulario, los datos de la empresa son (Tipo de empresa, RUC, Razdn
Social, Direccion, celular de la empresa, Correo de la empresa, Representante, DNI,
Cargo, Observaciones).

Observaciones y condiciones:
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e Que el alumno al momento de seleccionar la empresa rellene los campos del
formulario de la solicitud como son tipo de empresa, RUC, Direccion,
representante, celular.

e Todos los datos son requeridos.

e Lasolicitud de la carta de presentacion de PPP debe tener los datos basicos
(codigo, nombres y apellidos, coordinador, celular, carrera, empresa, ruc,
representante legal, ciclo, ocupacién, direccidn y observaciones).

e Me debe validar el llenado antes de guardar segun las caracteristicas de cada
registro.

e El practicante solo puede enviar una vez la solicitud, hasta que termine su

proceso de PPP.

Fuente: Elaboracion propia

El tercer requerimiento muestra la peticion del responsable de PPP donde requiere que

los practicantes registren todos los datos de la solicitud.

Tabla 12

Historia de Usuario N° 4

Historias de Usuario

Nimero: 04 Usuario: Alumnos

Nombre de la Historia: Aprobar Solicitud de PPP

Prioridad en el negocio: Riesgo:
(Baja
(Alta) (Media) (Alta) (Media) (Baja)
)
Puntos Estimados 4 dias Iteracion Asignada: 01

67



Programador responsable:
Descripcion:
Yo como encargado del proceso del PPP necesito que el sistema me permita aprobar y
rechazar las solicitudes de PPP si se aprueba la solicitud recién puede mostrarle al
alumno para que suba sus documentos de PPP.

Observaciones y condiciones:

e Elicono tiene que ser de color azul para aprobar la solicitud.

e Permita imprimir la solicitud de PPP

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 13

Historia de Usuario N° 05

Historias de Usuario

Nimero: 05 Usuario: Alumnos

Nombre de la Historia: Enviar documentos de PPP

Prioridad en el negocio: Riesgo:
(Baja
(Alta) (Media) (Alta) (Media) (Baja)
Puntos Estimados: 4 dias Iteracion Asignada: 01

Programador responsable:

Descripcion:

Yo como encargado del proceso del PPP necesito que el sistema le permita al
practicante enviar sus documentos como son carta de aceptacion, convenio, Ficha de

Evaluacion, Plan de Trabajo, Certificado, cada documento que el practicante envié se
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debe registrar la fecha de envio, descripcion, y seleccionar el archivo y luego enviar.
En cuanto al certificado debe permitir ingresar la fecha de inicio de PPP, fecha final de
PPP y las horas de PPP segun el certificado. Ademas, que en la cabecera se muestre los
formatos para descargar.

Observaciones y condiciones:

e Todos los datos son requeridos.

e El formato de envi6 del scanner tiene que ser en formato PDF.

e Para subir el documento el icono de envi6 debe de ser azul y de imagen una

flecha.

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 14

Historia de Usuario N° 06

Historias de Usuario

Nimero: 06 Usuario: Coordinador de PPP

Nombre de la Historia: Aprobar documentos de PPP

Prioridad en el negocio: Riesgo:
(Alta) (Media) (Baja) (Alta) (Media) (Baja)
Puntos Estimados 10 dias Iteracion Asignada: 01

Programador responsable:

Descripcion:

Yo como encargado del proceso del PPP necesito que el sistema me permita verificar y
aprobar la documentacion de cada alumno que envié sus documentos, como son: carta

de aceptacion, convenio, ficha de evaluacién, plan de trabajo, certificado de PPP.
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Al momento de verificar los documentos debe guardar los siguientes datos, fecha de
aprobacion, seleccionar en aprobado, observaciones al momento de aprobar el sistema
debe mostrar a los alumnos un nimero de color celeste eso quiere decir que el
documento fue aprobado.

Observaciones y condiciones:

e Todos los datos son requeridos.
e Si el practicante no envia su certificado que me muestre un mensaje
mencionando que NO TIENE DOCUMENTACION de color rojo

e Que permita descargar el documento.

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 15

Historia de Usuario N° 07

Historias de Usuario

Nimero: 07 Usuario: Alumnos

Nombre de la Historia: Reporte Alumno

Prioridad en el negocio: Riesgo:
(Alta) (Media) (Baja) (Alta) (Media) (Baja)
Puntos Estimados 10 dias Iteracion Asignada:

Programador responsable:

Descripcion:

Yo como encargado del proceso del PPP necesito que el sistema le permita al
practicante contar con un reporte de sus PPP indicando su nombre, codigo, empresa y

las también las opciones para que pueda ver sus documentos carta de aceptacion,
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convenio, ficha de evaluacion, plan de trabajo, certificado de PPP asimismo poder
mostrar al estudiante algunas observaciones, si el alumno no envio que le muestre un
mensaje que NO TIENE DOCUMENTOS.
Observaciones y condiciones:
e Todos los datos son requeridos.
e Si el practicante no envia su certificado que me muestre un mensaje
mencionando que NO TIENE DOCUMENTACION de color rojo

e Que permita descargar el documento

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 16

Historia de Usuario N° 08

Historias de Usuario

Nimero: 08 Usuario: Coordinador de PPP

Nombre de la Historia: Reportes Solicitud de PPP

Prioridad en el negocio: Riesgo:
(Alta) (Media) (Baja) (Alta) (Media) (Baja)
Puntos Estimados 10 dias Iteracion Asignada: 01

Programador responsable:

Descripcion:

Yo como encargado del proceso del PPP necesito imprimir, verificar y aprobar todas
las solicitudes emitidas por los practicantes, asimismo tener un reporte de los datos de

los practicantes, estos datos son el nombre, direccion, celular, carrera, correo,
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coordinador, carrera, escuela todo esto para el seguimiento y control de los practicantes
del proceso de PPP.
Como encargado del proceso de PPP también necesito que al momento de aprobar la
solicitud les muestre un icono de pulgar arriba color azul al estudiante donde indica que
su solicitud fue aprobada y si es rechazada pulgar debajo color rojo enviando el motivo
de rechazo.
Observaciones y condiciones:

e Los formatos de impresidn deben estar acorde a los adjuntos.

e Las acciones de que la solicitud fue aprobada, que me muestre el simbolo me

gusta.

e Imagen de rechazo, icono no me gusta color rojo

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 17

Historia de Usuario N° 09

Historias de Usuario

Nimero: 09 Usuario: Coordinador de PPP

Nombre de la Historia: Reporte documentos de PPP

Prioridad en el negocio: Riesgo:
(Alta) (Media) (Baja) (Alta) (Media) (Baja)
Puntos Estimados 10 dias Iteracion Asignada: 01

Programador responsable:

Descripcion:
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Yo como encargado del proceso del PPP necesito que el sistema me permita reportes
por separado de las notificaciones de los practicantes y otro de los que ya fueron
aprobados las solicitudes de practicantes, en el reporte necesito, el nombre del alumno,
cddigo, empresa, fecha inicio de PPP, fecha final de PPP, Total de horas de PPP, la
solicitud, y todos los documentos
Observaciones y condiciones:
e Los formatos de impresidn deben estar acorde a los adjuntos.
e Los documentos que fueron aprobados que se pinten de un color

e Que me permita buscar

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 18

Historia de Usuario N° 10

Historias de Usuario

Nimero: 10 Usuario: Coordinador de PPP

Nombre de la Historia: Reporte PPP por alumno

Prioridad en el negocio: Riesgo:
(Alta) (Media) (Baja) (Alta) (Media) (Baja)
Puntos Estimados 4 dias Itereacion Asignada:

Programador responsable:

Descripcion:

Yo como responsable PPP necesito que el sistema le muestre al alumno su reporte de
sus practicas donde realizd.

Observaciones y condiciones:

e Imprimir el reporte
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e Reporte del alumno que permita buscar y ver los documentos de PPP

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 19

Historia de Usuario N° 11

Historias de Usuario

Nilmero: 11 Usuario: Coordinador de PPP

Nombre de la Historia;: M6édulo Mantenimiento

Prioridad en el negocio: Riesgo:
(Alta) (Media) (Baja) (Alta) (Media) (Baja)
Puntos Estimados 4 dias Itereacion Asignada:

Programador responsable:
Descripcion:
Yo como responsable PPP necesito, gestionar el acceso al sistema de PPP, asimismo
gestionar empresas, solicitudes, usuarios, escuelas, para poder editar, eliminar, agregar
Si es que no existen.
Observaciones y condiciones:

e Elencargado de PPP tendra todos los privilegios del sistema

e Todos los datos son requeridos.

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 20

Resumen Historias de Usuarios

N° Historia del cliente Descripcion resumida

Yo como encargado del proceso del
PPP necesito registrar a los alumnos
01 Registrar Alumnos
para hacer el seguimiento detallado de
las PPP.
Yo como encargado del proceso del
PPP necesito registrar a las empresas
asimismo también que el alumno
tenga una opcidn para que registre las
empresas, los datos requeridos son
02 Registrar Empresas
tipo de empresa, RUC, Razoén social,
Direccion, Celular de la empresa,
correo de la empresa, representante,
DNI, cargo del representante y algunas
observaciones si es que hubiera.
Yo como encargado del proceso del
PPP necesito activar a los alumnos
para que ingresen al sistema a realizar
su proceso de PPP, asi de esa manera
30 Solicitar PPP
los alumnos ingresen al sistema, su
usuario que sea su codigo de

universitario y su contrasefia del

123456 ademas que le permita generar
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04

05

una nueva clave; una vez que ingresan
al sistema los alumnos el primer paso
que les muestre un boton que sefiale
Reg Solicitud, al momento que el
alumno hace click en el boton, tiene
que rellenar todos los campos de la
Solicitud.

Yo como encargado del proceso del
PPP necesito que el sistema le permita
aprobar y rechazar las solicitudes de

Aprobar Solicitud de PPP
PPP si se aprueba la solicitud recién
puede mostrarle al alumno para que
suba sus documentos de PPP.
Yo como encargado del proceso del
PPP necesito que el sistema le permita
al practicante enviar sus documentos
como son carta de aceptacion,
convenio, Ficha de Evaluacion, Plan
de Trabajo, Certificado, cada
Enviar documentos de PPP
documento que el practicante envié se
debe registrar la fecha de envid,
descripcion, y seleccionar el archivo y
luego enviar. En cuanto al certificado

debe permitir ingresar la fecha de

inicio de PPP, fecha final de PPP y las
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06

07

Aprobar Documentos de PPP

Reporte Alumno

horas de PPP segun el certificado.
Ademas, que en la cabecera se
muestre los formatos para descargar.

Yo como encargado del proceso del

PPP necesito que el sistema me
permita verificar y aprobar la
documentacion de cada alumno que
envid sus documentos, como son:
carta de aceptacion, convenio, ficha de
evaluacion, plan de trabajo, certificado
de PPP.

Yo como encargado del proceso del
PPP necesito que el sistema le permita
al practicante contar con un reporte de
sus PPP indicando su nombre, codigo,

empresa y las también las opciones

para que pueda ver sus documentos
carta de aceptacion, convenio, ficha de
evaluacion, plan de trabajo, certificado
de PPP asimismo poder mostrar al
estudiante algunas observaciones, si el
alumno no envi6 que le muestre un
mensaje que NO TIENE

DOCUMENTOS.
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08

09

10

Reporte Solicitud de PPP

Reporte de documentos de PPP

Reporte de PPP por Alumno

Yo como encargado del proceso del
PPP necesito imprimir, verificar y
aprobar todas las solicitudes emitidas
por los practicantes, asimismo tener un
reporte de los datos de los
practicantes, estos datos son el
nombre, direccion, celular, carrera,
correo, coordinador, carrera, escuela
todo esto para el seguimiento y control
de los practicantes del proceso de PPP.
Yo como encargado del proceso del
PPP necesito que el sistema me
permita reportes por separado de las
notificaciones de los practicantes y
otro de los que ya fueron aprobados
las solicitudes de practicantes en el
reporte necesito, el nombre del
alumno, codigo, empresa, fecha inicio
de PPP, fecha final de PPP, Total de
horas de PPP, la solicitud, y todos los
documentos
Yo como Responsable PPP necesito
que el sistema le muestre al alumno su

reporte de sus préacticas donde realizd

sus PPP.
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Yo como Responsable PPP necesito,
gestionar el acceso al sistema de PPP,
asimismo gestionar empresas,
11 Mdodulo Mantenimiento
solicitudes, usuarios, escuelas, para

poder editar, eliminar, agregar si es

que no existen.

Fuente: Elaboracion propia

4.4.3 Planificacion

4431 Estimacion de Historias de Usuario

Tabla 21

Estimacion de las tareas utilizando la herramienta de planning poket

Yostey Jesus Alex
N° Historia Estimacion
Mayer Meléndez ~ Maluquish

Registrar
A 11 8 10 10
Alumnos
Registrar
B 15 13 17 14
Empresas
Registrar
C 10 9 15 14
Solicitar PPP
Aprobar
D 15 12 18 15

Solicitud de PPP
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Enviar

E documentos de 15 13 19 14
PPP
Aprobar
F Documentos de 11 8 10 11
PPP
Reporte
G 11 9 14 11
Alumno
Reporte
H 10 9 13 12
Solicitud de PPP
Reporte de
I documentos de 10 10 12 12
PPP
Reporte de PPP
J 9 8 12 12
por Alumno
Modulo
K 13 10 16 13

Mantenimiento

Total 138

Fuente: Elaboracion propia

En la tabla se muestra la estimacién utilizando la numeracion de Fibonacci y la

herramienta de planning poket.
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4.43.2 Priorizacion de la pila del producto

Tabla 22

Priorizacién de la pila del producto

Prioridad Estimacion Nombre Historia

B 10 Registrar Alumnos

A 14 Registrar Empresas

C 14 Solicitar PPP

D 15 Aprobar Solicitud de PPP

E 14 Enviar documentos de PPP
F 11 Aprobar Documentos de PPP
G 11 Reporte Alumno

H 12 Reporte Solicitud de PPP

I 12 Reporte de documentos de PPP
J 12 Reporte de Solicitud por Alumno
K 13 Modulo Mantenimiento

Fuente: Elaboracion propia

La priorizacion fue realizada gracias al conjunto de los miembros del equipo de
desarrollo y poder determinar el tiempo que se empleard y de esa manera poder programar

cada historia de usuario.

A continuacidn, definiremos algunas variables de trabajo
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Tabla 23

Variables de trabajo

Variable Valores
NUmero de desarrolladores 3
Velocidad de trabajo: 60% = 0.6 60% = 0.6
Mes 20 dias habiles
Iteracion: 1 por mes 1 por mes

Fuente: Elaboracion propia

- Total, de dias estimados: 138 dias= 138/0.6=230 dias con todo sabado domingos
y dias feriados

- 230 dias para el desarrollo entre niUmero de desarrolladores = 230/3 = 77 dias
habiles totales

- Cantidad de produccion del equipo de trabajo: 3*20*0.6 = 36 dias

Esto quiere que se tomaran 36 dias puntos por sprint.

4.4.3.3 Creacion de tareas

Tabla 24

Creacion de tareas

0
§ ID Historia de Usuario Tarea de Hist. de Usuario
Historia
- Modelamiento y Analisis la base de
datos
02 B Registrar Empresas - Disefio el frontend

- Programacion del backend
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01

03

04

05

06

Registrar Alumnos

Solicitar PPP

Aprobar Solicitud de

PPP

Enviar documentos

de PPP

Aprobar

Documentos de PPP

Modelamiento y Analisis la base de
datos

Disefio el frontend

Programacion del backend

Duplicar el Sprint

Modelamiento y Analisis la base de
datos

Disefio el frontend

Programacion del backend
Modelamiento y Andlisis la base de
datos

Disefio el frontend

Programacion del backend
Duplicar el Sprint

Modelamiento y Andlisis la base de
datos

Disefio el frontend

Programacion del backend

Modelamiento y Analisis la base de
datos
Disefo el frontend

Programacion del backend
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07

08

09

10

11

Reporte Alumno

Reporte Solicitud de

PPP

Reporte de

documentos de PPP

Reporte de Solicitud

por Alumno

Modulo

Mantenimiento

Disefio el frontend
Programacion del backend
Duplicar el Sprint
Disefio el frontend

Programacion del backend

Disefio el frontend

Programacion del backend

Disefio el frontend

Programacion del backend
Duplicar el Sprint

Modelamiento y Andlisis la base de
datos

Disefio el frontend

Programacion del backend

Duplicar el Sprint

Fuente: Elaboracion propia
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4434 Creacion de la pila del Sprint

4.434.1. Definicion del Sprint

Tabla 25

Definicion del Sprint

N2 Sprint N° Historia ID Historia de Usuario
02 B Registrar Alumnos
01
01 A Registrar Empresas
03 C Solicitar PPP
02
04 D Aprobar Solicitud de PPP
05 E Enviar documentos de PPP
03 06 F Aprobar Documentos de PPP
07 G Reporte Alumno
08 H Reporte Solicitud de PPP
04 09 I Reporte de documentos de PPP
10 F Reporte de Solicitud por Alumno
05 11 K Modulo Mantenimiento

Fuente: Elaboracion propia
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444 Codificacién

En la etapa de codificacion se utilizo las siguientes herramientas, el equipo tiene

conocimiento en:

44.4.1.1. Lenguaje de programacion que se utilizo

- PHP es un lenguaje de programacion de cddigo abierto que nos permite ahorrar
tiempo y ademas el equipo de trabajo esta familiarizado con el lenguaje, también
se utiliz6 como técnica de desarrollo web AJAX para que el sistema web sea

mas interactivo con el usuario.

44.41.2. Gestor de base de datos

- PostgreSQL como gestor de base de datos, gestor que realiza una excelente
administracién en cuanto a usuario pgAdmin, se eligio el gestor de base datos

porque el hosting que se adquirié permitié configurar los accesos para poder

trabajar en ello.

File Edit Plugins View Tools Help

50 %G SERES P
(PR | G= & | g & Pz
D:j - 2 < || Properties | sttistcs | Dependencies | Dependents
B ps ~
- servers (1) Property Value
=[] PostareSQL 9.1 focalhost: 5432) E: oop
N Jl]iatzhaseds (:) 6404
|38 actividad stores
) postores posta
@
Catalogs (2} fault tab Dg_:E:u:t
& ANSI (information_schema) Default tablespace po_default
© PostgresqQL {pg_catalog) urrs
Ay, Extensions I Spanish_Peru. 1252
) plpgsal Spanish_Peru. 1252
B schemas (1) public
E-© public Default table ACL
- 43 Collations (0) Default sequence ACL
- Domains (0)
Yes
flill Frsoi Yes
i@ FTs P 1
= o
g ;
® s
B <
-
S
QL pane
-~ Database: ppp
g: - DROP DATAEASE ppp:
CREATE DATREASE ppp
[ modalidad WITH GWNER = postgres
G- solictud ENCODING = 'UTFS'
(#-[F tipoempresa TABLESPACE = pg_default
3 users
B Trigger Functions (0)
1[5 Views @)
% Slony Replication (0)
. (38 pppupey vile

3.56 secs

1021 pm.
20/07/2020

O CRTIN P

Figura 6. Gestor de base de datos, Fuente, Elaboracion propia
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4.4.4.1.3. Framework Materialice

Materialize es un framework que se basa en el disefio del material, creado por google

para poder unir sus aplicaciones.

4.4.4.1.4. Control de Versiones

Contamos con control de versiones la herramienta Github y también FileZilla para la

comunicacion con el servidor

445  Implementacion

4.45.1.1. Creacidn de entregables

Tabla 26

Primer Sprint

N° Historia de Usuario Descripcion
01 Registrar Alumnos
02 Registrar Empresas

Fuente: elaboracion propia

- Registrar Alumnos; en esta opcion se muestra un boton de agregar alumno luego

se mostrara el formulario de registro de alumno con los campos requeridos por la

escuela de Contabilidad.

SystemPPP
SystemPPP
AGREGAR ALUMNO
B oo =
Show Agregar Alumno
M Feponies =N
Escusts
M Empee [ e
f- Cadig password Domicil @ ¢ =] & =]
SanAnta B M
202010137 123456 SIN-, O = [ a
Rosadel
28 177 MZW Lt i .
201712872 123456 Alto Trojl n ]
cho | cuou® | o]
202012048 123456 Otro -Ref, suarDaR B SALIRe
abiil 364

Jose Olay
201521730 Ah18441844
. ATQ -—

fMexhentall 501912520 123486 morales Contabilidad alex@amail.com osazasoss 1 WM/

Figura 7. Registro de alumno. Fuente, Elaboracién propia
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- Registrar Empresas; en esta opcion se muestra el botdn para registrar empresa,
a continuacion, se mostrard un formulario para el registro de empresa, esta vista

es para el coordinador de PPP con los campos requeridos por la escuela de

Contabilidad.
SystemPPP

nicio REG EMPRESA
Show

Reportes
" 10

Empresa

4 88

Mentenimiento~ + Empresa

ABACONT ASESORES Y CONSULTORES
EMPRESARIALES SAC

ACCOUNTING SERVICES.A.C.

AGENCIA PANAMENA DE PUBLICACIONES
S.A

AGROEXPORT DE LA SELVA ELRL.

Figura 8. Registro de empresa interfaz coordinador de PPP. Fuente, Elaboracion propia.

- Registrar Empresas; en esta vista se muestra el formulario de registro de

empresa, interfaz para el alumno, con los campos requeridos.

REG EMPRESA

Figura 9. Registro de empresa interfaz alumno. Fuente, Elaboracion propia.
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Tabla 27

Segundo Sprint
N° Historia de Usuario Descripcion
03 Solicitar PPP
04 Aprobar Solicitud de PPP

Fuente: elaboracion propia

- Solicitar PPP; en esta opcién se visualiza el registro de la solicitud de PPP por

parte de los alumnos, donde todos los campos son requeridos.

SystemPPP

Yostey Mayer
= REG EMPRESA
25 Inicio
M Reportes - SOLICITUD DE PPP
FECHA |07/19/2020
M Empresa
Nombre y Apellidos: Yostey Mayer Acufia Huaman cédigo 201121545
Yostey Mayer Acuiia Huaman

Seleccionar Ciclo

DATOS DE LA EMPRESA

Proyecto Especial Huallaga Central Y Bajo Mayo

G roic:

€ 2014816895

Av. Circunvalacion S/N Sector Tarapotillo

.
L]
B} Buenaventura Rios Rios
Re oaz2s197

|
-

Figura 10. Registrar solicitud de PPP. Fuente, Elaboracién propia.
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- Aprobar solicitud de PPP; en esta opcion se muestra en la parte derecha un icono
color celeste de ver solicitud, siguiente se mostrara la opcién de aprobar o rechazar

la solicitud emitida por el alumno.

SystemPPP Q =5 a B

5 e Showr
M Reportes
M Enpresa Alumno. 4 Codigo Empresa sol
€ Mentenmiento Axel Gabriel Antonic Rojas Delgada 201612561 CONSOLIDA SOCIEDAD ANONIMA CERRADA [c¥'Y
Axel Gabriel Antonic Rojas Delgada 201612561 PINCHI USHINAHUA EQUI (o'}
Alumno Codiga Empresa Sol

SystemPPP

Elf S
N 4

T ettt Alrentits

Solicita:
M repor ‘ ‘ .

Carta de Presentacion Para Practicas Pre profesionales
M emee
& Mentenimiento + Sefior: Christian Vallejos Angulo

bricl Antenio Rojas Delgado con codigo de matricula 201612561
ién estudiante del ciclo IX, escuela de Contabilidad  con domicillo en

de oc
Jr. Peru 1296,
Ante Ud. con el debida respeto expongo

Se me considere realizar mis practicas pre profesionales en la empresa
CONSOLIDA SOCIEDAD ANONIMA CERRADA RUC 20602206174 direccion
Jr Amazonas 125

alizar practicas pre profesionales, por favor atender mi pedido

Morales: 13/07/2020

A eigads.
APROBAR B RECHAZAR

A | BY inmeededtogie oo A

Figura 11. Aprobar solicitud de PPP

Tabla 28

Tercer sprint

N° Historia de Usuario Descripcion

05 Enviar documentos de PPP
06 Aprobar Documentos de PPP

05 Reporte Alumno

Fuente: elaboracién propia
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- Enviar documentos de PPP; en esta interfaz se muestra la opcion para que el
alumno envié sus documentos haciendo click en el icono de una fecha de color

celeste. Siguiente se mostrara el formulario para subir su documento requerido.

SystemPPP

4 cONVENID A FicHA EVL 4 PLAN DE TRABAJO

. show
M e
Empresa 4 solieiud  CA Conv FE T cont
Vostey baper Acua Huarman INGENIERIA SOLUCIONES ¥ SERVICIDS EN INFRAESTRUGTURA S.A.C @i 16 10 10 + 0O
MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MORALES
SystemPPP
Empre

Showing 1to 2 ef2 i
M)  Eiizabeth Peria Certificado
Bg  Inicio -
FECHA DE ENVI0 DEL CERTIFICADC | 12/15/2020
M Reportes -
M cmpresa fecha inicio ppp »
dd/mm/aaaa " -
Elizabeth Peria Lopez
Est
fecha final ppp en
dd/mm/aaaa n en

Descripcion

Seleccionar archivo  Ninglin archi . seleccionado

| subir

Figura 12. Enviar documentacién de PPP por parte del alumno, Fuente, Elaboracion

propia.

- Reporte Alumno; en esta opcion se muestra el reporte de todos los alumnos,
con sus respectivas acciones de eliminar, modificar, buscar y agregar un nuevo

alumno.

SystemPPP a © A '
-

5 o

Show
M repores
M Eooess
B eeimate - Alumno  * Codige  password Escuela  Correo Celular ~ A~ Accion
Abigal i
Manrique 202010137 123456 CPSanta  Contabilidad xioma@gmaileem 957514517 [] ° s
Ojanama
Adan A ; ) .
Campos 201712872 123456 MEWILL 2T Bamios 3 A+ oo nopilidad adancampos]&8d@gmail com e772s8411 [ ] Vi
Alto Trujillo £
Meregido
Tarapolo-Peru, Otro - S/N - )
"‘“"L'a"“i‘nﬂp o 202012048 123456 Otro-Ret.Jr. Progreso 9 de  Contabilidad  llanela t@outiook.es 926283596 [ ] o v
* abril 364
201521730 Ah18441844 ;J\l:?coﬂlayaDDZPDSUFL Gontabilidad albertcherrera@upeu.edu pe 969585967~/ ° 7z
201912320 123456 morales Contabilidad alex@gmailcom 954335954 [ ] o ra
201620097 123456 GALLE MORONA N°116  Gontahilidad alexfransual7@gmail.com sezazs [ 6D £

Figura 13. Reporte de alumno, Fuente, Elaboracién propia
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4.45.2 Stand Up Diario
Durante el stand up meeting a los integrantes del equipo se les realizaba las siguientes

preguntas:

- ¢Qué hiciste ayer?
- ¢Qué vas a hacer hoy?

- ¢Qué inconvenientes o problemas has tenido?

El resultado de estas preguntas permitid la actualizacion del tablero del seguimiento

del proyecto, resultando en un registro, que se adjunta en el anexo del informe.
En cual se adjunta en el anexo 1

4453 Actualizacion de la pila del Producto
Para el seguimiento del proyecto se utilizo la herramienta online Trello, lo cual

permitié tener una referencia visual del avance progresivo del proyecto

- En esta imagen se muestra la actualizacion de la pila del producto, refleja la

ejecucion del primer sprint.

# @ (@ Tableros Q

SISTEMADEPPP | % || Pesonal | | @& Prvado | (@) | nvitar @ Butler = Mostrar ment

Cosas que hacer En proceso Hecho

Figura 14. Actualizacion de la pila del producto, Fuente, Elaboracién propia

92



- Muestra la pila de requerimientos del primer sprint, registrar alumno en proceso

% @ (@ Tableros Q

SISTEMADEPPP | | Pesonal | & Prvado | (@) | invitar I s T

Cosas que hacer En proceso

Figura 15. Historia de usuario registrar alumno, Fuente, Elaboracion propia.

- En la siguiente imagen se muestra la culminacion de la primera historia de

usuario, en el programa Trello muestra la columna tres en estado hecho.

B R

[0 Tableros

Q : ToaQ®

SISTEMADEPPP &  Pesonal @& Pivado | (@) invitar & Butier - Mostrar ment

Cosas que hacer

En proceso

elamiento y Analisis la base de

REG SOLICITUD PPP

=

Modelamiento y Analisis la base de
datos

=

Disefio el t

Figura 16. culminacion de la primera Historia del Sprint namero 01, Fuente,

Elaboracion propia.

- Acontinuacidn, se ejecuta la segunda historia de usuario que es registrar empresa

con sus respectivas tareas.
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# @ [ Tableros o}

SISTEMADEPPP % | | Personal || & prvado | | (@ | invitar «= Mostrar mend

Cosas que hacer En proceso Hecho B+ Afiada otra lista

Programacion del backend

Figura 17. Inicio de la segunda historia de usuario, Fuente, Elaboracion propia

- Luego de haber terminado con las tareas encomendadas tanto de la primera
historia y la segunda historia, el primer sprint se visualiza en estado de hecho,

eso quiere decir que ya se culmind y esta puesto en produccion.

# e

(@ Tableros

Q + 02 Q

SISTEMADEPPP | % | | Pesonal || & Prvado | (@) | invitar @ Butler - Mostrar mend

Cosas que hacer En proceso Hecho =+ Afada otra lista

REGISTRAR SOLICITUD PPP

REGISTRAR ALUMNO

el backend

Figura 18. Culminacion del primer sprint

- Acontinuacion, en la imagen se refleja el inicio del segundo sprint, cuenta con

dos historias de usuario solicitar PPP, aprobar solicitud de PPP
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# @ [ Tableros

SISTEMA DEPPP ¥

Personal

Q

@ Privado

@ Invitar

+o2®

@ Butler -+ Mostrar menG

Cosas que hacer

En proceso

=+ Afada otra lista

Figura 19. Inicio de la tercera historia sprint 02, Fuente, Elaboracion propia

- En la columna tres se muestra la culminacién de las tareas de la tercera historia

de usuario.

# @ [0 Tableros Q + 0 42

SISTEMADEPPP & & privado | @ nvitar 7~ s Bl e TR, >

Personal

En proceso Hecho + Afiada otra lista

Cosas que hacer

Modelamiento y Analisis la base de

Figura 20. Culminacion de la tercera historia del Sprint 02, Fuente, Elaboracion

propia
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- Acontinuacidn, se ejecuta la cuarta historia aprobar solicitud del sprint 02

# @ (B Tableros
SISTEMA DEPPP ¥
Cosas que hacer

ENVIAR DOCUMENTOS

delamiento y Analisis la base de

Q

@& Privado

@ Invitar

Personal
En proceso

APROBAR SOLICITUD

ToRa®

+++ Mostrar mend

Figura 21. Inicio de la cuarta historia del segundo Sprint, Fuente, Elaboracion

propia

- En la siguiente imagen se visualiza la complicacion de la cuarta historia y

asimismo la culminacion del sprint 02

# @ [0 Tableros

SISTEMA DEPPP &

Cosas que hacer

Q
Para asuntos privados & Privado

En proceso

Q@ i

s+ Mostrar ment

Hecho + Afada otra lista

Modelar

Figura 22. Culminacion del segundo Sprint, Fuente, Elaboracion propia

4.4.6

4.46.1

Revision y Reléase

Retrospectiva de Sprint
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Durante las entregas del Sprint el equipo de proyecto desarrolld una actividad

denominada retrospectiva del Sprint lo cual consiste en poder capturar las acciones

positivas y negativas para esto se aplicé las siguientes técnicas:

- plus and delta: Esta técnica nos permitié determinar las acciones que se estaban

realizando de manera positiva y negativa.

- Regla 80/20: Posterior a la identificacion de las acciones negativas se capturo el

20% de estos a mejorar.

- Los 5 porque: Identificado el 20% de las acciones negativas a mejorar se aplicd

la accién de los 5 porque con el fin de encontrar su causa variacion.

Nos comunicamos de
manera fluida

Reuniones cortas pero
precisas al comenzar el dia
Siempre preguntar y
consultar si alguien del
equipo desconocia

Nos comunicamos de
manera fluida

Reuniones cortas pero
precisas al comenzar el dia

El equipo investigaba si no
sabian

El cliente no tiene tiempo

Realizar funcionalidades que
el cliente no nos menciono

Recesos muy largos

Llevar el trabajo a casa

No definir de manera clara la
base de datos

No comentar el codigo

Mo hacer commit al finalizar
el dia de labores

El cliente fue cambiado de

puesto de trabajo

Adaptacién al nuevo cliente y

de algunos requerimientos

No comentar el codigo

Sacar un backup diario
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Se mantenia un buen clima
laboral

El equipo investigaba si no
sabian

No utilizar la pizarra

Faltas por parte del equipo a

las reuniones de trabajo

Controlar el tiempo que se
pasaba senado



- El cliente no tiene tiempo: Porque siempre esté trabajando y cuenta con varias
responsabilidades y tiene que presentar informes a sus jefes inmediatos.

- El realizar funcionalidades que el cliente no nos mencion6: Porque el cliente
no asistia a las reuniones porque se mantenia ocupado con sus labores y esto
implicaba poder desarrollar de acuerdo funcionalidades no requeridas.

- El cliente fue cambiado de puesto de trabajo. El cliente fue cambiado por
acciones que no depende del equipo de trabajo

- Faltas por parte del equipo a las reuniones de trabajo: porque el equipo de
trabajo uno era estudiante y el otro era docente esto implicaba dar permiso algunos

Figura 23. Retrospectiva de Sprint. Fuente, elaboracion propia

dias.

Dada la obtencidn de los resultados de la retrospectiva estos sirvieron para tomar
decisiones de mejora en el proyecto siendo estas acciones de mejora encaminadas por
el encargado metodoldgico.

4.4.6.2 Desplegar entregables

Para la respectiva entrega se utilizo la siguiente arquitectura de entrega del sistema.

Repositorio Servidor (HOST)

(GitHub) ~ /

Programador 1 Programador 2 Programador 3
Servidor de

Integracion Continua

Figura 24. Arquitectura web. Fuente, Elaboracién propia
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CAPITULO V
RESULTADOS Y DISCUSIONES

5.1 Introduccion

El objetivo del presente capitulo es mostrar los resultados obtenidos del proyecto de
investigacion, considerando el objetivo planteado en la investigacion.
5.2  Andlisis de Resultados

El desarrollo encuestativo fue realizado a una poblacion y muestra de 4 personas,
siendo esto los responsables de la ejecucion de las practicas pre profesionales de las

escuelas de la facultad de Ciencias Empresariales

Tabla 29
Media obtenida en frecuencia a los datos obtenidos en tiempo de las acciones de los

actores de PPP

Pre test Post test
Pregunta N
ME/ DE ME/ DE
1. ¢Cuanto tiempo en
promedio usted se demora en 4 5.25/0.5 1.13/0.25
tener disponible la informacion
necesaria de PPP de un alumno?
2. ¢Cuéanto tiempo en
prorpedlo se demqra en rea.l[zar 4 5.5/1.0 1.00/0.0
la busqueda de la informacién de
PPP de un alumno?
3. ¢Cuéanto tiempo en
promedio se demora usted en 4 6.75/0.96 1.13/0.95

realizar un reporte de estado de
PPP?

Fuente: Elaboracion propia

a) Presentacion de hipétesis estadisticos general:
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HO: El valor obtenido en el pre test es menor igual en tiempo obtenido en el post test,

por ende, no hay mejora significativa

H1: el valor obtenido en el pre test es mayor que el post test por ende hay mejora
significativa.

b) Nivel de significancia: alfa = 0.05

c) Determinacion de estadistico de prueba:

Para la siguiente prueba se utilizé n = 4, por ser el mismo nimero de poblacion entre

en el pre test y post test, por ende, el grado de libertad a tomar seran-1 =3

Donde:
¥ore: Media de tiempo del Pre Test
g = Yore — Ypos Yoos: Media de tiempo del Pos Test
Jsp?+ [%} Sp? : Varianza
n: ndmero de personas.

d) Calculo de varianza:

z ol
sz _ Spre® + Ny, + Spos® = 1,

n—1
c) Determinacion de “t” en la tabla T student:

T (n-1, alfa) = 2.3534.

d) Alcance de region critica:

Zfona de Aceplacion de Ho

Zona de Rechazo de Ho




Medida de dedicion:

Aceptar HO si U pertenece a la zona de aceptacion

Rechazar HO si U pertenece a la zona de rechazo

e) Determinacion de valores en argumento:

Tabla 30

Pre test, Data recabada de los procesos de PPP y minutos en el Pre Test

PRE-TEST
¢Cuanto ¢Cuanto ¢Cuanto Suma
tiempo en tiempo en tiempo en
promedio promedio se promedio se
usted se demora en demora usted
demora en realizar la en realizar un
Personas tener busqueda de la reporte de
disponible la  informacion de estado de PPP?
informacion PPP de un
necesaria de alumno?
PPP de un
alumno?
1 5 7 6 18
2 6 5 6 17
3 5 5 8 18
4 5 5 7 17
Media 17.5
. 0,333333333
Varianza

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 31

Post test, Data recabada de los procesos de PPP y minutos en el Post Test

POST-TEST
¢Cuanto
tiempo en ¢Cuanto ¢Cuanto
promedio tiempo en tiempo en
usted se promedio se promedio se
demora en demora en demora
. Suma
Personas tener realizar la usted en
disponible la bldsqueda de la realizar un
informacién informacion de reporte de
necesaria de PPP de un estado de
PPP de un alumno? PPP?
alumno?
1 1 1 1 3
2 1 1 2 4
3 2 1 1 4
4 1 1 1 3
Media 3.5
0,333333333
Varianza

Fuente: Elaboracion propia

Calculando el estadistico de prueba:

Yore — Yoos

v=-F—= =166779
J5PE )
Yore *n+ Yy 1 —
2 _ Yore pos =725
P = n—1
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Enunciacion de datos obtenidos:
-Varianza pre test = 0,333333333
-Varianza post test =0,333333333
-Media pre test = 17.5
-Media post test =3.5
-n=4
-Valor calculado (U) = 16.6779
-alfa=0.05
-t (3, 0.05) (valor de tabla) = 2.3534

f) Decision a tomar:

U > T, por ende, se rechaza la HO y se acepta H1.

g) Analisis de satisfaccion de uso del sistema

En la figura 25 permite denotar la apreciacion por parte de la muestra-poblacién que
el interfaz de uso si posee una apreciacion buena y muy buena, pudiendo interpretar esto

de facil uso y de facil aprendizaje.

1. El disefio del interfaz del sistema de informacion de
(PPP); lo considera

2.5

15

[y

0.5

Bueno Muy bueno

Figura 25. Consideracion sobre el uso del sistema de PPP
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En la figura 26, refleja que el sistema desarrollado si mantiene coherencia entre lo

solicitado ante operaciones manuales y en mejora automatizada del flujo de trabajo.

2. Cuando usted usa el sistema de (PPP) ;(Qué calificacion
le daria al flujo de trabajo?

35

2.5

15

0.5

Bueno Muy bueno

Figura 26. Calificacion del flujo de trabajo en el uso del sistema
En la figura 27 permite denotar la apreciacion por parte de la muestra-poblacién que

en relacion a los reportes manuales obtenidos si coinciden usando el sistema.

3. Considera que, ¢la informacion en relacion a reportes
coincide con lo que usted requiere y los resultados
obtenidos?

2.5

1.5

0.5

Bueno Muy bueno

Figura 27. Los reportes manuales coinciden usando el sistema
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En la figura 28 refleja que el nivel de satisfaccion por parte de los usuarios es buena

y muy buena.

4. ;Cual es su nivel de satisfaccion respecto al sistema de
informacion (PPP)?

2.5

15

=

0.5

Bueno Muy Bueno

Figura 28. Nivel de satisfaccion
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6.1

CAPITULO VI
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Introduccién

El objetivo del presente capitulo es suscribir las conclusiones y recomendaciones

durante la ejecucion del proyecto.

6.2

6.3

Conclusiones

Se concluye que existe una relacién significativa entre las operaciones de PPP y
el sistema de informacion de PPP implementado.

Queda demostrado que el sistema de informacion de PPP implementado permitié
mejorar el proceso embebido en las acciones de PPP.

La apreciacion por parte de los encuestados es de una mejora en tiempo de sus
actividades en relacion con el proceso manual.

La aplicacion de buenas practicas en el desarrollo de Software dio soporte a la

continuidad del proyecto en seguimiento y control del requerimiento.

Recomendaciones

Segun lo obtenido durante el proceso de desarrollo de la investigacion se recomienda

que:

Se recomienda contar con un encargado de soporte, para los posibles cambios en
el sistema segun actualizacion del proceso de PPP.

Se recomienda realizar induccion para las personas nuevas que ingresan al area
de PPP.

Se recomienda contar con el cliente en todo el proceso del desarrollo del sistema.

Para lograr los objetivos.
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CAPITULO VIII
ANEXOS

UNIVERSIDAD PERUANA UNION
Proyecto de Investigacion

“Sistema de informacion web para el seguimiento del proceso de practicas pre
profesionales en la Escuela Profesional de Contabilidad de la UPeU, Filial

Tarapoto”
ENCUESTA PRE TEST
FECHA: .... /.... /....
Instrucciones:

Estimado encuestado, solicitamos tu colaboracion para el desarrollo del presente

cuestionario.
SOBRE EL SEGUIMIENTO DOCUMENTARIO DEL PPP

1. ¢Cuanto tiempo en promedio usted se demora en tener disponible la
informacion necesaria de PPP de un alumno?

2. ¢Cuanto tiempo en promedio se demora en realizar la busqueda de la
informacion de PPP de un alumno?

3. ¢Cuanto tiempo en promedio se demora usted en realizar un reporte de

estado de PPP?
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SOBRE LA SATISFACCION DEL USO DEL SISTEMA

1. El disefio del interfaz del sistema de informacion de (PPP); lo considera

a) Muy Malo  b) Malo c) Regular d) Bueno e) Muy bueno

2. Cuando usted usa el sistema de (PPP) ¢Qué calificacion le daria al flujo de
trabajo?

a) Muy Malo  b) Malo c) Regular d) Bueno €) Muy bueno

3. Considera que, ¢la informacion en relacion a reportes coincide con lo que usted
requiere y los resultados obtenidos?

a) Muy Malo  b) Malo c) Regular d) Bueno e) Muy bueno

4. EN GENERAL. ¢Cual es su nivel de satisfaccion respecto al sistema de

informacion (PPP)?

a) Muy Malo  b) Malo c) Regular d) Bueno e) Muy bueno
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Anexo 1 Validacion del Instrumento

Ficha de juicio de expertos
1. =Datos Informativos

Apellidos y Nombres: f%wma M‘GS C@’dof JLD‘.J
Cargo dentro de la Institucién: iDO an fe

Tiwlo: [ngeyuee do Sistimas

Grado: B5¢ b ller

Nombre del instrumento de evaluacion:

Autores del instrumento:

2. = Aspectos de validacion

N° | INDICADORES CRITERIOS Deficiente | Regular | Bueno | Muy Bueno | Excelente
0-20% 21-40% | 42- 61-80% 81-100%
_____ L feo% |
1 Esta formulado |
Calidad con el lenguaje | X
apropiado |
2 Esta expresado |
Objetividad en  conductas ' W
observables |
3 Adecuado al
. avance de la
Actualidad tecnalogia y y
ciencia I B
4 Existe una
QOrganizacion organizacion X
légica )
5 Adecuadco  para
valorar aspeclos
referenciado  al
Internacionalidad | estado actual del %
estudiante en
relacion a la
investigacién
& Basado an
. . gspectos
Consislancia ledricas 7\
cigntificos

3. Opinion de aplicacion y promedio de validacion

Luego de valorar la hoja en el promedio de respuesta, el instrumento alcanza
un promedio de ...... %, lo cual opino de su validez y su confiabilidad para ser
aplicado.

Hoalos o9 [2019  wupssisy| G

Lugar v fecha ' DnI Firma 04 Ekdertos
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Ficha de juicio de expertos

1. =Datos Informativos

Cargo dentro de la Institucién:

Titulo: J"f}awﬂa de Sirdeneas

Grado: ."?c.ﬂ.j.kr en GanGeoben o

’ J:_ I:J‘I—Tf'mﬂ

MNombre del instrumento de evaluacian:

Auloras del

linstrumento:

2. = Aspectos de validacién

. . ¢
- . ? A ialg 7 LMIREY l'.':"'f"-f
Apelidos y Nombres: Cutddar [Cadle e S

_11- con fj Ui r i Ju’.u'i"“-’

N*  INDICADORES CRITERIOS Deficiente | Regular Bueno | Muy Bueno | Excelente
0-20% 21-40% | 42- | B1-80% 81-100%
CB0%
1 Estd formulado | | .
| Calidad con &l lenguaje | | T
o apropiado | N L
2 Estd expresado
Objetividad en  conductas T
observables
3 Adecuado al |
) avance de la | e
Actuglidad tecnolegia ¥ \"\
ciencia
4 Existe una R
Organizacion arganizacion el
I6gica e R
5 Adecuado para |
valorar aspectos |
referenciado  al
Internacionalidad | estado actual del \\,{\
esludiante  en '
relacion  a la
investigacién |
B Basado en
. . ASpectos e
Consistencia ledricas P
cientificos |

3. Opinién de aplicacion y promedio de validacian

Luego de valorar la hoja en el promedic de respuesta, el instrumento alcanza

un promedio de

aplicade.

o “‘.‘59/ ¥ demorents de <vly | t,f/ - ?L{-l[jﬂi.f b

...... %, lo cual opine de su validez y su confiabilidad para ser

Lugar y fecha

DNI
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Ficha de juicic de expertos

1. —Datos Informativos

“"\Q. e

Apellidos y Nombres: 1 ¢cia  ( arram@
— | \D
Cargo dentro de la Institucion: ¢ o te
\ [
Titulo: ., C. MNa ‘ ¢ G i L&
Grada:
Nombre del instrumento de evaluacion:
Autoras del instrumento:
2. - Aspectos de validacion
INDICADORES | CRITERIOS | Deficiente | Regular | Bueno | Muy Bueno | Excelente “
0-20% 21-40% | 42- 61-80% 81-100%
60%
Esta formulado
Calidad con el lenguaje \/
apropiado 2
Esta expresado
Objetividad en conductas v
observables £
Adecuande el
: avance de la
Actualidad tecnologia y :‘\ i
ciencia T
Existe una ‘
Organizacién arganizacién 200
logica )
Adecuado para
valerar aspectos
referencias al
Internacionalidad | estado actual de
estudiante en A
relacien a la A
nvestigacion -
Basado en
: : aspectos .
Consistencia febricos X
cientificos :

3. Opinidn de aplicacién y promedic de validacion

Luego de valorar la hoja en el promedic de respuesta, el instrumento alcanzada
un promedio de ......%, lo cual opino de su validez y su confiabilidad para ser

aplicado.

'
Ty,
8 ‘///,

l’ L':JC l’ "'4'

10N DE
[F1/%9029

Lugar y fecha

&
[ DNI Firma de Expertos
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Anexo 2. Stand Up Diario

2 Stand Up Diario

fecha ¢Qué hiciste ayer? ¢Qué vas hacer hoy? ¢Qué inconvenientes o plAcciones
. no he tenido,
voy a continuar con la L |
comunicacién con e
., i , andlisis de la base de |base de datos y el . . comunicar al
Jesus Meléndez Diaz |2/10/2020 ) cliente, es necesario )
datos despliegue de la base de ) cliente
que el cliente este
datos
presente
Voy a realizar ¢
. Diagrama de la base de  [modelamiento de a base de . .
N Ni
Alex Maluquish 2/10/2020 datos datos, para tener un mejor inguno inguna
entendimiento del proceso
i ) i despliegue de la base |Instalar tordas la . .
Jests Meléndez Diaz |2/11/2020 . . Ninguna Ninguna
de datos arquitectura del sistema
El modelamiento d Voy a disefiar el front end Eserar I
Alex Maluquish 2/11/2020(, BOCEANENO SR 4ol primer requerimisnto que|Se fue la luz dos horas sperar que egue
base de datos . la electricidad
es Registrar alumnos
Voy a programar el back
La arquitectura del  |end del primer sperar
Jestis Meléndez Diaz [2/12/2020].° 2™ P |Scfuclaluzdoshoras  |CePerar due llegue
Sistema requerimiento: Registrar la electricidad
alumnos
. . Voy a continuar disefiando elf, . .
Alex Maluquish 2/12/2020| Diagrama el front end . o Ninguno Ninguna
primer l‘lfql'llﬂ'll'l]llfﬂto
) Voy a continuar
i ) i Programar el primer ) . .
Jesus Meléndez Diaz |2/13/2020 . programando el primer |Ninguno Ninguno
requerimiento L
requerimiento
Voy a disefiar el segundo
Alex Maluquish 2/14/2020 |Diagrama el front end  [requerimiento: Registrar  [Ninguno Ninguna

115




