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Resumen

Aprendizaje organizacional es el proceso mediante el cual una organizacién mejora su
capacidad de adquirir, compartir y utilizar conocimientos y habilidades para adaptarse y
prosperar en un entorno cambiante y el rendimiento laboral es grado en el cual un
empleado cumple con las expectativas y objetivos de su rol. EI propdsito del estudio fue
determinar la relacion entre el aprendizaje organizacional y el rendimiento laboral en los
trabajadores de una municipalidad de Peru. Para ello, se empled una metodologia basica
con un enfoque cuantitativo, un alcance descriptivo-correlacional y un disefio no
experimental-transversal. Los participantes fueron 242. Se utilizo la "escala de medicion
del AO" para evaluar el aprendizaje organizacional y la "escala de RL" para medir el
rendimiento laboral. El analisis revelé un coeficiente Rho de 0,573 con un valor p de
0.000, indicando una relacion positiva considerable. Esto sugiere que si se propicia mayor
aprendizaje organizacional el rendimiento laboral aumentara en beneficio de la
institucion.

Palabras clave: Aprendizaje organizacional, rendimiento laboral, entidad publica,

objetivos.
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Abstract

Organizational learning is the process through which an organization enhances its ability
to acquire, share, and utilize knowledge and skills to adapt and thrive in a changing
environment, and job performance is the degree to which an employee meets the
expectations and objectives of their role. The purpose of the study was to determine the
relationship between organizational learning and job performance in the employees of a
municipality in Peru. A basic methodology with a quantitative approach, a descriptive-
correlational scope, and a non-experimental cross-sectional design was employed. The
participants were 242. The "organizational learning measurement scale” was used to
evaluate organizational learning, and the "job performance scale™ was used to measure
job performance. The analysis revealed a Rho coefficient of 0.573 with a p-value of 0.000,
indicating a considerable positive relationship. This suggests that fostering greater
organizational learning will enhance job performance, benefiting the institution.

Keywords: Organizational learning, job performance, public entity, objectives.



