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Procesos de importacion y los costos totales de las mercancias,
en empresas importadoras de maquinas agropecuarias al sur
del Peru-2023

Import processes and the total costs of merchandise, in importing companies of
agricultural machinery in southern Peru-2023

Michael Chambi Vilca!, Ivan Ebenezer Condori Hito?, Cristian Rafael Mamani Ordofiez®

Escuela Profesional de Contabilidad, Facultad de Ciencias Empresariales, Universidad
Peruana Union, Perd

RESUMEN

El estudio indaga el como se relacionan e influyen los procesos de importacion en los costos
de la mercancia, en empresas importadoras de maquinarias agropecuarias al sur del Perd,
porque para una empresa dedicada a las importaciones es vital que se tenga un conocimiento
profundo de lo que conlleva una importacion, con el fin de lograr la reduccién de sus costos
y asi presentar precios competitivos dentro del mercado. Tuvo el enfoque cuantitativo porque
se utilizo la recoleccion y el anlisis de datos y complementd con un analisis documental
cualitativo para la obtencion de conocimiento mas profundo y el enriquecimiento de los
hallazgos cuantitativos. Donde se contestaron las preguntas de investigacion ademas de
probar las hipotesis establecidas. Analizados mediante el anélisis de fiabilidad del
instrumento, la prueba de Normalidad, Rho de Spearman y Coeficiente de Determinacion,
del programa estadistico SPSS. La muestra fue conformada por 44 participantes
pertenecientes a 6 empresas, determinada mediante el muestreo discrecional o por juicio
donde se conoce la poblacion. Los resultados mostraron que existe una relacion significativa
entre los procesos y costos de importacion. Esta relacion es directa, ademas la relacion fue
positiva muy alta (p= 0.96). Y la variable independiente tiene una influencia (R2) de 0.922.
ante la variable dependiente. Determinando que es importante tener en cuenta estos factores
al calcular los costos de importacion de un producto, ademas de los factores externo no
controlables. Para investigaciones futuras se recomienda relacionar los tratados del libre
comercio, el proteccionismo, y el cambio de divisas como factores que tienen impacto en los
costos de importacion.

Palabras clave: procesos, costos, importacion, empresas, correlacion
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ABSTRACT

The study investigates how the import processes are related and influence the costs of the
merchandise, in importing companies of agricultural machinery in southern Peru, because
for a company dedicated to imports it is vital to have a deep knowledge of what entails an
import, in order to achieve the reduction of its costs and thus present competitive prices
within the market. It had the quantitative approach because data collection and analysis was
used. Where the research questions were answered in addition to testing the established
hypotheses. Analyzed through the reliability analysis of the instrument, the Normality test,
Spearman’s Rho and Determination Coefficient, of the SPSS statistical program. The sample
was made up of 44 participants belonging to 6 companies, determined by discretionary
sampling or by trial where the population is known. The results showed that there is a
significant relationship between import processes and costs. This relationship is direct; in
addition, the relationship was very high positive (p= 0.96). And the independent variable has
an influence (R2) of 0.922. before the dependent variable. Determining that it is important
to take these factors into account when calculating the import costs of a product. For future
research, it is recommended to relate free trade agreements, protectionism, and foreign
exchange as factors that have an impact on import costs.

Keywords: processes, costs, import, companies, correlation
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1. Introduccion

La importacion es el ingreso licito de mercancias a un pais de destino, donde el
cardcter comercial prevaleciente es beneficioso para ambas naciones. También la
importacion da a las empresas acceso a maquinaria que amplia su capacidad de produccion,
las categorias de productos en el mercado y ofrece a los consumidores mas opciones. Del
mismo modo, segun Guncay et al., (2020), menciona que las importaciones son
trascendentes para un pais en desarrollo ya que aumentan la productividad y el crecimiento
de las empresas y posibilitan la compra de bienes de calidad que no se producen internamente

debido a las limitadas posibilidades tecnologicas.

En el contexto nacional, segun el reporte del CIEN, el valor anual de importacion en
2022 seré el mas alto de los dltimos 20 afos, alcanzando los US$60,073.6 millones, un
incremento de 18,1% respecto a 2021, siendo una variable de constante crecimiento. Los
datos responden principalmente al aumento de los precios de importacion de los
combustibles, fertilizantes e insumos en industria y alimentacion (Valdiviezo, 2023). En
tanto, el diario EI Comercio (2021), en el sector agropecuario se tuvo un incremento en la
importacién de tractores y/o maquinaria agricola en cerca de un 40% con respecto al 2020.
Debido a ello es importante estudiar y analizar los costos asociados a las importaciones y

exportaciones (Rodriguez, 2016).

Entonces, todas las empresas al momento que deseen importar y exportar productos
deben considerar la inversion a incurrir, como los costos de operaciones relacionadas
(transporte, seguros, entre otros) (Falcon et al., 2018). Porque si un proceso de importacion
no es eficiente puede generar pérdidas econdmicas significativas en la empresa (Zurita,
2021). Asu vez, los procesos de importacion estan delimitados por aspectos técnicos, como
el comercio exterior, logisticos y aduaneros que aseguran una importacién minuciosa de la
mercancia, ademas de cumplir toda vertiente legal (Crespo, 2012). Segun el Consejo
Nacional de Competitividad de Republica Dominicana (2011), un deficiente proceso de
importacion influye en la competitividad y la productividad, en la comercializacion y la
integracion, en el precio de los alimentos ademas de otros bienes. Entonces se destaca que,
es imperativo que se den referencias a la implementacion de manuales de buenas précticas
en el caso de almacenamiento y procedimientos operativos estandar para el sistema de
gestion de calidad dentro de la institucion (Fernandez, 2021). Otro aspecto a tomar en cuenta

es el seguro de importacién que previene el ocurrir varios dafios al producto como robo,
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pérdida, dafio y representa el valor como medida preventiva antes de que ocurra el hecho
(Guachichullca, 2022). Es por eso que como importador es importante conocer todos los
pasos Yy requisitos solicitados de las entidades de aprobacion, para no enfrentar costos o

sanciones adicionales (Molinares, 2021).

Por su parte, los costos de importacién incluyen el precio de compra, los derechos de
importacion y otros impuestos que no puedan recuperarse de las autoridades fiscales, con
excepcion de los gastos financieros, por ser ajenos al valor real del producto importado
(Gavelan, 1999), exclusion corroborada por Roque e Inga (2019) ya que, los gastos
financieros no se incluyen porque son irrelevantes para el valor real de los bienes. Segin
Alban (2020), los costos estan determinados por los pagos realizados, consumos, y
aplicaciones relacionadas respectivamente a un periodo de tiempo especifico, asociada a las
funciones de produccién, administracion, financiamiento y distribucion. Por tanto, los gastos
de importacién considerados son aquellos que fueron contratados por el importador como
parte del proceso logistico, tributario y administrativo establecido en esta actividad en el

marco del comercio exterior (Campos y Becerra, 2018).

Para una empresa dedicada a las importaciones, es vital que se tenga un conocimiento
profundo de lo que conlleva una importacion, con el fin de lograr la reduccion de sus costos
y asi obtener precios competitivos dentro del mercado. Esto le permitird evitar algunas
situaciones como el retraso en los procesos de importacion, que generan sobrecostos
innecesarios. También los problemas que se encuentran al momento las importaciones es la
calidad requerida del producto, se considera un elemento basico de la importacion (Mcneil
y Felgate, 2014). Ademas, la falta de confianza en los proveedores nacionales puede generar
problemas de importacion, y depende en gran medida de la capacidad del proveedor para
controlar la calidad y los procesos, por lo que se recurre a los proveedores internacionales
(Jaud et al., 2009). Entonces, si las importaciones de bienes no se gestionan adecuadamente,
el exceso de importaciones puede conducir a la dependencia del mercado y puede afectar el
costo del producto final, lo que puede ser perjudicial para su economia. Por ello, demostrar
la relacion de estos procesos en costos de importacion es esencial a fin de brindar un enfoque

claro a todo individuo sobre la importancia de este tema para el desarrollo de las empresas.
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1.1 Estado del arte
Se tienen investigaciones relacionadas a las variables en cuestion, por ende, se

recopilaron las siguientes investigaciones.

En el estudio de Anaya C. et al., (2012) “Factores que Afectan el Proceso de
Importacion desde la Perspectiva de los Agentes Navieros en Puerto Rico”, se tuvo como
objetivo contribuir a la literatura sobre los factores que afectan el proceso de importacion,
y el resultado muestra que la administracion de fronteras, entorno empresarial e
infraestructura de puertos, transporte y comunicaciones son las areas que dificultan en el
proceso de importacion.

Sobre Irannezhad et al. (2017), en su estudio denominado: “Modeling the
Efficiency of a Port Community System as an Agent-based Process”, se presento un
método basado en agentes a fin de poder estimar la eficiencia de un Sistema de Comunidad
Portuaria, con el objetivo de lograr la cooperacion de compartir vehiculos y crear
recorridos para entregar envios a varios importadores a fin de reducir los costos logisticos
totales. Los resultados indicaron un aumento en la eficiencia de todo el proceso logistico.
Y de la misma manera Garcia e Irigoin (2021), en su estudio denominado, “Proceso de
Importacion de Equipos Médicos para las Empresas de la Region Lambayeque, 20217, El
objetivo era desarrollar un proceso de importacion, y se concluyé que los procedimientos
adecuados de seleccion de proveedores y los canales de comercializacién aumentan la
eficiencia del proceso de importacién. Por ello, se evidencia la importancia de los procesos
de importacion y sus problematicas.

En relacion a la segunda variable Sampén (2020), “Costos de importacion de
trimotos de las pymes de José Leonardo Ortiz”, present6 el objetivo general de analizar los
costos de importacion para evidenciar el inadecuado manejo de sus costos de importacion,
y uno de sus resultados fueron que solo un 23% presentaba un nivel alto de conocimientos
para mejorar sus costos y obtener mayores beneficios.

Por tanto, los procesos de importacion son necesarios para el desarrollo de la
economia del pais. No obstante, el nimero de estudios sobre los costos de este proceso y la
busqueda de posibilidades de optimizacion es aun pequefia dada la relacion entre los
agentes incluidos, lo que indica carencia en este tema (Figuerédo, 2020). Después de
revisar los antecedentes, se buscé establecer cuanto se relacionan y el grado de influencia

entre los procesos de importacion con todos los costos que intervienen en la importacion.
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2. Metodologia

2.1 Disefio Metodologico
El Estudio de enfoque cuantitativo ya que se utilizo la recoleccion y el andlisis de

datos para contestar preguntas de investigacion y probar las hipotesis establecidas. (Vega et
al., 2014).

El tipo es correlacional causal porque se explicara el efecto que sucedié (Hernandez et al.,
2017). Es observacional porque se realiza sin manipular deliberadamente las variables
(Hernandez-Sampieri y Mendoza, 2018). Ademas de prospectiva, ya que la informacion se
registra en la medida que vaya ocurriendo el fendmeno o hechos programados a observar
(Miggenburg y Perez, 2007). Y cuantificado de manera transversal porque se recolectaron
datos en un solo momento, en un tiempo Unico (Lai et al., 2008). En el marco de esta
investigacion cuantitativa, también se busco complementar el analisis con una perspectiva
cualitativa para obtener una comprension mas profunda y enriquecer los hallazgos
cuantitativos (Creswell, 2014). El método utilizado fue el analisis documental de las
importaciones realizadas de 1 producto de una empresa importadora.

2.2 Disefio muestral

La poblacion muestral estd compuesta por 44 personas, pertenecientes a 6 empresas
importadoras privadas de maquinas agropecuarias ubicadas al sur del Perd, que es un
importante sector que aporta a la economia y seguridad alimentaria. NUmero de empresas
seleccionadas por el acceso limitado a la poblacion, incluidas a la mayor cantidad posible de
sujetos.

Para la determinacion de la muestra, se puede recurrir al calculo probabilistico o
intencional (Arroyo 2020). Se utiliz6 el muestreo discrecional o por juicio, donde se conoce
a la poblacion (Requena 2014).

Para la seleccion de la poblacion muestral se utilizé el criterio de exclusion, donde
se excluyd dentro de la muestra a los colaboradores no pertenecientes a cualquier cargo del
proceso documentario ademés de la determinacion de costos, referentes a la importacion,
como las areas de servicio al cliente, recursos humanos, produccion, Marketing y ventas.
2.3 Técnicas de Recoleccion de Datos

La técnica de recoleccion de informacion cuantitativo fue la encuesta y el
instrumento empleado fue el cuestionario, validado por expertos y aplicado a una muestra
de 44 participantes. El cuestionario, es un conjunto coherente y articulado de preguntas para

la obtencion de informacion necesaria donde se realizara la investigacion en el que es
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requerido (Grande y Abascal, 2014). El instrumento para la variable de procesos de
importacion fue recopilado de la investigacion de Falcén et al. (2018), en tanto, la variable
costos de importacion fue obtenida del estudio de Salazar (2019).

La técnica de recoleccion cualitativa fue el analisis documental, este tipo de analisis
implica la identificacion de temas, patrones, tendencias y perspectivas emergentes presentes
en los documentos examinados. Se utilizan técnicas de codificacion y categorizacion para

organizar y analizar los datos cualitativos extraidos de los documentos. (Bowen, 2009)

Tabla 1

Instrumento de recoleccidn de datos utilizados en la investigacion

Variable Dimension Indicadores Items
Gestion 1-7
Control »
) Elaboracion y 8-10
Procesos de Documentario .
_ » recepcion
importacion . —
] Sistemas digitales 11-15
Tecnologia o
Seguimiento 16 - 20
Costo de 21
Costos de mercaderia
adquisicion Flete 22
Seguro 23
Agente de aduanas 24
Costos Almacén 25
vinculadosala  Agente de carga 26
Costos de
] » compra Transporte y 27
importacion
descarga
Partidas 28
arancelarias
Costos Sobretasas 29
aduaneros Preferencias 30

arancelarias

Subvenciones 31

Fuente: Procesos de importacion (Falcon et al., 2018) y costos de importacion (Salazar, 2019)
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Se determina la consistencia interna del instrumento, para ello se usa el coeficiente
de confiabilidad alfa de Cronbach (Tuapanta et al., 2017). EI coeficiente alfa de Cronbach
es una medida ampliamente utilizada para evaluar la consistencia interna de un cuestionario.
(Cronbach, 1951). Esta medida describe las escalas de clasificacion de los niveles de

fiabilidad, como se observa en la siguiente tabla.

Tabla 2
Fiabilidad del instrumento

Nivel de

Indice fiabilidad Valor de Alfa de Cronbach
1 Excelente 09-1
2 Muy bueno 0.7-0.8
3 Bueno 0.5-0.6
4 Regular 0.3-0.5
5 Deficiente 0-0.3

Fuente: Tuapanta et al., 2017
Cuyo valor obtenido de la tabla 3, alfa de Cronbach (0=0.66), segun la tabla 2, indica
que el instrumento tiene un nivel bueno a muy bueno de fiabilidad.
Tabla 3
Estadisticas de fiabilidad

N de

Alfa de Cronbach elementos

.663 44

Fuente: Elaboracidn propia
Cuyo valor obtenido de la tabla 3, alfa de Cronbach (0=0.66), segun la tabla 2, indica
que el instrumento tiene un nivel bueno a muy bueno de fiabilidad.
2.4 Técnicas Estadisticas para el Procesamiento de la Informacion Cuantitativa
La data obtenida de las encuestas fue tomada mediante un cuestionario, evaluado en
el programa Microsoft Excel, posteriormente ingresada al programa SPSS, donde se utiliz6

la prueba Normalidad, Rho de Spearman y el Coeficiente de Determinacion (R2).
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2.4.1 Prueba de normalidad
Este test estadistico sirve para evaluar si una muestra de datos sigue una distribucion

normal, siendo una de las mas comunes la prueba de Shapiro-Wilk que es una de las pruebas

mas comunes utilizadas para evaluar la normalidad de los datos (Shapiro & Wilk, 1965).
a) Planteamiento de la Hipotesis
Ho: Los datos tienen una distribucion normal
Ha: Los datos no tiene una distribucion normal
b) Nivel de significancia
Alfa 0.05
c) Regla de decision
Si p<0,05, aceptamos la Ha y rechazamos la Ho

Si p>= 0,05, rechazamos la Ha y aceptamos la Ho

2.4.2. Prueba de correlacion

La prueba de correlacion es una técnica estadistica utilizada para evaluar la relacion

entre dos variables cuantitativas (Pallant, 2016).
a) Planteamiento de la hipdtesis
Ho: p =0 (No existe correlacion)
Ha: p # 0 (Si existe correlacion)
b) Nivel de significancia
Alfa 0.05
¢) Regla de decision
Si p<0,05, aceptamos la Ha y rechazamos la Ho

Si p>= 0,05, rechazamos la Ha y aceptamos la Ho
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d) Parametros de Correlacion

Tabla 4
Parametros de Correlacion
Valor de Significado
Rho
-1 Correlacion negativa grande y perfecta

-0.9a0.99  Correlacion negativa muy alta
-0.7a0.89  Correlacion negativa alta
-0.4a0.69  Correlacion negativa moderada
-0.2a0.39  Correlacidn negativa baja
-0.01a0.19 Correlacidn negativa muy baja
0 Correlacion nula
0.01a0.19 Correlacion positiva muy baja
0.2a0.39 Correlacion positiva baja
0.4a0.69  Correlacion positiva moderada
0.7a0.89  Correlacion positiva alta
0.9a0.99  Correlacion positiva muy alta
1 Correlacion positiva grande y perfecta
Fuente: Martinez & Campos, 2015

2.4.3. Coeficiente de Determinacioén
Tabla s

Escala de interpretacion del coeficiente de determinacion (R?)

Escala Significado

R2 cercanoa0 El modelo no explica la varianza de la variable dependiente.

El modelo explica una pequefia proporcion de la varianza de
R2 entre 0.01y 0.09 ) .
la variable dependiente.

El modelo explica una proporcion moderada de la varianza
R2 entre 0.10 y 0.29 ) )
de la variable dependiente.

El modelo explica una proporcion sustancial de la varianza
R2 entre 0.30 y 0.49 ) )
de la variable dependiente.
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El modelo explica una proporcion considerable de la

R2 entre 0.50 y 0.69 . ] .

varianza de la variable dependiente.

El modelo explica una proporcion alta de la varianza de la
R2 entre 0.70 y 0.89 ) )

variable dependiente.

El modelo explica una proporcion muy alta de la varianza de
R2 entre 0.90 y 1.00

la variable dependiente.
Fuente: Tabachnick y Fidell (2001)

2.5 Técnicas Estadisticas para el Procesamiento de la Informacion Cualitativa

2.5.1 Analisis documental
Para la presente el analisis documental implica la recopilacion sistematica de datos

de documentos existentes y su analisis en busca de respuestas a la investigacion (Kothari,
2004). Para ello se reviso las Declaraciones Unicas de Aduanas proporcionadas por la
entidad.

a) Documentos
Los documentos a analizados son las DUAS, obtenidas mediante la plataforma
Consulta por Importador/ Exportador. Estos pertenecen a los afios 2018 hasta el
2020.

b) Poblacién
La entidad analizada es Innovatekp situada en la ciudad de Juliaca, con la actividad
econdmica principal denominada “Venta al por mayor de maquinaria, equipo y

materiales agropecuarios”.
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3. Resultados

3.1 Resultados Cuantitativos

3.1.1 Procesamiento de casos
Tabla 6

Resumen de Procesamiento de casos

N %
Casos Valido 44 100.0
Excluido® 0 0.0
Total 44 100.0

Fuente: SPSS

3.1.2 Prueba de normalidad

Como el tamafio muestral no es mayor a 50, la prueba utilizada es Shapiro-Wilk.

Se muestra en la tabla 7 que, p = 0 < 0,05, por lo tanto, se acepta la Ha, es decir, los datos

no tienen una distribucion normal, entonces, se aplica una estadistica no paramétrica (Rho

de Spearman).

Tabla 7

Pruebas de normalidad de Shapiro-Wilk

Estadisticas gl P
Procesos 0.94 44 0.02
Costos 0.95 44 0.04

Fuente: Elaboracion propia

3.1.3 Correlacion de las variables
a) Objetivo general

Seguln latabla 8, como p=0 < 0,05, por lo tanto, existe una correlacion significativa entre

los procesos y costos de importacion. Por ende, la relacion es directa, es decir, a mayor

conocimiento en los procesos de importacion, mejores seran los costos de importacion,

ademas la relacion es positiva, muy alta (p = 0.96).
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Tabla 8

Correlacion de Spearman de procesos y costos de importacion

r p (sig.) N

Procesos-Costos 0.96 0 44

Fuente: Elaboracion propia

Segun latabla 8, como p=0< 0,05, por lo tanto, existe una correlacion significativa entre
los procesos y costos

b) Obijetivo especifico 1

Segun la tabla 9, como p = 0 < 0,05, por lo tanto, existe una correlacién significativa
entre los procesos y costos de adquisicion. Esta relacion es directa, es decir, a mayor
conocimiento en procesos de importacién mejores costos de adquisicion se realizan, ademas
la relacion es positiva alta en (p = 0.824).

Tabla 9

Correlacion de Spearman de los procesos y costos de adquisicion

r p (sig.) N

Procesos-Costos 0.824 0 44

Fuente: Elaboracidn propia

c) Obijetivo especifico 2
Segun la tabla 10, como p = 0 < 0,05, por lo tanto, existe una correlacion significativa
entre los procesos y costos vinculados a la compra. Esta relacion es directa, es decir, a mayor
conocimiento en procesos de importacion, mejores son los costos vinculados a la compra,
ademas la relacion es positiva alta en (p = 0.758).
Tabla 10

Correlacion de Spearman de los procesos y costos vinculados a la compra

r p(sig) N

Procesos-Costos 0.758 0 44

Fuente: Elaboracién propia
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d) Objetivo especifico 3
Segun la tabla 11, como p = 0 < 0,05, por lo tanto, existe una correlacion significativa
entre los procesos y costos aduaneros. Tiene una relacion directa, es decir, a mayor
conocimiento en procesos de importacion, se tendra mejores costos aduaneros, asimismo la
relacion es positiva muy alta en (p=0.892).
Tabla 11

Correlacion de Spearman de los procesos y costos aduaneros

r p (sig.) N

Procesos-Costos 0.892 0 44

Fuente: Elaboracidn propia

d) Objetivo especifico 4

Segun la tabla 12, la variable independiente procesos de importacion tiene una influencia
(R2) de 0.922 en la variable dependiente costos de importacion, es decir que, en un 92% una
variable depende de la otra, por consiguiente, segun la tabla 5 se explica que existe una

proporcion muy alta de la varianza de la variable dependiente.

Tabla 12
Coeficiente de determinacién

Modelo R2

1 0.922

Fuente: Elaboracién propia
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3.2. Resultados Cualitativos

3.2.1 Data de las mercancias-Desbrozadoras

Tabla 13

Data recopilada del Importador 206007***** - INNOVATEKP E.I.R.L.

. IMP. C. CANT .
IMPORTACION DUA FECHA C.ADQ SEGURO ARANCEL FLETE TOTAL FISICA  UNITARIO
DEFINITIVA 134340 3/04/2018 $ 9200.00 $ 9200 $ 1791.30 $ 659.69  $11,742.99 200 $ 58.71
DEFINITIVA 134340 3/04/2018 $16600.00 $ 166.00 $ 323214 $ 1,190.31" $21,188.45 400 $ 52.97
DEFINITIVA 160000 22/04/2019 $15500.00 $ 255.00 $ 298325 $ 879.43 $19617.68 500 $ 39.24
DEFINITIVA 160000 22/04/2019 $3900.00 $ 39.00 $ 750.62 $ 221.28° $ 4910.90 100 $ 49.11
DEFINITIVA 160000 22/04/2019 $ 1,700.00 $ 17.00 $ 327.20 $  96.45 $ 2,140.65 50 $ 42.81
DEFINITIVA 130779 17/04/2020 $30,000.00 $ 300.00 $ 5760.00 $ 1,700.00" $37,760.00 600 $ 62.93

Fuente: Elaboracion propia

El examen de los datos de importacién de una empresa importadora entre los afios 2018

a 2020, de las Declaraciones unicas de Aduanas de la entidad Innovatekp, datos especificos

protegidos por el sentido de privacidad. Se identificé los patrones y tendencias de los costos

de importacion.

a) Analisis Estacional

Grafico 1

Tendencia de las importaciones

Tendencia de las Importaciones

- $5,760.00
IMP. ARANCEL = $4,061.07
$5,023.44
- $1,700.00
FLETE = $1,197.16
$1,850.00
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m 2020 ®=2019 =2018

De acuerdo al Grafico 1y Tabla 13, las importaciones ocurren en el periodo de abril de

cada afo, y con las cantidades de 600, 650 y 600 que corresponden al afio 2018, 2019y 2020

respectivamente. Se identifica que el patron de importacién es en el mes de abril, que

responde a una planificacion de la gestion y elaboracion documentaria adecuada, ademas de

realizar el seguimiento con el fin de evitar demoras innecesarias, permitiendo que la

mercancia llegue a los almacenes en el mismo periodo.



b) Andlisis de Fluctuaciones
Tabla 14

Fluctuaciones de los costos anuales

Fluctuacion N
IMPORT. CANT Variacién
ANUAL FISICA DUA FECHA C. TOTAL respecto al %

afo anterior

2018 $ 600.00 134340 3/04/2018 $ 32,931.44
2019 $ 650.00 160000 22/04/2019 $ 26,669.23 -6262.206  -23.48
2020 $ 600.00 130779 17/04/2020 $ 37,760.00 11090.766 29.37

Fuente: Elaboracion propia

Del andlisis de fluctuaciones en los costos, se observa en la Tabla 14, en el periodo
2019 la importacion incremento en 50 unidades adicionales con respecto a la afio precedente
y posterior. Sin embargo, el total de los costos de adquisicién, vinculados y aduaneros
disminuyeron un 23.48% con respecto al 2018. Lo que indica que los factores que incidieron
cambios resultaron beneficiosos, estos pueden ser la negociacion de precios (en el costo de
adquisicion), eficiencia logistica (costos vinculados) y las partidas arancelarias y
comerciales favorables (costos aduaneros). Sin embargo, segun el Grafico 1, en el afio 2020
se observa un incremento del mismo por $ 11,090.77 délares (29.37%) en los costos totales
con respecto al 2019, se observé un incremento significativo de $4200.00 dolares en el valor
de la mercancia Desbrozadora, con $ 502.84 ddlares en el Transporte y con $1,698.93 en los
impuestos aduaneros.
Por tanto, se interpreta que, aun utilizando los correctos procedimientos de importacion,
inciden factores externos como la subida de la materia prima, combustible, divisa cambiaria
etc. Lo que implica que es necesario comprender las influencias externas en los costos y

ajustar el enfoque en consecuencia.

4. Discusiones

El estudio buscé determinar la correlacion e influencia entre la variable proceso con los
costos de importacion, los resultados muestran que mantienen una relacién directa, muy alta
y con influencia relevante, lo cual confirma la hip6tesis afirmativa planteada.

Del anélisis de los resultados de este estudio se puede afirmar que se resalta la
importancia, impacto y relacion de la gestion de la importacion para la reduccion de los

costos totales de importacion. Esta afirmacion concuerda con la investigacion del autor
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Souza et al. (2015), denominada “Transportation modal choice in coolant importation
through total costs minimization: a case study”. Esta tuvo por objetivo seleccionar el modo
de transporte que es capaz de minimizar los costos totales, donde se afirma que es posible
ahorrar hasta un 73% en el transporte internacional de refrigerante cambiando el transporte
modo utilizado por la empresa. Por ello, se interpreta que la gestion del modo de transporte
afecta al total de los costos de importacion.

Asimismo, Falcon, et al. (2018), investigacion denominada “Factores que dificultan el
proceso de importacion de las empresas metalmecanicas de la provincia de Lima,2018”. Que
tuvo como objetivo establecer como los factores dificultan el proceso de importacion, y
como resultados se tuvieron que el control documentario, la tecnologia, y los costos de
importacion dificultan de manera elocuente a las empresas metalmecanicas de la provincia
de Lima. Se encuentra que es consono a las dimensiones estudiadas en este documento. Ya
que se concuerda que estos factores son desafios que influyen en los procesos de
importacion.

Es necesario el sefialar que los resultados de la presente investigacion no se adjudiquen
a otros sectores de importacion de bienes, debido a las distintas regulaciones y procesos
necesarios para llevarse a cabo. Ademaés, no se busco similitud con los procedimientos
requeridos en los paises extranjeros. Por ende, para futuras investigaciones se recomienda
relacionar los beneficios y las barreras en las importaciones del pais en los diversos sectores,
asi como las politicas internacionales como el tratado del libre comercio y el proteccionismo
con los costos de importacién, que puedan tener un efecto en la economia de las empresas.
También, es importante investigar el cambio de divisas y su impacto en los costos de
importacion, porgue este transmite las fluctuaciones del tipo de cambio del valor extranjero

al valor interno para el consumidor nacional.

5. Conclusiones

Primero, es importante tener en cuenta que la relacion entre los procesos de importacion
y los costos puede variar dependiendo del contexto y las circunstancias especificas de cada
importacion. Y al analizar los procesos de importacion, también es posible identificar areas
de mejora en términos de cumplimiento normativo, lo que puede reducir el riesgo de retrasos,

multas y sanciones.
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En la presente investigacion, de productos agropecuarios, se reconoce gque una gestion
eficiente de los procesos de importacion estd directamente relacionada con el resultado de
los costos totales de las mercancias, del mismo modo que existe una proporcion muy alta de
la varianza de la variable dependiente ante la variable independiente.

A su vez, los procesos de importacion pueden tener varios costos asociados, como el
costo de adquisicion, costos de envio, seguros, costos adicionales, el cumplimiento de
regulaciones y requisitos de cada pais.

Sin embargo, a pesar de quedar demostrado que existe una relacion significativa positiva
muy alta entre las variables de la investigacion, no es ajena a otros factores que inciden en
la determinacion de los costos de importacion. Del analisis documental se observd que,
existen otros factores como las fluctuaciones en los tipos de cambio, politicas comerciales
externas, condiciones econémicas mundiales y eventos fortuitos como la enfermedad por
coronavirus.

Por tanto, teniendo en cuenta tanto los aspectos internos y externos, pertinentes, se
llevaréa a cabo una importacion bien gestionada y eficiente, que ayudara a la reduccion de los
costos al comprender los riesgos que conlleva esta actividad economica, asi evitar perjuicios

econdmicos a todo individuo o empresa dedicada a este giro.
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Anexo 2. Resolucidn de inscripcion del perfil de proyecto de tesis en el formato articulo

L UPeU

FACULTAD DE CIENCIAS
EMPRESARIALES

“ANO DE LA UNIDAD LA PAZ Y EL DESARROLLO”
RESOLUCION N° 0087-C-2023/UPeU-FCE-CF
Naiia, Lima, 15 de marzo de 2023

VISTO:

El expediente, de (del) la (las, los) bachiller(es): Ivan Ebenezer Condori Hito,
identificado(a) con codigo Universitario N° 201612407, Michael Jhordan Chambi Vilca, identificado(a)
con codigo Universitario N° 201720143 y Cristian Rafael Mamani Ordoniezi, identificado(a) con codigo
Universitario N° 201612405, de la Escuela Profesional de Contabilidad, de la Facultad de Ciencias
Empresariales, de la Universidad Peruana Union,

CONSIDERANDO:

Que la Universidad Peruana Union tiene autonomia académica, administrativa y normativa,
dentro del ambito establecido por la Ley Universitaria N° 30220 y el Estatuto de la Universidad;

Que la Facultad de Ciencias Empresariales, de la Universidad Peruana Unién, mediante sus
reglamentos académicos y administrativos, ha establecido las formas y procedimientos para la aprobacion e
inscripcion del perfil de proyecto de tesis en formato articulo y la designacion o nombramiento del asesor
para la obtencion del titulo profesional;

Que Ivan Ebenezer Condori Hito, Michael Jhordan Chambi Vilca y Cristian Rafael
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Aprobar la inscripcion del perfil de proyecto de tesis en formato articulo (Art. 52.4), DESIGNAR
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metodologia de investigacion, el cual es NOMBRADO PARA MONITOREAR, GUIAR, ORIENTAR Y
SUPERVISAR la ejecucion del perfil de proyecto de tesis, asimismo, se les dispone un plazo méaximo de
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Anexo 3 Matrices de la investigacion

a) Matriz de consistencia: Procesos y costos de importacion en empresas importadoras de maquinas agropecuarias al sur del Perd-2023

£ VARIABLES E
PROBLEMA GENERAL OBJETIVO GENERAL HIPOTESIS GENERAL INDICADORES
¢Cuanto influyen y se relacionan los Establecer cuanto influye y se Los procesos influyen y se
procesos de importacion con los costos de | relacionan los procesos de importacion | relacionan con los costos de VARIABLE PROCESOS DE
importacion en empresas importadoras de | con los costos de importacién en importacién en empresas é;'\é'SFt)iCGTTACION

magquinarias agropecuarias al sur del
Per(?

empresas importadoras de maquinarias
agropecuarias al sur del Peru.

importadoras de maquinarias
agropecuarias al sur del Peru.

PROBLEMAS ESPECIFICOS

OBJETIVOS ESPECIFICOS

HIPOTESIS ESPECIFICAS

¢Cuanto se relacionan e los procesos de
importacion con los costos de adquisicion
en empresas importadoras de maquinarias
agropecuarias al sur del Peru?

Establecer cuanto se relacionan los
procesos de importacién con los costos
de adquisicion en empresas
importadoras de maquinarias
agropecuarias al sur del Peru.

Los procesos de importacion se
relacionan los costos de adquisicion
en empresas importadoras de
madquinarias agropecuarias al sur del
Perd.

¢Cuéanto se relacionan los procesos de
importacion con los costos de vinculacion
a la compra en empresas importadoras de
maquinarias agropecuarias al sur del
Per(?

Establecer cuanto se relacionan los
procesos de importacion con los costos
de vinculacion a la compra en
empresas importadoras de maquinarias
agropecuarias al sur del Peru.

Los procesos de importacion se
relacionan con los costos de
vinculacion a la compra en
empresas importadoras de
maquinarias agropecuarias al sur del
Perd.

¢Cuanto se relacionan los procesos de
importacion con los costos aduaneros en
empresas importadoras de maquinarias
agropecuarias al sur del Perd?

Establecer cuanto se relacionan los
procesos de importacion con los costos
aduaneros en empresas importadoras
de maquinarias agropecuarias al sur
del Pera.

Los procesos de importacion se
relacionan con los costos aduaneros
en empresas importadoras de
maquinarias agropecuarias al sur del
Perd.

¢Cuanto influyen los procesos de
importacion con los costos de
importacion en empresas importadoras de
maquinarias agropecuarias al sur del
Per(?

Establecer cuanto influyen los
procesos de importacion con los costos
de importacion en empresas
importadoras de maquinarias
agropecuarias al sur del Peru.

Los procesos influyen en los costos
de importacion en empresas
importadoras de maquinarias
agropecuarias al sur del Peru.

Elaboracion y recepcién
Sistemas digitales
Seguimiento

VARIABLE COSTOS DE
IMPORTACION

Costo de mercaderia
Flete

Seguro

Agente de aduanas
Almacén

Agente de carga
Transporte y descarga
Partidas arancelarias
Sobretasas

Preferencias arancelarias
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b) Matriz de operacionalizacion de variables: Procesos y costos de importacidn en empresas importadoras de maquinas agropecuarias al sur del Peru-
2023.

Variable Dimensiones Indicadores items E

Valoracion

Gestiona facilmente los documentos para el proceso o de importacion.

Existe un personal especfifico encargado de la documentacion de importacion.

Identifica la importancia del &rea importadora.

Gestion Cumple a tiempo con la tramitacion de documentos de importacion..

Control Existen estrategias para tramitar de forma méas sencilla los documentos de importacién.

Documentario

Realizan capacitaciones del personal para la informacion documentaria de importacion

Realizan un control interno de la documentacion.

Se ejecuta facilmente la elaboracion y recepcion documentaria.

Elaboracion y

Recepcion Es uniforme el proceso documentario de importacion de acuerdo a cada personal.

Procesos de Se asesora de manera externa para el correcto llenado de los documentos de importacion.

Importacion

Los sistemas digitales utilizados como correos electrénicos, boletines informativos brindan la informacién necesaria para realizar una adecuada importacion.

El software utilizado permite agilizar el proceso de importacién de manera satisfactoria. 1) Nunca

Sistema digitales | Las diversas aplicaciones y plataformas utilizadas en los dispositivos permiten desarrollar con facilidad el proceso de importacion. 2) Casi nunca

Se tiene acceso a sistemas personalizados donde facilite la interaccion continua, y de esa manera agilice el proceso de importacion. 3) A veces

Accede a sitios web para informarse sobre nuevas tendencias y actualizaciones en el proceso de importacion. 4) Casi siempre

Tecnologia
Realiza constantemente seguimiento en las llamadas para ubicar en qué condiciones se encuentra el proceso de importacion. 5) Siempre

El software utilizado se encuentra optimizado para funcionar con teléfonos inteligentes como iPhone y Android, y de esa manera facilitar el proceso de importacion.

Seguimiento Con que frecuencia reciben alguna solicitud de importacion a través de internet.

La empresa se encuentra en una constante capacitacion del personal para la incorporacién de nuevos sistemas tecnolégicos mas avanzados y que permitan agilizar el proceso
de importacion.

Utiliza las redes sociales o paginas de internet para captar proveedores.
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Costos de
importacion

Costos de

Dentro de los costos de importacion de la empresa se considera el costo de mercaderia.

Costo de adquisicion

mercaderia
Flete El flete es un costo que se realiza en todas las importaciones de mercaderia de la empresa.
Seguro El seguro es un costo que se realiza en todas las importaciones realizadas .

Agente de aduanas

El agente de aduanas revisa la mercaderia importada para proceder con los costos vinculados.

Almacén Realiza el pago oportuno del almacén aduanero al momento de la llegada de la mercaderia importadora, evita que haya sobrecosto que contrarreste la rentabilidad.
Costos vinculados
Agente de carga |El agente de carga agiliza el despacho de la mercaderfa importada a fin de disminuir las incertidumbres durante el proceso.
Transporte y o . — p
descaraa El transporte de la mercaderia importada al almacén de la empresa se calcula en base al costo de adquisicion de la mercaderia.
Partidas arancelarias | Antes de importar se debe verificar que las mercancias no sean prohibidas o restringidas para su ingreso del pais.
Sobretasas La sobre tasa arancelaria de aduanas esta clasificada en cuatro niveles: 0%, 4%, 6% o 11%, segln sub-partida nacional.
Costos aduaneros -
Preferencias . . - S . .
arancelarias Las preferencias arancelarias se originan en el proceso de negociacion entre dos socios comerciales .
Subvenciones Las subvenciones son un procedimiento administrativo a través del cual se determina si existen importaciones de mercancias en condiciones de discriminacién de precios que

causen dafio.

1) Nunca

2) Casi nunca
3) Aveces

4) Casi siempre

5) Siempre
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Anexo 4. Instrumento/s de investigacion

Encuesta de conocimiento de los procesos y costos de importacion

La presente encuesta es andnima. Se le agradece su colaboracion por las respuestas vertidas.

Agradecemos el tiempo brindado.

INSTRUCCIONES: Leer las preguntas; marcar con el nimero indicado en la siguiente tabla

segun corresponda, de acuerdo con su criterio. Recuerde, no hay respuestas buenas, ni malas. Conteste

todas las interrogantes con la verdad.

importacion.

5 Siempre

4 Casi siempre

3 A veces

2 Casi nunca

1 Nunca
N | ITEMS |1 |2 |3 |4 |5
GESTION
1 | Gestiona facilmente los documentos para el proceso de

2 | Existe un personal especifico encargado de la documentacion de
importacion.

3 | Identifica la importancia del area importadora

4 | Cumple atiempo con la tramitacion de documentos de
importacion.

5 | Existen estrategias para tramitar de forma més sencilla los
documentos de importacion

6 | Realizan capacitaciones del personal para la informacion
documentaria de importacion.

7 | Realizan un control interno de la documentacion

ELABORACION Y RECEPCION

8 | Se ejecuta facilmente la elaboracién y recepcion documentaria.

9 | Es uniforme el proceso documentario de importacion de acuerdo a
cada personal.

10 | Se asesora de manera externa para el correcto llenado de los

documentos de importacion.

SISTEMAS DIGITALES
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11

Los sistemas digitales utilizados como correos electronicos,
boletines informativos brindan la informacion necesaria para
realizar una adecuada importacion

12

El software utilizado permite agilizar el proceso de importacién de
manera satisfactoria.

13

Las diversas aplicaciones y plataformas utilizadas en los
dispositivos permiten desarrollar con facilidad el proceso de
importacion.

14

Se tiene acceso a sistemas personalizados donde facilite la
interaccion continua, y de esa manera agilice el proceso de
importacion.

15 | Accede a sitios web para informarse sobre nuevas tendencias y
actualizaciones en el proceso de importacion.

SEGUIMIENTO

16 | Realiza constantemente seguimiento en las llamadas para ubicar en

qué condiciones se encuentra el proceso de importacion.

17

El software utilizado se encuentra optimizado para funcionar con
teléfonos inteligentes como iPhone y Android, y de esa manera
facilitar el proceso de importacion.

18

Con que frecuencia reciben alguna solicitud de importacion a través
de internet.

19

La empresa se encuentra en una constante capacitacion del personal
para la incorporacién de nuevos sistemas tecnoldgicos mas
avanzados y que permitan agilizar el proceso de importacion.

20

Utiliza las redes sociales o paginas de internet para captar
proveedores.

COSTOS DE ADQUISICION

21 | Dentro de los costos de importacion de la empresa se considera el
costo de mercaderia

22 | El flete es un costo que se realiza en todas las importaciones de
mercaderia de la empresa

23 | El seguro es un costo que se realiza en todas las importaciones

realizadas

COSTOS DE VINCULACION A LA COMPRA

24

El agente de aduanas revisa la mercaderia importada para
proceder con los costos vinculados

25

Realiza el pago oportuno del almacén aduanero al momento de la
Ilegada de la mercaderia importadora, evita que haya sobrecosto
que contrarreste la rentabilidad

26

El agente de carga agiliza el despacho de la mercaderia importada
a fin de disminuir las incertidumbres durante el proceso

27

El transporte de la mercaderia importada al almacén de la
empresa se calcula en base al costo de adquisicion de la
mercaderia

COSTOS ADUANEROS
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28 | Antes de importar se debe verificar que las mercancias no sean
prohibidas o restringidas para su ingreso del pais.

29 | La sobre tasa arancelaria de aduanas esta clasificada en cuatro
niveles: 0%, 4%, 6% o 11%, segun sub-partida nacional.

30 |Las preferencias arancelarias se originan en el proceso de
negociacion entre dos socios comerciales.

31 |Las subvenciones son un procedimiento administrativo a través del

cual se determina si existen importaciones de mercancias en
condiciones de discriminacion de precios que causen dafo.
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