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RESUMEN

El objetivo de esta investigacion es poder determinar el efecto que tiene el Programa
DAPDIE sobre la Inteligencia Emocional en nifios de 10 a 13 afios de una Institucion Educativa
Nacional del distrito de Indiana, Provincia de Maynas, departamento de Loreto.

En cuanto a la metodologia se uso el tipo de estudio cuasi experimental, o que permitio
explicar el efecto que tiene la variable independiente sobre la variable dependiente. La poblacién
de estudio estuvo conformada por 50 alumnos de 10 a 13 afios de edad de la Institucién
Educativa N° 60220 Manati | zona y Manati Il zona, 25 conformaron el grupo experimental y
25 el grupo control respectivamente. Se utilizo el inventario de Inteligencia Emocional de Baron
ICE:NA. Instrumento que fue adaptado al contexto educativo por Ugarriza (2003), el cual ha
demostrado presentar validez y confiabilidad.

Respecto a la edad, el 52% tuvieron edades entre 10 y 11 afios, mientras que el 48% entre 12
y 13 afios. El 40% de participantes estuvo conformado por hombres y el 60% restante
conformado por mujeres.

Se realizd analisis estadisticos considerando el disefio de la investigacion, las caracteristicas
de las variables y su comportamiento, por lo que se hizo el analisis estadistico con la prueba t
de student para muestras independientes y la prueba U de Mann Whitney. En el grupo
experimental se observé que la puntuacién media en el pretest (u = 100.72) es menor a la
puntuacion media del postest (1 = 205.56), estas diferencias fueron significativas (p < 0.001),
lo que indica que el programa DAPDIE tuvo un impacto significativo en la inteligencia
emocional.

Palabras Claves: Inteligencia Emocional, Pubertad.
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ABSTRACT

The objective of this research is to determine the effect of the Program DAPDIE on
Emotional Intelligence in children from 10 to 13 years old from a National Educational
Institution of the district of Indiana, Province of Maynas, department of Loreto.

Regarding the methodology, the type of quasi-experimental study was used, which
allowed explaining the effect that the independent variable has on the dependent variable. The
study population was made up of 50 5th and 6th grade students of the Educational Institution N
° 60220 Manati | zone and Manati Il zone, 25 formed the experimental group and 25 the control
group respectively. The inventory of Emotional Intelligence of Baron ICE: NA was used.
Instrument that was adapted to the educational context by Ugarriza (2003), which has proven to
be valid and reliable.

Regarding age, 52% were between 10 and 11 years old, while 48% were between 12 and
13 years old. 40% of the participants were men and the remaining 60% were women.

Statistical analysis was carried out considering the design of the research, the
characteristics of the variables and their behavior, for which the statistical analysis was made
with the student's t test for independent samples and the Mann Whitney U test. In the
experimental group it was observed that the average score in the pretest (u = 100.72) is lower
than the average posttest score (i1 = 205.56), these differences were significant (p <0.001), which

indicates that the DAPDIE program had a significant impact on emotional intelligence.

Key Words: Emotional Intelligence, Puberty.
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Capitulo 1

El problema

1. Planteamiento del problema

Desde hace mucho tiempo atrés, las instituciones educativas generalmente se han enfocado
en el desarrollo cognitivo de los estudiantes, creando estrategias de evaluacion e intervencion
que apuntan a ayudar a los estudiantes que presentan dificultades en su aprendizaje, sin embargo,
el aprendizaje no solo esta relacionado con el desarrollo cognitivo como se creia en tiempos
anteriores. En la actualidad se estd tomando conciencia de forma progresiva, de la necesidad de
educar los aspectos emocionales del individuo dentro del seno familiar, pero también de forma
explicita en la escuela (Fernandez-Berrocal, Ruiz & Aranda 2008).

Hoy en dia se ha observado un alto nimero de estudiantes con conductas de apatia, desanimo,
rebeldia e incluso baja concentracién en sus estudios, influenciado por un manejo inadecuado
de sus emociones, esto a la vez acarrea falta de habilidades para establecer relaciones sociales
de calidad, carencia de estrategias de resolucion de conflictos o interactuar de manera correcta
en su medio, limitdndose a aceptar sus propias fortalezas y debilidades (Bisquerra, 2010), es por
ello que la etapa escolar por ser un periodo crucial debe ser utilizada para desarrollar
competencias y aprender habitos emocionales que prevengan mdultiples dificultades en el
desarrollo personal de los estudiantes (Cuadrado, 2010).

En Estados Unidos, en un estudio realizado por Trinidad y Jhonson (2002), encontraron que
niveles bajos de inteligencia emocional era un factor de riesgo para el consumo de tabaco, y

alcohol en los puberes y adolescentes de instituciones educativas. Los resultados indican que
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los niveles altos de inteligencia emocional son efectivamente un factor de proteccion que
disminuye los niveles de riesgo antes mencionados en etapas escolares. Para estos autores, 10s
resultados, concretamente revelan que una adecuada inteligencia emocional se relaciona con
una mayor percepcion de las consecuencias sociales negativas asociadas con fumar, junto con
una mayor habilidad para rechazar eficazmente el ofrecimiento de bebidas alcohdlicas por parte
de otros compafieros y amigos.

Del mismo modo, el estudio antes mencionado, muestra relaciones interesantes entre los
niveles de inteligencia emocional de los estudiantes y el consumo de sustancias adictivas. Lo
que significa, que es posible que aquellos puberes y adolescentes con un mayor desarrollo de
competencias emocionales basadas en la comprensidon, el manejo y la regulacion de sus propias
emociones no necesitan utilizar otro tipo de regulaciones externas como el tabaco, alcohol, y
drogas ilegales para reparar los estados de animos negativos provocados por la variedad de
eventos vitales y acontecimientos que se exponen a estas edades.

En el Perd Choque y Chirinos (2009), afirman que el descuido de la educacién en el campo
socio afectivo de los escolares es bastante alarmante. Esto se demuestra en un estudio nacional
realizado por la Oficina de Tutoria y Prevencion Integral del Ministerio de Educacién (2014)
donde se presento, que en el Per( el 31,3 % de escolares presentan serias deficiencias en sus
habilidades sociales. Es decir, de cada 100 escolares adolescentes en el Perd, 31 escolares
presentan deficiencias significativas en dichas habilidades.

En la region Loreto, los ultimos afios no habido un adecuado desarrollo social, mostrandose
notables brechas en indicadores sociales basicos y acentuandose incluso mas en comunidades

situadas en areas rurales. Aun habiéndose reducido los niveles de pobreza en el PerQ, en la

14



region de Loreto en el afio 2011, 49 de cada 100 personas eran pobres y 21 de cada 100 eran
pobres extremos (Banco Central de Reserva del Perd, 2009).

Loreto, a pesar del crecimiento econémico presentado en los Gltimos afios, sigue sin situarse
en buen lugar dentro del pais en lo que se refiere al nivel social y/o educativo. En esta region el
numero de adolescentes matriculados en secundaria con edades comprendidas entre 11 y 16
afios es casi un 10% mayor en varones, siendo el nivel de educacién de la poblacion inferior a
la media nacional con un porcentaje del 46,1% en secundaria (INEI Instituto Nacional de
Estadistica e Informatica, 2015).

También, segun el diagnostico situacional del area de tutoria y orientacion del educando
(TOE), realizado en afio 2015 en instituciones educativas de la region Loreto, se observo
deficiencias en los diferentes niveles de competencias emocionales, ademas los docentes
corroboraron esta observacién manifestando que los estudiantes presentan dificultades para
mantener relaciones interpersonales saludables, baja tolerancia a la frustracion, falta de
estrategias asertivas para solucionar conflictos, mala disposicion para el estudio la cual se ve
reflejado en el desanimo y el bajo rendimiento académico, necesidad de comprensién afectiva
y protectora sobre todo por que crecen en ambientes que no ofrecen comodidad social afectiva,
tanto en sus hogares como en la escuela, ademas de que muchas instituciones educativas estan
ubicadas en zonas geogréaficas donde el acceso a la informacion y los recursos es limitado.

No obstante, segun el Centro de Desarrollo de la Organizacion para la Cooperacion y
Desarrollo Economicos (OCDE, 2016), el sistema educativo peruano, en particular las
instituciones mas alejadas del territorio peruano estan atravesando una grave crisis debido a que
las posibilidades que ofrece la educacion hoy en dia no aseguran alcanzar mayores niveles de

bienestar y desarrollo humano. Desde esta perspectiva, no solo son muchos los nifios y
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adolescentes que no tienen acceso a las escuelas o estan excluidos de ella, sino que quienes
pueden hacerlo estudian en condiciones precarias, en centros escolares que presentan grave
deterioro y, ademas, no consiguen desarrollar las capacidades, habilidades y destrezas basicas
para desenvolverse en la vida e insertarse en la sociedad.

Asi mismo, para Gomez, Velasco y Téjar (2017) mencionan que los nifios y adolescentes de
las comunidades alejadas, pertenecientes a la region Loreto enfrentan dificiles escenarios en la
educacion de sus emociones, ya que los padres y también los docentes no le dan la importancia
debida a estas capacidades y esto repercute en el desarrollo integral de los habitantes de la
comunidad.

Los alumnos de 6to grado de primaria son puberes que se encuentran en cambios tanto fisicos
como emocionales, segun Oliva (2006) menciona que en primer lugar se debe de destacar los
cambios hormonales propios de la pubertad, ya que suele tener consecuencias sobre los estados
emocionales del adolescente y muchas veces repercuten de manera negativa sobre las relaciones
con quienes se rodean. Sumando a esto se vendran otros cambios como por ejemplo adaptarse
a la secundaria, donde el ritmo de aprendizaje es mas duro, los horarios de clase, las nuevas
asignaturas, el nuevo estilo de los docentes es distinto a los de la primaria.

Al respecto Goleman (2000) ilustra este problema por el cual atraviesan los estudiantes, que
pronto tendran que afrontar el cambio del nivel educativo refiriendo “la transicion a la escuela
secundaria o los Gltimos grados de la primaria marca el fin de la infancia, y es en si misma, un
formidable desafio emocional. Dejando de lado cualquier otro problema, cuando ingresan a esa
nueva organizacion escolar practicamente todos los estudiantes sufren una merma de la
confianza en ellos mismos, y un salto hacia la conciencia de si, las nociones que tienes de ellos

mismos estan tambaleando y en permanente cambio. Uno de los impactos mas importantes se
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da con respecto a la autoestima social, es decir, la confianza que cada estudiante tiene de hacer
nuevas amistades y sobre todo poder mantenerlas”™.

Debido a que las emociones influyen grandemente en las conductas de las personas, se
considera importante conocer como se encuentran emocionalmente los estudiantes, es por esta
razon que en los ultimos afios se ha dado mucha importancia a la inteligencia emocional, esto
ha llevado a que diferentes investigadores de las ciencias sociales y educativas presten atencion
e indaguen sobre este tema, manifestando diferentes teorias y propuestas que explican y amplian
detalladamente los pormenores de esta habilidad (Ugarriza, 2003).

Por otra parte, Pérez (2006) sefiala la importancia de la inteligencia emocional, afirmando
que esta habilidad permite tener una vida con mayor confianza y seguridad, esta idea es
respaldada por Shapiro (1997), quien sustenta que los nifios con capacidades elevadas de
inteligencia emocional tienen mayor éxito en la vida. Ademas, afirma que los nifios presentan
naturalmente confianza en si mismos, flexibilidad emocional y adaptacién, inclusive frente a
desventajas insuperables y fracasos repetidos los cuales suelen mostrarse mas positivos. Por lo
tanto, podria ser que, frente a situaciones problematicas de indole social, escolar o familiar,
demuestren mayor capacidad de afronte que los adultos.

Por consiguiente, se necesita un trabajo multidisciplinario por parte de los padres, docentes
y psicologos; cada uno comprometido desde su ambito, a tomar medidas y trabajar la parte
preventiva. Es evidente que en este sector que es el educativo recae una gran responsabilidad
(Extremera y Fernandez-Berrocal, 2004).

De esta manera, algunos de los estudios realizados hasta el momento, concluyen que los
programas de educacion socioemocional constituyen una excelente via para contribuir a mejorar

la capacidad adaptativa de sus receptores y, en consecuencia, optimizar su bienestar, mejorar su
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autorregulacion y capacidad para gestionar los estados de animo negativos (Abarca, 2004;
Agullo, 2003; Carpena, 2012; Obiols, 2005, Soldevila, 2007; Sotil, Escurra, Huerta, Rosas,
Campos, y Llafios, 2005). Estos trabajos corroboran la necesidad de implementar programas
educativos e intervenciones en el ambito escolar que permitan desarrollar las competencias
emocionales en el aula.

Es por ello, que se hizo necesario adecuar un programa de inteligencia emocional (DAPDIE)
para nifios de 10 a 13 afios de una institucién educativa del distrito de Indiana, departamento de
Loreto a fin de obtener resultados positivos en mejora de la poblacion estudiantil antes

mencionada.

2. Pregunta de investigacion
2.1 Pregunta general
¢Cual es el grado de efectividad del programa DAPDIE para mejorar el nivel de inteligencia
emocional en nifios de 10 a 13 afios de una institucion educativa del distrito de Indiana-Loreto?
2.2 Preguntas especificas
e ;Cual es el grado de efectividad del programa DAPDIE para mejorar el nivel de
inteligencia intrapersonal en nifios de 10 a 13 afios de una institucion educativa del
distrito de Indiana-Loreto?
e (Cudl es el grado de efectividad del programa DAPDIE para mejorar el nivel de
inteligencia interpersonal en nifios de 10 a 13 afios de una institucion educativa del

distrito de Indiana-Loreto?
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e ;Cual es el grado de efectividad del programa DAPDIE para mejorar el nivel de
manejo del estrés en nifios de 10 a 13 afios de una institucion educativa del distrito de
Indiana-Loreto?

e (Cudl es el grado de efectividad del programa DAPDIE para mejorar el nivel de
adaptabilidad en nifios de 10 a 13 afios de una institucion educativa del distrito de
Indiana-Loreto?

e ;Cuadl es el grado de efectividad del programa DAPDIE para mejorar el nivel de
estado de &nimo general en nifios de 10 a 13 afios de una institucion educativa del

distrito de Indiana-Loreto?

3. Justificacion

El presente trabajo de investigacion sera de gran utilidad para los profesionales que trabajan
en el &mbito educativo con alumnos de estas edades y con similares caracteristicas. Asi mismo,
los datos alcanzados en este trabajo permitiran promover la realizacién de programas de
prevencion y promocion de la salud mental para incrementar los niveles de inteligencia
emocional ya que la realidad que viven los nifios y los adolescentes en esta comunidad son
diferentes a los nifios y adolescentes que radican en las zonas urbanas como la ciudad.

3.1 Relevancia Social

Al aplicar un programa de inteligencia emocional a los puberes se fortalecerd la inteligencia
emocional, se prevendra problemas sociales en el futuro ya que los nifios y los adolescentes
tendran mayor control sobre sus emociones y esto se generalizara en la convivencia con sus

familiares. Asi mismo, la poblacion escogida desarrollara nuevas competencias que le
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permitiran mejorar sus normas de conducta, de esta manera seran capaces de enfrentar de
manera mas adecuada las presiones y demandas del medio ambiente.

Del mismo modo, en esta etapa de la vida como lo es la pubertad, se da cambios significativos
como lo es el paso de la vida familiar a la insercion en la vida social, ya que luego de esto, se
espera que el puber o adolescente se integre autbnomamente a la vida social y asuma una
independencia que lo pueda expresar personalmente y se dirija hacia roles o metas que estén en
consonancia con sus habilidades.

3.2 Relevancia pedagdgica

La investigacion es relevante ya que en base a los resultados las autoridades de la institucion
educativa pondran énfasis en la incorporacion del area de psicologia, con la finalidad de contar
con mas redes de apoyo en beneficio de los estudiantes.

También permitira a las autoridades del ministerio de educacion de la region Loreto contar
con una alternativa de solucion frente a un problema latente dentro del sistema educativo, ya
gue contaran con datos especificos sobre los efectos de este programa.

Del mismo modo, dentro del aula se evidencia que los alumnos puberes se encuentran en un
periodo de contradicciones, entre lo que quieren ser y lo que son, entre lo que son sus
compafieros y lo que ellos quieren imitar, entre lo que sus padres esperan de ellos y lo que ellos
no comprenden de sus exigencias. Todo esto serd disminuido y afrontado de manera positiva en
el aula, ya que contaran con las herramientas y actividades necesarias para su desarrollo
emocional. Finalmente, todo docente a cargo de este grado educativo puede utilizar este

programa como una herramienta pedagdgica en el desarrollo integral de sus alumnos.
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3.3 Relevancia metodoldgica
La aplicaciéon de un programa de inteligencia emocional para comunidades alejadas de la
zona urbana, es importante ya que estos nifios tienen caracteristicas diferentes en cuanto a
privaciones de caracter socioecondmico, he ahi la urgente necesidad de aplicar un programa con
una metodologia distinta como actividades ltdicas pero al mismo tiempo riguroso en cuanto a
cumplir estandares relacionados al método cientifico.
3.4 Relevancia Tedrica
Esta investigacion se realiz6 con el proposito de aportar al conocimiento existente desde la
teoria del enfoque sistémico de los quince factores mdltiples, como una manera de generar
capacidades en los nifios de 10 a 13 afios de edad respecto a la inteligencia emocional, cuyos
resultados de esta investigacion podra sistematizarse en una propuesta para ser incorporado al
conocimiento de las ciencias del comportamiento humano ya que se estaria demostrando que
este enfoque tedrico es relevante y efectivo para nifios pertenecientes a la comunidad de Manati
| zona 0 comunidades con caracteristicas sociodemograficas similares.
4. Objetivos de la investigacion
4.1 Objetivo general
Determinar cual es el grado de efectividad del programa DAPDIE para mejorar el nivel de
inteligencia emocional en nifios de 10 a 13 afios de una institucion educativa del distrito de
Indiana-Loreto.
4.2 Objetivos especificos
e Determinar cual es el grado de efectividad del programa DAPDIE para mejorar el
nivel de inteligencia intrapersonal en nifios de 10 a 13 afios de una institucion

educativa del distrito de Indiana-Loreto.
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Determinar cudl es el grado de efectividad del programa DAPDIE para mejorar el
nivel de inteligencia interpersonal en nifios de 10 a 13 afios de una institucion
educativa del distrito de Indiana-Loreto.

Determinar cudl es el grado de efectividad del programa DAPDIE para mejorar el
nivel de manejo del estrés en nifios de 10 a 13 afios de una institucion educativa del
distrito de Indiana-Loreto.

Determinar cudl es el grado de efectividad del programa DAPDIE para mejorar el
nivel de adaptabilidad en nifios de 10 a 13 afios de una institucion educativa del
distrito de Indiana-Loreto.

Determinar cudl es el grado de efectividad del programa DAPDIE para mejorar el
nivel de estado de animo general en nifios de 10 a 13 afios de una institucién educativa

del distrito de Indiana-Loreto.
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Capitulo 11

Marco tedrico de la investigacion

1. Presuposicion filosofica

La principal fuente de inteligencia emocional ha sido escrita miles de afios atras por Dios
mismo, y esto fue revelado por las sagradas escrituras, esta afirmacion se confirma en el libro
biblico de proverbios 14:29 que dice: “el que tarda en airarse es grande de entendimiento; mas
el que es impaciente de espiritu enaltece la necedad”. En la biblia no solo se encuentra la fuente
de la salvacion, sino también principios de como llevarnos mejor con nosotros mismos y con
nuestro projimo. Las consecuencias negativas son muchas, que se pueden evitar en la vida
cuando hay inteligencia emocional, como los conflictos con los hermanos, con los amigos, con
los profesores, con los padres mismos y con todo tipo de personas gque tengan algun tipo de
relacién. Incluso hasta el suicidio en los adolescentes se pudo haber evitado si se posee
inteligencia emocional, en este sentido se puede decir que controlar las emociones podria salvar
la vida, como la afirma la biblia cuando dice en proverbios 15:1 “la blanda respuesta quita la
ira, mas la palabra aspera sube el furor”. Un claro ejemplo de las consecuencias de no controlar
las emociones, se encuentra en el libro de Eclesiastés 10:1 en el cual menciona que una mala
proyeccion de las emociones puede derrumbar aquello que costo todo una vida en construir.

Asi mismo, en efesios 4: 26 dice “Airaos, pero no pequéis; no se ponga el sol sobre vuestro
enojo, ni deis lugar al diablo” lo que significa que es imposible dejar de experimentar las
emociones, pero si se pueden controlar. Un ejemplo de ello esta registrado en los cuatro

evangelios (Mateo, Marcos, Lucas y Juan) en la vida de Jesus, quien al venir a esta tierra como
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hombre, soporto todo tipo de calumnias y maltrato sin pronunciar palabra alguna de maldad o
agresion verbal a sus detractores, por lo contrario, fue manso, humilde y obediente de corazon,
amo hasta los ultimos instantes a los calumniadores, de tal manera que su inteligencia emocional
ayudo a cumplir su proposito. Entonces, la palabra de Dios es un libro lleno de consejos
practicos, a través de ella y la oracion se puede ser personas emocionalmente inteligentes.
Finalmente, cuando las emociones son bien canalizadas y encaminadas el ser humano se siente
bien con el mismo y llega hacer felices a las demas personas que le rodean, llegando a cumplir

el fin supremo de esta tierra; esto es, hacer la voluntad de Dios.

2. Antecedentes de la investigacion

2.1 Antecedentes internacionales

Merchan, Bermejo y Gonzalez (2014) Espafia, en su estudio en el que tuvieron como
objetivo, demostrar los efectos positivos de la implementacion de un programa basado en la
competencia emocional, tomaron como poblacion a alumnos de colegios publicos de la ciudad
de Badajoz durante el periodo 2012-2013, seleccionando una muestra de 78 alumnos de entre
10 y 12 afos de edad, divididos en grupo experimental y grupo control. Con dos técnicas de
recogida de datos: test socio-métrico de amistad y una Escala de Inteligencia Emocional, el
programa tuvo una duracion de once sesiones y se midio antes y después de la intervencion el
nivel de competencia emocional y las relaciones sociales del grupo-clase; del mismo modo,
tomaron mediciones de la competencia emocional y grado de relaciones sociales de los alumnos
del grupo control, que no participé de la intervencion. Los resultados demostraron que el

programa fue eficiente para incrementar la inteligencia emocional de los alumnos que componen
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el grupo experimental, mejorando con ésta el grado de amistad y las relaciones sociales del
grupo-clase.

De igual manera, en el trabajo titulado “Efecto de un programa de inteligencia emocional
para resolver conflictos en grupos estudiantiles”, el cual tuvo como objetivo determinar los
efectos de esta, se fundamento en los aportes de Vinyamata (2005), Robbins (2004) y Coleman
(1996), (citado por Taborda, 2009) tal investigacion fue experimental. La poblacion muestral
estuvo conformada por 50 estudiantes, distribuidos a través de un muestreo intencional de
acuerdo con el diagnostico previo pre-test, en grupo control 25 y grupo experimental 25. Como
instrumento de medicién se construyd un cuestionario de resolucion de conflictos, cuya
confiabilidad fue 0,81 en los resultados, luego de la intervencion se evidencio un incremento en
las habilidades de los grupos para resolver conflictos, los cuales los resuelven a través de la
colaboracion, el convencimiento, la evitacion y la adaptacion. A través de la T de student, se
aceptd la hipotesis de investigacion, mostrandose la eficacia del programa de inteligencia
emocional.

También, se nombra la investigacion de Andrade (2007), “efecto de un programa de
inteligencia emocional para la resolucion de conflictos sobre violencia estudiantil en puberes”,
cuyo propésito fue determinar el efecto de un programa de inteligencia emocional para la
resolucion de conflictos sobre violencia estudiantil en puberes de la Unidad Educativa Nacional
Almirante Padilla, ubicada en Maracaibo, estado Zulia, por lo que se ejecutd una investigacion
explicativa, de disefio experimental, con un muestreo probabilistica y una muestra de 40
estudiantes con caracteristicas de conductas violentas, distribuidas al azar, 20 sujetos para el
grupo control y 20 para el experimental, a quienes se les administro el cuestionario

denominados: vides-2005. Las respuestas por dicha muestra fueron tabuladas con el fin de
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obtener calificaciones de cada sujeto, determinar la validez y confiabilidad de tal instrumento e
identificar caracteristicas de violencia estudiantil en plaberes de nivel basico y diversificado,
antes y después de la aplicacién del programa inteligencia emocional para resolucion de
conflictos. De esta manera, comparar los resultados obtenidos a través de la prueba estadistica
T de student para muestras relacionadas, cuyo analisis dio origen a una de las conclusiones mas
relevantes, esto es, los estudiantes lograron un manejo de las emociones, permitiendo desarrollar
y potenciar habilidades de resolucidn de conflictos de manera pacifica.

También se menciona el trabajo de Campos (2006), “Efectos de las estrategias de inteligencia
emocional en la interaccion social de los alumnos de Educacion Basica”, la investigacion tuvo
por objetivo determinar los efectos de las estrategias de inteligencia emocional en la interaccion
social de los alumnos de séptimo grado sustentando el estudio en los autores como Gardner, et
al (1998) la cual se tipificd experimental de campo, con disefio cuasi experimental, se elaboro
un cuestionario con escala de respuestas multiples, dirigidos a los estudiantes, de 18 items, con
cuatro alternativas de respuestas: siempre, casi siempre, casi hunca, nunca. La validacién fue de
contenido con el aporte de 5 expertos y la confiabilidad de obtuvo a través del coeficiente de
alfa de Cronbach, obteniendo 0,921. Los resultados permitieron determinar que la interaccién
social antes de aplicar las estrategias era regular tanto para el grupo experimental como el grupo
control siendo por ello, los grupos homogéneos y ubicandose en la categoria regular, después
del tratamiento con las estrategias de inteligencia emocional en la post-pueba se verifico que el
grupo experimental alcanzé promedios que lo ubicaron en la categoria excelente de interaccion
social aceptando la hipotesis alterna que plantea que si se aplica estrategias de inteligencia

emocional entonces la interaccion social de los alumnos del séptimo grado se incrementa.
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Finalmente, Quintero (2006), “Efecto de un programa de inteligencia emocional, sobre las
habilidades sociales en nifios de la II etapa de educacion bésica”, se tuvo como proposito
fundamental determinar el efecto de esta. Estuvo enmarcada dentro del modelo explicativo y de
campo, con un disefio cuasi-experimental con un grupo control pre y pos-test. Su ejecucién
involucré una muestra de 60 nifios, en el municipio de Falcon, a quienes se les aplico un
cuestionario tipo escala Likert, compuesto por 24 items, validado por el criterio de jueces y con
un alfa de Cronbach de 0,78. Luego se analizaron los datos con la prueba T de student para
muestras relacionadas e independientes, arrojando como resultado con un alto nivel de
significancia (0,00; ps0,05), se determind que el programa de inteligencia emocional, tuvo un
efecto positivo sobre las habilidades sociales en nifios de la Il etapa de educacion basica
incrementando en esta de manera significativa el nivel de habilidades sociales. Se recomendo la
realizacion de programas similares en escuelas de educacion basica.

2.2 Nacionales

Sotil, Escurra, Huerta, (2005) en su estudio titulado “Efectos de un programa para desarrollar
la Inteligencia Emocional en alumnos del sexto grado de educacion primaria” el cual tuvo como
objetivo evaluar la eficacia del programa basado en la inteligencia emocional. Se utiliz6 un
disefio cuasi-experimental, trabajé con alumnos del sexto grado de educacién primaria de la
ciudad de Lima en el 2005. Seleccionaron intencionalmente a una muestra conformada por 80
estudiantes; 40 de colegios estatales y 40 de colegios no estatales; en cada caso 20 conformaron
el grupo experimental y 20 el grupo de control. Se utilizé el inventario de inteligencia emocional
Baron ICE: NA. Los resultados pusieron en evidencia las diferencias a favor del grupo
experimental en las areas y el total de la inteligencia emocional, mientras que no se encontraron

diferencias estadisticas significativas por el tipo de colegio ni por sexo. Los autores concluyeron
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que los hallazgos demostraron que el programa fue eficiente para incrementar la inteligencia
emocional en los alumnos que participaron en el grupo experimental. Asimismo, no se
apreciaron estadisticas significativas en las comparaciones por el tipo de gestidn del colegio de
procedencia y el sexo de los alumnos.

En la misma linea, Arellano (2012), en su estudio “Efectividad de un programa de
Intervencion Psicoeducativa de interaccion social” el que tuvo como objetivo determinar la
eficacia del programa, utilizando el disefio de investigacion cuasi-experimental antes y
después con grupo control. La muestra se seleccion6 con el muestreo intencional. El
instrumento de evaluacion fue el cuestionario de auto informe de Inés Monjas Casares que
evalud las 6 areas de habilidades sociales. Se examinaron 225 alumnos del primer grado de
educacion secundaria del Centro Educativo Diocesano El Buen Pastor (Lima). La poblacion se
normaliz6 mediante estaninos y la muestra seleccionada fue de 54 alumnos que obtuvieron
como minimo tres (03) areas con bajo puntaje. El grupo experimental fue sometido al
programa de intervencidn, con 16 sesiones de 2 horas pedagogicas, durante 4 meses.

Las areas detectadas como bajas en la evaluacién pre test, al concluir el programa de
intervencion alcanzaron mejoras significativas con diferencias de medias comprendidas entre
6,25 a 9,90 y con un valor t superior a p<.01. En relacion al género, después de la aplicacion
del programa de intervencion, los participantes varones y mujeres optimizaron sus habilidades
de interaccion social, mostrando en el grupo de las mujeres un mayor desarrollo de las
habilidades sociales. Se observo, ademés, que los participantes del grupo experimental
mejoraron sus habilidades de interaccion social y adicionalmente incrementaron su motivacion

y rendimiento académico.
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Asi mismo, Vasquez (2014) en su estudio “Efectos de un programa de Inteligencia
Emocional en la capacidad de afrontamiento” en el que tuvo como objetivo determinar la
eficacia de un programa utilizando el disefio de investigacion cuasi-experimental con pre y
post test y con grupo unico. La muestra se selecciond con el muestreo no probabilistico. El
instrumento de evaluacion fue el inventario emocional de Baron. La poblacion se normalizo
mediante estaninos Yy la muestra seleccionada fue de 30 alumnos del nivel primario de una
institucion educativa de Lima Metropolitana. ElI grupo experimental fue sometido al
programa de intervencion con 10 sesiones de 1 horas pedagdgica cada una, durante 2 meses y
medio. Se observO que los participantes del grupo experimental mejoraron su capacidad de
afrontamiento en las siguientes areas: Control del estrés, resolucion de conflicto.

Del mismo modo, Alcarazo & Tafur (2013) Chiclayo, en su investigacion “Efectos del
programa creciendo juntos para el fortalecimiento de las habilidades sociales en alumnos de
primer afo de secundaria”, en el que se uso el disefio cuasi-experimental y tuvo como objetivo
conocer los efectos de la aplicacion del programa “Creciendo Juntos” en el fortalecimiento de
las habilidades sociales, en los alumnos del ler afio de educacion secundaria. Los participantes
fueron 44 adolescentes, cuyas edades oscilan entre 11 y 13 afios, de los cuales la mitad de sujetos
formaron parte del grupo experimental y la otra mitad formé parte del grupo control. Para la
medicion se uso la lista de habilidades sociales de Goldstein. Se encontré en los resultados que
antes de aplicar el programa “Creciendo Juntos” no se evidencia cambio significativo, en las
habilidades sociales. Concluyendo que la aplicacion del programa fortalecid los niveles de
habilidades sociales bésicas y avanzadas, las habilidades relacionadas con los sentimientos y las

habilidades para hacer frente al estrés.
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Es importante resaltar que la inteligencia emocional genera efectos en la conducta humana,
estableciendo asi un precedente de que si es posible con la aplicacion de programas lograr
cambios en el comportamiento de los estudiantes.

3. Marco conceptual
3.1 Variable independiente
Programa DAPDIE (De Actividades Para el Desarrollo de la Inteligencia Emocional)
3.1.1. Definicion

Segun Lopez (2015), es un plan sistematico en el cual se organizan un conjunto de talleres
de forma explicita, los que contienen temas de habilidades sociales, basados en la capacidad de
percibir, comprender y regular las emociones de los estudiantes. Este tipo de programas tiene el
objetivo de mejorar las relaciones intra e interpersonales para que el estudiante sea capaz de
darse cuenta de las emociones y sentimientos propios y de los demas, saber valorarlos y
expresarlos adecuadamente.

Entonces un programa de inteligencia emocional es un documento que indica con precision
las etapas y los elementos del proceso instruccional.

3.1.2 Caracteristicas del programa DAPDIE

Este programa se propuso particularmente para este estudio, es adaptado del programa de
intervencion “inteligencia emocional educacion primaria” de Vitoria Saioa (Espafia) el cual
busca el desarrollo de la educacién emocional mediante la adquisicion de las habilidades
emocionales dentro de una institucion educativa para luego generalizarla en la sociedad, con la
ayuda ademas de las personas 0 grupo que la ejecuta, y también de los docentes. Se trata de
contribuir en la labor articulada con la institucion educativa para que la practica cotidiana en el

aula ademas de conocer y practicar las habilidades emocionales, sea también una experiencia
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satisfactoria que genere motivacion y disciplina, que contemple, a otorgar felicidad y dar sentido
a la vida, para amar y ser amado, para Vvivir con esperanza y descubrir quién es uno. Esto ha de
ser lo “mas importante”, lo esencial, el fundamento de la accion educativa. Utilizando el
programa como la estrategia de trabajo que permita desarrollar y fortalecer la inteligencia
emocional de los educandos.

Este material se ajusta a las necesidades de los alumnos con bajos recursos econémicos y
tecnoldgicos ya que son actividades donde el alumno y el facilitador no necesitan una
herramienta tecnoldgica ni costosa, para ensefiar y aprender respectivamente. Ademas las
herramientas como las fotocopias, cuadernos, entre otros son escasos, es por eso que el uso de
estos se hace irrelevante para esta poblacion. Por esta razon se basa principalmente en
actividades de accidn y actuacion, no dejando de ser sistematizada y organizada. Esto también
es beneficioso por que se observd al compartir experiencias pre-ejecucion (observacion y
evaluacion de la poblacién beneficiaria directa por un lapso de cuatro meses) que tienen bajos
niveles de comprension y desgano cuando se le presentan cuadernos de trabajo. He ahi la
importancia de actividades “sencillas” pero practicas al momento de hacer el programa de
actividades para el desarrollo de la inteligencia emocional en nifios de 10-13 afios de educacién
primaria.

Las dimensiones del programa son las siguientes: Habilidades Intrapersonales dentro de esta
dimension se encuentran los indicadores como el auto-concepto, la auto-realizacion, la
asertividad, la independencia y la comprension de si mismo, esta primera dimension consta de
7 sesiones. La segunda dimension son las Habilidades Interpersonales, dentro de la cual se
evidencia la empatia, la responsabilidad social y las relaciones interpersonales, aqui

encontramos 4 sesiones. En la tercera dimension se aprecia las Habilidades de Adaptabilidad
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cuyos indicadores son la prueba de la realidad, la flexibilidad y el manejo de las emociones, al
igual que la dimension anterior, se desarrollan en 3 sesiones.

La cuarta dimension son las Habilidades de Manejo del Estrés, en las cuales se observa la
tolerancia al estrés y el control de impulsos, aqui solo son 2 sesiones. Finalmente, las
Habilidades del Estado de Animo General, las cuales tienen como indicadores el optimismo y
la felicidad, al igual que la anterior se desarrollan en 2 sesiones. De esta manera, el programa
DAPDIE consta en total de 18 sesiones a modo de actividades ludicas (juegos) y ejercicios de
reforzamiento visual (iméagenes impresas).

Los principales objetivos que plantea el Programa DAPDIE son: promover el desarrollo
integral de los alumnos, adquirir un mejor conocimiento de las propias emociones, prevenir los
efectos nocivos de las emociones negativas, desarrollar la habilidad para generar emociones
positivas, desarrollar la habilidad de auto-motivarse, adoptar una actitud positiva ante la vida,
mejorar las relaciones interpersonales y desarrollar las habilidades de vida para el bienestar
personal y social.

Para efectos de esta investigacion el programa DAPDIE Sigue con el enfoque sistémico
de los factores de inteligencia emocional y social de Baron (1997), donde los componentes son
lainteligencia intra e inter-personal, adaptabilidad, manejo del estrés y estado de animo general.
Este Modelo tedrico se ampliara detalladamente en el siguiente apartado.

3.2 Variable dependiente

Inteligencia emocional

3.2.1 Definicion

Para comprender y poder definir el concepto de inteligencia emocional, es menester hacer

una revision desde otro campo cientifico como es el caso de la biologia.
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Desde esta disciplina se destaca los estudios de Ledoux (1987-2002) donde el autor
demuestra que la amigdala tiene una funcién de nexo entre el cerebro emocional y el racional.
Otros estudios relacionados al campo de las neurociencias han demostrado, gracias a la
resonancia magnética funcional y la tomografia por emisién de positrones, la relacion de
actividad cerebral entre el cerebro reptiliano, el emocional y el racional (Trujillo, 2005).

De acuerdo con Baron (1997) (citado por Ugarriza, 2003), la inteligencia emocional es un
conjunto de habilidades emocionales, personales e interpersonales que influyen en la habilidad
general para afrontar las demandas y presiones del medio ambiente. Como tal, la inteligencia
emocional es un factor importante en la determinacion de la habilidad para tener éxito en la
vida. Directamente influye en el bienestar emocional general.

3.2.2 Modelos teoricos

Como se menciond anteriormente, la inteligencia emocional pasé hacer un término conocido
debido a la popularidad que da la obra de Goleman (2000) al concepto. En los Gltimos afios, el
fendmeno de la popularizacion de la inteligencia emocional ha llevado a la creacion de varios
modelos tedricos propuestos por diversos autores. Segun los autores Brackett y Geher (2006);
Matthews, Zeidner y Roberts, (2002), (citados por Ruis, Fernandez-Berrocal, Cabello y
Salguero, 2009); hoy en dia la inteligencia emocional es conceptualizada desde diferentes
perspectivas tedricas a partir de las que se desarrollan diversos instrumentos de medicion del
constructo.

Antes de concretar el modelo tedrico en el cual se basa y se justifica esta investigacion, se
expondré los principales modelos, aceptados por la comunidad cientifica, que tratan de dar

forma al concepto de inteligencia emocional.
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Segun Enriquez (2011), en los ultimos afos se ha desarrollado una evidente diferencia entre
los modelos de inteligencia emocional de Habilidad (centrados en las habilidades mentales que
usan la informacion procedente de las emociones para mejorar el procesamiento cognitivo) y
los modelos de inteligencia emocional Mixtos (centrados en la interaccion de habilidades
mentales con variables de la personalidad y rasgos constantes de comportamiento). Los autores
Garcia-Fernandez y Giménez-Mas (2010), en el intento de crear un modelo unificador que
contenga las caracteristicas fundamentales de los modelos mas destacados, definen una tercera
categoria, Otros Modelos. Esta categoria engloba los principales modelos que complementan a
los modelos de Habilidad y modelos Mixtos. Los modelos que engloban la categoria Otros
Modelos contienen componentes de personalidad, habilidades cognitivas y otros factores que
nacen de contribuciones personales, las cuales en algunos casos son el resultado de constructos
desarrollados con el objetivo de enfatizar la divulgacién y popularizacion del constructo
inteligencia emocional (Souto, 2012). No obstante, este modelo, no se encuentra sujeto a un
elevado nivel de consenso en la comunidad cientifica, tampoco se han desarrollado técnicas para
poder ponderar los diferentes constructos de inteligencia emocional, por lo que no se ampliara
en esta investigacion.

3.1.2.1 Modelo de Habilidad

El modelo Habilidad comprende la inteligencia emocional como un conjunto de habilidades
de procesamiento de la informacion activa. Desde este modelo se considera que la inteligencia
emocional se basa en la habilidad o competencia, en contraposicion a la idea de que la
inteligencia se encuentra enraizada a cualidades vinculadas con la personalidad (Abarca, 2004).

En primer lugar, los autores Salovey y Mayer (1990) intentaban unificar la razon y la

emocion en un solo constructo. En este modelo teorico, la inteligencia emocional se definia
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como la habilidad para manejar los sentimientos y emociones tanto propias como de los demas,
discriminar entre ellos y usar estos conocimientos para dirigir pensamientos y acciones propias.
Este modelo, se componia de tres ramas; Percepcion Evaluacion y Expresion de las Emaociones,
Regulacion Emocional y Uso de las Emociones. Dichas ramas estaban compuestas por
diferentes factores que implicaban diversas habilidades. A continuacion se describira estas tres
ramas.

Evaluacién y Percepcion Emocional: esta rama se descompone en factores personales e
interpersonales. Respecto al factor personal, los autores consideran que los mecanismos que se
encuentran en la base de la inteligencia emocional entran en juego una vez que el organismo ha
recibido la informacion perceptiva, este factor permite una adecuada evaluacion y expresion de
las emociones. La evaluacion emocional depende del desarrollo de la experiencia emocional y
por ende, de la expresién emocional. La informacion emocional personal puede ser procesada
mediante dos canales, verbal y no verbal. Los autores relacionan el primer canal de
procesamiento de la informacidn con la alexitimia, entendida como la incapacidad para evaluar
y expresar emociones. La mayor parte de la comunicacion emocional se produce mediante los
canales de procesamiento de la informacion no verbal (Ponce, 2016).

El factor interpersonal de la evaluacion y expresion emocional se subdivide en dos grupos,
el canal no verbal y la empatia. EI autor antes mencionado afirma que una precisa deteccién de
las emociones en los otros fomentara una mejor colaboracién interpersonal. Segun este autor,
partiendo de los estudios realizados, centrados en las diferencias individuales a la hora de
identificar las emociones en las expresiones faciales, los sujetos con mas capacidad en este
factor tendran patrones de conducta méas adaptativos. La empatia es entendida por los autores

como la capacidad para comprender y sentir lo que la otra persona siente o experimenta.
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Regulacion Emocional: en esta rama se contemplan los procesos que subyacen en la habilidad
para regular nuestras propias emociones y la de los otros. Las personas experimentan sus
emociones y estados de animo tanto de forma directa como a nivel reflexivo. En sus experiencias
reflexivas individuales, las personas tienen acceso a los conocimientos sobre sus propias
emociones y las emociones de otros. En cierto modo, esta experiencia representa la voluntad y
la capacidad de monitorear, evaluar y regular las emociones. Segun Ponce (2016), gran parte de
las investigaciones relacionadas con la regulacion de las propias emociones suelen centrarse en
los estados de &nimo mas que en las emociones como tal. Los estados de animo son mas
duraderos en tiempo, aunque menos intensos en las emociones. También agrega que, las
personas emocionalmente inteligentes han de controlar tanto sus emociones como también sus
estados de animo.

De la misma manera que la rama de la evaluacion y percepcién de las emociones, la rama de
la Regulacion Emocional se subdivide en dos factores, personal e interpersonal. En primer lugar,
se hablara de las habilidades de regulacion de las propias emociones. Acto seguido, se tratara
como los procesos similares pueden ser aplicados a los intentos de regular o manipular las
reacciones afectivas de los demas.

El autor continla mencionando que, a nivel personal se puede regular las emociones
mediante situaciones o personas. Por ejemplo, escuchar una determinada cancion puede
transmitir ciertas emociones concretas. Otro ejemplo, si se desempefia una accion que era de
mucho agrado y hace tiempo que no se realiza, como tocar un instrumento musical o realizar
algun deporte, dicha situacion aportara una determinada alegria. Otra manera que los autores
proponen para regular los estados de animo propios es mediante la eleccién de las personas con

quienes se rodean. Ademés de estas estrategias de regulacion emocional llevadas a cabo
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mediante mecanismos indirectos, los autores plantean la posibilidad de regular las emociones
mediante mecanismos directos, como son la prolongacion de expresiones alegres y la reduccion
de experiencias tristes, que pueden ser desarrollados mediante la practica y prolongacion de
actividades que aportan alegria o mediante la reduccion del tiempo de exposicion ante
actividades y situaciones que generan tristeza (Abarca, 2004).

Otro método directo que menciona Ponce (2016) para regular los estados de animo seria
generar el fendmeno de sentimiento de tristeza buscando la posterior aparicion de emociones
positivas, por ejemplo, después de ver una pelicula triste o de terror puede invadirnos un
sentimiento de alegria o alivio.

A nivel interpersonal, los autores plantean ejemplos en los que la inteligencia emocional
puede apreciarse en la habilidad que tiene los grandes oradores para atraer la atencién de las
personas. Por ejemplo, puede ser un agente de ventas eficiente, este tipo de profesional tiene la
habilidad para convencer a los clientes de la necesidad de comprar su producto. Todas las
personas regulan sus emociones y la de los otros, segun los autores, las personas
emocionalmente inteligentes son mas habiles a la hora de desempefiar estas tareas. Las
habilidades de regulacion emocional de los otros pueden ser empleadas con fines mas o menos
éticos. Estas habilidades pueden utilizarse tanto para manipular como para conseguir un buen
rendimiento.

La tercera rama propuesta por Salovey y Mayer (1990) es el uso de las emociones para la
solucion de problema. Son cuatro los factores que subyacen en esta rama; planificacion flexible,
pensamiento creativo, atencion redirigida y emociones motivantes.

Para este autor, la Planificacion Flexible resalta la importancia de los estados de animo a la

hora de percibir la realidad, de modo que, los cambios de humor pueden servir para ver desde
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diferentes perspectivas una determinada situacién o problema, permitiendo asi el surgimiento
de diferentes estrategias para afrontar dicha circunstancia.

En relacion al Pensamiento Creativo, el autor antes mencionado propone, que un estado de
animo positivo permite categorizar de manera mas efectiva los diferentes aspectos que un
problema pueda tener. Una mejor categorizacion ayuda a encontrar una solucion al problema,
ya que, permite al individuo contemplar de un modo mas nitido las relaciones entre los diferentes
aspectos.

Otro factor es la Atencion Dirigida por el estado de animo. Frente a un nuevo problema
aparecen emociones intensas, estas emociones dirigen la atencién. Por ejemplo, a la hora de tirar
un penal en un partido de fatbol, cuando el puablico comience hacer ruido, el jugador tendra que
redirigir su atencion a la actividad que esta realizando. En este caso el modelo predice que las
personas con un mayor nivel de inteligencia emocional seran mas habiles en este tipo de tareas
(Abarca, 2004).

Para el mismo autor, el cuarto factor es la Motivacién. Las emociones pueden ser utilizadas
como fuente de motivacion para realizar determinadas actividades. Fomentar un estado de
animo alegre durante la realizacion de una actividad, puede facilitar una mayor motivacion a la
hora de desempefiar dicha tarea.

A pesar de la falta de consenso a la hora de determinar el concepto de inteligencia emocional,
que puede ser entendido como un aspecto que disminuye la validez del constructo, la existencia
de diversos modelos teoricos para el concepto puede interpretarse como un signo de fortaleza
conceptual y madurez teorica. Las diversas maneras de estudiar las competencias y habilidades

emocionales comprueba que se esta ante un campo de estudio relativamente reciente en busca
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de explicaciones cientificas que permitan explicar los procesos relacionales entre la cognicién
y la emocidn desde diferentes perspectivas (Extremera & Fernandez-Berrocal, 2004).

3.1.2.2 Modelos Mixtos

La vision de los Modelos Mixtos es extensa, combinan dimensiones de personalidad con
habilidades emocionales (Begofia, 2009). Entienden la inteligencia emocional como un conjunto
de dimensiones como rasgos de personalidad, competencias socioemocionales, aspectos
vinculados con la motivacion y varias habilidades cognitivas (Extremera & Fernandez-Berrocal,
2004), estas dimensiones se establecen en funcion al contexto que se desea estudiar (Trujillo,
2005). Entre los autores mas destacados podemos encontrar a Goleman, modelo de competencia
emocional, (1995; 1998), asi mismo el de Baron, modelo de inteligencia socioemocional, (1997)
y Furnham, modelo de rasgo (2001).

El trabajo Emotional Intelligence Why it cam matter more tan 1Q for caracter, health and
lifelong achievement de Goleman (2000), define la inteligencia emocional como la capacidad
para reconocer y manejar los propios sentimientos, motivarse y monitorear las relaciones. En
esta obra el autor defiende que la inteligencia emocional se compone de cinco elementos
fundamentales.

1. conocimiento de las propias emociones: autoconciencia. La conciencia de si mismo
implica tener un profundo entendimiento de las propias emociones, impulsos,
necesidades, fortalezas y debilidades. Es el primer componente de la inteligencia
emocional. La autoconciencia se extiende al entendimiento que cada uno tiene de sus
propios valores y metas. Una persona con un alto nivel de autoconciencia sabe hacia
donde se dirige y por qué, por el contrario, una persona con poca autoconciencia puede y

suele tomar decisiones que le generan confusion interna.
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Gestion de las emociones: autorregulacion. La habilidad para suavizar expresiones como
laira, o la furia son esenciales en las relaciones personales. Las emociones son dirigidas
por los impulsos bioldgicos de la autorregulacion, sin embargo, se puede manejar el
manejo de los propios sentimientos.

Automotivacion: La emocion suele suscitar una accion. Dirigir las emociones y su
consecuente motivacion hacia la superacion de los objetivos es fundamental para prestar
atencion, auto-motivarse y ser creativos. Los individuos que poseen esta habilidad
tienden a ser personas mas productivas y efectivas en actividades emprendedoras.
Reconocimiento de las emociones en los otros: Empatia. Es el fundamento del altruismo.
El conocimiento de las propias emociones es la base. Los sujetos empaticos son mas
receptivos a las sefiales que informan sobre aquello que los otros desean o necesitan.
Manejo de las relaciones. La habilidad de manejar las emociones de los otros es la base
para establecer buenas relaciones con los demas. El liderazgo, la popularidad y la eficacia

interpersonales adquieren gracias a la competencia social.

Otro modelo Mixto que se presenta es el desarrollado por Pertrides y Furnham (2001). Los

autores defienden que la inteligencia emocional puede ser evaluada de dos formas, mediante

escalas de auto-informe y escalas de maximo rendimiento. Estos autores mencionan que al usar

el método de evaluacion de auto-informe se estd midiendo la inteligencia emocional, como un

rasgo de personalidad de orden inferior, por el contrario, si se utiliza el instrumento de

evaluacion del rendimiento, se esta evaluando la inteligencia como una habilidad. Estos mismos

autores entienden la Inteligencia Emocional Rasgo, como un conjunto de modos de actuar

(habilidades), y autovaloraciones relacionadas con la capacidad para reconocer, procesar y

utilizar informacién emocional. Los autores defienden que seleccionar las dimensiones
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adecuadas de la inteligencia emocional como un rasgo de la personalidad, es como elegir los
deportes que deben estar representadas en las olimpiadas (Ponce, 2016).

Para fines de este estudio se usa el modelo Mixto de Baron, porque intenta medir “un
conjunto de habilidades no cognitivas, competencias y destrezas que influyen en la habilidad
para tener éxito en ajustarse a las demandas y presiones del ambiente” (Baron, 1997) (citado por
Ugarriza, 2003). Este inventario es el que mejor ofrece y representa los indicadores mas
apropiados que permiten evaluar las habilidades de las competencias emocionales en los nifios
de 10 a 13 afios de una institucion educativa del distrito de Indiana, Loreto por las caracteristicas
de la poblacién descritas anteriormente.

El autor entiende la Inteligencia Socio Emocional como un grupo de habilidades personales,
interpersonales y emocionales que repercuten en el modo de hacer frente a las circunstancias
del entorno, por lo tanto, la inteligencia emocional es fundamental para el bienestar emocional
y es un factor determinante a la hora de tener éxito en la vida. Este modelo se enfoca en el
proceso en si, mas que en los propios resultados, es decir, tiene como finalidad poder medir el
potencial para el desarrollo de una labor, mas que el desarrollo de la labor en si misma. Desde
esta perspectiva se pretende comprender y exponer los mecanismos sociales y emocionales que
facilitan el bienestar psicologico, basandose en factores no cognitivos Baron (2006) (citado por
Ugarriza, 2003). También es importante mencionar que este modelo esta basado en cinco
trabajos de la literatura psicoldgica. Se centra en las investigaciones realizadas por Darwin
(1872), de las que destaca la importancia de las expresiones emocionales para adaptarse al
entorno. Se basa en los trabajos realizados por Thordike, focalizandose en el concepto de la
inteligencia social y como esta afecta el rendimiento personal. De la obra de Wechsler recupera

las observaciones del autor sobre la influencia de factores no cognitivos. También tiene en

41



cuenta los estudios sobre la alexitimia realizados por Sineos y la investigacion de Appelbaum
sobre la autoconciencia Wechsler (1958) ; Sifeneos (1973) ; Alppelbaum (1973); (citado por
Shapiro, 1994).

Como se puede apreciar, el modelo de Baron (1997); (citado por Ugarriza, 2003) es un
modelo multifactorial que descompone la inteligencia emocional en quince factores
conceptuales integrados en cinco componentes:

1. Intrapersonal: comprension de si mismo, asertividad, auto-concepto, auto-realizacion e

independencia.

2. Interpersonal: empatia, relaciones interpersonales y responsabilidades social.

3. Adaptabilidad: solucion de problemas, prueba de la realidad y flexibilidad.

4. Manejo del estrés: tolerancia al estrés y control de impulsos.

5. Estado de animo general: felicidad y optimismo.

3.3 La inteligencia emocional en la escuela

En las escuelas aln se continta priorizando el aspecto académico. Hay estudiantes a quienes
les fue bien en la escuela, pero fracasaron en la vida, mientras que otros fracasaron en la escuela
y les fue bien en los negocios, la politica o la familia. La poca atencion que le brindan los padres
y los educadores al desarrollo de la inteligencia emocional de los puberes, ha hecho que estas
emociones conviertan a los sentimientos en sus enemigos en vez de ser sus aliados en el éxito
personal (Pérez, 2006).

Desde hace mucho tiempo atras, las instituciones educativas generalmente se han enfocado
en el desarrollo cognitivo de los estudiantes, creando estrategias de evaluacion e intervencion

que apuntan a ayudar a los estudiantes que presentan dificultades en su aprendizaje, sin embargo,
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el aprendizaje no solo esta relacionado con el desarrollo cognitivo como se creia en tiempos
anteriores. En la actualidad se esta tomando conciencia de forma progresiva, de la necesidad de
educar los aspectos emocionales del individuo dentro del seno familiar, pero también de forma
explicita en la escuela (Fernandez-Berrocal, Ruiz & Aranda 2008).

La UNESCO en 1994 publicé el informe Delors en el cual analiza los cambios de los estilos
de vida y las exigencias que el mundo actual demanda. Al mismo tiempo plantea alternativas de
solucion a traveés de los cuatro pilares de la educacién, que a simple vista deja ver la necesidad
de educar emocionalmente a los estudiantes. Aprender a aprender involucra, factores
emocionales unidos al aprendizaje que le permitan conseguir un alto nivel de automotivacion.
Aprender a hacer, relacionandolo con la inteligencia emocional, involucra el saber buscar
soluciones en beneficios de todos, trabajar en equipo y tomar decisiones. Aprender a convivir,
claramente se refiere a la empatia y las relaciones intrapersonales. Aprender a ser, manifiesta la
autorrealizacion de la persona a través de una educacion con inteligencia emocional (Begofia,

2009).

3.4 Marco teorico referente a la poblacion de estudio

3.4.1 Pubertad

Etimoldgicamente la palabra “pubertad” proviene de la palabra latina “pubere”, que significa
“pubis con bello”. El diccionario de la real academia de la lengua espafiola (DRAE, 2014) lo
define como la primera fase de la adolescencia, en la cual se producen las modificaciones
propias del paso de la infancia a la edad adulta.

Papalia (2009) define a esta etapa como el periodo del desarrollo del ser humano que abarca

por lo general el tiempo comprendido de los 11 a los 20 afios, en la cual el individuo alcanza la
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madurez bioldgica y sexual, y sobre todo con el objetivo de alcanzar la madurez emocional y
social. Del mismo modo, el autor refiere que la adolescencia temprana inicia en la pubertad,
entre los 10 y los 12 afios. Aqui se presentan los primeros cambios fisicos, y también inicia el
proceso de maduracion psicologica. A estos cambios se le denomina “crisis de entrada a la
adolescencia”. Para este autor, la pubertad vista como el inicio y puerta de entrada a la
adolescencia, es una de las etapas mas importantes y delicadas en la vida de toda persona debido
a que se da inicio a una serie de cambios fisicos, y psicolégicos. Estos cambios hacen que se
transporten rapidamente de las vivencias infantiles a las vivencias caracteristicas de un adulto,
generando un proceso de desestabilizacion del ser humano.

Desde los 10 hasta los 13 afios se distingue de manera realista la conducta emocional
expresiva con respecto a los amigos cercanos y el manejo que tiene con otros, en cuanto a las
relaciones sociales, de diez a trece afios se produce un incremento de la habilidad social y la
comprension de los signos emocionales en armonia con los roles sociales (Agullo, 2003).

La autor continlla mencionando, “estos cambios que se van dando en la pubertad generan
diferentes sentimientos, como el temor o el placer, la satisfaccion y la vergiienza; y muchas
veces pueden ocasionar sentimientos de culpa. Hay personas que atraviesan esta etapa con éxito
y otros que apuntan como un fracaso”.

He ahi la importancia de la educacion emocional en esta etapa tan importante en la vida de
los puberes ya que al entender como funciona sus emociones y sentimientos estaran mayor

preparados para enfrentar los desafios que tendran a nivel educativo y social (Ugarriza, 2003).
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4. Hipdtesis de la investigacion

4.1 Hipotesis general

El programa DAPDIE tiene efectos en la inteligencia emocional en nifios de 10 a 13 afios de

una institucion educativa del distrito de Indiana-Loreto.

4.2 Hipotesis Especificas

El programa DAPDIE tiene efectos en la inteligencia intrapersonal en nifios de 10 a
13 afios de una institucion educativa del distrito de Indiana-Loreto.

El programa DAPDIE tiene efectos en la inteligencia interpersonal en nifios de 10 a
13 afios de una institucion educativa del distrito de Indiana-Loreto.

El programa DAPDIE tiene efectos en el manejo del estrés en nifios de 10 a 13 afios
de una institucion educativa del distrito de Indiana-Loreto.

El programa DAPDIE tiene efectos en la adaptabilidad en nifios de 10 a 13 afios de
una institucion educativa del distrito de Indiana-Loreto.

El programa DAPDIE tiene efectos en el estado de &nimo general en nifios de 10 a

13 afos de una institucién educativa del distrito de Indiana-Loreto.
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Capitulo 111
Meétodo de la Investigacion
1. Tipo y disefio de la investigacion
La investigacion es de tipo experimental por las caracteristicas que presenta y busca
identificar el efecto de la variable independiente sobre la variable dependiente (Hernandez,
Fernandez y Baptista, 2006) donde sefialan que un experimento es “un estudio de investigacion
donde se manipulan deliberadamente una o mas variables independientes (supuestas causas),
para analizar las consecuencias de esa manipulacion sobre una 0 mas variables dependientes
(supuestos efectos), dentro de una situacion de control para el investigador”.
Su disefio es cuasi-experimental con grupo de comparacion, pues se trata de estudiar el efecto
del programa DAPDIE en nifios de 10 a 13 afios en una institucion educativa. Este disefio se
diagrama de la siguiente manera:
Gl 01 X 02
G2 01 02
Donde:
G1= grupo experimental
G2= grupo control
01= prueba de entrada
X= programa (DAPDIE)

02= prueba de salida

46



3. Anadlisis estadistico

Se hizo el analisis estadistico con la prueba t de student para muestras independientes y la
prueba U de Mann Whitney, los resultados estan presentados con la prueba de T de student sin
embargo debajo de la tabla se presentan con la U de Mnn Whitney, en ambos casos los resultados
son los mismos por lo que, al usar ambas pruebas el criterio de usar solo un analisis pierde
sentido.

4. Variables de la investigacion

3.1 Variable independiente:

Programa de inteligencia emocional (DAPDIE)

Segun Lopez (2015), es un plan sistematico en el cual se organizan un conjunto de talleres
de forma explicita, los que contienen temas de habilidades sociales, basados en la capacidad de
percibir, comprender y regular las emociones de los estudiantes. Este tipo de programas tiene el
objetivo de mejorar las relaciones intra e interpersonales para que el estudiante sea capaz de
darse cuenta de las emociones y sentimientos propios y de los demas, saber valorarlos y
expresarlos adecuadamente.

2.2 Variable dependiente:

Desarrollo de la inteligencia emocional

La inteligencia emocional es un conjunto de habilidades emocionales, personales e
interpersonales que influyen en la habilidad general para afrontar las demandas y presiones del
medio ambiente. Como tal, la inteligencia emocional es un factor importante en la determinacion
de la habilidad para tener éxito en la vida. Directamente influye en el bienestar emocional

general Baron (1997); (citado por Ugarriza, 2003).
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3. Participantes

La investigacion se desarrollo en el departamento de Loreto, provincia de Maynas, distrito
de Indiana, perteneciente a la UGEL Maynas, de la institucion educativa N°60220 Manati |
zona, por tratarse de un disefio cuasiexperimental se conformo dos grupos (ver tabla 1); un grupo
experimental y un grupo control compuesto por 25 participantes (50%) por cada grupo.
Respecto a la edad, el 52% tienen edades entre 10 y 11 afios, mientras que el 48% tienen entre
12 y 13 afos. El 40% de participantes esta conformado por hombres y el 60% restante esta

conformado por mujeres.

Tabla 1. Caracteristicas de los participantes de la investigacion

Variables Categorias n %
Grupo Grupo experimental 25 50,0%
Grupo control 25 50,0%
Edad 10-11 afios 26 52,0%
12-13 afios 24 48,0%
Sexo Masculino 20 40,0%
Femenino 30 60,0%

4. Criterios de inclusion y exclusion

5.1 Inclusion

- Estudiantes de ambos sexos (masculino y femenino).

- Estudiantes matriculados en el afio 2018.

- Estudiantes que pertenezcan a la Institucion Educativa “60220 Manati I zona” que cursen

el 5to o sexto grado del nivel primario y cuyas edades oscilan entre 10 a 13 afios de edad.
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- Estudiantes que completen el test.

- Que vivan en la comunidad de Manati | zona

5.2 Exclusion

- Estudiantes que sean mayores de 13 afios.

- Estudiantes que no pertenezcan a la Institucion Educativa “60220 Manati I zona”.

- Estudiantes que no comprendan adecuadamente las consignas del test.

- Estudiantes que invaliden el test u omitan respuestas.

- Estudiantes inclusivos.

- Que no vivan en la comunidad o visitas espontaneas.
5. Recoleccion de datos y procesamiento

El proceso de ejecucion del presente trabajo de investigacion se inicio con la coordinacion y
autorizacion de las autoridades educativas tanto de la Institucion Educativa 60220 Manati | zona
como de la institucién educativa 60274 Manati Il zona, luego se recopilaron los datos a traves
de la prueba de entrada (grupo experimental y control), sequidamente se aplicé el programa de
inteligencia emocional (DAPDIE) para el grupo experimental, para luego volver a recopilar los
datos a través de la prueba de salida (para ambos grupos). Tal procesamiento de datos y pruebas
estadisticas se realiz6 utilizando el programa SPSS 24.0.

6. Instrumentos utilizados

6.1 Inventario Emocional de Baron ICE: NA-completo

El Inventario emocional de Baron Ice:NA fue creada por Reuven Baron en el afio de 1997

en los Estados Unidos De Norteamérica, el cual mide habilidades y competencias emocionales
en diferentes areas como es personal, general y social. Su aplicacion es para nifios desde los 7

hasta los adolescentes de 18 afios de edad. No hay tiempo limite, puede ser aproximadamente

49



30-45 minutos. Fue adaptada por Nelly Ugarriza Chavez y Liz Pajares en el afio 2003. Su
calificacion es computarizada.

El inventario comprende cinco componentes: intrapersonal, interpersonal, adaptabilidad,
manejo del estrés y estado de animo general. Para la interpretacion de los puntajes del Baron
ICE: NA se examinaron los patrones de los puntajes estandares:

- 130 y mas: Capacidad emocional y social atipica. Excelentemente desarrollada.

- 120 a 129: Capacidad emocional y social muy alta. Muy bien desarrollada.

- 110 a 119: Capacidad emocional y social alta. Bien desarrollado.

- 90 a 109: Capacidad emocional y social adecuada. Promedio.

- 80 a 89: Capacidad emocional y social baja. Mal desarrollado.

- 70 a 79: Capacidad emocional y social muy baja. Necesita mejorarse considerablemente.

- 69 y menos: Capacidad emocional y social atipica y deficiente. Nivel de desarrollo
marcadamente bajo.

6.2 Programa de inteligencia emocional (DAPDIE)

El autor de este programa es el mismo que realiza la presente investigacién. EIl programa
parte de un enfoque constructivista y sistémico, utilizando una metodologia globalizada y activa,
con el fin de construir aprendizajes emocionales significativos en cualquier contexto y situacion.

El programa de inteligencia emocional (DAPDIE) Sigue con el enfoque sistémico de los
factores de inteligencia emocional y social de Baron (1997) donde los componentes son la

inteligencia intra e inter-personal, adaptabilidad, manejo del estrés y estado de animo general.
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Programa APDIE para nifios de 10 a 13 aiios

Habilidades Intrapersonales: autoconcepto,
autorealizacion, asertividad, independencia y
comprensidn de si mismo.

Habilidades Interpersonales: empatia, responsabilidad
social y relaciones interpersonales.

Habilidades de Adaptabilidad: prueba de la realidad,

flexibilidad y manejo de las emociones

Habilidades de Manejo del Estrés: tolerancia al estrés
y control de impulsos.

Habilidades del Estado de Animo General: Optimismo

y felicidad.
7. Operacionalizacion de las variables
7.1 Variable 1
Tabla 2.
Variable Estructura Contenidos Metodologia Evaluacién
Habilidades e o 4
Intrapersonales 10.11 121314
Habilidades 15,16,17,18,19,20,
Interpersonales 21,22,23,24 Elaboracién
Actividades, juegos, de
Programa ngilids_dlgds cée 25,26,27,28,29,30 :jec;utras, historias, ejercicios,
(DAPDIE) aptabilida ehales, preguntas
rol plays, etc |
Habilidades de 31,32,33,34,35 oretes.
Manejo del Estrés
Habilidades del 36.37.38.39 .40
Estado de Animo R
General
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A continuacion, se presenta la operacionalizacion de la variable 2

7.2 Variable 2

Tabla 3.

Matriz de operacionalizacion de la variable inteligencia emocional

Dimensiones

- Definicion Indicadores items Valoracion
0 sub-variables
Es capacidad para 7,17, 24,
acceder a los Asertividad 28, 31, 40,
sentimientos propios y Auto concepto 56, 60, 11,
dllsce_zrnlr las emociones Autorrealizacion 43, 53.
intimas, pensar sobe Independencia
los procesos del
pensamiento. 2,5, 14,
20, 36, 41,
Capacidad 45,51,55  Contiene 60 items
intrapersonal Es la capacidad de Empatia Relaciones 59,8,10  distribuidos en 5
entender a los demas e interpersonales escalas. Una
interactuar eficazmente Responsabilidad social escala de tipo
con ellos, incluyendo 3,6,21, Likert de 4 puntos
la sensibilidad a 26, 27, 30,
expresiones faciales, la 35,37,38, °" la cual los
Capacidad voz, los gestos y 39, 46, 49, evaluados
interpersonal posturas y habilidad 54,58,15, responden a cada
para responder. 34 item segin las
siguientes
Manejo de Es la capacidad de Solucion de Problgmas 12, 16, 22, opetones - de
estrés resistir al estrés sin Prueba de la realidad 25, 44, 48, respuestas:: muy
desmoronarse o perder Flexibilidad 57 rara vez:, ‘rara
el control. vez”, “a menudo"
y” muy a
Adaptabilidad 1,4,9,47, menudo". Los
50,23,32,  puntajes altos del
13,18,29, jhventario indican
ig 42,52, niveles elevados
de inteligencia
Estado de Es la capacidad de Tolerancia al estrés emocional y
flexibilidad para Control de impulsos social.
animo ajustarse a cambios u

obstaculos.

Es un estado
emocional que
permanece durante un
periodo relativamente
largo.

Felicidad
Optimismo
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Capitulo IV

1. Resultados

1.1 Comprobacién de hipotesis de investigacion

De acuerdo a los objetivos e hipotesis de la investigacion, acerca de la efectividad del
programa DAPDIE en la inteligencia intrapersonal, se realizo analisis estadisticos considerando
el disefio de la investigacion, las caracteristicas de las variables y su comportamiento. Asi se
establecio hipdtesis estadisticas y se usé pruebas estadisticas para la diferencia de medias de dos
muestras independientes y dos muestras relacionadas.

A su vez, se hizo un andlisis de la normalidad de los datos de inteligencia emocional y sus
respectivas dimensiones con el estadistico de Shapiro — Wilks, tanto en el pretest y postest. Los
resultados muestran que, en el pretest, solo las dimensiones: manejo del estrés en el grupo
experimental y las dimensiones de inteligencia intrapersonal y adaptabilidad para el grupo
control presentan distribuciones normales (p > 0.05). También en el postest, la prueba de
normalidad identificé que solo las dimensiones: inteligencia intrapersonal, manejo del estrés y
adaptabilidad del grupo experimental, presentan distribuciones normales (p > 0.05).

Debido a que existen variables que presentan distribucion normal y otras que no, se procedio
a utilizar dos pruebas estadisticas que tienen el mismo objetivo, pero que se aplican en diferentes
circunstancias, la prueba paramétrica t de Student y la prueba U de Mann Whitney, ambas para

comparar dos muestras independientes.
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Por otro lado, para hacer el andlisis comparativo de las mediciones de la inteligencia
emocional en el pretest y post, se realizd un calculo de las diferencias de las puntuaciones
obtenidas en ambos momentos, para el grupo experimental y control. Los resultados muestran
que las diferencias de ambas mediciones en las variables y dimensiones de ambos grupos
presentan distribuciones normales (p > 0.05) y no normales (p < 0.05). Por esta razén, también
se utilizaron las pruebas de t de Student para muestras relacionadas y Rangos de Wilcoxon, para

comparar las diferencias de las puntuaciones medidas en el pretest y postest.

Tabla 4. Normalidad de las puntuaciones entre grupos en el pretest y postest

Grupo Experimental Grupo Control

Variables S-W gl p S-wW gl p
Pretest

Inteligencia Intrapersonal 0.865 25 0.004 0928 25 0.079
Inteligencia Interpersonal 0.824 25 0.001 0.897 25 0.016
Manejo del estrés 0.934 25 0.106 0.900 25 0.018
Adaptabilidad 0.832 25 0.001 0926 25 0.069
Estado de &nimo general 0.882 25 0.008 0914 25 0.038
Inteligencia emocional 0.811 25 0.000 0.878 25 0.006
Postest

Inteligencia Intrapersonal 0.925 25 0.065 0.887 25 0.010
Inteligencia Interpersonal 0.903 25 0.021 0.869 25 0.004
Manejo del estrés 0.957 25 0.352 0.879 25 0.007
Adaptabilidad 0.925 25 0.066 0919 25 0.049
Estado de animo general 0.893 25 0.013 0.834 25 0.001
Inteligencia emocional 0.915 25 0.040 0.811 25 0.000
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Tabla 5. Normalidad de la diferencia de puntuaciones entre el pretest y postest

Grupo experimental

Grupo control

Variables S-W al p S-W gl p

Inteligencia Intrapersonal 0.946 25 0.200 0.978 25 0.837
Inteligencia Interpersonal 0.880 25 0.007 0.899 25 0.018
Manejo del estrés 0.967 25 0.573 0.939 25 0.142
Adaptabilidad 0.908 25 0.028 0.966 25 0.536
Estado de animo general 0.949 25 0.243 0.929 25 0.084
Inteligencia emocional 0.927 25 0.072 0.916 25 0.041

1.2 Anélisis de la efectividad del programa DAPDIE en la inteligencia intrapersonal

Con la intencion de conocer si el programa DAPDIE tiene un impacto significativo en la

inteligencia intrapersonal, los resultados muestran que antes de iniciar el programa DAPDIE la

puntuacion media de inteligencia intrapersonal en el grupo experimental (x = 18.6) es menor

que en el grupo control (x = 24.8), éstas diferencias son significativas (p < 0.05). Sin embargo,

los resultados obtenidos después del programa DAPDIE muestran que la puntuacion media de

inteligencia intrapersonal en el grupo experimental (X = 36.8) es mayor que en el grupo control

(x =20.36), éstas diferencias también son significativas (p < 0.05), por ese motivo el programa

DAPDIE tiene efectos sobre la inteligencia intrapersonal en nifios de 10 a 13 afios de una

institucién educativa del distrito de Indiana-Loreto.

Tabla 6. Diferencia de medias de la inteligencia intrapersonal entre el grupo experimental y

control

Inteligencia intrapersonal Grupo M DE gl p

Pretest Experimental  18.60  3.43 -4587 48  0.000
Control 2480  5.82

Postest Experimental 36.80 222 16.098 48 0.000
Control 20.36  4.60
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Nota: resultados similares con U de Mann Whitney (p < 0.01)

Tabla 7. Diferencia de medias de la inteligencia intrapersonal pretest - postest

Pretest- postest M DE MEE Inf. Sup. t Sig.
Experimental -18.20  3.85 0.77 -19.79  -16.61  -23.63 0.00
Control 4.44 8.35 1.67 0.99 7.89 2.66 0.01

Nota: resultados similares con prueba Z; experimental (p < 0.01) y control (p > 0.05)

Asi mismo, se observan cambios significativos en las puntuaciones de la inteligencia
intrapersonal. En el grupo experimental se observa que la puntuacion media en el pretest (x =
18.60) es menor a la puntuacion media del postest (X = 36.80), estas diferencias fueron
significativas (p < 0.01), lo que indica que el programa DAPDIE tuvo un impacto significativo
en la inteligencia intrapersonal.

1.3 Anélisis de la efectividad del programa DAPDIE en la inteligencia interpersonal

De acuerdo al segundo objetivo especifico de conocer si el programa DAPDIE tiene un
impacto significativo en la inteligencia interpersonal, los resultados muestran que antes de
inician el programa DAPDIE la puntuacion media de inteligencia interpersonal en el grupo
experimental (x = 20.80) es menor que en el grupo control (x = 27.92), éstas diferencias son
significativas (p < 0.001). Sin embargo, los resultados obtenidos después del programa DAPDIE
muestran que la puntuacion media de inteligencia interpersonal en el grupo experimental (X =
42.20) es mayor que en el grupo control (x = 23.68), éstas diferencias también fueron
significativas (p <0.001). Por tal motivo el programa DAPDIE tiene efectos sobre la inteligencia
interpersonal en nifios de 10 a 13 afios de una instituciéon educativa del distrito de Indiana-

Loreto.
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Tabla 8. Diferencia de medias de la inteligencia interpersonal entre el grupo experimental y
control.

Inteligencia interpersonal Grupo M DE t gl p
Pretest Experimental 20.80 4.25 -4.153 48 0.000
Control 2792 744
Postest Experimental 4220 3.39 11999 48 0.000
Control 23.68  6.93

Nota: resultados similares con U de Mann Whitney (p < 0.01)

Tabla 9. Diferencia de medias de la inteligencia interpersonal pretest — postest

Pretest - postest M DE EEM Inf. Sup. t Sig.
Experimental -21.40 6.18 1.24 -2395  -1885  -17.32 0.00
Control 4.24 11.12 2.22 -0.35 8.83 191 0.07

Nota: resultados similares con prueba Z; experimental (p < 0.01) y control (p > 0.05)

También se observan cambios significativos en las puntuaciones de la inteligencia interpersonal.
En el grupo experimental se observa que la puntuacion media en el pretest (X = 20.80) es menor
a la puntuacion media del postest (X = 42.20), estas diferencias fueron significativas (p < 0.001),
lo que indica que el programa DAPDIE tuvo un impacto significativo en la inteligencia
interpersonal. Sin embargo, para el grupo control, no se observd diferencias significativas (p >

0.05).
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1.4 Andlisis de la efectividad del programa DAPDIE en el manejo del estrés

Respecto al tercer objetivo especifico de conocer si el programa DAPDIE tiene un impacto
significativo en el manejo del estrés, los resultados muestran que antes de iniciar el programa
DAPDIE la puntuacion media de manejo de estrés en el grupo experimental (x = 26.28) es menor
que en el grupo control (x = 37.80), éstas diferencias son significativas (p < 0.001). Sin embargo,
los resultados obtenidos después del programa DAPDIE muestran que la puntuacién media de
manejo de estrés en el grupo experimental (x = 54.12) es mayor que en el grupo control (X =
33.60), éstas diferencias también fueron significativas (p < 0.001). Por esto, se decidi6 rechazar

la hipotesis nula y aceptar la hipétesis alternativa.

Tabla 10. Diferencia de medias del manejo del estrés entre el grupo experimental y control

Manero del estrés  Grupo M DE t al P

Pretest Experimental 2628 6.35 -6.142 48 0.000
Control 37.80 6.90

Postest Experimental 5412 439 13280 48 0.000
Control 33.60 6.36

Nota: resultados similares con U de Mann Whitney (p < 0.01)

Tabla 11. Diferencia de medias del manejo del estrés pretest — postest

Pretest - postest M DE MEE Inf. Sup. t Sig.
Experimental -27.84 7.33 1.47 -30.87  -2481  -18.99 0.000
Control 4.20 11.37 2.27 -0.49 8.89 1.85 0.080

Nota: resultados similares con prueba Z; experimental (p < 0.01) y control (p > 0.05)
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También se observaron cambios significativos en las puntuaciones del manejo del estrés. En
el grupo experimental se observa que la puntuacion media en el pretest (x = 26.28) es menor a
la puntuacion media del postest (x = 54.12), estas diferencias fueron significativas (p < 0.001),
lo que indica que el programa DAPDIE tuvo un impacto significativo en el manejo del estreés.
Por ese motivo, se decidid rechazar la hipotesis nula y aceptar la hipdtesis alternativa. Sin

embargo, para el grupo control, no se observo diferencias significativas (p > 0.05).

1.5 Analisis de la efectividad del programa DAPDIE en la adaptabilidad

De acuerdo al cuarto objetivo especifico de conocer si el programa DAPDIE tiene un impacto
significativo en la adaptabilidad, los resultados muestran que antes de iniciar el programa
DAPDIE la puntuacién media de adaptabilidad en el grupo experimental (x = 11.72) es menor
que en el grupo control (x = 13.92), éstas diferencias son significativas (p < 0.01). Sin embargo,
los resultados obtenidos después del programa DAPDIE muestran que la puntuacién media de
adaptabilidad en el grupo experimental (x = 24.64) es mayor que en el grupo control (X = 12.08),
éstas diferencias también fueron significativas (p < 0.001). Por esto, se decidio rechazar la

hip6tesis nula y aceptar la hipétesis alternativa.

Tabla 12. Diferencia de medias de la adaptabilidad entre el grupo experimental y control

Adaptabilidad Grupo M DE t gl p

Pretest Experimental 11.720 2.092 -3.056 48 0.004
Control 13.920 2.929

Postest Experimental 24.640 1.381 18.878 48 0.000
Control 12.080 3.027

59



Nota: resultados similares con U de Mann Whitney (p < 0.01)

Tabla 13. Diferencia de medias de adaptabilidad pretest — postest

Pretest - postest M DE MEE Inf. Sup. t Sig.
Experimental -12.92 1.89 0.38 -13.70 -12.14 -34.16 0.000
Control 1.84 4.96 0.99 -0.21 3.89 1.86 0.080

Nota: resultados similares con prueba Z; experimental (p < 0.01) y control (p > 0.05)

También se observan cambios significativos en las puntuaciones de la adaptabilidad. En el
grupo experimental se observa que la puntuacion media en el pretest (x = 11.72) es menor a la
puntuacion media del postest (X = 24.64), estas diferencias fueron significativas (p < 0.001), lo
que indica que el programa DAPDIE tuvo un impacto significativo en la adaptabilidad. Por ese
motivo, se decidio rechazar la hipotesis nula y aceptar la hipotesis alternativa. Sin embargo, para

el grupo control, no se observé diferencias significativas (p > 0.05).

1.6 Andlisis de la efectividad del programa DAPDIE en el estado de animo

De acuerdo al quinto objetivo especifico acerca del impacto del programa DAPDIE sobre el
estado de animo, los resultados muestran que antes de iniciar el programa DAPDIE la
puntuacion media de estado de &nimo en el grupo experimental (x = 23.32) es menor que en el
grupo control (X = 32.12), éstas diferencias son significativas (p < 0.001). Sin embargo, los
resultados obtenidos después del programa DAPDIE muestran que la puntuacion media de
estado de &nimo en el grupo experimental (x = 47.80) es mayor que en el grupo control (X =
27.44), éstas diferencias también fueron significativas (p < 0.001). Por esto, se decidi6 rechazar

la hipétesis nula y aceptar la hipétesis alternativa.
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Tabla 14. Diferencia de medias del estado de animo entre el grupo experimental y control

Estado de animo Grupo M DE t gl p

Pretest Experimental 23.32 6.08 -4.049 48 0.000
Control 32.12 9.01

Postest Experimental 47.80 2.52 10.908 48 0.000
Control 27.44 8.99

Nota: resultados similares con U de Mann Whitney (p < 0.01)

Tabla 15. Diferencia de medias de estado de animo general pretest — postest

Pretest - postest M DE MEE Inferior  Superior t Sig.
Experimental -24.48 6.81 1.36 -27.29 -21.67 -17.96  0.000
Control 4.68 15.20 3.04 -1.60 10.96 1.54 0.140

Nota: resultados similares con prueba Z; experimental (p < 0.01) y control (p > 0.05)

También se observan cambios significativos en las puntuaciones de estado de animo. En el
grupo experimental se observa que la puntuacion media en el pretest (X = 23.32) es menor a la
puntuacion media del postest (X = 47.80), estas diferencias fueron significativas (p < 0.001), lo
que indica que el programa DAPDIE tuvo un impacto significativo en el estado de animo. Por
ese motivo, se decidio rechazar la hipétesis nula y aceptar la hipétesis alternativa. Sin embargo,

para el grupo control, no se observo diferencias significativas (p > 0.05).
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1.7 Anélisis de la efectividad del programa DAPDIE en la inteligencia emocional

De acuerdo al objetivo general de conocer si el programa DAPDIE tiene un impacto

significativo en la inteligencia emocional, los resultados muestran que antes de inician el

programa DAPDIE la puntuacion media de inteligencia emocional en el grupo experimental (X

= 100.72) es menor que en el grupo control (x = 136.56), éstas diferencias son significativas (p

< 0.001). Sin embargo, los resultados obtenidos después del programa DAPDIE muestran que

la puntuacién media de inteligencia emocional en el grupo experimental (X = 205.56) es mayor

que en el grupo control (X = 117.16), éstas diferencias también fueron significativas (p < 0.001).

Por esto, se decidio rechazar la hipdtesis nula y aceptar la hipdtesis alternativa.

Tabla 16. Diferencia de medias de la inteligencia emocional entre el grupo experimental y

control
Inteligencia emocional Grupo M DE p
Pretest Experimental 100.72 19.15 0.000
Control 136.56 29.68
Postest Experimental 205.56 10.03 0.000
Control 117.16 27.09
Nota: resultados similares con U de Mann Whitney (p < 0.01)
Tabla 17. Diferencia de medias de inteligencia emocional pretest — postest
Pretest - postest M DE MEE Sig.
Experimental -104.84 2141 4.28 -113.68 0.000
Control 19.40 47.79 9.56 -0.33 0.051

Nota: resultados similares con prueba Z; experimental (p < 0.01) y control (p > 0.05)
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También se observan cambios significativos en las puntuaciones de la inteligencia emocional.
En el grupo experimental se observa que la puntuacion media en el pretest (x = 100.72) es menor
a la puntuacion media del postest (x = 205.56), estas diferencias fueron significativas (p <
0.001), lo que indica que el programa DAPDIE tuvo un impacto significativo en la mejora de la
inteligencia emocional. Por ese motivo, se decidié rechazar la hipdtesis nula y aceptar la
hipdtesis alternativa. Sin embargo, para el grupo control, no se observo diferencias significativas

(p > 0.05).

2. Discusion

Como se sabe, existen diferentes programas de entrenamiento de las emociones gque estan siendo
implementadas en las instituciones educativas, las que han generado resultados positivos y son
evidencia de la importancia y efectividad de la educacion de las emociones a fin de prevenir la
violencia en los diferentes ambitos sociales, especialmente en la escuela (Morales & LOpez-
Zafra, 2009). En este contexto, se realizo el presente trabajo de investigacién con el objetivo de
determinar la efectividad del Programa DAPDIE para mejorar el nivel de inteligencia emocional
en nifios de 10 a 13 afios en una institucion educativa nacional del distrito de Indiana,
departamento de Loreto, Per.

En este estudio, se demuestra que el programa DAPDIE es efectiva en la mejora de la
inteligencia emocional, pues se observé que los estudiantes que fueron sometidos al programa
presentaron puntuaciones superiores respecto a quienes no participaron. Resultados similares
fueron encontrados en el estudio de Sotil, Escurra, Huerta, Rosas, Campos, y Llafios (2008),
donde un programa de entrenamiento de emociones generd un efecto positivo en la inteligencia

emocional de estudiantes de educacion primaria. En el estudio de Pérez-Fuentes, Molero,
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Gazquez y Soler (2015) también se realizé un programa para el entrenamiento de las emociones
y los resultados muestran que hubo una mejora significativa en la inteligencia emocional de
adultos. Aun cuando es una poblacion diferente, se debe resaltar el funcionamiento y validez
del programa. En otros estudios, se reporta que un programa de inteligencia emocional para
adolescentes estimuld significativamente un aumento en la inteligencia emocional en los
participantes experimentales (Sarrionandia & Garaigordobil, 2017) o hay mejoras
estadisticamente significativas en aspectos de la inteligencia emocional, como claridad y
reparacion emocional en personas intervenidas experimentalmente (Cejudo, Garcia-Maroto &
Lopez-Delgado, 2017). En otro estudio se reportd que no hubo mejoras en la inteligencia
emocional en escolares de primaria después de aplicar un programa de intervencion (Gonzélez,
Franco, Fernandez & Gijon, 2010). Si bien existen programas educativos que tienen efectos
positivos en el desarrollo o mejora de las emociones, también es evidente que hay programas
gue no logran el objetivo por el que fueron disefiados. Sin embargo, la efectividad de un
programa depende en gran medida de las condiciones en que éstos fueron aplicados, de la
poblacién destinataria y especialmente de las bases tedricas con los que fueron elaborados. Se
sabe que todo programa de intervencion se enfoca en una problematica y su validez conceptual
podria garantizar resultados mas significativos (Campos, 2006).

Es importante mencionar que se pudo haber trabajado con la U de Mann-Whitney o con la
T de student, ya que para ver si hay diferencias en ambos grupos depende de la prueba de
normalidad de los datos, algunas variables analizadas en el estudio no presentan distribucion
normal y otras si, por lo tanto se usaron ambos estadisticos obteniendo resultados similares en

cada una de ellas.
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Por otro lado, en los resultados se observa que las puntuaciones medias entre grupo
experimental y grupo control son significativamente diferentes (p < 0.05) antes de iniciar con la
ejecucion del programa DAPDIE, sin embargo, se debe resaltar que mayores puntuaciones
fueron observadas en el grupo control en el pretest respecto a los del grupo experimental, lo cual
no ocurre en el postest, pues las puntuaciones del grupo experimental fueron significativamente
mayores que en el grupo control. Esto muestra que, aunque el grupo experimental haya iniciado
el programa con menores puntuaciones, terminaron con puntuaciones mucho mas altas que sus
pares. Ademas, solo enfocando los resultados pretest y postest del grupo control, se puede ver
que hay diferencias significativas entre ambas medidas y que implica la disminucion de las
puntuaciones después del tiempo de aplicacion del programa en el grupo experimental. Un
aspecto que puede ayudar a comprender este punto es que, los estudios cuasi experimentales no
exigen que las muestras sean equivalentes, pues ésta solo se logra a través de la aleatoriedad, y
ésta es una caracteristica propia de los disefios experimentales puros (Sampieri, H. 2010), por
lo tanto, existe la posibilidad de que los grupos experimentales y controles no sean equivalentes
en sus medidas.

Acerca de la inteligencia intrapersonal, los resultados muestran mejoras estadisticamente
significativas en los estudiantes que conformaron el grupo experimental respecto a sus pares
qgue conformaron el grupo control. El estudio de Garaigordobil y Pefia (2014) se observd
puntuaciones medias superiores de inteligencia intrapersonal en adolescentes que conformaron
un grupo experimental y puntuaciones medias bajas en quienes conformaron el grupo control.
En el estudio de Sotil y otros (2008), también se observaron diferencias significativas de
puntuaciones medias de inteligencia intrapersonal a favor de los sujetos que conformaron el

grupo experiemental. Del mismo modo, el estudio de Fredrickson y Levenson (1998) muestra
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puntuaciones superiores de reconocimiento emocional en estudiantes experimentales respecto a
los controles. El reconocimiento emocional puede considerarse una variable integrada a la
inteligencia intrapersonal, pues se sabe que la inteligencia emocional implica el reconocimiento
de las emociones propias y de los demas. Esto significa que los participantes del grupo
experimental presentaron mayor comprension de si mismo, también mayor asertividad y
habilidad para visualizarse a si mismos de manera positiva lo que conlleva a expresar las
opiniones y pensamientos considerando las emociones de los demas, de igual manera el
conocimiento de sus habilidades y tener en claro quien se es, también un adecuado desarrollo
del potencial y habilidad para tomar decisiones por iniciativa propia y madurez en contraste con
el grupo control.

También los resultados del estudio muestran que el programa tiene efectos positivos sobre la
inteligencia interpersonal. El estudio de Castafio (2012) se pudo comprobar que la inteligencia
interpersonal de nifios mejord significativamente después de su participacion en un programa
de entrenamiento emocional, ademas se observd que los nifios de entornos rurales presentan
niveles muy bajos de inteligencia interpersonal, resaltando asi la importancia de desarrollar y
ejecutar nuevos programas de mejora de las emociones. En otros estudios también se
evidenciaron mejoras significativas en la inteligencia interpersonal (Garaigordobil & Pefia,
2014; Gonzélez, Franco, Fernandez & Gijén, 2010). La mejora significativa se debe
probablemente al programa DAPDIE ya que se ajusta a las necesidades de nifios que viven en
comunidades alejados de recursos tecnoldgicos, por lo que sus actividades de accion van
congruentes con el enfoque sistemico de los factores de inteligencia emocional y social de Baron
(1997); en este sentido, los nifios del grupo experimental presentaron mayores destrezas como

la empatia, responsabilidad social, mejor mantenimiento de las relaciones interpersonales

66



satisfactorias, 1o que resulta en una mayor comprension e identificacion de los sentimientos de
los demas, asi mismo, cooperacion en las necesidades del ambiente donde se relaciona, y
capacidad para mantener y desarrollar adecuados vinculos afectivos con los de su entorno.

Acerca del manejo del estrés, se han reportado estudios que validan la eficacia de programas
de intervencion. Por ejemplo, Remor, Gomez y Carrobles (2010) reportan que los niveles de
estrés, depresion y sintomas psicosomaticos en personas adultas habian disminuido después de
su participacion en un programa de intervencion en comparacion con sus pares que conformaron
un grupo control. Bejarano, Ugalde y Morales (2005) aplicaron un programa de intervencion
educativa basado en habilidades para vivir y constatd mejoras significativas en el manejo del
estrés en escolares. Estos resultados son similares a los encontrados en este estudio. Esto quiere
decir que segun el enfoque teorico de inteligencia emocional y social de Baron los integrantes
del grupo experimental tienen mejor tolerancia al estrés y al control de impulsos, lo que hace
qgue los nifios tengan mayor habilidad para enfrentar situaciones adversas, conociendo,
controlando y manejando sus emociones a diferencia de los participantes del grupo control.

De manera similar a este estudio, en que se presentan resultados significativos de mejora del
estado de animo en los escolares sometidos al programa de inteligencia emocional, existen otros
estudios que muestran resultados favorables y no favorables. Por ejemplo, Remor y Gémez
(2012) aseguran que en su estudio los niveles de estado de animo fueron mejores en el grupo
experimental respecto al grupo control después de la aplicacion del programa de intervencion.
Sin embargo, en el estudio de Bono, Nufiez y Salvador (1997), se reportan resultados no
favorables. Estas discrepancias entre un estudio y otro someten a la reflexion acerca de la

efectividad de los programas de intervencion y también genera nuevas lineas de investigacion.
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Estas diferencias entre el grupo experimental y control se dieron probablemente también por las
capacitaciones que recibieron los padres de los nifios pertenecientes al grupo experimental, por
parte de agentes comunitarios externos durante la ejecucion del programa, lo que significo un
cambio en su actitud ante diferentes retos u obstaculos que se presentan en la vida y también
una mayor percepcion para experimentar sentimientos de felicidad y satisfaccion.

Respecto a la adaptabilidad de los escolares, este estudio muestra que los nifios que
participaron del programa de inteligencia emocional presentan mejores puntuaciones respecto a
quienes conformaron el grupo control. Resultados similares fueron encontrados en otros
estudios (Sotil, Escurra, Huerta, Rosas, Campos & Llafios, 2008; Pérez-Fuentes, Molero,
Gazquez & Soler, 2015). Estos resultados se deban probablemente a que durante un afio se
intervino de manera general con algunas de los temas correspondientes a esta dimension como
la flexibilidad y la solucién de problemas, entendiéndose la primera como el ajuste adecuado de
las emociones, pensamientos y conductas a situaciones cambiantes y la segunda, identificando
las causas de los problemas y dando solucién a las mismas. Por lo anterior se entiende que los
participantes del grupo experimental tienen mayor habilidad para resolver problemas, ser
flexibles, realistas y efectivos en el manejo de los cambios y eficaces para enfrentar los
problemas cotidianos a diferencia del grupo control.

En estudio se deja evidenciado que el programa DAPDIE tuvo resultados positivos en el
entrenamiento de las emociones de los escolares que fueron intervenidos. Si bien, en el estudio
de Pérez-Fuentes, Molero, Gazquez y Soler (2015) se muestras resultados concordantes, es
necesario sefialar que en otros estudios también se reportan resultados favorables sobre el
desarrollo de la inteligencia emocional y todas sus dimensiones, y en algunos solo se demuestra

mejoras parciales.
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Capitulo V
Conclusiones y recomendaciones

Conclusiones

En sintesis, se considera que las emociones constituyen un aspecto fundamental en la vida
de las personas y podria contribuir en su adaptacion a los diferentes entornos a través del tiempo
(Fredrickson y Levenson, 1998). Los programas de intervencion psicologica y educativa pueden
crear las condiciones necesarias para que los individuos desarrolles habilidades emocionales
que favorezcan el éxito en los diferentes aspectos de su vida, especialmente en la etapa escolar.
Por esta razon, “el objetivo ultimo de los profesionales vinculados al mundo de la ensehanza
deberia ser desarrollar al maximo las capacidades y habilidades de los estudiantes, asi como
compensar los aspectos mas deficitarios que presentan, ademas de contribuir al desarrollo
integral de la personalidad del alumnado” (Bisquerra, 2006).

El programa DAPDIE fue efectiva en la mejora de la inteligencia emocional, pues los
estudiantes que pertenecieron al grupo experimental presentaron puntuaciones superiores
respecto a los estudiantes del grupo control.

Los alumnos del grupo experimental después de la intervencion del programa DAPDIE
presentaron mejoras estadisticamente significativas a diferencia del grupo control tanto en la
inteligencia intrapersonal como en la interpersonal.

Asi mismo, se evidencia efectos positivos en cuanto al manejo del estrés y estado de animo

general en los alumnos que pertenecieron al grupo experimental.
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Finalmente, respecto a la adaptabilidad de los escolares se presenta mejores puntuaciones
para el grupo experimental que para el grupo control despues de haber aplicado el programa
DAPDIE.

Recomendaciones

Se plantea que en futuras investigaciones sobre el efecto o efectividad de programas de
intervencion en escolares deben ser evaluadas considerando aspectos demograficos que podrian
estar generando una variacion en los resultados, ademas de considerar el tiempo de ejecucion
de los programas, la poblacion, las bases teoricas y criterios solidos para el uso de instrumentos
de medicién de la inteligencia emocional.

Al ministerio de educacion tomar en cuenta no solo el desarrollo cognitivo del educando, se
recomienda poner mas énfasis en la educacién emocional dentro del plan de estudios por ser
demostrada cientificamente su influencia positiva en la prevencion de factores de riesgo, y el
bienestar general de los estudiantes.

Las instituciones educativas deben incluir un plan pedagdgico de educacion de emociones
de acuerdo a las etapas de los alumnos y este debe ser insertado dentro del plan curricular si la
recomendacion anterior del ministerio de educacion no fuera acepto.

Considerar ademas de aspectos geograficos, la dimensién social como uno de los ambitos
relevantes en el desarrollo de la inteligencia emocional.
Ampliar el programa de intervencion, incluyendo sesiones con los padres de familia para

obtener resultados de mayor alcance.
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ANEXOS

Programa de inteligencia emocional para nifios de 10 a 13 afios de edad

(DAPDIE)
Habilidades intrapersonales
1. El dado de las Emociones 8. Mi suefio
2. Tocando las emociones 9. Respetando la opinién de los demas
3. Mis emociones musicales 10. La importancia del NO
4. Mi girasol 11. Cartel de normas
5. Descubriendo a mi compafiero 12. Sesion de la asertividad
6. Mi gran arbol 13. Mis auto-instrucciones
7. Mi contrato de mejora 14. Independizandome
Habilidades interpersonales
15. Comprendiendo 20. El juego de la pelota
16. Comprendiendo los sentimientos 21. Parejas de la semana
17. Alli o Aqui 22. La fiesta
18. De acuerdo/ en desacuerdo 23. Dibujando mi frase
19. ¢, Como soy para ti? 24. Respondiendo a diferentes situaciones
Habilidades de adaptabilidad
25. Los soles de las emociones 28. Mis circulos
26. ¢ Como me siento y manejo mis emociones? 29. Mi objeto
27. Emociones intensas 30 Teatralizando.
Habilidades de manejo del estrés
31. Controlando mi enfado 34. El silbato
32. Tension y relajacion 35. Mi respiracion

33. ¢ COmo actuaria ante determinadas situaciones?
Habilidades del estado de animo general
36. Mi puzle 39. El callejon claro
37. Mi dia ideal 40. ¢ Y qué? No pasa nada

38. Afortunadamente
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INVENTARIO EMOCIONAL BARON ICE: NA — COMPLETA
Edad: Sexo: (F) (M)

Colegio: Grado: Fecha:

Adaptado por:
Nelly Ugarriza Chavez

Liz Pajares del Aguila

INSTRUCCIONES

Lee cada oracion y elige la respuesta que mejor te describe, hay cuatro posibles
respuestas:

1. Muy rara vez

2. Rara vez

3. A menudo

4. Muy a menudo

Dinos como te sientes, piensas o actias LA MAYOR PARTE DEL TIEMPO EN LA
MAYORIA DE LUGARES. Elige una, y sdlo UNA respuesta para cada oracion y coloca un
ASPA sobre el nimero que corresponde a tu respuesta. Por gjemplo, si tu respuesta es
“Rara vez', haz un ASPA sobre el nimero 2 en la misma linea de la oracion. Esto no es
un examen; no existen respuestas buenas o malas. Por favor haz un ASPA en la
respuesta de cada oracion.

N° ITEMS Muy Rara A Muy a
rara vez menudo menudo
vez
1 Me gusta divertirme 1 2 3 4
Soy muy bueno para comprender 1 2 3 4
2 | como la gente se siente
Puedo mantener la calma cuando 1 2 3 4
3 | estoy molesto
4 Soy feliz 1 2 3 4
Me importa lo que les sucede a las 1 2 3 4
5 | personas
6 Me es dificil controlar mi célera 1 2 3 4
7 Es facil decirle a las personas como 1 2 3 4
me siento
8 Me gustan todas las personas que 1 2 3 4
€onozco
9 Me siento seguro (a) de mi mismo (a) 1 2 3 4
10 Sé como se sienten las personas 1 2 3 4
11 Sé coémo mantenerme tranquilo (a) 1 2 3 4
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12 Intento usar diferentes formas de 1 2 3 4
responder las preguntas dificiles

13 Pienso que las cosas que hago salen 1 2 3 4
bien

14 Soy capaz de respetar a los demas 1 2 3 4

15 Me molesto demasiado de cualquier 1 2 3 4
cosa

16 Es facil para mi comprender las cosas 1 2 3 4
nuevas

17 Puedo hablar facilmente sobre mis 1 2 3 4
sentimientos

18 Pienso bien de todas las personas 1 2 3 4

19 Espero lo mejor 1 2 3 4

20 Tener amigos es importante 1 2 3 4

21 Peleo con la gente 1 2 3 4

22 Puedo comprender preguntas dificiles 1 2 3 4

23 Me agrada sonreir 1 2 3 4

24 Intento no herir los sentimientos de las 1 2 3 4
personas

25 No me doy por vencido (a) ante un 1 2 3 4
problema hasta que lo resuelvo

26 Tengo mal genio 1 2 3 4

27 Nada me molesta 1 2 3 4

28 Es dificil hablar sobre mis sentimientos 1 2 3 4
mas intimos

29 Sé que las cosas saldran bien 1 2 3 4

30 Puedo dar buenas respuestas a 1 2 3 4
preguntas dificiles

31 Puedo facilmente describir mis 1 2 3 4
sentimientos

32 Sé como divertirme 1 2 3 4

33 Debo decir siempre la verdad 1 2 3 4

34 Puedo tener muchas maneras de 1 2 3 4
responder una pregunta dificil, cuando yo
quiero

35 Me molesto facilmente 1 2 3 4

36 Me agrada hacer las cosas para los 1 2 3 4
demés

37 No me siento muy feliz 1 2 3 4

38 Puedo wusar féacilmente diferentes 1 2 3 4
modos de resolver los problemas

39 Demoro en molestarme 1 2 3 4

40 Me siento bien conmigo mismo (a) 1 2 3 4

41 Hago amigos facilmente 1 2 3 4

42 Pienso que soy el (la) mejor en todo lo 1 2 3 4
que hago

43 Para mi es facil decirle a las personas 1 2 3 4
como me siento

44 Cuando respondo preguntas dificiles 1 2 3 4
trato de pensar en muchas soluciones

45 Me siento mal cuando las personas 1 2 3 4

son heridas en sus sentimientos
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46 Cuando estoy molesto (a) con alguien, 1 2 3 4
me siento molesto (a) por mucho tiempo

a7 Me siento feliz con la clases de 1 2 3 4
persona que soy

48 Soy bueno (a) resolviendo problemas 1 2 3 4

49 Para mi es dificil esperar mi turno 1 2 3 4

50 Me divierte las cosas que hago 1 2 3 4

51 Me agradan mis amigos 1 2 3 4

52 No tengo dias malos 1 2 3 4

53 Me es dificil decirle a los demas mis 1 2 3 4
sentimientos

54 Me disgusto facilmente 1 2 3

55 Puedo darme cuenta cuando mi amigo 1 2 3 4
se siente triste

56 Me gusta mi cuerpo 1 2 3 4

57 Aun cuando las cosas sean dificiles, no 1 2 3 4
me doy por vencido

58 Cuando me molesto actud sin pensar 1 2 3 4

59 Se cuando la gente esta molesta aun 1 2 3 4
cuando no dicen nada

60 Me gusta la forma como me veo 1 2 3 4
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Gracias por llenar el cuestionario











