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Impacto del clima organizacional sobre la rotación de los 

trabajadores: Una revisión sistemática 

Resumen 

El propósito de este artículo es presentar una revisión de literatura que muestre el 

impacto del clima organizacional sobre la rotación de los trabajadores. La metodología 

aplicada para esta investigación es la revisión sistemática de literatura, la estrategia de 

búsqueda bibliográfica se llevó a cabo mediante la declaración PRISMA 2020, con una 

ventana de observación de los últimos 10 años (2013 –2023), utilizando las bases de 

datos Scopus, Science Direct, Emerald y EBSCO. Un CO positivo puede crear un 

ambiente de trabajo saludable y productivo para la organización. Cabe destacar que un 

CO positivo se construye, es resultado del esfuerzo continuo de la empresa por crear un 

ambiente de trabajo saludable y agradable. Esto parte de alinearse a la filosofía 

empresarial con acciones que fomenten la colaboración y el trabajo en equipo. Con el fin 

de mejorar la competitividad, las organizaciones deben enfocarse en mejorar el CO y 

disminuir la RL, haciendo un diagnóstico de necesidades organizacionales y poder tomar 

las decisiones acertadas para mejorarlo. 
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