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RESUMEN

El presente estudio explora la relacion entre la inteligencia emocional y el liderazgo de
servicio en la Municipalidad de Rioja, Peru. La inteligencia emocional y el liderazgo de
servicio son reconocidos como cruciales para un liderazgo efectivo en las organizaciones
contemporaneas. La investigacion adopté un enfoque cuantitativo empleando un disefio
descriptivo-correlacional. Los datos fueron recolectados de 200 colaboradores de la
Municipalidad de Rioja utilizando instrumentos para medir la inteligencia emocional y
liderazgo de servicio. Los hallazgos revelan una correlacion positiva significativa entre la
inteligencia emocional y el liderazgo de servicio. Esto sugiere que los lideres que demuestran
niveles mas altos de inteligencia emocional son mas propensos a exhibir comportamientos de
liderazgo de servicio, contribuyendo a un ambiente de trabajo positivo y mejores resultados
organizacionales dentro de un contexto especifico del entorno Municipal.
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