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Digitalizacion tributaria 'y su relacién con el
cumplimiento de obligaciones tributarias en MYPES

comerciales de Juliaca, Peru

Liz Jameli Laura Mamanil, Maritza Sanchez Sucasaca2, Estefani Zela Roque3
EP. Contabilidad, Facultad de Ciencias Empresariales, Universidad Peruana Union

RESUMEN

Objetivo: Determinar la relacion entre la digitalizacion tributaria y su relacion
con el cumplimiento de obligaciones tributarias en MYPES comerciales de
Juliaca, Peru. Métodos: El estudio se fundament6 en un abordaje cuantitativo
de nivel correlacional, con un disefio de tipo no experimental y de caracter
transversal. La poblacién muestral quedé constituida por 109 comerciantes de
las MYPES comerciales de Juliaca, seleccionados mediante muestreo
probabilistico, aplicando la férmula para poblaciones finitas. Se utilizé una
encuesta de 18 preguntas con opciones de respuesta en escala Likert de cinco
puntos para la obtencion de la informacion. La fiabilidad de dicha herramienta
se verifico con el coeficiente Alfa de Cronbach. Para el analisis de la
informacion se recurrié al software estadistico Jamovi 2.7, aplicando el
coeficiente Rho de Spearman dado que los datos no mostraron una distribucién
normal. Resultados: Ambas herramientas demostraron una consistencia interna
sobresaliente, alcanzando valores Alfa de Cronbach de 0.918 y 0.954. En
cuanto a las variables, la digitalizacion tributaria se ubicé en un nivel elevado en
el 90.8% de la muestra, mientras que el cumplimiento tributario registré una
categoria alta en el 89.0% de los casos. La prueba estadistica evidencié una
correlacion directa, de magnitud muy alta y de significancia estadistica entre los
dos constructos (Rho = 0.831; p < 0.001) Conclusién: En conclusién, un grado
superior de digitalizacion fiscal se vincula directamente con un incremento en el
acatamiento de los deberes tributarios por parte de las MYPES del sector
comercial en Juliaca, lo que resalta la necesidad de potenciar las capacidades

tecnoldgicas para optimizar dicha observancia.
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