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Motivación laboral y rendimiento del colaborador: Un análisis de relación, en una clínica 
privada peruana, año 2023 

Work motivation and employee performance: A relationship analysis, in a Peruvian private 
clinic, year 2023. 

Sadith Raquel Cotrado Huamán 

Resumen 

El artículo de investigación tuvo como objetivo determinar la relación entre la motivación 
laboral y rendimiento del colaborador en una institución de salud. La metodología se basa en 
una investigación con enfoque cuantitativo, de tipo correlacional y de diseño no experimental 
de corte transversal. La muestra fue de 385 trabajadores de la clínica Privada. El análisis de 
relación entre la motivación laboral y el rendimiento en la tarea (Rho = .365, p < .01) indica una 
correlación positiva, baja y significativa. Acepta la hipótesis alterna del estudio. La motivación 
laboral tiene una correlación positiva significativa con el rendimiento en la tarea (0.365, p < 
0.01) y con el rendimiento en el contexto (0.204, p < 0.01), lo que sugiere que una mayor 
motivación se asocia con un mejor desempeño tanto en tareas específicas como en el contexto 
general; sin embargo, en contraste, no se encuentra una relación significativa entre la motivación 
laboral y el comportamiento contraproducente (Rho = -0.006, p < 0.918). Sugiere que, la 
motivación no está vinculada de manera relevante con las conductas negativas que afectan el 
desempeño en el trabajo, lo que implica que otros elementos podrían estar influyendo en dichos 
comportamientos. Para maximizar el impacto positivo de la motivación en el rendimiento, es 
recomendable adoptar estrategias adicionales que refuercen el apoyo organizacional y mejoren 
las condiciones laborales. Estas medidas pueden potenciar los efectos beneficiosos de la 
motivación y contribuir a un mejor desempeño general de los empleados. 

Palabras Claves: Motivación laboral rendimiento del colaborador, rendimiento en la tarea, 
rendimiento en el contexto. 

 


