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Desarrollo y validacién de una Escala de Adiccion al Trabajo (EAT) en trabajadores

peruanos

Resumen

La adiccion al trabajo ha sido objeto de interés creciente en la literatura cientifica debido
a su influencia en el bienestar individual y organizacional. Si bien diversas escalas se han
propuesto para su medicion, existe la necesidad de una herramienta validada y robusta para
evaluar de manera precisa este constructo. El principal objetivo del estudio fue validar una
escala de adiccién al trabajo. Se aplicaron medidas de validez de contenido a través del indice
V de Aiken, estadisticas descriptivas para cada item, y Analisis Factorial Exploratorio (EFA)
para identificar la estructura subyacente de la escala. Posteriormente, se llevé a cabo un Analisis
Factorial Confirmatorio (AFC) para comprobar la estructura propuesta. Participaron un total de
351 adulto de entre 18 y 47 afios (M=34.22, DE=9.54). La validez de contenido revel6 una
solida calidad en la mayoria de los items, particularmente en la subdimension de "Trabajo
Excesivo". Sin embargo, se identificaron deficiencias en algunos items especificos que no
alcanzaron el umbral recomendado. ElI EFA confirmd la existencia de dos factores, a pesar de
que ciertos items presentaron baja comunalidad o no se alinearon con las dimensiones tedricas
previstas. EI AFC evidencio un buen ajuste del modelo y una alta confiabilidad en ambas
subdimensiones de la escala. La escala propuesta para medir la adiccidn al trabajo es confiable
y vélida, por lo que el instrumento ofrece una herramienta valiosa para la investigacion y
practica profesional en el &mbito de la salud ocupacional y la psicologia organizacional.

Palabras clave: Adiccion, trabajo, obsesion, compulsivo y excesivo.



Development and validation of a Workaholism Scale (EAT) in Peruvian workers

Abstract

Work addiction has been the subject of growing interest in scientific literature due to its
influence on individual and organizational well-being. While various scales have been proposed
for measurement, there is a need for a validated and robust tool to accurately evaluate this
construct. The main objective of the study was to validate a scale of work addiction. Content
validity measures were applied through the Aiken V index, descriptive statistics for each item,
and Exploratory Factor Analysis (EFA) to identify the underlying scale structure. Subsequently,
a Confirmatory Factor Analysis (CFA) was carried out to check the proposed structure. A total
of 351 adults aged between 18 and 47 participated (M=34.22, DE=9.54). Content validity
revealed solid quality in most items, particularly in the "Overwork™ sub-dimension. However,
deficiencies were identified in some specific items that did not reach the recommended
threshold. The EFA confirmed the existence of two factors, although certain items presented
low communality or were not aligned with the theoretical dimensions foreseen. The AFC
showed a good fit of the model and high reliability in both sub-dimensions of the scale. The
proposed scale for measuring work addiction is reliable and valid, although it is necessary to
consider eliminating or reviewing certain items to optimize it. This tool provides a valuable tool
for research and professional practice in the field of occupational health and organizational

psychology.

Keywords: Addiction, work, obsession, compulsive and excessive
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Introduccion

El siglo XXI, una era caracterizada por avances tecnoldgicos y cambios
socioecondmicos sin precedentes, ha traido consigo una serie de desafios que han redefinido
las dindmicas laborales a nivel mundial. Una de las manifestaciones mas alarmantes de estos
desafios es el fendmeno de la adiccidn al trabajo, una inclinacién compulsiva hacia la labor
profesional que trasciende la mera dedicacion y compromiso (Andreassen, 2014). El trabajo ha
sido siempre esencial en la vida de los seres humanos. Brinda beneficios no solo econdémicos,
sino también sociales, personales y familiares, actuando como una fuente primaria de propésito
y autonomia (Romero, 2017). Sin embargo, en este siglo, el trabajo ha adquirido una dimensién
patologica para muchos, manifestindose como una necesidad incontrolable de trabajar
incesantemente, incluso a expensas de la salud y las relaciones personales (Cabarcos, 2018;
Salas & Copez, 2018).

La adiccidn al trabajo se distingue del compromiso laboral genuino por su naturaleza
compulsiva. Aquellos afectados por esta adiccion tienden a trabajar més alld de lo que es
saludable o necesario, impulsados no por el disfrute de la tarea, sino por presiones internas y
un impulso que escapa a su control (Cabarcos, 2018; Porras & Parra, 2018). Las consecuencias,
segun las investigaciones, son alarmantes: desde el estrés y el agotamiento hasta problemas méas
graves como el riesgo cardiovascular y conflictos en las relaciones personales (Morkevicitité &
Endriulaitiene, 2023).

A nivel mundial, las cifras sobre las jornadas laborales proporcionan una perspectiva
sobre la gravedad del problema. Por ejemplo, la Corporacion Britanica de Radiodifusion (BBC,
2018) informo que paises como Corea del Sur tienen jornadas laborales extremadamente largas,
y, de acuerdo con la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE),
México y Costa Rica lideran en horas trabajadas anualmente (Garcia, 2018). En el contexto

latinoamericano, Peru presenta un caso de estudio intrigante. A pesar de enfrentar problemas



econdmicos en el pasado, como la “década y media perdida” entre 1975-92, la nacion ha
mostrado un impresionante crecimiento economico en las Gltimas décadas (Sicoli, 2016). Este
crecimiento ha sido acompafiado de una mayor demanda laboral y de una notable integracion
en el mercado global. Sin embargo, con este crecimiento también ha surgido un aumento en las
jornadas laborales y, potencialmente, en la prevalencia de la adiccion al trabajo. De hecho, el
Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI, 2022) ha destacado un aumento
significativo en la poblacion empleada en el afio 2021, aunque también ha identificado un
aumento en la informalidad laboral.

La adiccion al trabajo o "workaholism™ ha sido objeto de estudio durante décadas. La
adiccion al trabajo se describe como una percepcién por parte del individuo de que el trabajo
es esencial en su vida, llevandolos a esforzarse mas alla de lo necesario. Este impulso incesante
de trabajar no estd motivado necesariamente por beneficios tangibles o recompensas, sino que
surge de un imperativo interno que genera, a su vez, dafios psicosociales (Del Libano et al.,
2006).

Se han desarrollado diversos instrumentos para poder evaluarla. En Estados Unidos en
el afio 1989 en la Universidad de Carolina al Norte de Charlotte, Robinson introdujo la Prueba
de Riesgo de Adiccion al Trabajo (WART), siendo la primera herramienta de medida para el
fenémeno del "workaholism" (Robinson, 1989). En su forma original, esta prueba adopt6 un
enfoque unifactorial basado en 25 items. Sin embargo, Robinson & Post (1994) mas tarde
propusieron una estructura basada en cinco factores: Exceso, Autovaloracion, Control-
Perfeccionismo, Intimidad y Referencia Futura/Preocupacion Mental. Estos fueron respaldados
y se refinaron para incluir dimensiones como Tendencias Compulsivas, Control, Comunicacién
Impedida/Auto absorcion, Incapacidad para Delegar y Autovaloracion (Flowers & Robinson,
2002). Esta estructura multifactorial ha sido reconocida en estudios posteriores como el llevado

a cabo por Snir et al. (2012). Paralelamente, en la Universidad de Texas en Austin, Spencer y



Robbins introdujeron la Bateria de Workaholism (WorkBAT), cuyo modelo tridimensional
abarca Involucramiento en el Trabajo, Compulsion y Disfrute del Trabajo (Almeida & Moreira,
2022). A pesar de su enfoque comprehensivo, un desafio importante de la WorkBAT es la
dificultad de distinguir entre workaholism y compromiso laboral, debido a la inclusion de
emociones positivas asociadas a ambos conceptos. Para abordar la dicotomia terminoldgica
entre ‘workaholism' y ‘work addiction’, Schaufeli y colaboradores introdujeron la escala
DUWAS (Schaufeli et al., 2008), que ha sido posteriormente adaptada a diversos contextos
internacionales. Sin embargo, un analisis exhaustivo de Andreassen et al. (2012) identificd
limitaciones en DUWAS, WART y WorkBAT desde la perspectiva de la teoria de la adiccion.
En respuesta, propusieron la Escala de Adiccion al Trabajo de Bergen (BWAS) como una
herramienta unidimensional breve y validada, especialmente adecuada para evaluaciones
clinicas debido a su enfoque en la adiccion. Finalmente, dadas las discrepancias en la definicion
de workaholism, Clark et al. (2020) desarrollaron la Escala Multidimensional de Workaholism
(MWS). Esta herramienta, compuesta por 16 items, adopta un enfoque cuatridimensional.
Aunque ha sufrido algunas modificaciones, maltiples estudios han validado su solidez y
propiedades psicométricas.

En Venezuela, Millan de Lange et al. (2022) realizaron la validaciéon de la Escala
Holandesa Breve de Adiccion al Trabajo (DUWAS 10) la cual fue elaborada por Schaufeli et
al. (2006 y 2009). En la participaron 564 trabajadores residenciados en el area de la gran
Caracas (Venezuela), en la cual estuvo conformada por 51.60% de hombres y 48.40% mujeres,
entre las edades de 20 y 76 afios, el instrumento consta de 10 items que se puntlan en una
escalada de 4 puntos, siendo 1 (totalmente en desacuerdo) al 4 (totalmente de acuerdo),
construidos originalmente entre dos dimensiones compulsivo y excesivo. En los resultados se
consideraron 9 modelos de los cuales se solo 8 de los modelos permanecian dentro del AFE,

asegurando los sesgo del AFC vy la capitalizacion del azar, pero el que mejor se ajusto fue el



modelo dos que contaba con cuatro factores, presento el nivel mas bajo el ¥? (106.86), el x¥/gl
(3.68), el RMSR (.04), el RMSEA (.07), el ECVI (.28) y el NCP (77.86) y el valor mas alto en
GFI1 (0.99) y en AGFI (.98) este modelo presenta una consistencia interna excelente (Q=.89)
tamafo del efecto intermedio (w=.277), la relacion que se obtuvo fue estadisticamente
significativa p=0.1. Con respecto al bienestar psicolégico y sus componentes, dio como
resultado: subjetivo (p=.016, d=.376), laboral (p=.019, d=,364) y psicoldgico general (p=.013,
d=,389). Una de las diferencias que presenta este estudio, es que fue aplicada y adaptada para
una poblacidn diferente al contexto peruano

Mientras que, en Per(, Apaza y Pérez, (2020) crearon un instrumento de adiccion al
trabajo con el objetivo de evaluar las propiedades psicométricas, para ello participaron 239
individuos entre personas jovenes y adultos entre los 20 a 66 afios, este instrumento cuenta con
8 items, es un instrumento unidimensional con tipo de respuesta Likert de cuatro puntos. La
validez de contenido obtuvo puntajes por encima de (0.80) y a la Medida de adecuacion
muestral de KMO un puntaje de (.891), los items formados obtienen el 45.7% de la varianza 'y
el peso factorial es de (>.50). Asimismo, se obtuvo el coeficiente alfa de Cronbach (.868) Sin
embargo, existe una dificultad, ya que la escala no cuenta con dimensiones, lo que nos impide
mostrar caracteristicas importantes, para una mejor comprension y evaluacion de la variable
adiccion al trabajo.

Sin embargo, el campo de la investigacion del workaholism ha visto una evolucion de
herramientas de evaluacion que buscan capturar con precision este complejo constructo. A
medida que la comprension del fendbmeno avanza, es esencial seleccionar y adaptar la
herramienta méas apropiada segun el contexto y el propdsito especifico del estudio. En este
sentido, se han propuesto dos dimensiones, (a) trabajo excesivo se refiere a la tendencia del
individuo de ir mas alla de los limites normales o esperados en su labor. Estos individuos no

solo trabajan horas extras en su lugar de trabajo, sino que también dedican tiempo en casa,
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durante los fines de semana, en dias festivos y, a veces, incluso cuando estan enfermos. Esta
compulsion a trabajar puede llevar a sintomas de ansiedad cuando no estan activamente
ocupados en tareas laborales. (b) el trabajo compulsivo, es una compulsion no solo a realizar
actividades laborales, sino también a tener pensamientos constantes relacionados con el trabajo.
Esto puede manifestarse en la rumiacién sobre problemas laborales, planificacion de tareas o la
generacion de nuevas ideas laborales incluso fuera del horario de trabajo. Esta compulsion
puede ser tan intensa que las personas se sienten genuinamente felices solo cuando estan
trabajando (Del Libano et al., 2006).

La creacion de una Escala de Adiccion al Trabajo especifica para trabajadores peruanos
es, por lo tanto, una contribucion esencial. Pues, la economia en auge de Peru, acompafiada de
un aumento en la demanda laboral, presenta tanto oportunidades como desafios, y la adiccién
al trabajo no debe pasarse por alto. Es imperativo abordar este problema ahora, no solo para
salvaguardar la salud de los trabajadores, sino también para garantizar un crecimiento sostenible
y equilibrado para el pais en el futuro. Al proporcionar una herramienta adaptada cultural y
regionalmente, la EAT permitira una evaluacion mas precisa de la adiccion al trabajo en el pais,
abordando la brecha existente en la literatura y facilitando intervenciones dirigidas. Dada la
profundidad y complejidad de este fendbmeno, es imperativo contar con una herramienta
adecuada que permita identificar, medir y evaluar la adiccion al trabajo. Por lo que el objetivo
de este estudio es desarrollar y validar una Escala de Adiccién al Trabajo (EAT) en trabajadores

peruanos.

Metodologia
1. Disefio y Participantes
En el presente estudio, empleamos un disefio de investigacion de tipo instrumental,

siguiendo las directrices propuestas por Ato et al. (2013). Se us6é un método de muestreo por
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conveniencia para seleccionar a los participantes. La determinacion del tamafio de la muestra
se basé en multiples parametros, incluidas tanto variables observadas como latentes en el
modelo de estudio. Se establecieron los siguientes criterios estadisticos: un tamafio de efecto
anticipado (A) de 0.30, un nivel de significancia estadistica (o) de 0.05 y un poder estadistico
(1 - B) de 0.80 (Soper, 2023). En base a estos pardmetros, la muestra minima requerida se
calcul6 en 90 participantes. No obstante, el estudio finalmente incluyé a 351 adultos peruanos
para aumentar la robustez estadistica de los hallazgos. La edad de los participantes oscilé entre
18 y 47 afios (M=34.22, DE=9.54). En cuanto a la distribucion demografica, la mayoria de los
participantes eran hombres (59.80%), vivian en parejas (35%) y se identificaban como catélicos
(53.60%).

Tabla 1 Caracteristicas sociodemograficas de los participantes

Caracteristica n %
Sexo Femenino 141 40.20%
Masculino 210 59.80%
Casado con hijos 110 31.30%
Estado Civil Casado sin hijos 43 12.30%
En parejas 123 35%
Catolicos 188 53.60%
. Evangélico 55 15.70%
Religion Adventistas 80 22.80%
Otros 28 7.90%

2. Instrumento

Escala de Adiccidn al Trabajo: La Escala de Adiccion al Trabajo, desarrollada en el
contexto peruano, aborda un fenémeno laboral crecientemente pertinente tanto a nivel nacional
como internacional. Basandose en la literatura existente, el instrumento distingue entre dos
dimensiones clave: Trabajo Excesivo y Trabajo Compulsivo (Castafieda & Garcia de Alba,
2011; Del Libano et al., 2006; Salanova et al., 2008). Esta exhaustiva revision bibliogréafica
permitio consolidar un conjunto preliminar de 15 items evaluativos. Este conjunto de items fue

sometido a un proceso de revision y ajuste por un panel de expertos, compuesto por seis
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psicologos con experiencia significativa en los campos de la psicologia clinica y organizacional.
Sus ajustes y recomendaciones se basaron en su conocimiento especializado y profunda
experiencia en la disciplina. El Trabajo Excesivo se refiere a la dedicacién de un tiempo
desproporcionado a labores laborales, incluso en detrimento de la salud y la vida personal (Del
Libano et al., 2006). Por otro lado, el Trabajo Compulsivo es la predisposicion obsesiva hacia
la actividad laboral, en la cual el individuo siente un impulso irracional de trabajar sin descanso,
impulsado a menudo por refuerzos positivos como incentivos econdmicos o viajes (Castafieda
y Garcia de Alba, 2011; Moyer et al., 2017). En linea con estas conceptualizaciones, se
considera que la adiccion al trabajo es un fenémeno psicosocial dafiino caracterizado por una
necesidad impulsiva de trabajar, a menudo en detrimento de otras areas de la vida (Andreassen,
2014; Quinones & Griffiths, 2015; Sussman, 2012). El instrumento inicialmente se compuso
de 15 items y utiliz6 un formato de respuesta tipo Likert de 5 puntos, que va de "Totalmente en
desacuerdo™ a "Totalmente de acuerdo”, permitiendo una evaluacion mas matizada de las
actitudes y comportamientos relacionados con la adiccion al trabajo. Estos items abordan tanto
la tendencia a trabajar méas alla de las horas estandar como la naturaleza compulsiva que impulsa
a los individuos a centrar sus pensamientos y acciones en el trabajo incluso cuando no estan

laboralmente activos.

3. Procedimiento y aspectos éticos

Este estudio fue avalado por el Comité de Etica de la Universidad Peruana Union, bajo
el cédigo 2021-CE-FCS-UPeU-00323. Antes de proceder con la recoleccion de datos, fue
esencial garantizar la comprension y el acuerdo de todos los participantes. Para ello, se les
proporciond un documento de consentimiento informado que detallaba los objetivos del
estudio, los métodos de recoleccion de datos y la naturaleza voluntaria y anénima de su

participacion. Cada participante tuvo la libertad de decidir si deseaba participar en la
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investigacion después de entender plenamente sus implicaciones. La recoleccion de datos se
llevo a cabo de manera virtual, lo que permitid un proceso mas eficiente y la participacion de
individuos desde diferentes ubicaciones, garantizando al mismo tiempo su privacidad y
comodidad.

4. Analisis estadistico

Antes de analizar los datos, la muestra total de participantes fue dividida
estratégicamente en dos subgrupos: la Muestra 1, compuesta por 151 participantes, y la Muestra
2, con 200 participantes. Esta division metodoldgica se efectud con el objetivo de realizar una
validacién cruzada de los modelos estadisticos empleados. En especifico, la Muestra 1 se dedicd
a la construccién del modelo a través del Analisis Factorial Exploratorio (AFE), mientras que
la Muestra 2 se emple6 para la verificacién del modelo mediante el Analisis Factorial
Confirmatorio (AFC). Este enfoque bimodal no solo optimiza la robustez del analisis, sino que
también estd en consonancia con las mejores practicas en investigacion psicométrica
(VandenBos & American Psychological Association, 2015).

Con el fin de evaluar meticulosamente las propiedades psicométricas de la Escala de
Adiccion al Trabajo (EAT), se realizd un analisis descriptivo que abarco diversas métricas
estadisticas, entre ellas la media, desviacion estandar, asimetria y curtosis de los items
individuales. Los criterios para la aceptabilidad de la asimetria y curtosis se basaron en el rango
de + 1.5, de acuerdo con las directrices establecidas por Pérez y Medrano (2010).
Adicionalmente, se efectué un andlisis de correlaciéon Item-test corregido para identificar y
eliminar posibles items problematicos. Siguiendo las recomendaciones de Kline (2016), se
retiraron los items con un coeficiente de correlacion r(i-tc) inferior a 0.2 y aquellos que
evidenciaron problemas de multicolinealidad con un valor de correlacién (i-tc) también menor

a0.2.

14



Posteriormente, implementamos un Analisis Factorial Exploratorio (AFE) empleando
la técnica de minimos cuadrados no ponderados, acompariada de una rotacién oblicua de tipo
promax. Antes de proceder con el AFE, se realizaron pruebas preliminares para evaluar la
adecuacion de los datos al modelo. En particular, se recurrié a la prueba de esfericidad de
Bartlett y al coeficiente de Kaiser-Meyer Olkin (KMQO) como medidas para evaluar laidoneidad
de los datos para el analisis (Kaiser, 2016; Worthington & Whittaker, 2016).

Tras determinar el nimero Optimo de factores mediante el Andlisis Factorial
Exploratorio (AFE), se efectu6 un Analisis Factorial Confirmatorio (AFC) en el modelo
unifactorial de la Escala de Adiccidn al Trabajo (EAT). Para este analisis, se empled el método
de maxima verosimilitud robusta (MLR), que es especialmente apropiado cuando los datos
exhiben desviaciones de la normalidad (Muthen & Muthen, 2017). Se establecieron multiples
indices para evaluar la bondad de ajuste del modelo, incluyendo la prueba chi-cuadrado (y?), el
indice de Ajuste Confirmatorio (CFI) y el indice Tucker-Lewis (TLI), con umbrales de
aceptacion en o por encima de 0.90 (Schumacker & Lomax, 2016). Asimismo, se consultaron
el Error Cuadratico Medio Aproximado de la Raiz (RMSEA) y el Error Cuadratico Medio
Estandarizado de la Raiz Residual (SRMSR), con valores ideales iguales o inferiores a 0.08
(Kline, 2016).

Para evaluar la consistencia interna del instrumento, se aplicaron tanto el coeficiente
alfa de Cronbach como el coeficiente omega de McDonald (1999). Se consideraron como
aceptables coeficientes con valores superiores a 0.70, conforme a las recomendaciones de
Raykov y Hancock (2001).

Todo el andlisis estadistico se llevo a cabo utilizando la version 4.1.1 del software R, (R

Foundation for Statistical Computing, Vienna, Austria; http://www.R-project.org)
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Resultados

1. Validez de Contenido

La Tabla 2 presenta los resultados del indice V de Aiken para evaluar la calidad de los
items segun la evaluacion de los expertos. Los resultados revelan una solida calidad para la
mayoria de los items, especialmente en la subdimension de "Trabajo Excesivo", donde casi
todas las puntuaciones exceden el umbral de 0.8 en las tres métricas evaluadas. No obstante, el
item 1 en este subdominio muestra una ligera deficiencia en coherencia y claridad. En cuanto a
la subdimension de "Trabajo Compulsivo”, aunque en su mayoria los items son robustos, se
identificaron inconsistencias en los items 1, 8 y 11, que no alcanzan el umbral recomendado de
0.8. Con base en los criterios de evaluacion previamente establecidos por Escurra Mayaute
(1988), estos items se consideraron para eliminacion con el fin de optimizar la escala.

Tabla 2. V de Aiken para la evaluacion de los items del Adiccion al trabajo

items Relevancia Coherencia Claridad
Trabajo excesivo
1 0.83 0.68 0.67
2 0.87 0.93 0.87
3 0.87 0.80 0.80
4 0.87 0.80 0.80
5 0.93 0.93 0.87
6 0.87 0.93 0.87
Trabajo Compulsivo
7 0.87 0.93 0.87
8 0.67 0.93 0.70
9 0.93 0.87 0.87
10 0.93 0.87 0.87
11 0.87 0.70 0.65
12 0.73 0.87 0.93
13 0.87 0.93 0.93
14 0.93 0.87 0.87
15 0.87 0.87 0.87

2. Estadisticos descriptivos de los items
En la Tabla 3 ofrecen una panoramica detallada de las caracteristicas estadisticas de

cada item en la escala de adiccion al trabajo. El item con la media mas alta es el item 3 ("Aunque
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me encuentre enfermo o sienta algin malestar voy al trabajo.") con una media de 2.91, mientras
que el item con la media mas baja es el item 15 ("Rechazo las invitaciones o reuniones sociales
de mis compafieros por quedarme trabajando.”) con una media de 2.39. Con relacion a la
dispersion de los datos, el item 15 también presenta la mayor desviacion estandar (1.17),
indicando una mayor variabilidad en las respuestas, y el item 3 tiene la menor desviacion
estandar (0.84), sugiriendo una menor dispersion de las respuestas. En cuanto a la asimetria y
la curtosis, todos los items se encuentran en su mayoria dentro del rango de normalidad de +
1.5, aunque el item 3 muestra una asimetria de -1.60 y una curtosis de 2.88, lo cual indica una
posible desviacion de la normalidad. Por ultimo, respecto a las correlaciones item-total (r.cor),
todos los items superan el umbral minimo aceptable de 0.30. Dado que todos los items superan
este limite, no hay necesidad de eliminar ninguno de ellos de la escala segun estos criterios.

Tabla 3. Descripcion de items

items Media DE Asimetria Curtosis r.cor

Trabajo excesivo

2. Realizo mi trabajo los fines de semana fuera del

: . 247 1.12 -0.76 -0.68 0.62
horario laboral o durante vacaciones.

3. Aungue me encuentre enfermo o sienta algan

. 291 084 -1.60 2.88 0.46
malestar voy al trabajo.

4. No puedo dejar de trabajar, aunque tenga
compromisos como fechas importantes o 261 1.06 -1.03 0.00 0.67
cumpleafios de algun ser querido.

5. A pesar de que me propuse no trabajar durante

; . 243 1.10 -0.84 -0.61  0.79
un dia de descanso, no pude cumplirlo.

6. Siento el deseo profundo de seguir trabajando,

aunque deje mi vida social abandonada. 254 109 -0.99 019 073

Trabajo Compulsivo

7. Siento la necesidad de continuar trabajando, sin

importar el tiempo que haya trascurrido. 2.700.96 121 0.64 0.7

9. Al despertarme, mi primer pensamiento esta

: : 2.66 1.03 -1.19 049 0.65
relacionado al trabajo.

10. Cuando empiezo a trabajar siento que nadie ni

nada me puede detener a seguir trabajando. 257099 -1.03 012051
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12.Al despertarme siento la necesidad de

) . 272 0.98 -1.08 0.3 0.74
conectarme con mis actividades laborales.

13. Prefiero quedarme trabajando que salir con

: o 252 117 -0.86 -0.48 0.76
amigos o familiares.

14. Prefiero realizar mis actividades laborales en

) ) 252 1.09 -0.91 -0.38 0.73
vez de relacionarme socialmente.

15. Rechazo las invitaciones o reuniones sociales

. 8 ; 239 117 -0.74 -0.79  0.67
de mis comparieros por quedarme trabajando.

3. El analisis factorial exploratorio

Para evaluar la estructura subyacente de la escala, se empled un Analisis Factorial
Exploratorio (EFA). Los criterios de validez para la ejecucion del EFA fueron confirmados
mediante un coeficiente KMO de 0.83 y la significatividad de la prueba de esfericidad de
Bartlett (p < 0.001). Tanto el andlisis paralelo como el grafico de sedimentacién corroboraron
la decision de extraer dos factores. Utilizamos el método de méaxima verosimilitud para la
extraccion de factores y aplicamos una rotacion varimax para facilitar la interpretacion. Por otro
lado, el item 3 tiene una comunalidad baja (h2 = 0.19), que es menor que el umbral
generalmente aceptado de 0.3 para la retencion de items. Por lo tanto, el item 3 deberia ser
considerado para eliminacion debido a su baja comunalidad, de acuerdo con las mejores
practicas en andlisis factorial (Lloret-Segura et al., 2014). En cuanto a la complejidad factorial,
los items que muestran cargas factoriales significativas en méas de un factor son los items 2, 5,
6, 7, 12 y 13. En teoria, un item deberia cargarse en un solo factor para que sea interpretable y
para que el instrumento tenga una "estructura simple” (Ferrando & Anguiano-Carrasco, 2010).
Dado que estos items muestran cargas factoriales en mas de un factor, pero también tienen
comunalidades relativamente altas (h2 > 0.3), no necesariamente deberian eliminarse del
instrumento. Asi, cuando la comunalidad de un item es alta, esto indica que el item es explicado
efectivamente por los factores extraidos, y en tal caso, es justificable retener el item, aunque

tenga complejidad factorial (Fleming & Merino Soto, 2005). Sin embargo, los items 9 y 10,
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aunque estadisticamente adecuados, fueron incoherentes con las dimensiones tedricas
propuestas Yy, por lo tanto, considerados para su eliminacion. En general, la escala explico la

varianza total en un 54%.

Parallel Analysis Scree Plots

—— FA Actual Data

FA Simulated Data

______ FA Resampled Data

eigen values of principal factors

N e, e
Mt &
: ‘ : :
Factor Number
Figura 1. Andlisis paralelo
Tabla 4. EFA
item ML2 ML1 h2 u2

2 0.43 0.39 0.33 0.67
3 0.43 0.19 0.81
4 0.73 0.58 0.42
5 0.68 0.38 0.61 0.39
6 0.68 0.39 0.62 0.38
7 0.40 0.46 0.37 0.63
9 0.61 0.41 0.59
10 0.51 0.32 0.68
12 0.42 0.44 0.36 0.64
13 0.48 0.63 0.62 0.38

19



14 0.88 0.80 0.20
15 0.7 0.55 0.45

4. Validez basada en la estructura interna y confiabilidad

Se realizo el AFC teniendo en cuenta los resultados previos del AFE. Se realizo un
primer modelo considerando todos los items (Tabla 4). Los resultados fueron satisfactorios, ya
que los indices de bondad de ajuste: 2 = 53.250, gl = 26, p = 0.001 CFI = 0.96, TLI = 0.95
RMSEA = 0.05 (90% CI 0.04 - 0.07) SRMR = 0.04: fueron adecuados y cargas factoriales de
magnitudes adecuadas (A > 0.50). Asimismo, Los resultados del estudio evidencian una alta
confiabilidad en las medidas de trabajo excesivo y trabajo compulsivo, tal como lo reflejan los
coeficientes de consistencia interna o y ®, todos los cuales superan el umbral recomendado de
0.70. Especificamente, para la dimension de trabajo excesivo, los coeficientes oy o son 0.78 y
0.80, respectivamente; mientras que para la dimensidn de trabajo compulsivo, estos coeficientes
son de 0.82 en ambos casos. Estos hallazgos corroboran la robustez y fiabilidad de las escalas

utilizadas para medir ambos constructos (Zinbarg, Revelle, Yovel & Li, 2005).

20



ATZ
ATa
042
066
ATS \\
074
a2
ATE
AW \ /

084

AT12

|

0.5

‘//-Jm
AT13
0.8
085
AT14
AT1S
Figura 2. AFC
Discusion

En la era moderna, caracterizada por avances tecnoldgicos y cambios socioecondmicos,
la adiccion al trabajo ha emergido como un problema creciente. A diferencia del compromiso
laboral, la adiccién al trabajo tiene una naturaleza compulsiva, llevando a individuos a laborar
maés alla de lo saludable debido a presiones internas. Las consecuencias incluyen desde el
agotamiento hasta problemas de salud y conflictos personales. Aunque existen diversas

herramientas internacionales para evaluar el "workaholism™”, hay discrepancias en sus
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definiciones y limitaciones en su aplicacién. Dada la evolucidén econdmica de Per( y el aumento
en la demanda laboral, es fundamental contar con una herramienta adecuada para el contexto
peruano. Por ello, este estudio propone el desarrollo y validacién de la Escala de Adiccion al
Trabajo (EAT) especifica para trabajadores peruanos, con el objetivo de ofrecer una evaluacion
precisa y facilitar intervenciones dirigidas en el pais.

La validez del contenido es esencial para cualquier instrumento, ya que garantiza que
el instrumento mida realmente lo que pretende medir (Brown, 2015). En nuestro estudio, la
EAT mostré una excelente validez de contenido, lo que sugiere que sus items son
representativos del constructo de adiccion al trabajo. Estos hallazgos pueden estar relacionado
con la naturaleza multidimensional de la adiccion al trabajo.

El andlisis factorial exploratorio de la Escala de Adiccién al Trabajo (EAT), identificd
dos dimensiones principales de la adiccion al trabajo, se hacen eco de investigaciones
anteriores. La adiccién al trabajo puede manifestarse tanto en comportamientos de trabajo
excesivo como en patrones compulsivos (Castafieda & Garcia de Alba, 2011; Del Libano et al.,
2006; Salanova et al., 2008; Snir & Harpaz, 2012). A pesar de las similitudes entre nuestros
hallazgos y la literatura previa, también se presentan algunas diferencias sutiles. Por ejemplo,
Porter (1996) habia conceptualizado previamente la adiccion al trabajo como un constructo
unidimensional. Sin embargo, nuestra investigacion respalda firmemente la idea de que la
adiccion al trabajo es, de hecho, un fendmeno multidimensional. La distincion entre trabajo
excesivo y trabajo compulsivo es crucial, ya que estas dos dimensiones podrian tener diferentes
implicaciones y mecanismos subyacentes. A nivel neurobioldgico, es posible que el trabajo
compulsivo esté relacionado con circuitos cerebrales asociados con la compulsividad y la
recompensa, similar a otros comportamientos compulsivos (Volkow & Morales, 2015). Por otro
lado, el trabajo excesivo podria estar mas asociado con factores socioculturales o presiones

externas que impulsan a los individuos a trabajar mas alla de sus limites (Schaufeli et al., 2008).
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Ademas, estos dos componentes de la adiccion al trabajo podrian tener diferentes consecuencias
para la salud mental y fisica. Por ejemplo, mientras que el trabajo excesivo podria estar
directamente relacionado con el agotamiento y problemas de salud fisica debido a la falta de
descanso, el trabajo compulsivo podria estar mas vinculado con trastornos de ansiedad y la
incapacidad de desconectar del trabajo incluso durante el tiempo libre (Taris et al., 2010). En
este sentido A partir del AFE de la EAT, se identificd que ciertos items no se alineaban
adecuadamente con las dimensiones propuestas, evidenciando posibles cargas factoriales
cruzadas y ambigiedad en su interpretacion. Por esta razon, se eliminaron items como "Incluso
durante mi tiempo libre, siento la necesidad de estar ocupado con algo relacionado con el
trabajo”, "Siento que el trabajo es una forma de escape de mis problemas personales™ y "Me
siento culpable cuando no estoy trabajando en algo". Esta refinacion es esencial para mejorar
la precision y coherencia de la EAT, asegurando que capture eficientemente las dimensiones de
Trabajo Excesivo y Trabajo Compulsivo, y reflejando la relevancia de actualizar y perfeccionar
continuamente las herramientas de evaluacion psicoldgica para abordar las nuances del
fendmeno de la adiccion al trabajo.

Asimismo, con los resultados del AFE se realizd el analisis factorial confirmatorio
(AFC) realizado para el EAT aportado informacion sustancial sobre sus dos dimensiones
principales. En este caso, la estructura bidimensional de la EAT propuesta por Trabajo Excesivo
y Trabajo Compulsivo se sometié a prueba mediante AFC. Los resultados de nuestro AFC
sugieren un ajuste adecuado del modelo de dos factores con los datos recolectados. Esto es
esencial ya que un buen ajuste indica que el modelo propuesto refleja adecuadamente las
relaciones entre las variables observadas. Diversos indices de ajuste apoyan la idoneidad del
modelo. ElI hecho de que todas las cargas factoriales fueran mayores a 0.50 subraya la
contribucion significativa de cada item a su factor subyacente, respaldando ain mas la validez

de los items.
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La confiabilidad de una escala es un indicador de cuan consistentemente mide un
constructo, y se refiere a la consistencia y precision de las puntuaciones obtenidas. El
coeficiente alfa de Cronbach (a) y el coeficiente omega (®) son dos métricas que reflejan esta
confiabilidad. En este caso, ambos coeficientes, tanto para la dimension de trabajo excesivo
como para la de trabajo compulsivo, superan el umbral generalmente aceptado de 0.70, lo que
indica una excelente confiabilidad. Especificamente, la dimension de trabajo excesivo tiene
coeficientes o y ® de 0.78 y 0.80, respectivamente, mientras que la dimensién de trabajo
compulsivo presenta coeficientes de 0.82 en ambos casos. La similitud en los valores de o y o,
particularmente en la dimension de trabajo compulsivo, resalta la robustez y la fiabilidad de la
EAT. La EAT demuestra ser un instrumento robusto y fiable para medir el constructo de
adiccion al trabajo.

Implicancias

El estudio sobre la adiccion al trabajo presentado arroja hallazgos que tienen profundas
implicaciones. Para los profesionales de recursos humanos y lideres de equipo, este hallazgo
sugiere la necesidad de politicas de bienestar méas robustas, fomentando la salud y el equilibrio
entre trabajo y vida persona. Los profesionales deben ser conscientes de los riesgos asociados
con la falta de interaccion social, ya que puede llevar a sentimientos de aislamiento, burnout y
disminucion de la colaboracién en el lugar de trabajo. Los responsables de la toma de decisiones
deberian considerar estas dos dimensiones al formular politicas que aborden la adiccion al
trabajo. En este sentido, para combatir el "trabajo excesivo", las organizaciones podrian
considerar laimplementacion de limites estrictos de horas de trabajo o politicas de desconexion.
Por otro lado, el "trabajo compulsivo" podria requerir intervenciones mas centradas en la salud
mental, como programas de asesoramiento o de bienestar mental. Estos hallazgos reflejan la
complejidad del fendmeno de la adiccion al trabajo y subrayan la importancia de abordarlo

tanto a nivel profesional como organizacional. A medida que las lineas entre el trabajo y la vida
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personal contintan desdibujandose, especialmente en la era post-pandémica, es esencial que las
organizaciones, los profesionales y los tedricos estén equipados con la informacion y las
herramientas necesarias para garantizar la salud, el bienestar y la productividad de los
trabajadores.
Limitaciones

Primero, la herramienta utilizada para evaluar la adiccién al trabajo, a pesar de su
robustez en términos de validez y confiabilidad, se basa en la autoevaluacion. En futuras
investigaciones podrian beneficiarse del uso de medidas més objetivas o de la incorporacion de
evaluaciones de multiples informantes, como colegas o supervisores. En segundo lugar, la
muestra del estudio podria haber influido en los hallazgos. No se proporciona informacion sobre
como se selecciond la muestra o si hay caracteristicas especificas que la hagan Unica. Es
recomendable que las futuras investigaciones amplien la base de participantes para una
comprensién més amplia de la adiccion al trabajo en diversos contextos y poblaciones.
Finalmente, es importante reconocer que el disefio del estudio fue transversal, lo que limita
nuestra capacidad para hacer inferencias causales entre las variables. Los estudios
longitudinales o experimentales en el futuro podrian ofrecer una comprension mas profunda de
las causas y efectos relacionados con la adiccién al trabajo y como esta se desarrolla 'y cambia
con el tiempo.
Conclusion

El presente estudio ha proporcionado evidencia sélida y valiosa sobre la validez y
fiabilidad de una escala para medir la adiccién al trabajo. A través de una evaluacion rigurosa,
se identificaron y ajustaron items que no cumplian con criterios dptimos, optimizando asi la
calidad del instrumento. Estos hallazgos son cruciales, ya que un instrumento de medicion

valido y confiable es fundamental para el progreso de la investigacion en cualquier dominio.
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Desarrollo y validacion de una Escala de Adiccién al Trabajo (EAT) en trabajadores

peruanos
Datos
Fecha:.....cccovvvvveeiiiiiiaeeiiiienannen. Edad: ................ Sexo: ............
Religion: .................... Estado Civil: ............

A continuacion, se presentara diferentes situaciones, lea con atencién y marque con una X la
alternativa que mejor le describa con relacion a su experiencia laboral.

Nunca 0

Casi nunca 1

Algunas veces | 2

Casi siempre | 3

Siempre 4

items o[1]12(3

Trabajo excesivo

Realizo mi trabajo los fines de semana fuera del horario laboral o durante vacaciones.

No puedo dejar de trabajar, aunque tenga compromisos como fechas importantes o
cumpleafios de algin ser querido.

A pesar de que me propuse no trabajar durante un dia de descanso, no pude cumplirlo.

Siento el deseo profundo de seguir trabajando, aunque deje mi vida social abandonada.

Trabajo Compulsivo

Siento la necesidad de continuar trabajando, sin importar el tiempo que haya
trascurrido.

Al despertarme siento la necesidad de conectarme con mis actividades laborales.

Prefiero quedarme trabajando que salir con amigos o familiares.

Prefiero realizar mis actividades laborales en vez de relacionarme socialmente.

Rechazo las invitaciones o reuniones sociales de mis compafieros por quedarme
trabajando.
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