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INTRODUCCION GENERAL

1. Planteamiento del problema

1.1. Justificacién

Actualmente nos enfrentamos a una crisis por la pandemia COVID-
19 (Alvarez & Harris, 2020; Llerena & Sanchez, 2020). El impacto del
nuevo coronavirus (SARS-CoV-2) ha creado un importante problema de
salud publica (Lai et al., 2020), impacto en la economia y fuerza de trabajo
(Gonzélez et al., 2020; Peraza, 2020), en ultima instancia, la educacion
Basica Regular y Superior (Britez, 2020; Costa et al., 2020; Jodo &

Carvalho-Filho, 2020).

Diversos informes en América Latina muestran deficiencias en lo
gue respecta al impacto educativo. La region ya enfrentaba una crisis
educativa antes de la crisis del COVID-19, con una alta pobreza de
aprendizaje y desigualdades persistentes, segundo es el nivel de
conectividad, siendo mejor que el de otras regiones, pero en realidad esta
por debajo del promedio (Banco Mundial, 2020). Ademas, segun BBC
(2020) solo cuatro paises de América Latina (Uruguay, México, Colombia
y Chile) han aplicado con éxito estrategias para implementar la educacion

a distancia en el contexto de la pandemia.



En Perd, a medida que aumenta exponencialmente el numero de
casos y muertes por coronavirus, el gobierno ademas de imponer medidas
de distanciamiento social y la cuarentena (OPS, 2020), esta alentando a
otras personas en la region al cierre de centros comerciales, gobiernos
locales e instituciones educativas (Ministerio de Educacion, 2020). Ahora,
a pesar de que el gobierno peruano ha lanzado un programa ‘Aprendo en
casa’ durante el aislamiento, este no tiene en cuenta a los estudiantes que
tienen dificultades para acceder a internet, television o radio, dejando a
miles de estudiantes aparentemente perjudicados (La Vanguardia, 2020).
Segun un reporte de Radio Programas del Peru (RPP, 2020) al respecto,
la situacion en la educacion superior no dista mucho de esta realidad,
siendo uno de los principales inconvenientes en el desarrollo de las clases

virtuales (Red de Comunicacion Digital, 2020).

En este contexto, existe la necesidad de examinar la satisfaccion
académica entre los estudiantes universitarios durante la pandemia
COVID 19, aun existe importantes vacios de informacion que afectan el
aprendizaje, especialmente en el contexto peruano (La Republica, 2020).
Ahora bien, segun hallazgos de la literatura cientifica, existen factores que
explican este nivel de satisfaccion, en este caso, sugerimos que sera muy
importante el uso de los medios académicos virtuales, la percepcion de

repercusiones y la adaptabilidad a la vida universitaria.



1.2. Estado del Arte

En cuanto a la relaciéon entre el uso de medios virtuales y la
satisfaccion académica, una revision sistematica a cargo de Henritius et
al. (2019) sobre las emociones de los estudiantes en relacion con el
aprendizaje virtual, hallé que el concepto mas comun relacionado con las
emociones era “satisfaccion”, ademas, que un gran porcentaje de los
estudios daban cuenta de resultados que implicaban reconocer que los
entornos virtuales ayudaban a generar la satisfaccion en el aprendizaje.
No obstante, en el contexto del aprendizaje virtual, la labor del docente
sigue siendo una pieza vital en la satisfaccion de los estudiantes, tal como
lo revela un estudio realizado por Gamiz-Sanchez et al. (2019) quienes
concluyen que el profesor es una variable decisiva al analizar cuestiones
pedagdgicas relativas al uso de medios virtuales, como es el caso del
portafolio electrénico. Por otro lado, también existe autores que afirman
gue la conversiéon del aprendizaje tradicional a los que involucran el uso
de plataformas en linea reducen la satisfaccion del estudiante y

curiosamente también la del instructor (Guest et al., 2018).

La relacién entre las repercusiones académicas y la satisfaccion
académica, la reflexion de Velazque et al. (2020) se enfoca en las
consecuencias que, la ensefianza virtual a causa de la pandemia
ocasiona en carreras de salud como odontologia y medicina, donde el
estudiante debe realizar practicas en hospitales; especialmente,

Odontologia aun es mas preocupante, pues la mitad de su malla curricular



debe ser desarrollada a través de practicas con la guia de docentes. Esto
claramente genera frustracion e insatisfaccion en los estudiantes. Sobre
este hecho, Rosario-Rodriguez et al. (2020) hallaron que los estudiantes
evidenciaron insatisfaccion debido a problemas relacionados con los
factores estresantes debido a la sobrecarga de tareas, implementacion
deficiente de cursos en linea, falta de orientacion de las universidades
e inflexibilidad de los profesores, durante la experiencia de la educacion

en linea a causa del impacto de la pandemia COVID-19.

En cuanto a la relacion entre la adaptabilidad a la vida universitaria
y la satisfaccion académica, Yuy Wright (2016) concluyen que los temas
mas importantes en cuestion de satisfaccion no estan directamente
relacionados a los estudios académicos, sino, el proceso de adaptacion
universitaria que incluye factores como la integracion en la comunidad, la
interaccidn con otros estudiantes, las relaciones con los supervisores y la
provision de un espacio adecuado en el escritorio a menudo, son
indispensables en esta relacion. Aunado a esto, Al-Sheeb et al. (2018)
refuerzan lo anterior, pues en su investigacion hallaron que uno de los
determinantes de la satisfaccién de los estudiantes en el primer afio de
estudios universitarios, tiene que ver con el éxito en el proceso de

adaptacion.

En vista de lo anterior, se observa que diversos autores evidencian
la existencia de algunos factores que generan la satisfaccion del

estudiante en el &mbito universitario, no obstante, estos analisis segun la
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literatura cientifica son independientes, por lo que surge la necesidad de
generar un modelo explicativo donde se determine el valor del efecto que
tienen variables independientes como adaptabilidad, repercusiones
académicas y uso de medios virtuales, sobre la variable dependiente, en

este caso, satisfaccion con los estudios

1.3. Hipétesis

El uso de medios académicos virtuales, la percepcion de repercusiones
académicas y adaptabilidad a la vida universitaria son factores que
explican la satisfaccion académica durante la pandemia COVID-19 que

experimentan los universitarios peruanos

1.4. Objetivos

Primer articulo: Determinar si el uso de medios académicos
virtuales, la percepcion de repercusiones académicas y adaptabilidad a la
vida universitaria son factores que explican significativamente el nivel de
satisfaccion académica durante la pandemia COVID-19 en una muestra

de universitarios peruanos.

Segundo articulo: Determinar si el uso de medios académicos
virtuales, la percepcion de repercusiones académicas y adaptabilidad a la
vida universitaria son factores que explican significativamente el nivel de
satisfaccion académica durante la pandemia COVID-19 en una muestra

de universitarios del area de salud.
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Tercer articulo: Adaptar y validar del cuestionario de Adaptabilidad

a las clases virtuales en estudiantes de ciencias de la salud..

“‘Determinar la relacidon directa y significativa entre las estrategias
de apoyo al procesamiento de la informacion y el rendimiento académico
en el curso de Matematica de los estudiantes del Colegio Adventista

Huancayo, Perta 2016”.
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Eesumen

Introduccion. La Pandemia COVID-1€ ha penerado repercasionss en la educacion superior.
Por ello, s o como objetivo deterninar si o uso de medios academicos virhaales, reperc-
- i' - -F j I-I-j j I- h- 0 E w I :mlE I- m - - -

Metodo. Estadio explicative v mansversal, donde partidparon wolunfariamente 723 universi-
tarsos de ambes sexos, de enre 16 a 44 mos de adad, residentes en la costa, siama ¥ selva
penmna, adscrpos 3 cencis erpresarialss, homanidades, salud meenisras v izologia. Los
datos s2 recolectaron a fraves de uma escala de satisfaccion con los estudies, escala de uso de
medios acadenicos virtaales, escala de reperoxionss acadenticas v otra de adaptabilidad a la
vida umiversitaria. Para el analisiz estadsstico s2 estimo un modelo de somaciones estrucharales
(SEM) aplicando el analisiz factorial confirmaterio (AFC).

Resnitados. Sesun el AFC, las repercusiones academicas (f = 22; p < 01) v 1a adaptabilsdad
(f= 59 p = 01) tienen 1m efecto sipnificative sobre la satisfaccion con los estadios; en cam-
big, el uso de medios academicos virlales tiens um efecto pesitive (8 = 0.07; p0.05) pero
pequene ¥ oo sigmificative. El modele global ajusic con mdicadares de bondad de ajuste
aceptables ("= 208.45, con 241 g vy p valar < 001, CFT= 955 IFF 935, NFF=240,
GFE 906 TLE 048, RMEE4=061).

Discusion ¥ conclusiones. La satizfocion con los estudios en tiempes de aducacion virhaal
esta condicionada por la calidad del uso de medios academsicos virtnales, percepcion de posi-
bles repercusiones acadenyicas v el nivel de adapeacion akarzado pam las clases virmales

Palabras Clave: adaptacion. medios wirtuales, impacto academico, satisfaxcion academica,
Par

i Flcorsic mreal of Rasaardh in Rdecasossl Prechology, 3000, 115008 B8R 190-1090 . 5001 e 57
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Abstract

[nirodncton. The COVID-19 pandsmic has pemsmied reperoussions m hizher edacation
Therefore, the ehjective was to determmine whether the use of virbal academic media, academ-
i repercussions and adaptabalsy predict sabsfcson with stodiss in unhversity stodents.

Meihod Explanatory and cress-sectiomal shudy, with the voluntary participation of 723 urd-
versity stoderts of both sewes, between 16 and 24 years of age, residents of the Penmian
coast, kighlnds and jongls, enmdled n bosmess soences, omamitiss, health, enpinesrme and
theology. Dara were collected throush a scale of satisfaction with stodies. a scals of use of
virnml academic media, a scale of acadamic reperoossions and a scale of adaptabilicy to um-
versity bife. For the stastocal aralysis, a stchmal equation mode] {SEM) was estmatsd us-
g confimratory foior analysis (CFA)

Fesults. According to the CFA, acadenyic reperoussions (f = 22; p < 01) and adapeabily (3
=5 p < 01) hawe a significans effect on sabsfaction with siudies, while the facter wse of
virhml academic mears bas a positive efec (8= 0.07; o005 Tt small and mot =isnificant.
The overall mods] Siied with acceptable poodness-of-ft indicaiors (= 20845, with 241 g1
and a pwakoe < 001, CFT= 055 I[FE 955 NFEA, GFE 206 TLE 0 RAGES=06I)

Dascmssion and conclosions. Safzhoion with shudiss In fimes of virnal educaton is condi-
fipned Iy the guality of the use of virtoal academsc means, percephion of possible acdemic
reperonssions and the level of adapeation achisved for virroal classes,

Eeywords: adapeability, virtual media, academmic mpact, academic safshicton, Pem

Raxradc aml of Rasarch i Fiscasmd Prsebadegy 7970, 115324 BR 160E-X0, X0 TS ma 27 7

15



Haumryim ot ul
Introducdon

En I actualidad se viens enfreniands uma oisis 3 csa de b pdemis JOVID-19
(Aharez & Harris, 3020; Llerena & Sanchez, 2020, Las reperoosiones del mueve comaavings
(SARS-CoV-2) han provocado um iepartamte problema de sahad publica (Lai of al, 2020), o
obstants, oo 85 el 1o ambito que ha sofide consecuencizs, pues tambian se ba visio afecta-
da la econom:a, 1a foerza laboral (Gonzales ot al, 3020; Peraza, 20207, Ia sdocacion Basica
Fsgular v Superior (Britez, 2000; Costa et al., 2020; Jodo & Canvalho-Filho, 2000,

En este contexto, srgs a pecesidad de imestizar [a satisfacrion academica en univer-
sitarios durante 1a pandemsss COVID-18, especialments en el confexto peruane, donde am
exste ura brecha digital importante (La Bepublica, 2000) v um incrementa de la desimaidad
socal impertante (Gomez-Arteta & Escobar-Mamani, 3031). Al respecto, segim daios del
Instinto Waciomal de Estadistica e Informatica (INEL 20000 durante &l primer trimesioe del
atio 2000, solo el 40.1% de hosares tirwo acceso a ternet, con diferencias marcadas entre
estodiantes de canimos edocatives wwianos ¥ urales. En consamuencia, s posible asmar gee la
brecha digiial existente esta infhida par &l nivel sodeecondmico de las fannilias, hacho que &l
gobiems penins ha tomede en centa, viendose en 1a obliFacion de aprobar decreios de ur-
Zenia para ammentar gl nivel de conecividad a mavez de semwicios de miernet satelim] ¥ sis-
tema wifl, sobre todo en poblackones nmles (Diario Cfcial El Peruana, 2021).

En ruanto a Iz repercucionss en by educacion. amgee en Latinoamenica el nivel de
coneciividad e mejor que el de oiras egimes (Banco Mimdial 20200, solo cuaime passs lo-
graron aplicar estaiegias exitozas para inplementar by edocacion a distancia (BEC, 2020). En
primer hugar, Uroguay, qoe en Fonso dz M20 va retormaba a 1as classs conwn 873 de presen-
cialidad (FRANCE 34, 3021, sracias a sunivel ds conectividad ¥ acreso a bermammientas disi-
fales, a t@ves de programes como =l Fan Cefhal, que entess una laptop pam cada abumeo,
Sepundn, Mexdco, gue a diferencia de ofros palses tove 1ma esTateria agresiva al foralacer su
va conocida estratepia ds television pmiterade, donde canales de television pablicos ¥ priva-
dos transmétian sssionss educatvas sesin prado academico (Velasquez-Cimamoa & Telle-
Garcia, 2021). Tercero, Colombé, qoe ha movertide en portales digtalss que foeron valkosos
durante el aizlamisnio social oblizatorio, como por sjemple Aprender Digital, que cuenta con
mas de 80 mil recurses educativos digimles orgamizados por pados. Cuarto, Chile, pals que a
pesar de tener poce mas del 507+ de hogares con conexion a una rad fja, ha sido piops en

i | Flacorsnic Jomread of Bassarch in Flecasossl Prschology. 3607, 115-548 RN DEM-I085. 011 ne 57
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mrplementar programas coms &l Aprende en Linea, pussto a disposicion incknso de otros pai-
525 de Ia region (Murille & Dk, 20207

En &l caso de Peny, a pesar de haber sido umo de los primenos paisss en emrar en can-
fimamierdn obligatore para frenar &l avance de 1o COVID-19 (OPS, 2020, &l dere ds las
msdrciones educativas (Ministerio de Edocacion 2020) ha oblizado a confimar con =l
aprendizaje a Tavez de progranss conw &l “Aprendo e caza”, el mismd, que po toee = afs-
10 esperade, poes en su implementacion mo se tvo en coenta 3 los ahmenos con dificl acceso
3 int=rmat, 3 m felevisor o uma mdio, sisndo milss los esiadiantes perndicados a cansa ds es-
f2s brechss dgitales (La Vanpuardia 2000). Sobre este hecho, la sitnacion en la educacion
superior oo dista muacho de esta realidad . poss sesin m mforme de Badie Programas dz] Pern
(20207, el 15%: de estodianiss unnversitanos abandonaron las imiversidades peruana: dmanis
el estado de emergencia, ¥ aguelles goe lograron confimer expresan grandes deficiencias en
el desarrollo de las clases virtuales (Fad de Conmmscacion Digital, 20207,

Hasta aqu, tomando en cuents que existen diverses factores que afectaron Ly expe-
rienvia educativa ds kos estadiantes duramte 3 emergencia sanitaria, una revision en 1a Hter-
tura cientifica buscando predictores ds 1a satisfccion con los estudios da coenta de almmas
variablss, que kos imvestigadores de b3 presenie ven por convemients estodiar uso de medies
academicos virnaalss, percepoion de reperoisionss v adapabilidad a la vida universiaria,

El comsmacto satisfaccion com los estadios puede ser enfendido com &l hisnestar v
disfruiz qoe los estodianfes percben al levar a cabe expenencis: vinouladss 3 sw rol como
estudiantes (Bemal ot al, 2017). Segnidamente. &l uso de medios academicos virtaales debe
ser entendido como 1a freruencia ds uso de aplicacionss informaticas diseniada para Scilitar 1a
conmmicacion pedagogica en & proceso edacative, sea sste completamente 3 distancia, pre-
sercinl o de nafuralers mivts (Bustes & Coll. 2010 En cuants al constmacts repenoisionss
academicas, este surge ante &l impacto de la pandemia COVID-19 en la educacion (Panovska-
Griffiths et al., 2020, la coal hace referendia a las posihles conseciencias acadenyica: pam &
estodiante en funcion del aprendizaje v el logro de metas, comso por ejenplo la aprobacion de
Iz malla cumicular v el avance en los oiveles educatves (Burkd, 2000). Finalment= &l cons-
tmucto adaptabdidad a la vida universitaria, segin Rodrizuez ¥ Socelo (2014) significa un pro-
ez de ajuste a un meve modo de desarmolla, en este caso, a la eduracion online.

Reearic dmmal of Rassrch o Rixasoel Prschology 1900, 115140 BR [ERE-2G. XD ma 27 hoy]
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Fespecto a la reladion enfre las variables antes mencioradas, 1a literatura da coenta de
evidemrias inpaortantes, por &jenmlo, en cuance a ka relacion enire el uso de medios virmoales v
Ia satisfaccion academica wma revision sistematica a cargo de Hetnrigus et al (2009 sebre 1as
emocionss de 1os estadiantss en relycion con el aprendizaje virnd, kalle que &l concepte mes
commm relacionadn con s emociones era “sadsfaccion”, aderws, que un Fran parcentaje de
oz estudios daban cuentn de resultados que inplicaban reconocer que los enbomes virjales
ayadabem 3 penerar la satisfaccion en el aprendizaje. Mo chstants, en 2l contexto dal aprendi-
zaje virtual, a kabor del docente sipee siendo una piesa vital en I satisSocian dz los estudian-
s, fal comss bo revela 1m estadio realizade por Ganyiz e al. (2010) quisnes conchmpen que el
profesor as uma vanabls deciziva al analizar opestiones pedagnmicas relativas al nso de medies
virhmles.

En cuanto a la relacion enfre las repercosiones acadennicas v 1a satizfaocion acadenica,
Ia reflesdon de Velamgos ef al. (20207 se enfoca en las comsensencias que, la edocacion virtoal
2 ca=3 de 1a pandeTnis ocasiona en camrerss de saknd como adontolama v medicna donde =]
scradiante debe realizar pricticas en hospitales, lo cual clraments zenen frustracin & insa-
tisfaccion en los esradiantes. Sobwe este hecho, Rosario o al (2020) hallaron que los estudian-
fes evidenciaron insatisfaccion debido a problemeticas relacionadas a estresores por la sobre-
CArEA de tareas, pela implementacion de curses en mea, falta de orientacion de sus urdver-
sidades, poca flengbilidad de soz profesores

Finalmente, respecto a la relacion entre la adaptabilidad a 1a vida wmiversitaria y la sa-
tisfaccion academica, Yu ¥ Wright (2016) conchaven que los temps mis inpartants:s en onss-
fion de satisfaccion po estAn directaments relacionados a los estudios academions, sina, al
proceso de adapeacion universitaria que inchrve factores comw la imfegracion en ks commmidad,
la inferaccion con ofms esudiantss, las reladones con les supervisorss v la provision d= wm
espacio aderuado oo el escitorio a memde, son indispenzables en esta relacion. Aimado a
esto, Al-Shesb (2015 eierzan lo antenar, pues en su imestizacion halanen que oo de los
determirardes de la satisfaccion de los estadiantes en el primer afio de estudios universiarios,
fiene que ver con el exito en el proceso de adaptacion.

Objerhvos & Rinctasiz

En vista de lo anterior, s= obeemva que diversos soiores evidencian 1a existencia de al-

gmos factores que Feneram la sadzfocion del estadiante en el ambie imiversHade, mo ohs-
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famife, estos amalisis sezin 1a literatura ciemiifica son independientes, por Lo que surgs la mece-
sidad de genstar un modsle explicative donds e defermems el valor del efsco que denen va-
rishles independients: como adapiabilidad repercusiones acadenticas ¥ uso de medios virua-
le=, sobre la vamiable dependiende, en este caso, sabsfaccion con los estadics. Ante ello, el
shietivo de la presente imvestizacion es deterninar si &l uso de medios academicos virnmles,
repercusiones acadamicas v 1a adaptabilidad predicen la satisfaccion con 1os estadies en umi-
Versimrios peruanes de ciencias de ka sahud.

Listodo
Participantes
Bajo un nmesmeo no probabilistco de Spo infenciom], parddparon 715 imiversimrios

de entre 35 2 42 anos de edad. En este caso, by mas partcipacion de nojerss (65.8%0) que
varones (34 2%, quisnes residen en 1 sierma (66.1%:), costa (24.73%) ¥ sehva peruana (B 2%).

Tabla 1. Coracteristicas de lor portcipoees (R=723)

‘vanable Lategnna ¥a
remaT Masoulmo ;| 3

Femenimo T 658
Edad Delfaates 422 382

Della3lates 174 378
Ceila®datios 20 40

Resion donde reside  Costa 1% M7
Siema 4% 661
Selva 6 93
Tipo de umiversidad  Pablica 107 148
Privada 618 85.2
Facuitad Ineerrerias 41 194

Himmdades 133 25.2
Salud 33 432
Afios deesmadio Drimer ado 07 423
Semmdoaic 141 194

(uEnto ali 10 139

Muta. I'=F . =P je, n = Mucsss

i Jemrudd of nFd d e, 80T, 115350 ISR 166G- NREE MITY ma 5T Ml
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En merpor proporcion, estudian en mma umiversidad privada (85.2%), dendo este mi-
meTo consmaents con &l mumero de wmiversidades privadas en el Penh (92 de 143) (Superin-
tendencia Nacional de Educacion Superior Unfversitaria [SUNEDU], 2000). Crienes partici-
paron peremscen 3 Soultades com: ciencias emprssariales (8.7, ingerderias (19.4%2), n-
memidadss (25.232), sahad (43.2%5) v t=ologia (3.5%%), habiendo mayor pocentaje de estu-
diamtes de primer afio (42.3%3) ¥ &0 menor proparcion, de uitime afo (13 9%).

Escala breve de satisfaccion con los estadies (EBSE; Mering-Sofe of al., 201 7). Es mna
medids breve conformada por tres temns. Evalia la satisfarcion del estadiante con su maner
de estadiar, la satizfacdion con su meodinienty académice v 21 satisficgon global respecto a
los estudios. Bl formate de Jos fems es de tipo Likert, con opciones de respuesta que mfor-
man &l acoerde o desacoerdo con las afmaciones, desde pooy en desacuendo hasta ooy de
acuerdo. Para &l presents estudio se valido el confenido de b prugha por medio del juido de
siefe experos quisnss evalmeron ks relevancia, representatividad y claridad de los Henys, obte-
miendiy un coeficients W de Aiken d= 0,90; a1 tambien, =] FBSE mostro una buena coosisten-
ria inferna (x = ST[ICE5%4: 85— BE]).

Uso de medios acadentices viruales (UMAV). Este instramento fie creado para fnes
de I3 presente mvestpacion. Fs 1ma medids weve conformmds por 10 items distribmides en
dos dimensiores. Evalia ol uso de los medios acadenyicos virtuales en el contesto da ks Pan-
demia COATD-19. El formate de los fers e de tipo Likert, con opdones de respuesta que
miormer en &l acoerdne o desanuerdo con las afirmaciones, desds infalmende en desaoiendo
hasta totalments de acuerde. En cmnte a sus propiedades psicometricas, se realizg 1m analisis
fictorial confirnarorio, en el que los Indices de bondad &= ajuste foeron satisScroros
=24 204, g=15, =001, RAR=058; CFEQ08; GFFEE5T, AGFEA3] v RMSE4= OT1),
asimizmo, 1a correlacion entre el factor 1 ¥ 2 foe sipnificativa (p=03) v 1a confiabilidad busna
(=74, IO 5= T0-77).

Admptabilidad a In vida universitaria (CAVU: Rodrizeez-Avan & Sotslo, 2014). Es
uma medids conformada par 11 fems distribuides en tres dimensiones Evalua el nivel de
adaptabilidad 2l comtento universitario en fincion del aspacto social irstiucional v académi-
e El formato de los Items e de tipo Likert, con dnoo opdones de respuesta que infonran &l
anErdo o desamerdo con s afirmaciores, dasde fofalmende en desacperdo bash fotalmenis

L] Flcoraic hmrmal of R in Fisxatosal Prschology 100, 115-24 IS SR-2065. 001 s 57
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de acnerds. Para el presente estudio se adapeos v valido &l contenide de 1a prosba al contexto
de 1 Pandemia, por medso del fuirio de siete expertos quisnss evahmron b relevancia, repre-
sentatividad v claridad de los Ttems, obterdendo 1m cosficiente I de Aiken de 95, as1 tamshien,
el CAVU mostro una buena consistenia intema (o = BO[IC95%: 87- 907).

Escala de reperomsionss academicas (ERA). Instrumento disefiade v validado pam
proposites de |a presente mvestizacion. Esta compuesto par seis fems distringdos en un selo
factor. Tiene como objetve evahur la percepcion del estudiante sobre las posibles comse-
cuencix en el aprendizaje a causa del impacto de 1a COVID-19 en la educacion madicienal.
Producio del amalisiz factorial se sugino la exmaccon de un solo factor. Este explica el
G57.74% de la vamianza tofl de la escala ¥ sus careas fctoriales oscilan enire (556 v 814, las
commralidades foeron = 30 v los coeficentes de comelacion comesido del fem con el total de
elemenios son = H). Fespecto a la confiabilidad, Ia EFA obfowo un coefcente a= 05 (T
05% = 93-.06) lo cual mdica que la escala es confiable. En resumen, los analisis robustos (1°
=178.634; p= 001; CFT =908 GFI= 004 4GFT=003 TII=085 RLSEL= 070y RLER
= (0154) indicaron que by esmuchm midimensional a5 satisSoora.

Procedimignto

En cuamio a los procedimnenios, teriendo en cosnim el esfado de emergencia debido a
Ia pandemia, los cuestionarios fusron dizefiados en formato disital (formularios de Google
form)) ¥ compartidos a traves de 1a platafonra acadenico wirtual de las universidades v las
redes sociales como Facebook v WahtsApp. En la primera parte del fommlario se inico pre-
sentando el objetive ded estudio ¥ lnego ol consentimiento informade enfatizando el caracter
o v vol - de 12 DaTticioaci:

Se realizo &l analisis SEM en el SPSS Ames version 24.0. Para obfener &l modslo final
v obeenar los indices adsomados da bondad de ajuste, 5o eliminaron alzmes indicadores. En el
factor latents 150 de medios virtaales (UMW) s2 presindio de los indicadores TIMV] hasta el
UMVE, en el factor latents repercusion academica (FA) se eliming &l indicador RAS, yen el
factor latents satisfaccion por los esmdios (SE) s eliming ol indicader SE4. EI ajuste del
madelo fize evahuado con e Chi cuadrado (371, el cual es mury sensible a tamanos de musstra
grandes. Por tal motivo, la evaluacion global del modelo se realizo considerando indicadares
idz bondad de ajuste, los coales Gene mnges de 0 a 1, donde valores altos sugseren mayor van-
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anza explicads por el modelo. Azl &l “Comparative Fit mdex”™ (CFL) ¥ &l “Tocker Lawis In-
dex” (TLI, el CFI nupeniores 3 95 v TLI mavorss a .9, son mdscadorss de un buoen ajuste, v,
el “Fuoet Mleam Signare Emor of Approcimadion (PMSEA) con valores menares (U08, son con-
siderados acepables.

Femltados

Segm la tabla 2, se obsenva que &l 38.5% de los encuestados parcibe 1 eficacia dal
us de medios acadenyicos como modemda, mesnitas que &l 299 cree que &5 alfa. Asimisma,
52 revela que el 41 5% de los participantes siente que la repercusion acadamica es rezular,
mientras que el 35.8% perdbe que la repercusion academica s alta. Por ofm pare, el 43 4%
percibe uma adapabilidad modemada frente a wm 24 3%% goe pencibe un nivel alte. Finalments,
52 observa que el 41.8% de los participantes percibe que la satzfccion con sus eshadios es
regular, mesniras qus el 17.7% percibe es alio.

Tahla 1. Frocumcie: ¥ poroeniges de s variabies de ecmdio (m=72])

‘wamable L_aieenna ; “a
Uso de medios amcdarmces  Bajo ) ]
Moderado 281 383

) Alin 0 20

Reperousionss academica:  Bajo 121 305
Fegular 310 423

Alto 194 248

Adapabilidad acadentica  Bajo 134 103
Moderade 315 434

Al 176 243

Satisficcion en los estodios  Bajo L
Fegular 303 418

Al 1X¥ 17.7

Masti. = Fetcucisiza, % = Pescentaje, 6= Mucass
En Ia tabla 3, se presenta los resditados del amalisis de camelacion. Donde se hally que
Ias punmuscionss son de oo Mversa entre la satisfaccion con lo estudios v 1as reperosionss

academicas [r=- 191} v de forma divecfa enite uso de madsos acadenmcos virtoales (r=_178)
v adaptabilidad (r = &07), con la safisfacdon cm bos eshudios.
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Tahla 3. Correlacion @ire o de medios arafemios VIrinaes, T oUsiomns omaimmicTs,
adapiatiiidad y satiglccion con los eudios

Variabies 1 3 3 7
1 - - -
1 - 214+ .
3 e l: U I
4 78 191 GTY -

Mk, 1 = e de msedicn madtmicin vifluales, I = repertutions sadimicey, I = alepalalabed, 4 = antisfaccan
oo hind et

En &l modelo presentado (Fizom 1), se desex comprobar el efecio de los factores
lafemtes: UMV, BA v AA solxe [a 5E. En ese senfido, el factor latents FA fiens um efecio
pasitive en el fetar 5E (B = 2L p < 00 el Seoor latente A4 tiene un efecto positivo sobre
L 5E (f= 59 p < 01), fralments el factor latente UMV tiens un efecio positve en &l St
SE (p= 07, p > .0F), pero &5 muy pequelio ¥ 0o significative. Los indicadares de bondad de
apaste dal modsle global, con mmry usmas, " 2= 008,45, con 241 g, vum p waler < 001, CFL
= 235, IFI= 955, NF= 92 GFI= 904; TLI= 948 EMSEA= 0461 De esia ponem es
posible determirar que existe un efecto estadisticaments significative del uso de medics
academicos virmuales, repercusiones academicas v adaptabilidad sobre 1a satisSeocion con los
estudios.

v ] = = o
1 1
|.1.-'|-|||.-J-.-.|-.|u».-:-.ih=-|.1.|-.-1-|
m o ol
", —_
El , oLy J
v i
e FAT | . E—
- Wl
s o ARk L o 4 o K ':"' L
. o= n e
| A =T 4 ak - E—
- o i s
i of A p! ¥ -
T el -
= & LTS F
noTE L W
. L

- # I i I W n -
dhat &kl Aaf || ekd 4l Rt || ddr ARl || AehS | EED || e H
T - = o ni T T
- BB LR

] E ] n

Figom 1. Modeio SEM para apiicar la satglaccidn con los emudior o partir del wwe de me-
dioT arademicos virmiaies, remercisioneT acadimeioas v o adgoiabiiidad.

Raxradc aml of Rasmarch i Flasonad Prechalegy, 2900 1153100 BN [606-X9 2OI2 ma 07 b L]

23



Hiumeryim i ul
Discosion ¥ Conclusiones

El presente sstadio 5= suma a b comprension tsdrica, metodica v practica de 1a satis-
faccion de los estadiantes umiversitarios en base al uso de plataformas de aprendizaje en lmea,
que han sido reconocdas como bemammentas educativas de emergenciy maustthehles; ade-
mas, con las posibles repercusionss a causa de les cambios en la educacion tradscional v, Ia
capacidad de apaste al mesvo confexin en la educacion superior. Por alko, == fnm el olyetvo
de determinar 5i &l uso de medios académicos virnales, repercusiones académicas ¥ la adap-
fabilidad predicen la satisfaccion con los estudios en universitanios peruands de clencias de la
safnd

Comsn hallazzo principal sobresale &l heche de haber confirmado la hipdtesss planssa-
da, en este caso, que la satisfaccion con los estadios, que viens a ser la percepcion de bisnes-
far v disfrute que los esnadiantes shemten al llevar a cabo experisncias vinoiladas a 5o mod Como
estudiantes nuientras realizan clases virtuales, esta condicionada por variables como el wso de
medics academicos virmmles, que e 1a freouenda de wso de aplicaciones mfonmaticas pam
facilitar 1a conmmicacion pedagogica en &l procese educative; las repercusiones academscas,
que es la percepcion de tener posibles consecuenciss academicas pegativas para el estadiante
en fimcien del aprendizaje v el logro de metas academicas; v, 1a adaptabilidad, que es &l pro-
ceso de ajuste a un meve modo de desarrolla, en este caso, a la educacion online.

En comirasfe con ofmas investgacionss, esios hallazgos confinman la necesidad de me-
Jorr [a expenisncia de aprendizaje en hnsa netizmmde los impacios negatives cansados por la
COVID-19 (Chahavedi et al, 2021). En este contexto, que el estudiante goce de satisfaccion
con sus estadios s exmenadaments inportante para la aplicacion eficaz del aprendizaje en
Inea, tal como lo denmestran esnudios comeo 2l realizado en Nepal, donde mas dal 507 de
umiversitarios encuestados demosmo aceptacion ¥ satisfaccion por el uso de los medios virtua-
les pam contimuar con &l proceso de ensefianza-aprendizaje (Sharma et al, 2021); sin emhar-
£0, 85t percepoion positiva esta condicionada par [a calidad de los emtormos virtaales presen-
fados (Wimdnprazad of al | 2021

Precizamente, existen caracteristicas de [as clases en linea que se asocian coo uma ma-
vor satsfacdon con los estudios. As, 1ma investigacion realizada por Mobamed et al (2021)
en personal medico universitano, hallo gue s dal 80°: de los participantes estaba de acuer-
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do con que el valor de la experiencia eucativa en Imea dependia de las habilidades padapoesi-
Cas que teman kos que impartan las clases virnaales, Este resultado es sinmlar al encontmdo
por Bami et al. (3021} quisnes conchiven que la calidad de plataformss acadenico viriaales v
sitsos web goe dispone 12 imiversidad inpact divedamente spbrz 1a satdsforion del scmdian-
12 En confraste, um estudio realizads en Afranistan halle que o qos mas generaba insaticfac-
cion era Ia paly conevdon a intemet e metalacionss temologicas deficientes por partz de la
umiversidad (Qamd, 2021). Fimalmente, omos aspecios reladenados vienen a sar el dominio de
Ias termolopias educativas por parte del educador v el disefio instnaccional de Ia platafiorma
que dispore 1a wriersidad (Fhanns of ., 2021).

En cuamto al wse de medies academicos virtoales, al izual que en la presents uma -
vestizacion realizada con \miversitaries de Chira oriental v occidental evidencio que la satis-
faocion con los estudics en el confexio del aprendizaje en hnea eshiro afectada por las condi-
ciones ¥ facilidad de uso de las platafoomas virrales (Tiang es al | 2021). Este hallazeo 25 sic
pnilar 3 lo reportado en otre estadio donde bobe una comelacion exere I satisfaceion del esto-
dimmte con el uso de E-Learning (Shahzad e al, 2020). Bor ofra parts, s han visto posibles
rEpercusiones acadenvicas asociadas 2 insatisfaccion en estadiantes de ciencias de la salud, @l
como ko denmesia 1ma investigacion realizmda en Mepal, donde el 77.8% de estadiantes da
medicina preferian las clases preferenciales, puss no enconmaban al aprendizaje en hnes como
efpctivas para determenadas materias qoe implican mas practica que teoma (Mepal et al,
00, sensacion que Jes hace temer 2l po estar segumes da que su formaacion sea b adenmda.
Por ello, &5 que almmes ausares conchaven que la estrategia o medio acadenvico virml apdi-
cada para estodiantes de salud debe tener estar bien pensada ¥ con b enfoque mES ACHVO
(Baczek et 2l 2021)

Por ultime, en cuanto a 1 adaptabilidad es interesante reconocer que ks percepcion de
la satisfaccion con las clases virhaales depende del prado academico en el cual se encuentran.
Asi, por ejenmlo, ure irvesti prcion demostre que los ngresantes vio de primenos akos @ sen-
fan mas satisfachos v mejor adaptades a las clases en linea: en cambio, estudiantes de pradis
superiores o de viltimns afos mo sentian un afuste adacuade, por eso esperaban volver pronto a
las clazes presenciales par assgamr 1a calidad de su formacion (Awr et al | I020). Al respec-
10, na percepcion simdlar tambien fiae reporfada en un estadio con imiversitarios Chinos,
quienes revelaron oo adaptarse del tode a las clases virhals por las desventajas que encon-
iraban a la hora de hacer practicas climicss (Wang ef al., 20200, Aumado a esto, otroe aspecio
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Ipeariants tiens que ver con el acceso a la emoloma, Jo ooal mfhive omche en la calidad del
aprendizaje en Imea ¥ la satisfacrion con Jos estadies (Abmed et al | 2020).

Ex sunw. Jos hallazsos antes exguestos teren implicancias practicas pam I gestion d
Ia aducacion en linea a nivel superior, sobre todo en passes en vias de desarrollo, donde se ha
detectado que gran parcentaje de Jos estudiantes estan menos satizfechos con su vida acade-
mica (Ansivimik = al., 2000). Esio, en parie debedo a las gramdes brechas digimlss que oo
permiten que kos sistenas edacaiives tengan el alcance esperado =0 zonas de poda accesibh-
dad Por elle, la irportancia de esta investipacion surge en fimcion de que en pases come
Pern g5 dificil tener ura idea clara de cuan eficaces son kos medios virnmles.

A pesar de las fortalesa: expusstas, la vestizacion tisne dartas Imitacionss. Prime-
ro, oo fite facdbls [a obtencion de un mmestres aleatorso, & serun estodio vobmtaria, eso re-
duce 1a capacidad de peneralizacion de les resultados; sin embarge, se recomiends en fisuros
estudsos la inplementacion de pmestrecs aleatorios. Segmdo. 1a ecoleccion de la informa-
cion fiie de modo virtual, por el combexio de 1a pandemia; 50 resta confrol acerca de bas camc-
teristicas de Jos participantss, por ko que se recomdenda en fahmes estudios [a evaliacion pre-
sencial, 3 fin de confmstar los resuliades obienidos.

Se conchrve que la satisfaccion con los estadios en universitarios en tempos de edu-
cacion virhzal a causa de la COVID-19, esta condiciorada por 1a calidad del uso de medios
academicos virnales, percepcion de posibles repercusionss academicas y &l nivel de adapta-
cion alcanzado para las clases virtuales,
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1.6 Versidn final del segundo articulo

ECIMED Revista Cubana de Enfermeria. 2022; 28 (sup): e 4604
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Introduccion
En la acomlidad se enfenm wmm crisis a cnsa de la pademia CCAID-19040 Las
reperoxiones del mewo coromavine (SARS-CoW-l) ken provocado 1m mportante
poblena de salud poblica ™ po cbstante, mo es el tmico ambit que ha sufido
COmserEnCias, pues tambien e ke visto afertada la econoria, la fierz laboral, ¢4 la
educacion Basica Regular y Superior. * En este contesto, surge 2 necesidad de investizar
la satisfaccion con los estadios en universitarios durants lapandemia OOVID-18, de manera
especial en el copewo penemo, doode ain exse wam brecha digial mporane que
perjuiica el aprendizmjs ®
En omnio 2 las reperomsiones en la ediracion diversos reporiss en Latincamerica revelan
deficiencias, pues ya amtes de la crisis sanifaria 1a region enfSentmba wa crisis sduratva,
ciom alins nivelss de pobres en cuestion da aprendizie & mequidades pers stermes; aorada
2 a5 &l mivel de comectividad, poes =i bien & pejor que &l de oiras regiones, en realidad
esta par debajo de la media. ™ Al respecto, sagn la BEC ™ solocoamo paises en America
Latina lograron aplicar estaEmas exinsas pan inplementar 1a eduracion a disanca en el
comengo de la pandemia- Uusmy, Mesdico, Colombia v Chile.
En el Pery debido al crecimienio exporencial de cases de comagio ¥ CULETES par
cororaving, & gobiemo aderms de imporer medide de aiclamiemio social coon &l
distmciamierso v 2 eremera, 7 tambien heeo por convedente, al izl que oos paises
de la region el cisre de los cemiros comerciales, congremciomales & insthriomss
aduanvas. Y Ahora a pesar de que 2] gobiemo permne b lansade 2l presraps " Amrendo
en casa’ durante el confimmiersn, este al parecer no e en cnenta  los alumes con dificil
acceso 3 Infermet 3 @ felevizor o e radio, por lo g miles ds estodiantes som
perjidicadas. ™
En relacion a lo amterior, 12 situacion en la eduracion superior oo dista mucho de esta
realidad sepm m infome de Radio Programes dsl Pemn, @9 el 15% de estudianes
mversiErios abandonaron las mEversidadss penmms doane & es@ado de ewerpencia, ¥
aquellos oE logaren cominEr expresan mandes defickencias en el desamollods las classs
virmmles. 9% En ese sentido, segim evidencias en La literatma ciemrifica, existen factorss que
peden explicar 1a satisBccion academica, en esie caso, se planea que el wso de medios
academicos wirtuales, lapercepcionde reperasiones academicas v 1aadapibilidad a la vida
CEVErsIEria, son varakles 3 fODEr 8o CUETE
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wmEversitaria que inchoye Bctores como la integracion en la comuedad, 1a inferaccion con
oiros estafianies, las relaciones con los supervisares ¥ la provision deun espacio adenado
en 2l escritorio. Ammado a esto, Al-Sheeb ™ refiersm lo amerior, pues en su investizacion
hallaron que 1o de los determirantes de la satisfaccion d= los eshudianies en 2] primer atio
de eshxiios wmEversitarios, o que wer con el &gt en el procesa de adaptacion

En wista de lo amierior, se observa que diversos minres evidencian la exgsencia de alpmos
factores que peneran la satisficrion del estodiants en el awhito wiversitario, no obstamts,
estas relaciones incionales som irdependisnte:s, por ko que suree la necesidad de penerar um
mpdelo explicaive donde s deermire o] walor del efeche que Semen vamahlss
independiones corp adapabilidad a la vida wiversiaria, reperomsiones academicas ¥ uso
de medios academicos virtuales, sobre la variable dependiense. en este casa, satisfaccion
com los esnaios. Arse sllo, £l objesivo de la preserte imvestimcion e determirar =i el =0
de medios academices virtmles, 1as reperosiones academicas v la adapabilidad a 1a vida
wEversitaria predicen la satisfaccion con los estudios en universitarios de ciendias de la
sahad.

Metodos
Eshxiio predicthwe y mamsversal, ™ realizado enire los meses de octibre v noviembre del
ano 2020, en la Costa, Siemay Selva perama
Bajo wm muestren oo probabilistico de tipo intenciomal, participaron 376 estudiantes
mEversTEnes (37,5 Yo varooes v 62,5 % mueres) de ousire meversidades pernamas (219 %
mivaday 12,1 % estml). Los parficipantss tieren exere 16 2 44 afios de edad (ME=11 53;
D5=4.47) y residen an la cosm (26,3 %), sierra (60.6) v selva penem (13,0 %5). 364 %
estudia enfermeria, 30,1 % medicirn, 18] % odomtologia ¥ 15.4 % psicalogia. Adenss,
41,5 % son de primer afio, 17% de sspwdo, 15,1 % de ercerol4.] % de quinto y 12.2 %
de cuamo.
Para la medicion de las variables se uilizaren los sipfeniss instrumentos:
Escala breve de saitgficdoncon los estudfos (EBSE). ™ Es wa nedida brewe confonmada
por tres fene. Prabiala saticfaccion del esnadiante con su manera de eshadiar, la satisfaccion
com. 5u rendiniense academico v 5U satisfccion global respecto a los estaiies. El formato
de los 1enx es de tipe Likert, con opcdones de respuesta que infrmen el acuerdo o
desacoerdo con las afimmcones, desde pary en desacoerdn hast mary de acuerdo. Para &

e 5
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mresente estudio sevalido el comenido de la prueba por medio del juicio de siefe expers
quienes avaheron la relevamcia, represematvidad v cdlaridad de los 1tems, obeneando o
coeficiente V de Afken de 0,90; 251 tambien, el EBSE ppstro s buem comsistencia inferna
(o=087[IC0S % 0,85 — 0.BE])

Lo de medior acadimecos virmurles (UMAY). Este insmmenio S creado para fines de la
mesenie imestizacion. Es ua medida breve conforenda por 10 1tere distribaides en dos
dimereiones. Evalua &l wso de los pedios académicos virmmles en el comexto de la
Panderia COVID-19. El fornmio de los itene es da tipo Likert, con opdones de respuesia
que infrmar en el aceerdo o desacuerde con las afimmaciones. En ommiv a s propiedadss
psicometricas, se realizn wn analisis factorial confirmaterio, en el que los Indices de bondad
& ause feroo saisfctenes (30=24.204, 4513, p=000L EME=0058; CF=1908;
GFELS5T, AGFTE)93] v EMEEA= 0,071), asimismo, la correlacion enire &l facor 1y 2
fue sipmScativa (p0005) ¥ la confabilidad oena (=, 74 BC 93 90 700,77,
Adaptabiiidad a lavidy mniversiteia (CAVU). & Es un medida copfrmada por 11 1fems
distrituidos en tres dimensiones. Evabaa el oivel de adaptbilidad al contexto universiario
en fizrion el aspecto social, institaciomal v academico. El formmto de los iens a5 de tipo
Likert con droco opcicmes de respusst g infroen el acuerdo o desacerdo con la
afimaciones. Para el presente estdio se adapes ¥ valido &l comenido de la pnmba al
comEso de la Pandemia, por medio del juco de sise experios quenes evabaron la
relevancia, represenmacvidad v claridad de los fenE, as1, se obtiwo wm coeficients V da
Aiken de 095, de ipel fome, &l CAVD mosto uma e comsistncis ioberma (@ =
0391095 %% 0,87- 0.90).

Ercala de reperocions académicas (ERA). Istnmento  disefiado v validado pama
mopasiios de 1a presente imestigacion. Est2 compuesto por seis iems disyisdos en un
solo factor. Tiens comp objedvo evaher la percepcion del estudiane sobre las posibles
comsecencizs en el aprendizaje en el comexto actml. Se hizo wun amaliziz Scrorial Para la
deermimcion del momero de factares, se wilizo el amalisis paralelo, el cml sugmo la
exmraccion de wm solo factor. El fwctor obiemido explica el 67,74 % de la variarz wal dela
escala v sus cargas factoriales oscilan smre 0556y 0,614, Las comymalidades foerom = 0,30
v los coeficieniss de camelacion comegido del 1tem con el total de elememos son - 0,50
Fespeco a la conSabilidad, la EFA abnee . coeficiane o = 0,85 (IC 95 % = (,03-0,00)
lo oml indica que la escala es confable. Los amlisis robusies (X 2 = 178,634 p = 0,001;
CFI =10008, GFI=10904; AGFT =903 TLI =0 925, EMSEA = 0,070 v EMEE =10,054),
indicaron que la esmarhra midivensionm] & sagshoona
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varopes ¥ mperes (t=-2,680, p=_001; t=-2051, p = 0.248). En canibio, o existen
difereniz: en ORIO A repeTOEiomes academicas v adaptabilidad a la vida wiversitaria (t
=-163, p = 0,208, t=-186], p=0,064). Asirsmn, se caloolo el toene del efeco
mediants 1a 4 de Colen, asi se obhmo valires superiores 2l 020, lo gl indica wna
neFmitnd del sfechn enire podsrado a alio

Tabls 2. Ciforencis amire waoones v EEUemms reapecto 3 b watefaccion con s evmdios, mso da
medics. acaddmicos virnzie:, reparcusiones acadérsces v adapihibdad a b vida toreersern

Varanes Mugrmey ] F a
11 [i5] ] [i%]
om ks : IR0 | 400 | ndde | 308 | -2550 | el | -0ETE
e de medin scadfraion viimles | 2443 | 900 | 35 | TT | -nodl | GO0 | O5S
Eeperroerers sowdimis 1400 | 500 | S | 448 | -1 | OE | S
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Los resultados del aralizis de comrelacion fieton sigmificativos (Tabla 3), s2 enconiro que
las puntnaciones altas de satisfaccion con los estudios se comrelacionan con las punheciones
de w0 de medios academicos virhales v adaptabilidad a 1a vida wniversitaria (r = 0,365; p
= 0,01; r= 0,683), misnfras que de nemera inditects con repercusionss academicas (r = -
0,207, p=- 0,01 )

Tabla 3. Comslacidn enire ba vearihles do sstadin
= 0] PPN R ALl
[: 1
[Mhda’s | 0 ke ]

Toa, ST [ Gl 1
&1 Ogisee | Qe | o) pee i

Mok APmaafacc ke con e i raed i, 10U & Ve o dis mdlod. dcadioniccd v salda, B, =agriial ki ecadivscn,
Al a b vids snlvenbads ¥ Sguiicaive sl okl 400 Slassl

Lo resultados del analisis de regresion multipls, muestran un ajiste adeqmdo del modelo
{Pneba F= 121922, p = 0.01), donde el wso de medios academicos vimmales (F= 0189, p
= 0,01), reperaeiones academicas (§ = -0,121, p < 0,01) v adaptabilidad a la vida
wEversitria (f= 0,598, p<0,01) son variables que predicen 1a satisficcion con los estadios
(F* ajostade = 0,490, Esto quisre dacir que 1as variables independienges explican en im
49, 7% 1a variaren, de 1a variable dependiente. Asimismn, los valorestde Los coeficientes de
regresion heta de las variables predicions son sipmificativas {p < 0.01).

Tahls 4. Prediciorss ds b satsfacodn conlos evindios en mpercomes de cemcias s b sand

e ]
L= T T SR P S P T S R, L L S T TP O Tl
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Dizcusion
El preseme eshaiio 52 sunm 2 la copprension teorica, metodica v practica de la satisSocion
de los estodiantes universitarios con &l 1o de plamiwmes de aprendizje en linea, que lan
sido recomocidas como hemamientss educativas de amergencia inssshibles; adenss, con
laz posibles reperosiones a cansa de Los cambios en la educacion radicional v, la capacidad
de ajse al mew comendo en la educacion superior. Por ello, s tmo el objetvo de
deermirar o el w0 de medies academicos virhmles, repercisionss academica v la
adapiabilidad predicen la satisfccion con kos estadios enuniversitarios permanps de clencixs
de la sald
Como kallazgo principal, se tiere el hecho de la confirmmcion de la hipowesiz tedrica
planteada, en este caso, que la satisficcion con los estadios, que wiene a sar la percepcion
de bienestr y disie g los eshudianies sisnien al Devar a cabo expeniencias vinmuladas a
su rol como estudiantes mieniras realizam clases virimles, esta condiciomada por variables
como &l w0 de medios academicos virnales, que es la fecuencia de wso de aplicacionss
infometicas para facilier la commicacion pedapogica en &l proceso educative; las
TeperOxiones academicas, que s 1a percepcion de tener posibles comsecnencias academicas
egtivas para el estadiante en fizvion del aprendizje v el logro de metas academicas; ¥,
la adapmbilidad que 2 el proceso de ajse a wm mevo modo de dzsamolle, en este caso, a
la educacion online
En comrasie con oras imestzaciomss, esios hallarans confirman 1a necesidad de oesjorar
la experiencia de aprendizje en linea, pues s inporane mitigr los impacos negtivos
canEados par la COOVID-19. @0 En este compengo, que 2l sshiiiame zoce de satisSocion con
S5 estudios es inporiane para la aplicacion eficaz del aprendizaje en linea, &l como o
demuestran estudios comp el realizmde en Mepal, donde nes del 50 %% de wniversitarios
encuestados denpstro acepeacion v sagsfcrion por &l wo de los medics virales paa
confiner con el procese de emetarm-aprendizaje; 7% sin embargp, esta percepdon
positiva esta condiciomada por la calidad de kos enformos wirhales presentados, &

T a
= S Exiw chrw sl b o une bos nosa b - ferastbeaeorren ey ceg fien roas Sgarocyl Uide nsd an 95

37



ECiMED Bevists Cubana de Enfermeris. 2022; 38 sup):e460.4

B

En cmnoo al we de medies academicos virimles, al ipel que en la presents, wma
imvestimcién realimda con wiversitrios de Chim criental ¥ occideresl evidencis que La
satisfaccion con Jos estaiios en el comtenso del aprendizaje en Lnea estirvo afecada por las
condickones v Scilidades de wso da las platdormes virhales;, ™% un hallarae similar a lo
reportadeo en oo estaio donde hubo uma comelacion enime la satisfaccion del estodiante
com el wso de E-Learming. % Dar otra parte, 52 han visto posibles repercisiones academicas
asociadas 3 msatisBecion en estufiantes de ciencias de la sahad, 2l como lo demuesira wma
investizacién realimda en Mepal, donde & 77.8 % de estadiares de medicim prefirian la
clases preferenciales, pues oo encontraban 2l aprendizje en linea como efiectivas para
deermiradas materias que myplican n@s practica que teona, ™ sepsacion que les hace
ener al no estar seEwes de que su foroecion sea la adecuada. Por ello es que alpmos
amores conchyven que la estratesia o medio acadamico virhal aplicada para estudianres de
salhad debe tener una estrategia bien pensada v un enfoque mes active. ™7

En ompio 2 la adaptabilidad, e interesante recomocer que 1a parcepcion de la satisfaccion
com Las clases virtnales en eshuifanies de sahi depends del grado en el oml 58 encenram,
por &jenple, A investizacion con estadiantes de odomologia derwstro que los ingresamses
de primeros aBos se sentlan R satisfechos v pejor adap@dos a las clases en lnea; en
cambio, estadiantes de prados superiores o de ultinms aNos 0o Seman W ajuste adeamdo,
Par 50 esperaban wolver promo a las clases presenciales para asenaar la calidad de su
formacion. #% Al respecio, ua percepcion similar tambien fie repartada enun eshifio con
mversiprios Chires, quisnes revelaron oo adaptarse ded todo a las clases virmalss por las
desventaja que encooraban a la bora de hacer practicas climicas. @ Ammado 2 esm, ofro
aspecio inpartoe tiene que ver con el acceso a la tecoologia, 1o cml infre pucho enla
calidad del aprendizaje en lmea v [a sadisfccion con los estudios.

En suma, los hallazpps ames expuesios tienen implicancias practicas para la gestion de 1a
educacion en linea a nivel superior, sobre todo en paises en vias de desarrollo, donde se ha
deectado que gran porcenaje de los estdiarses estn menes satsBches con su vida
academica “ Esto, en parte debido a las prandes brechas digitales que mo permien que los
sistenes educatives Enmn &l alcance esperado en fomes de poca accesibilidad Por ello, 1a
inporanca de esta imvestizacion surge en fimcion de que en paises como Pern e dificdl
fener wa ideaclam de owem efcacss son los medios virmmles. Mo chstane, la formmcion de
profsionales samitarios &5 la ursca altermativa para garanfizar la prevencion v el conral de
infecciones v, la oporiumdad de desarrollar la habilidades v actitdss mecesarias para
brindar aencion a los pacienes infeciados durante wa pandemia M8
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A pesar de las Srialezas expuestas, la imvestimcién dene cierps limftacionss. Primero, ro
fie factibls la obtencion de 1 mestreo alsvioria, al serm eshiio vohmiato, eso redre
la capacidad de mreralimcion de los resuiades: sin endaran, se recomiends en finros
estudios la inplementacion de muestreos aleatorios. Semmde, la recoleccion de la
nfemecon fie ds modo virhal, por &l coobedn de la pandamiia; eso resia confrol acerm
de las camciensiicas de los partbcipanies, por lo que & recomienda en foimos eshuiios la
evahicion preserrial, 2 fin ds comirastar los resulados obtemdas

La safisBccion con los estodios en miversitarios de salud, en Senpos de educacion wirnzl
2 csa de la COVID-19, esta condiciomada peor la calidad ds] wso de medios académicos
virmmles, percepcicn de posibles repercmsiones aademicas v el mivel d= adaptacion
alrarmdo para 1as clases vimalss
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1.7 Version final del tercer articulo

Adaptacion ¥ validacion del coestionario de Adaptabilidad a las clases virtuales en
estodiantes de ciencias de la salod

Fesumen
Introduccion: 12 pandemia COVID-19 ha impulsado cambios en b educacion
radicional, siendo 1a virualidad un desafio de adaptacion para los estudantes.
Objetivo: Adaptar y validar el cuestionanio dz Adapabdidad a las clases wiruales en
estudianies de sahad
Metodos: Estoadio transversal e instrumental, donde partciparon 376 wmiversitarios de
entre 16 a 44 atos de adad de las mes regiones del Pern Estos foeron rechitados de
umiversidades publicas v privadas, de camens como medidna, enfermena, psicologia v
odooiolopa. El instnamento objeto de adaptacion fae el cuestionarso de adaptabilidad a
Ia vida universitaria (CAVU), compuesto por 11 fems distriusdes en 3 dimensionss.
Fesnltados: Todes los items recibieron 1ma evahmcion favorable por parte de los
expertos (V= 0,50). Al aplicar el AFC, inicialmente los indices de bondad de ajuste oo
fueron adecuados (< a 0,90 v el EMSEA v EME. = a 0,080, por lo que. s2 procedio a
ejecutar 2 resspecificaciones a taves de la temica de modificacion de mdices. Asl, &l
modelo final quedo compraesto por 8 fems distrinidoes en 3 Scores (BME = 0,03, GFI
=025, AGFI=10,80, NFI=097, RFI=095, [FI=097, TLI=096, CFI=097, EM5EA
=(.08). La fiabilidad fise de 0.92 para &l Factor 1, (.25 pam el Factar 2 v 0,83 pam Faciar
3, que son boenos indicadores de consistenca nferma
Condusion: El cssstionario adapiado demmestra validez basada en el contensdo, conma
estrachaa de 3 Scares reducida a B wems con uma confiabilsdad aceptable.
Palabras dave: adaptacion psicologica, clase mapistral sistemas en bnea, aducacion 3
diztancia, estadio de validacion, Pem.

Abstract
Introduction: The COVID-19 pandamic has driven changes in traditional edocaton
with virruality being an adaptrve challenge for stadents.
Objective: To adapt and validare the Adaptability to virual classes questioomairs in
Penmvian health stodents.
Methods: Cross-seciional and mstrumental stady, with the participation of 3748 unnversity
siudens between 16 and 44 years of age, from the three regions of Pemi Thess wers
reqraited from poblic and privage miversities, from caresrs such as medicine, marsing,
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peychology and demfistry. The insmument to be adapied was the questiomnaire of
adapiability to university lifs (CAVL), composed of 1] items distribated in 3 dimensions.
Resnlis: All the items received a favorable evaluation by the expents (W = 0.70). When
applying the CFA invtally the poodness-of-Ot indices were nof adequate (< 0.9) and the
EMSEA and EME. = 0.080), 0 we proceaded to exenize 1 re-specifications throush the
mdex modification techrigque Thus, the firal model was composed of S items dismged
m 3 factors (RMB. =003, GFI =003, AGFI=090, NFI=057, RF1=0.53, [FI=0.7.
TLI=095, CFI=097, EMSEA =0 08). Feliability was 0.92 for Factor 1, 0.85 for Factar
2 amd 083 for Factor 3, which are good indicators of mfemal consistency.

Concusion: The adapted questionnaire demonstrates content-based validity, with a 3-
factor struchare redoced to 8 items with acceptable reliability.

Eey words: psychological adapeation, master clazs, onlme system:, distance aducation
validation stady, Peru

Introduccion
El inpacio de b panderesa COVID-19 ba ocassomade reperoxionss en b educacion
superior en ciencias de [a salod ™ Uno de los principales desafios que han temido que
enfrentar os estudiamtes ha sido tener que adaptarse a las clases virtuales pam no
perjudicar s procese de formadon profesional ™ Este hecho ha motivado diversas
preaompaciores desde miciada 1a pandemia en marzo de 2020
La adaptacion a 1a vida universiania se define como el proceso de ajuste de by capacidad
mielactoal v emocional para responder aderuada v cohererdemente a [z demandas
acadenticas a nivel supenior! Este proceso suels representar un cambio de Fran Sepacto
en la transicion hacia ks vida adulta, par lo que susle sarun facior para experimentar esires
v ansiedad ' dado que el procese de 1a adapiacion mplica transiciones oo solo a nivel
acadentico e instihucional, sino tambsen en el ambite sodal v Ananciens
En un escenanio como 2] vivido al ince de la pandenyia OOVID-19, coando se fovieron
que camar las umiversidades por motves de resguardar la salod de los esmudiamtes,
profesores v personal adminiztratve, ™ ka umica altermativa viable para contimar con &l
process de enseranyn aprendizaje fize recarmr al uso de medios acadenyice virtuales ™ tal
como sucedio en el Pery, donde a taves de um decreto de urgencia se aprobo aplicar
medids: para parantizar 1a contimridad en la prestacion de los sarvidos de educacion
semupresencial o no presencial, en el marco de la emergencia sanitania cansada por &l
COVID-19.®
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Amngee la formacion en linea'edocacion a distancia se practica desde hace mmcho
dempe ™ lo ocumido duramte [a pandemia COONVID-19 ha mothade diversas
mvestzacionss en la commmedad cienmifica a pivel intemacional. per ejempla, um estodio
realizado con \miversitarios en &l noreste de Narte America hallo que [a transicion a la
edacacion en lnea ha penerado percepciones de resultados academicos positives, oo
obstante, los estudiante: informaron de mavor estres, ansisdad v dificultades para
concentrarse en el proceso de adapiacion ™" Ot mvestizacion realizads en 1a India
tamhien halls percepciones positvas por 1a flexibilidad v b comvensencia de los metodes
en Iinea, pero umo de los grandes problemas para alcanzar um meor ajuste feron los
problemas de conectividad, sobre todo en aress nmales ' Die iznal modo en Chils 1m
estudio con universitanos hallo que el penero, las condicionss de acceso v actitudes anie
Ias TIC infioyen en el proceso de adaptacion al aprendizaje virtual " Finalments, en
Parzpuary, conchryeron que el tiempo excesivo dedicado a las clases virtaalss afecto
directaments a los ahmmmes, estando expuestos varas horas a los dispositve electromices,
ko cual puede cansar fafiza ¥ sobrecarza emocional 4

En el ambito peruano la realidad no foe ajena a la de otros paises. En este caso,
Mirmizsterio de Edncacion v50 por comvenients mstaumar estratesias para contmer con 1a
formacion profesional a traves de programas como el “Agrendo en Casa” para Ia
educacion basica™ " v obligar a las universidades el desarrolle de plataformas academsco
viriaales ' Sin embarze, tambisn se repartaron problemas de adaptacion, por ejenmla,
uma irvestizacion realizada con 74 estadiantes da b facultad d= Esnadice Genemales Latras
de la Pontificia Universidad Carolica del Pena hallo que los estudiantes sentian frustracion
churamt &l proceso de afuste a las clases virmales (7

Como se observa, el estudio de la adaptacion a los medios virtuales e de gan
preoomacion en los paises de Latinpamerica v el mumdo, pero, la mavora de estos
estudies fie realizado con mstromentos de los cuales no se brinda muchos detallss 3 nivel
de propisdades psicometricas, v esto poede afectar I consistencis de bos resoltados.
Precizamente, en tienmos donde e necesario evalioar & nivel d2 ajuste de los esnadiances
para com las clases opline, debédo a su posible udlidad en tempos pos pandemia, e
mECesanio Contar con instrumentes que gocen de valider v confiabilidad, caractensticas
qua penmiten asssurar 1a pertinencia de bos resultados de invectizacian

En la literaia se encuentran a disposicion varias altamativas para 1a medicion de la
adaptacion dal estodiande a la universidad ™, sin embarzo, kos autores de la presemfe ven
par comvenisnts adsptar &l cusstionario de adsptabilidad 2 2 vida unsversitaria (CAVIY
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por 3 versatilidad, brevedad v wiilidad en alzmes estadios prevsos o &l Pern '™ Frenfe
a ello el objetve de 1a presenie fue adapéar ¥ validar el cosstonano de adapiabilidad a
las clases virtoales en estudiamies de sahad peruancs.

Metodos
Drizetio del estodic
Estadio tramsversal de tipo instrumenial '
Participane:

Bajo un mmestreo no probabilistice infencional, participaron 376 universianos da enire
15 a 44 anos de edad, de amhos sewos (625% mmujeres), de 1as tres regiones dal Pern
(Ciosta = 26,3%:; Sisma = 60,6%5; Selva = 13,0%5). Los participantes foenon rechitados de
ORmo miversidades peruanaz, publicas (181%) v prvadas (81.9%) de camems
profeciomales como medicinag (30,1%5). enfermena (36,4%). psicologia (15.4%) v
odontologia (18,1%5); en =u mavora del primer ano de estadsos (41,5%5).

Instromento

El instnamento objate de adaptacion comesponde al Cuectiopario de Adaptacion a la Vida
Universitaria (CAVLU) ™ Esta coppuesto por 11 items distribuidos en 3 dimensiones
(spdial, methacional acadenica), con opciones de respuscta escalados en formato Likert
Tomlments de amuerdo, De acuerdo, INI de acoerdo o en desacuerdo, En desacuerdo,
Toalments en desacoerdo.

La adaptacion del CAVU al comtesto de 1as clases wirmuales (CAVU-Y) s realizd en
efapas. Pomerp, s2 imooe redactando wma version adaptada al coofexto de las classs
viriaalss, en base a los ontemos propuestos por los movestizadares de la presente
mwvestizacion (Tabla 1). Semmdo, la version adaptada fize analizada mediants un Focus
Group donde particparon 13 jueces expenienciales quienes evaluaron la clandad de los
stens. Tercero, se sometio a validacion del contemido mediants [a evaluacion por Faicio
de & expartos, en este Caso, 5 toImarcn en Cuenta ks iterios planteados por Ventuma-
Leon™.

Procedimientas

La investizacion fie desarollada en el contexto de la pandensia COVID-19. Se elabaro
el cuestionario en un frrmilano de Goegle (Disponible del 21 al 30 de noviembre del
3021, conpartido a traves de las redes sociales (Facebook v WhatsApp) v plataformaes
academicas, solicitando 1a participacion vohmtaria de los eshadiantes, quienss pudieron
tener acceso a la informacion sobre kos fines de la investizacion, &l conmronso de respeto
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a = privacidad v el consentimiento informado. Soloe respondsaron el cosstionaro quisnes
aceparen participar 2o &l estadso v aceptaron &l consentnvento informado
Se realizo en etapas. Primero se caloulo estadisticos descriptives (media, desviacion
esthmdar) ds todos los #ems. Semmdn, se aplics wm Andlisiz Factorial Confirmatorio
(AFC) tomando come ndices de bondad de ajuste: el mdice de ajuste conparative (CFT),
el indire de Tucker-Lewis Index (TLI), ol indice de bondad ds ajusts (GFT), & indics
ayustado de bondad de ajuste (AGFT). Asimismw, se uiilizo los parametros para &l emor
omdmatico medio de aproximacion (EMSEA) v el mdice de emor coadratico madio
(FMEF.). Pama esto 52 tovoe en coenta Las onentacionss de o v Bentler™"” quienes sostienen
gue &l walor del CFL TLI GFL AGFI deben ser mayores a 0.0 v el BMSEA < 0,08 pam
un ajuste aceptable dal modelo. Fmalmente se calulo 1a confiabilsdad de 1a escala a
raves del coeficiente Al de Cremback v sus respectivos infervalos de confiansa 27
Los anakisis s2 realizaron en el software sstadistice AMOS version 21,0 vl SPSS 21,0,
Comsideraciones aticas
Esta investigacion conbo con [a aprobacion del conmite de etica de la Universidad Pernana
Unicn, con mmero de referencia H020-CEUPelU-00052.
Fesultados

Con mavar porcentaje &l 79,17 % de documentos son articulos de investizacion v el aho
1020 cemta con Ia maver cantidad de artierles publicados (m=20; 24 16%) fmkla 1).

Tabla 1- Adaptacion en tienpo v conbexio de los tems da 1a escala CAVU-V

Escala ongginal (CAVU) Version adaptada
1. He pochdo hacer moeves amuges | He podido Dacer mesos ann2os en s
en la umiversidad classs virtaalss
A maves de s plataformas acadennoo

2. Enlaunmversidad he conpocido  |wirtuales he conocido gente con la que

pente con la que pusdo eshadiar | puedo estadiar

"I'=nE0 uma Fuena conmmicacion En [as clases wirtuales tengo uma busna

COn s coppanes de clase CONTUEGCACEON COO I35 COMpADSTS

4. Parnopo de [as actrvdades
TeTeativas que 52 IEAnizan Participo da las actividades recreativas que
desde mi faculiad 52 OFEANLZAN 3 Maves de medios viruales

>. Enlbos mtos hbres hago uso de
los medios academicos viraales | En momentos libres hago uso de las
para revminme 3 charlar con plmﬂmmsm&m:mwmﬁpun
almunos comparisros. COOVETsaT con AlSImos CORmaneTos.

L

- Investizacion v |a extension Los medios acadamico virtaales me
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necasito sobrs mes asismanmas

Los medics acadamico virtuales me
7. Estoy fapmlianzado(a) con la COMMMICcarme con [as areas
oo ¥ 1as areas admirdstragvas de la wniversidad donde
8. Disponso de b informacion que | Los medios academico virtaales me
necesiho sobre &l semico de me permiten estar al tamto del
biensstar estadianal semace de ienestar eshadianal
€. Dispongo de b informacion que | Los medios academicos virtuales me

(horarios, programas, actividades
debo hacer) bacer)

10 Tengo claro coales son los En las clases virtuales fengo claro cuales
conceptos esenciales que debe | son las conpefencias ssenciales que debo
aprender en nuis asigranTas desarrollar en nuis asisnanras

11 Tenpo claro que los docenss g
mis asiEmahiras esperan que voo | Tenso claro quoe los docendes da mis
sea capaz da hacer o resalver ASIELANTAS esperan que Yo 523 Capaz de
probiema:s. aprender a traves da [as clases virmles

La Tabla ), mmestra el porcentaje de adaptabilidad por cada escuela, siendo 1a escusla
de medicing quien oo adaptabilidad alta con m 34.5%
Tabla 1 - Tabla cuzada adapeabilidad academsca v escuela profesional

Eaucle Prolsnmale:| Enlmeis | Focnlogh | Madsne | Odemtadogs TOTAL
Hago Biscucsis 2L 22 L 20 L35
S 4i1 555 15 T 13 0% o] 33
Melisdarmln | Becushis &5 24 43 R 140
i 35 3% 41 4% 43 5% 41 1% | IS
Al Fictischli 13 11 b 20 10z
i 13 4% 150 345% 4| 3TN
Tizial Fistuchic: 13T SE 113 &k A7
T 1 OO | 10008 P00 | 100, 0%

La Tabla 3, pmesim que todos los 1tems r=obieron 1ma evaloacion favorable (W == 0,300,
Es decir, en su mayora, los tems son relevantes, remesentativos v claros. Con respecto
a los valores del lmite mferiar (Li) del IC 95%: se enconimo que los valores del coeficiente

Tabla 3 - I’Emmpm]uﬂmuhmmrgﬁmdﬁﬂﬂ}'dmdad
de bos renys de la escala CAVU-Y

i Eelevancia jn = &) Represcniatnadal {n = 3 Claridal {n = 3

AT oE ] v ] kom | M DE] v ] wem | M [oE] v | ks

hem 1 | 267|052 |ogs|asT-ns7| zev| a2 |oge|os7-097] 25 [ogde | naz [oe - ooy
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lemm 2 | T50) 055 |0E3 |O6l —068] 5 | 055 DR | DRl — 05| 283 | 040 ) 054 |07 - 00
lemd |TRI) 041 |05 |74 060 TET ] G40 |DGd |7 - di| 235 | 080 ) 050 |0F -0
lesmd | LES 041 |00 | 074 — 0090 | TS| G40 | D04 |74 — Q| 223|080 | 090 | 00T -0
lem S |TR3) 041 |05 |07 050 T3] ] G40 | OG0 | D7 - 35| 335|040 05 0T -0
lem 6 |LRS) 041 |00 | 074059 7| 052 |0ES| 067 -097| 233 | 040 | 050 |07 -0
lem T | TRI) 041 |05 |07 - 000 ] TEF] 53 | DR | O67-0097 | 283 | 040 ) 054 | 0074 - 005
lem B | A7) 052 |ORD| 0&E7- 05T | T3] | G40 |DGd |7y - di| 335 080 ) 050 |0 T -0
lem @ |TEE) 052 |0RD |07 - 0BT I AT | D4l |DoD | 07d — o) 283 |040 ) 054 10074 - 005
lem |LARI| 041 |05 074090 LEF| O30 | O RS | 006 - 05 247 |0 52| 039 | 067 -057
10
lem | LRI| 041 | 053 074 - 099 LEF| G2 | 080 | G67-097 | 233 |04l | 090 074 - 0%
L1

La Tabla 4 emestm el caloulo de los estadisticos descriptives (media, desviacion estamdar)
de 1a escala CAVU-V. Se aprecia que &l hem 9 tiene &l mavor pumiaje promedso (M =
3,57) v &l ttem | reporta la mayer dispersion (DE = 1,30). Asimismo, se aprecia que a
varianza conam ¥ kos coeficientes de comelacion de todos kos Thems son superior a 0,30,

Tabla 4 - Estadisticos desciptives de bos dems de la escala CAVU-V

[ | AL | AL | AL | Al | Al | AW | ALY | ALK | A | A0S | AT
Al § k| 53
Alr: | x| L] GET i
N ET Al T RE 1
AlM | 558 ] 020 ] G5 | Osl | OEs i
Al | Bag ] L] Sss | 0ET | 0T |08
AlW | 2] b0 ] Sosd |0 | OEk | 0A |00
AL [REs ] aas] dse [ose [ iss Joss o s
AlE | &iR ] 008 ) SE3 | OsE | OET | 0ss |08

1
TErl I

Al | aay | LT ass | osh | e [os8 |osE [ose (0T Jogs | i
AliG | e | is] Sss [ose Lo |04 [osT (67 [asT [ove | oM i
ADIL | 258 | L [ .58 |08 [OET [0s8 [0AS o858 [0es LS a8 | 0,07 1

Se malizo un AFC a fin de amalizar la estnactura interna de la escala CAVU-V.
Inicialmente ko ndices de bondad de ajuste no fiseron adacuados (< a 0,00 v &l EMSEA
v EME = 20,0800, Por lo que, se procedio a sjecutar 2 reespecificaciones a maves de la
tecmica de modificacion de mdices. En |a primena re-especificacion s2 elininaron los
tenys § v 9, puss 58 encontrd 1ma saracion en los mdices de bondad ds ajuste. En la
sepnda re-sspecificacion se elimning &l #em 1 donde kos mdices de bondad de ajuste
(Tabla <) mstraron que ] modelo de dos factores con 8 1tems &= satstactorio (Figara 1),
(RME = 0,03, GFI =095, AGFT=090, WNFI= 097, EFI1 =095, IFI =097, TLI =094
CFI = 097, BMSEA = Q0F), Asmsmo, I commelaciones enme factares fiserom
sipmificativas (p < 0,03).

Tabla 5 - Indices de bondad de ajuste de 13 escala CAVU-V

Indices de bondad Modelo onginal Modslo 1 Modelo 1
de agsis {11 mems) {9 Ifems) (S Itams)
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CMIN 381585 114,35 67,05
LIF 1L 24 L/

¢ W00 0,00 L0
CMINTF 9,33 4,78 194
BME .07 0.04 003
GFL 083 0.83 0335
AGFT 0,73 0,88 0,30
Pt 0,31 0,30 23
NFL 0.80 0.55 037
RFI 0.87 0.63 023
IFI 0,01 064 047
111 [ UL Y6
FL R U5 Ly
EMGEA 0.14 0.10 0,08
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Fiemra 1 - Diasrama de 1a estructora interma de 1a Escala de adapabilidad a las clases

virtaales (CAVU-V)

Fimalmende, s analizo by consistencia inferma medianie el coeficienie alfa de Cronbach v
05 respectives imtervalos de coofianza, Los valores obtemides fieron 0,87 pam el Factior
1 {IC.95%: 0,78 — 0,81, 0,85 para el Factar 2 (IC 95%%: 0.87 —0,8%) 0,23 para Factor 3
(IC.85%: 0,79 — 0.52). En base a ello se asumse que la escala CANU-V presenta una

confiabitidad buena.
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Discasia
La pandemsa COOWID-1¢ ha representado retos v sorpresas paa la educacion en
genemal Y mienmras que kos estudiantes v profesores enfrentaron cambéos mesperados en
Ia forma de ensefiana v aprendizaje #4 v busna parte de 1a actividad ha pasado a estaren
hrea " Para Latincamerica, las imiversidades se fiwieron que amoldar a la mieva
porealidad™ v los estadiantes adaptarse a la suspension de clases presenciales sin dejar
de aprendar ™ En ecte sentido, el cbjetivo de esta mvestigacion fie adaptar v validar =]
cuestionario de adaptabilidad a las clases virfuales en estadiantes de salod.

El proceso de adaptacion del CAVU para su utilizacion en el contexto de clases virhmbes
permite obtensr ure mexiida que presemta propiedadss sadshconas de vabder v
confiabilidad Respecto a b version original wrupuava, b version adaptads poses
sinilares punfuacionss ™ Asipnzmo, los resultados pmestan que el meso constructo
presanty mejor ajusts con mes dimensionss ¥ S items ¥ oo con 11 meams como era la
propuesta original Las dimensiones adaptadas al coofexto virtual reflejan los muevos
desafios que tienen los estudiantes tanto en 1a dimension social, instiracional v acadenyica.
Loz estudianfes usan plataformas en lnea pam relacionase coo 95 COOIpADens ¥
docamtes’™ v pam desamrollar toda clase de actividades educadivas™ v que cada
estudiante sea capaz de aprender en funcion de su mimo mdividual * De acuerdo con
estudios previes, es vital que tanto los masstros como ks estudianfes mantengan ma
buena copmmicacion para logmar los objetives de aprendizaje. ™

Laos resultades del cuestonario de adaptabilidad a las clases virnales presemta mes
dimensiones v se Dmesira diferents a otres Instrumentos simdlares como el University
Srudents to Omline Learning (SOLE) con 5 factores™ "' o &l Student Adapeation to Collage
Craestionrairs (SACC) que presentan 4 factarss, ™ |3 escala deuso de medios acadamices
virtualss com dos factorss™ v sinlar al Online Leammg Self-Efficacy Scale (OLSES)
con fres factares @4

La evidencia de estruchum inferma a traves del analizis factorial confirmatorio (AFC)
mmesia que el modelo de tres faciores es satisfcorio v sinular al modelo aripimal ' Es
mportante copsiderar que este oueve modslo presenta cambios sustancales en el
lenpuaje utilizada, en 1a cantidad de items lo que podna dScultar una compamcion con
el insmamento origmal a nivelss estadisticos significatves pero = a mivelss fincionales
sigmificatives ™

Loz aspecios iearicos sobre la adaptabilidad lo pmestran como un adecuado ajusie
cogmnitivo, conductual v afective ante ka novedad ™ La teoria de control de vida pmestra

54



que el desarrollo exitoso s basa en el ajuste de mefys mdividuales jumio con el
reconocimiento de dnmtaciones v oporbmidades 7' Estadios muestran nivelss albos de
adaptabilidad con respecto al aprendizaje en hinsa por parte de los estudiantes ' En este
semindo, este estudio demmestra la inportancia de tener medidas adecuadas par gmar la
adaptabilidad de los estudiantes como parte del proceso de enssfianza v aprendizage™ ' v
debido a diferentes problemas que se manifisstan en la ensetiarza en linea como la
arsiedad v desmetivacion academica™ v problemas de desercion debido a falta de
competencias de aprendizaje vartual °%

Enfre las meplicancias del estudio, desds el punfo de vista tedrico & encienin que &
posible generar informacion para enfender &l proceso de adaptacion del estadiants a las
clases virhaales considerandn omas vanables areo, insthacsanales, academscas farmitiares
o persomales. En relacion a las mmplicancias practicas el cuestionario pusds enmplearse en
esaluaciones mstitucionales plobales como individuales que fortalezram 1a vision de la
umiversidad con respecto a esta mieva modalidad virbaal. El cosstiorano de Adaptabilidad
a las clases virtnales CACV-8 permite identificar variables asociadas a las actividades
sociales ¥ recreativas, asi como vamables asociadas a los procesos academmicos,
admimsiratives e mvestizaies de las insthckones. Asmesmo, varables asociadas a las
competencias de aprendizaje v de conmmicacion con el docents. Estas variables estan
asociadas a las dimensiopes social instiacsonal ¥ acadeoyoo qoe comesponden 2 los
modelos tearicos de Mames, Fheisse v Eghbal™ quienes destacan el ajuste social v
acadenuico por parte de los estudiantes umiversitanas.

En este sentido, el CACY-§ es una bemandenta fimcional v predictiva, va que poede
genemr mformacion inportmte con respecto a 1a satisfaccion de los eshadiantes con esta
mueva modatidad de ensefanza virtual ¥ proponer planes ¥ prograna de mejor ¥ NIt
de apovo al estadianfe imiversifanio. Asipvzme, &] bacho de que el mmmero de ems sea
bajo (solo S items) pmestra su inportancia en fermines de viabilidad v practicidad para
La foma de danos en contextos virtaales.

Enire las linufaciones s encoentra que la version adaptada del CAVU a las classs
virtuakes se llevarom a cabo enuma muestra de estudiamtes principalments de instituciones
privadas a difersncia del ongmal que foe direcconado a estodiandes de universidades
publicas. Asinvzmo, al haberse tonado los datos de forna viral, & probable que
almmmas persomas hayan refendo almma expenencia parficolar lo que podna llevar a
almmmos sesgos.  Por oo 1ado, [a foma de daies fie enun solo momenio, par o coal e
reconsendable que se puedan desammollar estudios de caracter longitadina]. Finalmerga sa
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recomienda qoe se Jesamollen esmudios de valider cooverpemte, prediciva v
discrimiramte con &l fn de mejorar las medidas del cuestionano de Adapiabilidad a clases
virtaades,

En conchzion, e cusstionario de Adaptabilidad a las Clases Virtuales en estudiantes da
salud &5 upa version treve v que por o propiedades psicometricas basadas en el
contenido, estrochya mferna v confiabilidad puede utilizarse paa esnadios sobre la
adaptabibidad de clases virtuales en estudiantes peraanos.
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2. Conclusiones

2.1. Conclusiones Generales

Se concluye que el uso de herramientas educativas; ademas, con las posibles
repercusiones a causa de los cambios en la educacion tradicional y, la capacidad
de ajuste al nuevo contexto en la educacion superior, predicen la satisfaccion de
los estudios en universitarios peruanos.

La satisfaccion con los estudios esta condicionada por variables como el uso de
medios académicos virtuales, repercusiones académicas, y la adaptabilidad, en
estudiantes de ciencias de la salud.

El cuestionario de Adaptabilidad a las Clases Virtuales en estudiantes de salud
es una version breve y que por sus propiedades psicométricas basadas en el
contenido, estructura interna y confiabilidad puede utilizarse para estudios sobre

la adaptabilidad de clases virtuales en estudiantes peruanos

2.2. Recomendaciones

No fue factible la obtencién de un muestreo aleatorio, al ser un estudio voluntario,
eso reduce la capacidad de generalizacion de los resultados, sin embargo, se

recomienda en futuros estudios la implementacién de muestreos aleatorios.

La recoleccion de la informacion fue de modo virtual, por el contexto de la
pandemia; eso resta control acerca de las caracteristicas de los participantes,
por lo que se recomienda en futuros estudios la evaluacion presencial, a fin de

contrastar los resultados obtenidos.
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La toma de datos fue en un solo momento, por lo cual es recomendable que se
puedan desarrollar estudios de caracter longitudinal y estudios de validez
convergente, predictiva y discriminante con el fin de mejorar las medidas del

cuestionario de Adaptabilidad a clases virtuales.
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3.3. Inscripcion del proyecto de tesis

J— —_ —_ — - _—

Posgrado Educacion 0:17 (hace 17 horas) ¥y  4a
parami =

Estimada profesora Madeleine Victoria Huayta Meza

Reciba un cordial saludo.

El presente mensaje tiene el propdsito de comunicarle el acuerdo
concerniente a su solicitud de asesor de proyecto de tesis, la cual pasé por

Consejo de la Escuela de Posgrado, donde se considerd:

304-20 INSCRIPCION DEL PROYECTO (Art-Paso 1) —- MADELEINE VICTORIA HUAYTA MEZA

Se acordo por el voto unanime de los miembros presentes, APROBAR el proyecto de tesis titulado: MARAVU: Un modelo SEM de
satisfaccion academica en estudiantes universitarios peruanos de la egresada Madeleine Victoria Huayta Meza con codigo
201010687, del Doctorado en Educacion con mencion en Gestion Educativa, dictaminado por: Dr. Carlos Mediver Coaquira Tuco, Dr.
Juan Jesus Soria Quijaite y Dra. Gabriela Requena Cabral y NOMBRAR al Dr. Josue Edison Turpo Chaparro, asesor; asumiendo
obligaciones y derechos por el plazo de 24 meses, conforme el Reglamento de Investigacion de la UPel.

Adjunto el esquema actual del proyecto, segun normas de la EPG:
https://drive.google.com/open?id=1mRAP1EGmMzWiu5A-NOI-75wniYv-8pAlJ

Pusde usted por lo tanto contactarse con quien le dara asesoria:

Dr. Josue Edison Turpo Chaparro
tlf.: 969059352
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3.5. Instrumentos de recoleccion de datos

CUESTIONARIO SOBRE USOS DE MEDIOS ACADEMICOS VIRTUALES, REPERCUSIONES
ACADEMICAS Y ADAPTABILIDAD A LA VIDA UNIVERSITARIA, EN LA SATISFACCION
ACADEMICA DURANTE LA PANDEMIA COVID-19

INTRODUCCION:

Hola, mi nombre es Madeleine Victoria Huayta Meza, estudiante del programa de doctorado
en educacion de la Universidad Peruana Unidn. Este cuestionario tiene como propésito
levantar informacidn sobre los usos de medios académicos virtuales, repercusiones
académicas y adaptabilidad a la vida universitaria; los mismos que influyen en su satisfaccion
académica durante este proceso de pandemia que estamos atravesando.

Su participacion es totalmente voluntaria y no serd obligatoria llenar dicha encuesta si es que
no lo desea. Si decide participar en este estudio, por favor responda el cuestionario, asi mismo
puede dejar de llenar el cuestionario en cualquier momento, si asi lo decide.

Cualquier duda o consulta que usted tenga posteriormente puede escribirme a
madehume@upeu.edu.pe

He leido los parrafos anteriores y reconozco que al llenar y enviar este cuestionario estoy
dando mi consentimiento para participar en este estudio.

A continuacion, se detalla las instrucciones o explicaciones para el llenado del cuestionario.
DATOS SOCIODEMOGRAFICOS

Sexo: M () V()

Edad:

Ciclode Estudios: 1 () 1() () V() V() VI() ViI() vin() IX() X()
Lugar de procedencia: Costa( )  Sierra( ) Selva ( )

UPeU - Sede universitaria: Juliaca ( ) Tarapoto ( ) Lima( )

INSTRUCCIONES:

Lea detenidamente y con atencidn las preguntas que a continuacion se le presentan, tdmese el
tiempo que considere necesario y luego marque con un aspa (X) la respuesta que crea que sea
la correcta.

USO DE MEDIOS ACADEMICOS VIRTUALES

1. Considero necesario el uso de plataformas o sistemas virtuales para estudiar.
2. Uso las plataformas y/o sistemas virtuales de mi universidad para gestionar mis
Cursos.
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3. Uso herramientas tecnolédgicas como Zoom, Google-Meet u otras para recibir las
clases virtuales.

4. Mi universidad pone a disposicidn recursos académicos (repositorio y biblioteca
digital) para mi aprendizaje.

5. Uso motores de busqueda y bases de datos como Google, Yahoo, etc. / Scielo,
Redalyc, Scopus, WoS, para cumplir con mis tareas.

6. Uso gestores de informacidn como Mendeley, Zotero, EndNote, Citavi u otros,
para mis trabajos de investigacion y/o tareas.

7. Me cuesta adaptarme al uso de las plataformas virtuales para mis clases.

8. Usar herramientas virtuales como Zoom, Google-Meet u otras, no ayudan a mi
aprendizaje.

9. Las clases virtuales no favorecen mi aprendizaje ni mi rendimiento académico.

10. Las evaluaciones virtuales no garantizan mi aprendizaje ni mi rendimiento
académico.

Opciones de respuesta

Totalmente de acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo
En desacuerdo

Totalmente en desacuerdo

ukhwnN e

REPERCUSIONES ACADEMICAS

1. Tengo miedo/ preocupacidn de no adaptarme al posible acelerado ritmo académico.
2. Tengo miedo /preocupacion de bajar mi promedio ponderado tras el retorno a clases.
3. Tengo miedo/preocupacion de perder el ciclo.

4. Tengo miedo/preocupacion por perder el afio académico.

5. Tengo miedo/preocupacidon de exponerme al COVID-19 tras retornar a clases.

6. Tengo preocupaciéon de cdmo terminara el afio académico.

Opciones de respuesta

Nada
Algo
Bastante
Mucho

PwnNpE
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ADAPTACION A LA VIDA UNIVERSITARIA

Dimension Social

1) He podido hacer nuevos amigos en la universidad

2) En la universidad he conocido gente con la que puedo estudiar

3) Tengo una buena comunicacion con mis comparieros de clase

4) Participo de las actividades recreativas que se organizan desde mi facultad

5) En los ratos libres hago uso de los medios académicos virtuales para
reunirme a charlar con algunos compafieros.

Dimension Institucional

6) Estoy familiarizado(a) con la investigacidn y la extensidon universitaria.

7) Estoy familiarizado(a) con la autonomia y las dreas administrativas
universitarias

8) Dispongo de la informacidn que necesito sobre el servicio de bienestar
estudiantil.

Dimension Académica

9) Dispongo de la informacidn que necesito sobre mis asignaturas (horarios,
programas, actividades que debo hacer)

10) Tengo claro cuales son los conceptos esenciales que debo aprender en mis
asignaturas

11) Tengo claro que los docenes de mis asignaturas esperan que yo sea capaz
de hacer o resolver problemas.

Opciones de respuesta

PwnNPE

Totalmente de acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo
En desacuerdo

Totalmente en desacuerdo

W e

SATISFACCION CON LOS ESTUDIOS

Actualmente estoy satisfecho con mi rendimiento académico.

En general, actualmente estoy satisfecho con mis estudios.

Actualmente estoy satisfecho con mi manera de estudiar.

Me siento emocionalmente agotado (tension, angustia, preocupacion) por las
tareas (trabajos, exposiciones, examenes, etc.) que demanda mi vida
académica
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Opciones de respuesta

Muy en desacuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo
De acuerdo

Muy de acuerdo

vk wN e
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