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Resumen 

En la mayoría de negocios de venta de computadoras que conozco en Juliaca, algo se repite: no se 

lleva un registro contable ordenado de las operaciones diarias. Partiendo de esa realidad, este 

trabajo buscó establecer qué tan relacionados están los registros contables con la rentabilidad de 

los comerciantes de computadoras de Juliaca durante el 2025. Se trata de un estudio básico, con 

enfoque cuantitativo, de alcance correlacional y diseño no experimental de corte transversal, es 

decir, la información se recogió en un solo momento sin manipular ninguna variable. Participaron 

74 comerciantes, elegidos por conveniencia (no probabilístico), a quienes se les aplicó una 

encuesta mediante cuestionario; dicho instrumento pasó por juicio de expertos y su confiabilidad 

se verificó con el Alpha de Cronbach. Al procesar los datos se halló una correlación positiva muy 

alta entre registros contables y rentabilidad (Rho = 0.929; p < 0.001). De manera específica, el 

registro de compras mostró una correlación positiva alta con la rentabilidad (Rho = 0.701; p < 

0.001) y el registro de ventas una correlación igualmente alta (Rho = 0.667; p < 0.001), mientras 

que el control de inventarios solo alcanzó una correlación positiva baja (Rho = 0.278; p = 0.016). 

En conjunto, los resultados confirman que registros contables y rentabilidad guardan una relación 

positiva y estadísticamente significativa entre los comerciantes de computadoras de Juliaca. 
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