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Responsabilidad social empresarial y ecoeficiencia en centros de salud del

altiplano peruano: Modelo explicativo con ecuaciones estructurales (SEM)

RESUMEN

Las organizaciones se enfrentan al desafio de equilibrar la preservacién del entorno
natural y el alcance de sus metas empresariales; por ende, es necesario determinar estrategias
ambientales que favorezcan al cambio climético. Por consiguiente, el objetivo de esta
investigacion fue determinar el efecto de la responsabilidad social empresarial (RSE) sobre la
ecoeficiencia. El estudio es cuantitativo, se aplicé el Analisis de Ecuaciones Estructurales
(SEM), con 220 participantes en centros de salud de nivel 1-3 y I-4 en los andes peruanos. Los
hallazgos muestran que la Responsabilidad Social Empresarial tiene un impacto directo y
beneficioso en la ecoeficiencia, con un coeficiente de regresion estandarizada () de 0.92. Este
estudio afiade conocimiento a las variables RSE y ecoeficiencia, revelando un efecto positivo
de naturaleza predictiva y explicativa de los constructos investigados. Los resultados de esta
investigacion contribuyen a la labor de los gerentes en las empresas, de disefiar estrategias que

mejoren la gestion de la RSE y reduzcan su impacto ambiental.

Palabras clave: Responsabilidad social empresarial; ecoeficiencia; SEM; centros de salud;

ecuaciones estructurales, cambio climatico



Corporate social responsibility and eco-efficiency in health centers of the
peruvian altiplano: Explanatory model with structural equation modeling

(SEM)

ABSTRACT

Organizations face the challenge of balancing the preservation of the natural
environment with the achievement of their business goals; therefore, it is necessary to
determine environmental strategies that favor climate change. Consequently, the objective of
this research was to determine the effect of corporate social responsibility (CSR) on eco-
efficiency. The study is quantitative, applying Structural Equation Modeling (SEM), with 220
participants in level I1-3 and -4 health centers in the Peruvian Andes. Findings show that
Corporate Social Responsibility has a direct and beneficial impact on eco-efficiency. This
study adds knowledge to the CSR and eco-efficiency variables, revealing a positive predictive
and explanatory effect of the investigated constructs. The results of this research contribute to
the work of managers in companies, designing strategies to improve CSR management and

reduce environmental impact.
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