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Introduccidon General

Planteamiento del problema

El concepto Tecnoestrés esta relacionado con los desafios de las Tecnologias de Informacion y
Comunicacion durante la la pandemia y la adaptacion a la virtualidad; sumado a esto, la carencia de habilidades
digitales y la presion de estar todo el tiempo conectados, producen estrés en estudiantes y docentes (Casas, 2000).
También; se define como un sindrome que impacta negativamente en la productividad académica de los
estudiantes universitarios (Vega, 2022). Otros efectos negativos que causa el Tecnoestrés son sentimientos de
ansiedad, agotamiento, y disminucién de la satisfacciéon laboral (Toscano et al., 2024).

Por otro lado, aprovechando las bondades de las TICs , se creé el proyecto TIMONEL que es un Sistema de
Recomendacién (SR) que apoya la labor del tutor y que juega el rol de tutor telematico para los estudiantes,
proporcionandoles informacion sobre sus estudios (Sadio, 2017).Universidades europeas relacionadas con este
proyecto, muestran la falta de conocimiento y dedicacidn de sus tutores; debido a la carencia de incentivos
econdmicos o reconocimientos; asimismo, estudiantes y docentes desconocen los servicios institucionales y existe
una falta de coordinacidn con el area psicoldgica (Pantoja-Vallejo et al., 2023). Por otro lado, el desconocimiento
del uso de las TIC impacta negativamente en el desarrollo de las acciones de tutoria, dificultando asi la orientacion
hacia los padres y estudiantes (Guillén-Gamez et al., 2022).

Los Estilos de Aprendizaje (EA) son patrones modificables en funcion a los factores contextuales y el
tiempo transcurrido; tienen como objetivo el logro de los objetivos académicos de acuerdo a la edad y afio de
estudio en curso(Garcia-Chitiva, 2023). Muchos universitarios muestran una sensacion de no saber estudiar y
olvidan las lecciones impartidas en clases, convirtiéndose en un problema para identificar sus propios estilos de
aprendizaje (Cardozo, 2024). De acuerdo a Shoaib et al. (2024) los EA y las estrategias educativas utilizadas no
coinciden positivamente en la planificacién docente, generando que los estudiantes tengan un menor nivel de
concentracién y motivacion en los estudios.

La orientacion de objetivos académicos busca darle sentido a la vida, con el fin de obtener logros y sentirse

realizado plenamente (Chan Chi, 2022). En los ultimos ainos, la presidn del logro de los objetivos académicos en los



estudiantes hizo que muchos deserten de las aulas universitarias, y otros conozcan lo que quieren y busquen hacer
lo posible por lograrlo (Abello et al., 2022). Ademas, los objetivos académicos pueden ser planteados a corto o
largo plazo, ya que el bienestar de los estudiantes depende de la precisidén con que se los defina y la conexidn que
mantenga con la visién educativa (Aladini et al., 2024).

En el 2014, el Ministerio de Educacidn, frente a una crisis en la educacion superior, exige que las
universidades cumplan con las condiciones basicas de calidad, considerando principalmente docentes calificados,
estudiantes competentes y servicios universitarios (SUNEDU, 2015). Posteriormente, se definen estandares de
calidad, considerando la incorporacion de un sistema sélido de TIC, el logro de competencias segun las metas del
perfil de egreso, una propuesta de acompafamiento y tutoria al desempefio de los estudiantes y mejoras en el
logro de los objetivos educacionales (SINEACE, 2018). Esta reforma busca optimizar los servicios educativos para
gue los estudiantes puedan alcanzar sus objetivos académicos.

La investigacidn a realizar tiene como propdsito demostrar la importancia de la guia y tutoria en la vida
académica de los estudiantes; también, enfatizar el rol que cumplen los estilos de aprendizaje en el proceso de
ensefianza e incidir en el uso correcto de las TICs para el logro de los objetivos académicos sefalados en el perfil de

egreso.

Guia y tutoria, estilos de aprendizaje y tecnoestrés como factores asociados a la orientacién de
objetivos académicos en estudiantes peruanos
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Justificacion

Ponce et al. (2023) realizaron un estudio con 251 estudiantes de una universidad nacional, evidenciando
que el 49.40 % presenta un Tecnoestrés en nivel medio. Por otro lado, el Tecnoestrés también aborda un estado
psicoldgico positivo; para ello, 1107 docentes de Educacidn Superior fueron entrevistados, obteniendo como
resultado que los docentes si estan capacitados para pensar criticamente y adoptar nuevos desafios tecnoldgicos
(Nascimento et al., 2024).

En relacidn a los estilos de aprendizaje, un estudio psicométrico realizado con 573 estudiantes, el
propdsito fue identificar los estilos de aprendizaje de manera personalizada en algunas instituciones educativas de
Colombia; el resultado muestra que deben realizarse ajustes en el proceso educativo (Cardozo et al., 2021). Por
otro lado, Rojas et al. (2023) aplicé el mismo cuestionario de (CHAEA) a 210 estudiantes de Enfermeria en Peru. Los
resultados muestran que el estilo de aprendizaje reflexivo en nivel moderado es el mas predominante. Otros
investigadores como Flores et al. ( 2023) aplicaron un cuestionario, los resultados fueron que no existen diferencias
en el desarrollo de los estilos de aprendizaje; por ello, se interpreta que los EA se podrian modificar con el paso de
los afios.

En relacidn a la guia y tutoria, las universidades sean privadas o publicas buscan dar apoyo e implementar
el seguimiento permanente a los universitarios (Angulo, 2021). Por ello, launiversidad implementd un plan de
orientacidén y guia para la mejora académica, considerando que los estudiantes mas destacados y docentes
preparen a otros para ser mentores, esto fue una innovacién muy bien recibida por la comunidad universitaria, ya
gue muchos descubrieron su vocacion por la ensefianza y desarrollaron sus competencias profesionales (Rochin et
al., 2020). Por otro lado, Pérez y Martinez (2015) presentaron un estudio para conocer la percepcion, valoracion y
satisfaccion de 976 estudiantes con los programas de tutoria universitaria en Espafia, mostando que pocos
conocen los servicios de tutoria y otros estudiantes carecen de compromiso en las actividades programadas en el
semestre académico.

En relacidn a la orientacion de objetivos académicos, Valle (2007) encuest6 a 607 estudiantes espafioles,
brindando como resultado que la orientacidn correcta de objetivos académicos reduce la probabilidad de usar

estrategias motivacionales. Por otro lado, Sperling et al. (2024) muestran puntajes mas elevados en mujeres (0.97)



gue varones (0.51), ya que son mas persistentes en el logro de objetivos que el género masculino. Rogue et al. { 2021)
concluyen que las instituciones superiores deben implementar politicas para tener una mejor capacidad y alcanzar
sus objetivos académicos.

En vista de lo anterior, se observa que Ponce et al. (2023), Cardozo et al. (2024) y Angulo (2021) evidencian
la existencia de algunos factores que tiene relacidn con las variables de estudio, por lo que surge la necesidad de
generar un modelo explicativo donde se determine el valor del efecto que tienen variables independientes como
estilos de aprendizaje, guia y tutoria y tecnoestrés, sobre la variable dependiente, en este caso, orientacion de los

objetivos académicos.

Hipotesis
Hipoétesis General
El tecnoestrés, estilos de aprendizaje y la guia y tutoria son factores que se asocian significativamente a la

orientacién de objetivos académicos en estudiantes peruanos.

Hipotesis especificas

HE1: La escala TS4US, adaptada para estudiantes universitarios peruanos, presenta propiedades
psicométricas validas y confiables para medir el tecnoestrés en este contexto educativo.

HE2: Existe una relacion negativa significativa entre el nivel de tecnoestrés y la orientacion hacia los
objetivos académicos en estudiantes universitarios peruanos.

HE3: No cuenta con una hipdtesis, ya que no es una investigacion empirica
Objetivos
Objetivo General

Determinar si el Tecnoestrés, estilos de aprendizaje y la guia y tutoria se asocian significativamente a la

orientacién de objetivos académicos en estudiantes peruanos.

Objetivos Especificos



OBE1: Validar las propiedades psicométricas de la escala TS4US adaptada para estudiantes peruanos.
OBE2: Evaluar la relacién entre el tecnoestrés y la orientacion de objetivos académicos en estudiantes peruanos

OBE3: Identificar y analizar investigaciones empiricas sobre la orientacion de metas académicas.



Articulo Empirico 1

',\' frontiers
in Psychology

Validacién de una escala de medicidén sobre Tecnoestrés para estudiantes universitarios en Peru

Emilyn Verde-Avalos1 , Josué Edison Turpo-Chaparrol, Joel Palomino-Ccasa2 , Gabriela Requena-Cabral3 and

Segundo Salatiel Malca-Peralta3

* 1 Escuela de Posgrado, Universidad Peruana Unidn, Lima, Peru, 2Escuela de Psicologia, Universidad Peruana Union, Lima, Peru,

3Escuela de Educacion, Universidad Peruana Unidn, Lima, Peru

Resumen

El estrés emergié como uno de los principales problemas de salud a nivel mundial, posicionandose como la tercera preocupacion
mas grave en este ambito. La integracion obligatoria de tecnologias en el entorno educativo exacerbo esta situacion, afectando a docentes y
estudiantes que carecian de un conocimiento adecuado para el uso correcto de estas herramientas, lo que puso en riesgo su salud mental y
bienestar emocional en esferas personales, familiares y laborales. Diversos estudios exploraron el concepto de tecnoestrés en contextos
laborales y educativos, abordando sus causas, consecuencias y realizando analisis psicométricos de instrumentos relacionados con la
adaptacion tecnoldgica.

La Escala de Tecnoestrés para Estudiantes Universitarios (TS4US) se aplicé en diferentes poblaciones: inicialmente disefiada para
docentes en China, se tratdé de una escala extensa que posteriormente se adaptd y redujo para su aplicacidn en estudiantes universitarios
chilenos, y finalmente, se ajustd para estudiantes universitarios peruanos.

El presente estudio tuvo como objetivo validar las propiedades psicométricas de una escala de 19 items, divididos en tres factores:
Habilidades-Demandas Tecnoeducativas, Necesidades-Insumos Recursos y Factor Persona-Personas. Los datos se recolectaron de 814
estudiantes peruanos de diversas modalidades de estudio, provenientes tanto de universidades publicas como privadas. El Anélisis Factorial
Confirmatorio respaldd la validez de la escala, con indices de bondad de ajuste que cumplieron las especificaciones tedricas. Asimismo, se
calculé la confiabilidad del instrumento utilizando el Alfa de Cronbach, que resultd en un valor de 0.964, evidenciando una sobresaliente

consistencia interna y ratificando la idoneidad de la escala para su implementacién en contextos educativos en Perd."

Palabras claves: Tecnoestrés, esilos de aprendizaje, guia y tutoria, estrés, objetivos académicos, tecnologia, habilidades, estudiantes,

universidad


https://www.frontiersin.org/articles/10.3389/fpsyg.2021.633801/full
https://www.frontiersin.org/articles/10.3389/fpsyg.2021.633801/full

Introduccién

En 1926, se introdujo el término "estrés" en el dmbito de la salud. Hans Selye lo definié como una respuesta negativa del
organismo ante una situacién repetitiva y complicada. El estrés puede provocar cambios corporales, desequilibrio emocional e incluso
desencadenar una depresion profunda, afectando significativamente la calidad de vida de las personas (Rodriguez, 2014). En el dmbito
universitario, el término 'estrés académico' es utilizado para describir un fendmeno que se relaciona directamente con problemas de salud
mental, como la ansiedad y el insomnio clinico, comunes entre los estudiantes debido a la alta presién académica y las exigentes expectativas
de rendimiento (Carredn-Gutiérrez et al., 2024).

Kiupel et al. (2023) investigaron el impacto del estrés académico en estudiantes universitarios alemanes sometidos a una alta carga
de trabajo y exigencias académicas intensas. Los resultados revelaron que los estudiantes con niveles elevados de estrés presentaron
sintomas fisicos, como picazén cutanea, cuya intensidad aumentaba proporcionalmente al grado de estrés experimentado. En contraste, los
estudiantes con menores niveles de estrés no manifestaron tales sintomas. Este estudio destacé cdmo las presiones académicas pueden
afectar tanto la salud fisica como el bienestar general de los estudiantes universitarios, incidiendo en diversos aspectos de su vida diaria.

Durante los ultimos afios, el tripode socializador estuvo conformado por la familia, el sistema educativo y las tecnologias de la
informacién y comunicaciones (Casas, 2000). Este cambio radical en la educacién resulté en la transicion de métodos tradicionales hacia el
aprendizaje remoto (Toscano et al., 2024). Churampi-Cangalaya et al. (2024) afirman que los estudiantes recibieron una formacién
académica virtual, ya que muchas asignaturas fueron disefiadas para entornos en linea. Con el tiempo, esta nueva modalidad de estudio
genero vulnerabilidad, ansiedad y estrés en los universitarios. Para los docentes, el cambio de modalidad de ensefianza fue considerado
abrupto e impositivo, lo que incrementé su preocupacién por el uso de TICs y la gestién remota (Wang & Li, 2019).

El Tecnoestrés surgid en el contexto de la pandemia de COVID-19, como resultado del trabajo académico y remoto en los ambitos
educativo y laboral (Bahamondes-Rosado et al., 2023). Se definié como un sindrome que impactd negativamente en la productividad
académica de los estudiantes universitarios (Vega, 2022). Los factores estresantes incluyeron la sobrecarga, invasion, complejidad,
inseguridad e incertidumbre tecnoldgica. Estos factores obligaron a las personas a obtener mejores resultados en menos tiempo (Ragu-
Nathan et al., 2008). Por otro lado, la facilitacién de la alfabetizacion tecnoldgica, el apoyo técnico y la promocion de la participacion
contrarrestaron las consecuencias del tecnoestrés (Loannou, 2023).

El tecnoestrés puede tener efectos negativos significativos, como agotamiento mental, disminucién de la satisfaccion laboral e
incluso trastornos del suefio, afectando la salud fisica general y exacerbando condiciones (Toscano et al., 2024). También provoca una
disminucién notable del compromiso y la satisfaccidn en el aprendizaje, afectando el rendimiento académico de los estudiantes (Wang et al.,
2020). Ademas, se identifican tres tipos principales de tecnoestrés: tecnoansiedad, caracterizada por elevados niveles de excitacion
fisiolégica; tecnofatiga, manifestada como agotamiento cognitivo por el uso prolongado de TICs; y tecnoadiccion, descrita como una

necesidad compulsiva de utilizar TICs en todo momento y lugar (La Torre et al., 2020).



Recientemente, Ponce et al. (2023) presentaron un estudio con 251 estudiantes de una universidad nacional, en el que se
evidencié que el 49.40 % presentd un nivel medio de tecnoestrés. Este hallazgo indicé que el tecnoestrés redujo la productividad académica
de los estudiantes universitarios y se constituyd en un factor predominante que afecté su salud y calidad de vida. De manera similar, Asensio-
Martinez et al. (2023) realizaron un estudio que exploré el papel mediador del apoyo social entre el tecnoestrés y la salud mental. Los
resultados afirmaron que el apoyo social desempefié un papel significativo en la mitigacion de los efectos negativos del tecnoestrés. Ademas,
la investigacion mostré que las mujeres presentaron niveles mas altos de tecnoestrés en comparacién con los hombres. Por otro lado,
Coppari & Humada (2017) realizaron un estudio con 1819 estudiantes de entre 11y 55 afios, y los resultados indicaron que el tecnoestrés
aumento levemente con el uso constante de TICs, sin depender de la edad. También se mostré que la intimidad y la imaginacion de las
personas podrian verse afectadas por el tecnoestrés.

No obstante, el tecnoestrés también pudo abordarse desde una perspectiva positiva. En un estudio con 1107 docentes de
educacidn superior, se encontrd que estaban capacitados para pensar criticamente y adoptar nuevos desafios tecnoldgicos, lo que les
permitié transformar el estrés en una oportunidad para el crecimiento profesional y la innovacidn en sus practicas pedagégicas (Nascimento
et al., 2024). Asimismo, Miranda-Rosas et al. (2024) realizaron una revisidn sistematica sobre la regulacién emocional y el tecnoestrés en
docentes de educacidn superior. Los resultados indicaron que los docentes que redujeron su nivel de tecnoestrés lograron regular mejor sus
emociones, lo que mejord su eficacia en el uso de TICs y fomentd la empatia con sus colegas. Finalmente, Kulikowski et al. (2022)
demostraron que el aprendizaje remoto durante la pandemia provocé tecnoestrés, afectando el bienestar de los estudiantes, pero también
ofrecié oportunidades de desarrollo de nuevas competencias tecnoldgicas a través del tecnoenriquecimiento.

Considerando los estudios previos, se evidencid la necesidad de contar con un cuestionario validado para medir el tecnoestrés en
universitarios. A continuacion, se detalla el estudio psicométrico realizado con estudiantes peruanos, utilizando como base el instrumento
TS4US en su versidn de 19 items, divididos en tres factores. Es importante mencionar que investigaciones preliminares fueron realizadas por
Wang & Li (2019) con docentes en China, por Penado et al. (2020) con estudiantes espafioles y por Vega-Mufioz et al. (2022) a estudiantes en

Chile; estas investigaciones proporcionaron resultados relevantes para este estudio.

ESTUDIOS PSICOMETRICOS TS4US

Wang & Li (2019) mide el tecnoestrés en docentes de educacion superior en China. Este instrumento
consta de 22 items distribuidos en cinco factores: desajuste de habilidades-demanda organizacional (ADO),
desajuste de necesidades-recursos organizacionales (NSO), desajuste de habilidades-demanda tecnolégica (ADT),

desajuste de necesidades-recursos tecnolégicos (NST) y desajuste persona-persona (PPF). Fue aplicado a una



muestra de 343 profesores universitarios. Los resultados mostraron una estructura factorial robusta y una alta
consistencia interna, validando su eficacia para evaluar el tecnoestrés.

Posteriormente, Penado et al. (2020) utiliza la escala de tecnoestrés disefiada para medir el tecnoestrés en
estudiantes universitarios espafioles. Consta de 20 items, distribuidos en cinco factores: desajuste de habilidades-
demanda organizacional (ADO), desajuste de habilidades-demanda tecnoldgica (ADT), desajuste de necesidades-
recursos organizacionales (NSO), desajuste de necesidades-recursos tecnoldgicos (NST) y factor interpersonal (PPF).
La muestra incluyd 1,744 estudiantes de universidades espafiolas. Los resultados mostraron una estructura factorial
robusta y una alta consistencia interna del instrumento, validando su uso para medir el tecnoestrés en este
contexto.

Finalmente, Vega-Mufioz et al. (2022) adecuan el instrumento escala de tecnoestrés, disefiada para
evaluar el tecnoestrés en estudiantes universitarios en el contexto de la educacién hibrida. Consta de 19 items
distribuidos en tres factores: Capacidades-Demandas Tecnoeducativas (ADTE), Recursos de Necesidades-
Suministros (NSR) y Factor Persona-Persona (PPF). La muestra incluyd a 212 estudiantes universitarios de la zona
centro-sur de Chile. Los resultados mostraron una buena consistencia interna y una estructura factorial adecuada,
validando su uso en este contexto. Este instrumento es una herramienta clave para continuar midiendo el

tecnoestrés en el ambito local.

Metodologia

MATERIALES Y METODOS

El andlisis factorial confirmatorio (AFC) es una técnica estadistica utilizada para verificar la estructura de un modelo tedrico
predefinido, evaluando si los datos se ajustan adecuadamente a los factores propuestos. Esta técnica permite comprobar la validez y
fiabilidad de los instrumentos de medicién, especialmente en contextos donde se trabaja con variables ordinales y escalas tipo Likert, que a
menudo presentan asimetria en la distribucion de las respuestas (Morata-Ramirez et al., 2015). Ademas, el AFC es clave para garantizar la
coherencia interna de un cuestionario, ya que emplea diversos indices de ajuste, como el Chi-cuadrado y el RMSEA, para evaluar la calidad
del modelo propuesto (Herrero, 2010).

Participantes y recopilacion de datos

Los estudiantes que participaron fueron mas de 800 estudiantes de diversas universidades en el Peru. En la tabla 1, se presenta la

informacién sociodemografica, donde el 68% tiene entre 18 a 25 afios, el 20% tiene de 26 a 35 afios y el 12% de 36 afios a mas. El 55 % son



mujeres, la Facultad a la que pertenece el 28% es la de Ciencias de la Salud, el 26% son de Ciencias Empresariales, el 22% de Ingenieria y
Arquitectura. El 83% son de universidades privadas.
Asi también el 37% provienen de la Costa, el 34% de la Sierra, el 26% de la Selva y el 3% son extranjeros. Y por ultimo, el 80% de

estudiantes en la modalidad presencial.

TABLA 1 |Informacidn sociodemografica

Frecuencia %
18 - 25 afios 555 68%
Edad 26 - 35 afios 164 20%
36 a mas 95 12%
Femenino 451 55%
Género
Masculino 363 45%
Facultad de Ciencias de la Salud 227 28%
Facultad de Ciencias Empresariales 208 26%
Facultad de Ciencias Humanas y 112 14%
Facultada  Educacién
la que pertenece Facultad de Ingenieria y 176 22%
Arquitectura
Facultad de Teologia 25 3%
Otras carreras 66 8%
Universidad Privada 679 83%
de procedencia Publica 135 17%
Costa 300 37%
Sierra 276 34%
Procedencia
Selva 210 26%
Extranjero 28 3%
Modalidad Presencial 649 80%

de estudio Semipresencial 165 20%




Resultados
Se prepard una encuesta virtual, considerando los 19 items, esta fue compartida con diversos grupos de estudiantes en todo el
Peru. La recopilacién de datos llevé 2 meses y se solicitaron los permisos pertinentes a las diferentes universidades. En la tabla 2, se presenta
el andlisis preliminar de los items por factores de la escala. Se muestra que el item 6 tiene el promedio mas alto (M =2.66), y el item 8, tiene
mayor variabilidad (DE=1.134). Los valores del coeficiente de asimetria y curtosis no estan por debajo del -2, por lo que se demuestra que
existe aproximacion a la distribucién normal.

TABLA 2 |Anélisis preliminar de los items de la escala de Tecnoestrés

items M DE Asimetria Curtosis

Factor 1:

1. Me resulta dificil satisfacer las demandas de
mi universidad con respecto al uso de las tecnologias de 2.57 1.072 0.302 -0.574

informacion

2. Me resulta dificil implementar con eficacia
las indicaciones de mi universidad sobre el uso de las 2.55 1.071 0.367 -0.636

tecnologias de informacion

3. Micapacidad actual es insuficiente para
implementar las indicaciones de mi universidad sobre el 2.46 1.124 0.506 -0.547

uso de las tecnologias de informacion

4.  Mis habilidades actuales son insuficientes
para implementar las indicaciones de mi universidad sobre 2.41 1.109 0.547 -0.459

el uso las tecnologias de la informacidn

9. Me resulta dificil utilizar las tecnologias de
informacién de manera efectiva debido al poco tiempo y 2.52 1.110 0.405 -0.588

esfuerzo que le dedico

Factor 2:

5. Mi universidad no me brinda suficiente
induccion para usar las tecnologias de informacion de 2.63 1.122 0.263 -0.763

manera efectiva en mis actividades académicas

6.  Mi universidad no me brinda incentivos
suficientes para utilizar las tecnologias de informacion de 2.66 1.112 0.230 -0.702

manera efectiva en mis actividades como estudiante




7. Lainduccidn desarrollada por mi
universidad no es muy util para lograr un uso efectivo de

las tecnologias de informacion

2.65

1.121

0.309

-0.657

8.  En mi universidad no existe una cultura que
fomente el uso de herramientas innovadoras como las

tecnologias de informacion

2.54

1.134

0.380

-0.652

Factor 3:

10. Me resulta dificil hacer frente a las altas
demandas de las tecnologias de informacion con mi

capacidad actual

2.39

1.056

0.484

-0.424

11. Me resulta dificil ponerme al dia con los

rapidos cambios de las tecnologias de informacion

2.48

1.091

0.409

-0.640

12. Lastecnologias de informacién en mi
universidad no son efectivas para ayudarme a aumentar mi

desempefio académico

2.53

1.102

0.371

-0.632

13. Las tecnologias de informacién en mi

universidad no son muy importantes

2.38

1.069

0.509

-0.399

14. Estoy abrumado/a por la gran variedad de
tecnologias de informacion que se utilizan en mi

universidad

2.47

1.083

0.394

-0.520

15. Las diversas tecnologias de informacion

complican mi proceso de toma de decisiones académicas

2.44

1.070

0.399

-0.593

16. Me molesta el uso excesivo de las

tecnologias de informacién en mi universidad

2.37

1.080

0.612

-0.218

17. No tengo el apoyo suficiente de mis

compafieros para el uso de las tecnologias de informacion

2.44

1.049

0.468

-0.377

18. Mis compafieros no son positivos con
respecto al uso innovador de las tecnologias de

informaciéon en mi universidad

2.47

1.056

0.398

-0.498

19. No tengo un equipo con el que colaborar

para encontrar una forma eficaz de usar las tecnologias de

2.48

1.087

0.477

-0.460




informacion en mis actividades como estudiante

universitario

M: Media, DE: Desviacion Estdndar.

En resumen, los estudiantes presentan Tenoestrés, debido a que las universidades no cuentan con
programas permanentes que fomenten las TIC en las aulas de clases; por ello, no desarrollan sus habilidades al

maximo, lo cual se ve reflejado en el rendimiento académico.

Anadlisis Factorial Confirmatorio

El andlisis factorial confirmatorio incluyd la evaluacién de 19 items distribuidos en tres factores, con resultados que indicaron un
ajuste satisfactorio del modelo tedrico. Los indices de bondad de ajuste reportados fueron sélidos, como se evidencia en la Tabla 3:
x3=528.81, df=149, p<0.01, CFI=0.996, TLI=0.995, RMSEA=0.034 y SRMR=0.039. Estos resultados sugieren que el modelo tedrico es coherente
con los datos observados. Ademas, en la Figura 1 se visualiza la estructura del modelo con los tres factores. La confiabilidad, medida a través
del Alfa de Cronbach, también fue alta, con valores aceptables para la escala general (a=0.964, IC 95% = 0.932 — 0.995), el Factor 1 (a=0.907,

IC 95% = 0.824 —0.989), el Factor 2 (2=0.922, IC 95% = 0.852 —0.991) y el Factor 3 (2=0.957, IC 95% = 0.918 —0.995).

FIGURA 1 | Modelo de Estructura Factorial




TABLA 3 | indices de ajustes del modelo adaptado

RMSEA
Mode d CF TL SR WR
x? va
lo f [ [ IC[90%] | MR MR
lor
Adapt 528 1 0. 0. 0. 0.031- 0. 0.9
ado .81 49 996 995 034 0.034 039 42

df: grados de libertad, CFI: indice de ajuste comparativo, TLI: indice de Tucker-Lewis, RMSEA: raiz del error cuadrdtico medio de

aproximacion, IC: Intervalo de confianza, SRMR: Error cuadrdtico medio de aproximacion, y WRMR: Media cuadrdtica residual.

McDonald's w y el Alfa de Cronbach mostraron valores elevados, con un estimado puntual de 0.964 para ambos coeficientes. Los
intervalos de confianza del 95% oscilaron entre 0.96 y 0.968 para McDonald's w, y entre 0.961 y 0.968 para el Alfa de Cronbach, lo que
refuerza la precision y consistencia de las mediciones realizadas. Estos resultados indican una excelente consistencia interna y confirman la

robustez del instrumento para medir las dimensiones propuestas.

TABLA 4 | Confiabilidad Omega y Alfa

Estimate McDonald's w Cronbach's a
Point estimate 0.964 0.964
95% ClI lower bound 0.96 0.961
95% CI upper bound 0.968 0.968

Confiabilidad Compuesta

Los resultados del andlisis de confiabilidad y validez del instrumento revelan altos niveles de consistencia interna y validez
convergente para los tres factores evaluados. El Coeficiente de Fiabilidad Compuesta (CR) fue de 0.849 para el Factor 1 (F1), 0.868 para el
Factor 2 (F2) y 0.929 para el Factor 3 (F3), superando el umbral aceptable de 0.70 y demostrando una sdlida consistencia interna. Ademas, la
Varianza Media Extraida (AVE) para los factores fue de 0.73, 0.79 y 0.75, respectivamente, todos ellos superiores al estdndar minimo de 0.50,
lo que indica una adecuada validez convergente. Estos resultados confirman que las escalas utilizadas son confiables y validas para medir los

constructos propuestos en el estudio.



TABLA 5 | Confiabilidad Compuesta

Factores CR AVE

F1 0.849 0.73

F2 0.868 0.79

F3 0.929 0.75
Discusion

Este estudio se centré en la validacion del instrumento TS4US en un contexto peruano de educacion
hibrida, comparando sus resultados con investigaciones similares realizadas en estudiantes universitarios
espanoles, chilenos y en profesores universitarios chinos. La muestra utilizada en este estudio consistio en
estudiantes universitarios peruanos, cuya composicion y caracteristicas demograficas se asemejan a las de los
estudios realizados en Espafia y Chile. En estos contextos, se incluyeron estudiantes de diversas disciplinas
académicas, equilibrando la representacidon de género y tipos de universidad, lo que proporciona una base sélida
para la comparacion internacional.

En términos metodoldgicos, se implementaron analisis factoriales exploratorios y confirmatorios para
validar el instrumento TS4US. Al igual que en los estudios comparativos, se observé un alto grado de consistencia
interna y adecuacion del modelo. Por ejemplo, el analisis factorial exploratorio en el presente estudio arrojo un
KMO de 0.89743 y una prueba de esfericidad de Bartlett significativa, lo que es consistente con los hallazgos en
estudios previos como el de Penado et al. (2020) en Espaiia, donde se obtuvo un KMO de 0.950. En Chile, el estudio de
Vega-Munoz et al. (2022) también resultd en una estructura de tres factores, similar a la encontrada en el contexto
peruano. Estos factores incluyeron dimensiones clave del tecnosestrés como Habilidades-Demandas
Tecnoeducativas (ADTE), Necesidades-Insumos-Recursos (NSR) y Factor Persona-Personas (FPP).

Los resultados obtenidos en Peri mostraron indices de ajuste robustos (CFl = 0.996, TLI = 0.995, RMSEA =
0.050), que respaldan la validez de la estructura de tres factores. Este hallazgo es consistente con los resultados en
Chile, donde también se validé un modelo de tres factores con un Alfa de Cronbach de 0.925, indicando una alta
consistencia interna. La similitud en los resultados entre Peru y Chile refuerza la efectividad del TS4US en captar las

dimensiones clave del tecnosestrés en contextos educativos. A pesar de la simplificacion del modelo en estos



paises, se mantuvo la precision del instrumento, comparable a los estudios en Espafia y China, que utilizaron
estructuras mas complejas pero igualmente confiables.

La adopcién de una estructura de tres factores tanto en Perd como en Chile refleja una tendencia hacia la
simplificacion del modelo, manteniendo su eficacia y aplicabilidad en contextos educativos con alta exposicion a las
TIC. Esta simplificacion no compromete la calidad del instrumento, como lo demuestran los altos niveles de
consistencia interna obtenidos en ambos estudios. Aunque los estudios en Espafia y China utilizaron estructuras de
cinco factores, reportaron Alfas de Cronbach igualmente altos, lo que respalda la confiabilidad y validez del TS4US
en diferentes contextos culturales y educativos.

En conclusidn, la validacién del TS4US en estudiantes universitarios peruanos y chilenos respalda su
aplicabilidad en contextos de educacién superior hibrida, confirmando la relevancia de una estructura de tres
factores para capturar las dimensiones esenciales del tecnosestrés en estos contextos. La comparacidn con
estudios en otras regiones refuerza la robustez del instrumento y su capacidad de adaptacién a diferentes entornos
culturales y educativos. Estos resultados proporcionan una base sélida para futuras investigaciones y adaptaciones
del TS4US en diversos contextos internacionales, subrayando la importancia de ajustar la estructura factorial a las

caracteristicas especificas de la poblacion estudiada.
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Articulo Empirico 2

ALTERIDAD

REVISTA DE EDUCACION

Relacidn entre el tecnoestrés y objetivos académicos en universitarios peruanos

Relationship between technostress and academic goals in Peruvian university students

Resumen

Desde 2020, la digitalizacién educativa ha evidenciado el impacto del tecnoestrés en la orientacion de
objetivos académicos de estudiantes universitarios peruanos. Este fendmeno afecta su motivacion, compromiso y
capacidad para enfrentar desafios educativos, subrayando la importancia de analizar esta relacion en el contexto
de la creciente digitalizacion. El estudio tuvo como objetivo evaluar la relacion entre el tecnoestrés y la orientacion
de objetivos académicos en estudiantes peruanos, considerando cdmo las demandas tecnoldgicas y las relaciones
interpersonales influyen en su rendimiento. Ademas, identificar estrategias para mitigar los efectos negativos del
tecnoestrés. Se realizé un estudio cuantitativo correlacional con 885 estudiantes, empleando la Escala de
Tecnoestrés (TS4US) y el Cuestionario de Orientacién de Objetivos Académicos (AGOQ). Los datos se analizaron
mediante métodos estadisticos, incluyendo analisis de redes y un modelo de regresion. Se hallé una correlacién
negativa significativa (r = -0.32) entre tecnoestrés y orientacion de objetivos académicos. Las demandas
tecnoldgicas y relaciones interpersonales disfuncionales impactaron en metas relacionadas con aprendizaje y
superacién personal. El modelo de regresion explicé el 12.5% de la variabilidad en los objetivos, destacando los
efectos negativos de las habilidades-demandas tecnoldgicas (B = -0.228) y relaciones interpersonales (B = -0.173).
Es esencial implementar estrategias institucionales como apoyo psicoldgico, capacitacion digital y regulacion del
uso tecnoldgico para crear entornos educativos saludables que mejoren el desempefio académico y fortalezcan la
orientacién hacia metas significativas.

Descriptores: Tecnoestrés, objetivos académicos, tecnologia, universitarios



Abstract

En un solo parrafo y sin epigrafes (minimo/maximo: 200/230 palabras). Se describiran de forma concisa y
en este orden: justificacion del tema, objetivos, metodologia empleada (enfoque y alcance), resultados mas
relevantes, discusidn y principales conclusiones. Ha de estar escrito de manera impersonal “El presente trabajo

analiza...”. En el caso del Abstract no se admitira el empleo de traductores automaticos.

Keywords: Se deben exponer 6 descriptores por cada versidn idiomatica relacionados directamente con el
tema del trabajo. Sera valorado positivamente el uso de las palabras claves expuestas en el Thesaurus de la
UNESCO (http://bit.ly/2kign8I). Solo en casos excepcionales se aceptaran términos nuevos, siempre que tengan un

caracter cientifico estandarizado.

Introduccion

La tecnologia constituye un componente esencial en el desarrollo humano, al permitir la transformacion del
entorno y potenciar la creatividad individual (Esparza & Rubio, 2016). En este contexto, Fuentes et al. (2024)
destacan que las tecnologias de la informacidn y la comunicacion (TIC) han revolucionado la educaciény la
comunicaciéon contemporanea, facilitando el acceso a la informacion y promoviendo competencias digitales clave.
No obstante, este avance ha traido consigo consecuencias negativas, como el tecnoestrés, un fendmeno vinculado
a la pérdida de empleo y la invasién de la privacidad, que se manifiesta a través del miedo y la presion, y afecta
tanto el bienestar psicolégico como el rendimiento académico de los estudiantes universitarios (Kim & Park, 2018).
Ademas, se ha identificado como un factor de riesgo asociado a la ansiedad, el agotamiento y la disminucion de la
satisfaccion laboral (Toscano et al., 2024).

El tecnoestrés genera fatiga mental, ansiedad y desmotivacion, lo cual repercute negativamente en el
rendimiento académico, dificultando la concentracidn y la organizacidn necesarias para alcanzar metas académicas.
Asimismo, limita el uso eficiente de herramientas tecnoldgicas para el aprendizaje, reduciendo las oportunidades
de éxito académico (Solano & Nufiez, 2024). En esta linea, Ponce et al. (2023) sostienen que niveles elevados de

tecnoestrés se asocian con una disminucidn significativa del rendimiento académico. En casos extremos, dicho



estrés ha llevado a estudiantes a abandonar sus estudios debido a las dificultades de adaptacion a entornos
digitales (Masias Ynocencio et al., 2023).

De acuerdo con Salazar-Concha et al. (2022), el tecnoestrés se configura como una condicidn psicosocial
derivada del uso intensivo de las TIC, afectando tanto la productividad como el bienestar emocional. Sus efectos
comprenden el agotamiento mental y la aparicién de comportamientos disfuncionales, los cuales impactan
negativamente la salud mental y el desempefio académico. El "Cuestionario de Tecnoestrés" evidencia los efectos
adversos de las TIC en las relaciones familiares, laborales y la salud de los estudiantes (Coppari et al., 2018). En
consonancia, Villavicencio-Ayub et al. (2020) sefialan impactos psicoldgicos, sociales y bioldgicos como la
tecnoansiedad y la tecnoadiccion. Asimismo, Ruiz Dominguez et al. (2019) identifican la tecnoansiedad como la
principal variable asociada al tecnoestrés, con efectos negativos sobre el rendimiento académico.

En este marco, los objetivos académicos desempefian un rol fundamental al proporcionar direccion, guiar
el comportamiento académico y contribuir al desarrollo personal del estudiante (Chan Chi, 2022). Segun Abello et
al. (2022), una adecuada orientacién hacia estos objetivos permite mantener la motivacion, reducir la desercion
universitaria y fomentar el compromiso con la formacién profesional. Aladini et al. (2024) resaltan que la definicién
clara de metas y su alineacidn con la vision educativa capacitan al estudiante para afrontar los desafios del entorno
académico y alcanzar un bienestar integral.

Las metas académicas operan como un marco que estructura las intenciones y comportamientos
educativos, promoviendo aprendizajes significativos (Saborio-Taylor & Alvarez, 2023). Estas metas pueden
orientarse al rendimiento o al aprendizaje, permitiendo que el estudiante ajuste su enfoque segun las exigencias
contextuales (Cabanach et al., 2017). Ademas, regulan el comportamiento estudiantil conforme a los propdsitos
planteados (Moreno et al., 2019). En un estudio con 100 estudiantes universitarios, Monroy (2022) reporté que el
62 % se enfoca en obtener buenas calificaciones, el 32 % prioriza el aprendizaje y solo el 6 % busca reconocimiento
social. De forma similar, Roque Herrera et al. (2021), en una muestra de 1235 estudiantes de ciencias de la salud,
hallaron que el 41,78 % presentd una orientacién predominante hacia metas centradas en el aprendizaje y la

mejora de habilidades.



Diversos estudios han evidenciado la influencia negativa del tecnoestrés sobre el rendimiento académico.
Por ejemplo, Ponce et al. (2023) encontraron una relacién inversa significativa entre ambos factores en una
muestra de 251 estudiantes, recomendando reducir el tecnoestrés para optimizar el desempefio académico.
Asimismo, Salazar-Concha et al. (2020), en un estudio con 118 estudiantes universitarios chilenos, sefialaron que el
tecnoestrés se incrementa en contextos de alta exigencia académica y escaso apoyo institucional, asi como en
condiciones de baja competencia digital. Otro estudio hall6 que el 95,2 % de los participantes presenté altos niveles
de tecnoestrés, afectando dimensiones como el escepticismo, la adiccidn y la fatiga.

Estos hallazgos destacan la necesidad de implementar reformas curriculares que fomenten habilidades
emocionales y de liderazgo para mitigar el impacto del tecnoestrés en el ambito académico (Quispe et al., 2024).
Penado et al. (2021) analizaron esta problematica en estudiantes espafioles durante el confinamiento por COVID-
19, evidenciando mayores niveles de tecnoestrés en universidades presenciales, asociados a la carencia de
habilidades y recursos tecnolégicos. Por su parte, Gonzabay-Flores y Santamaria-Romero (2024) informaron que el
35 % de los estudiantes percibié una disminucién en su capacidad de concentracién y el 30 % reporté un impacto
negativo en su rendimiento académico debido al estrés tecnoldgico. En otra investigacidn, Suria (2023) hallé que el
tecnoestrés afectd particularmente a mujeres, jovenes, estudiantes de cursos iniciales y de carreras no
tecnoldgicas, asociandose con un uso intensivo de las TIC. Finalmente, Huanacuni (2021) reportd niveles medio-
altos de tecnoestrés en el 86,4 % de los participantes, siendo la tecnofatiga y la tecnoadiccién las dimensiones mas
prevalentes. Asimismo, el 82,14 % de los estudiantes obtuvo un rendimiento académico considerado regular.

A partir de este panorama, la presente investigacién tiene como objetivo analizar la relacion entre el
tecnoestrés y la orientacidn de objetivos académicos en estudiantes universitarios peruanos. Aunque la literatura
existente se ha centrado principalmente en el vinculo entre tecnoestrés y rendimiento académico, este estudio
propone profundizar en su relacion con la formulacion y orientacién de las metas académicas, dado su papel clave

en la autorregulacién y el éxito estudiantil.



Metodologia

2.1. Disefo

El presente estudio adopta un enfoque cuantitativo y utiliza el Analisis de Redes como técnica principal.
Esta metodologia permite examinar la estructura de las relaciones e interacciones entre actores (personas, grupos
u organizaciones), representandolos como nodos y las relaciones entre ellos como vinculos (Rosario et al., 2011). A
través de este enfoque es posible analizar patrones como la centralidad, la densidad y la cohesidn, lo que permite
comprender la dindmica de la red y la distribucidén de recursos o influencias en su interior (Sampieri et al., 2003). En
este caso, se analiza la relacidn entre el tecnoestrés y la orientacion de objetivos académicos en estudiantes

universitarios.

2.2. Participantes

La muestra estuvo conformada por 885 estudiantes universitarios peruanos. La mayoria de los
participantes (69.5%) tiene entre 18 y 25 afios, seguidos por el 19.3% con edades entre 26 y 35 afios, y un 11.2% de
36 afios 0 mas. En cuanto al género, el 53.2% son mujeres y el 46.8% son hombres.

Respecto a la facultad de procedencia, el 27% pertenece a Ciencias de la Salud, el 24.7% a Ciencias
Empresariales, el 20.5% a Ingenieria y Arquitectura, el 13.1% a Ciencias Humanas y Educacidn, el 7.7% a otras
carreras, y el 7% a Teologia. En relacion con el origen geografico, el 37.4% proviene de la costa, el 33.9% de la
sierra, el 25.1% de la selva, y el 3.6% son estudiantes extranjeros. Ademas, el 84.3% proviene de universidades
privadas y el 15.7% de universidades publicas. Finalmente, el 80.9% cursa estudios presenciales, mientras que el

19.1% lo hace de manera semipresencial, reflejando las tendencias actuales en educacidn superior.

2.3. Instrumentos

a) Tecnoestrés: Se utilizd el cuestionario desarrollado por Wang y Li (2019) y adaptado por Vega-Mufioz et
al. (2022) para estudiantes chilenos. Este instrumento consta de 19 items distribuidos en tres factores: 1)
Necesidades personales y recursos tecnoldgicos (NSR), 2) Relaciones interpersonales (PPF), y 3) Capacidades

personales y demandas tecnoldgicas (ADTE). La escala de respuesta es tipo Likert de cinco puntos. El instrumento



mostrd una alta confiabilidad, con un Alfa de Cronbach total de 0.925; y valores de 0.887 para NSR, 0.753 para PPF
y 0.921 para ADTE. El indice KMO fue de 0.897, lo que indica una excelente adecuacion muestral, respaldando su
validez en contextos educativos.

b) Orientacion de los objetivos académicos: Se aplicd el instrumento desarrollado por Skaalvik (2002),
validado en Espafia por Navea (2012) y posteriormente en Colombia por Manrique-Abril (2020), en estudiantes de
Enfermeria. El analisis factorial exploratorio reveld cuatro factores que explican el 53.4% de la varianza total,
correspondiendo a las dimensiones del instrumento original: Meta de autofrustracidn del ego (a = 0.838), Meta de
superacion del ego (a = 0.733), Meta de evitacion del trabajo (o = 0.535), y Meta de aprendizaje (a = 0.508). La

confiabilidad global fue adecuada (a = 0.714).

2.4. Procedimiento

La recoleccién de datos se realizd mediante un cuestionario en linea administrado a estudiantes de
diferentes universidades peruanas durante un periodo de dos meses. Previamente, se obtuvieron los permisos
correspondientes por parte de las autoridades universitarias y docentes. Los instrumentos fueron validados en el
contexto peruano, garantizando su fiabilidad y validez. Los analisis se realizaron con el software estadistico JASP,
mediante el cual se obtuvieron los indicadores psicométricos de los instrumentos y se procedio al analisis de redes

entre las variables principales del estudio.

2.5. Analisis de datos

Se llevaron a cabo analisis descriptivos para caracterizar las variables principales. La consistencia interna de
los instrumentos fue evaluada mediante el coeficiente Alfa de Cronbach. Posteriormente, se aplicé un Analisis
Factorial Confirmatorio (AFC) para validar la estructura interna de los constructos. Finalmente, se realizé un Analisis
de Redes para explorar visual y estadisticamente la relacidn entre el tecnoestrés y la orientacién de los objetivos

académicos.

2.6. Criterios éticos



La investigacién fue aprobada por el Comité de Etica de la Escuela de Posgrado de la Universidad Peruana
Unién (Resolucién N.° 2024-CEEPG-00045), cumpliendo con los principios éticos fundamentales. Todos los
participantes otorgaron su consentimiento informado, asegurando su comprension del objetivo y los
procedimientos del estudio. Se garantizé la confidencialidad de los datos y se salvaguardd el anonimato de los
participantes. Ademas, se aplicaron los principios de no maleficencia, justicia, beneficencia y respeto por la

autonomia, permitiendo a los participantes retirarse del estudio en cualquier momento sin consecuencias.

Resultados

En la Tabla 1, los valores de correlacion item-test oscilaron entre 0.68 y 0.82, lo que indica que todos los
items contribuyen de manera adecuada a la medicién del constructo de tecnoestrés. Para el total de los 19 items,
los coeficientes alfa de Cronbach y omega alcanzaron un valor de 0.941 (IC 95%: 0.935-0.947), evidenciando una
alta consistencia interna del instrumento. En la dimensién Habilidades—Demandas Tecnoeducativas (ADTE), ambos
coeficientes fueron también de 0.941 (IC 95%: 0.935-0.947), con correlaciones item-test que oscilaron entre 0.709 y
0.802. En la dimensién Necesidades—Insumos—Recursos (NSR), la fiabilidad fue de 0.919 (IC 95%: 0.910-0.920), con
correlaciones que variaron entre 0.700 y 0.818. Finalmente, en la dimensién Factor Persona—Personas (FPP), los
coeficientes fueron de 0.900 (IC 95%: 0.890-0.910), con correlaciones entre 0.810 y 0.815. Estos resultados

respaldan la solidez psicométrica del instrumento en cada una de sus dimensiones.

Tabla 1. Caracteristicas psicométricas del instrumento Tecnoestrés

Habilidades-Demandas Tecnoeducativas (ADTE)

Correlacion del elemento

item
con el resto
TEA1 0.714
TE2 0.768 Fiabilidad

TE3 0.709




TE4 0.745 Omega y Alfa

TE9 0.763 0.919 (1C95%=0.91-

TE10 0.802 0.92)

TE11 0.778

TE14 0.795

TE15 0.800

TE16 0.760

Necesidades-Insumos-Recursos (NSR)

item Correlacion del elemento

con el resto

TE5 0.794

TEG6 0.808 Fiabilidad

TE7 0.818 Omega y Alfa

TES8 0.792 0.919 (1C95%=0.91-

TE12 0.701 0.92)

TE13 0.700

Factor Persona-Personas. (FPP)

) Correlacioén del elemento

Item

con el resto

TE17 0.815 Fiabilidad

TE18 0.810 Omega y Alfa
0.90

TE19 0.811 (1C95%=0.89-

0.91)

Fuente: Autores



En la Tabla 2, correspondiente a la escala de orientacion de objetivos académicos, las correlaciones item-
test oscilaron entre 0.610 y 0.759, lo que evidencia que todos los items contribuyen significativamente a la
medicion del constructo. Las medias de los items se situaron entre 2.659 y 3.860, con desviaciones estandar que
fluctuaron entre 1.078 y 1.215, lo cual refleja una adecuada variabilidad en las respuestas. Los coeficientes alfa de
Cronbach y omega alcanzaron un valor global de 0.943 (IC 95%: 0.937-0.948), lo que indica una alta consistencia
interna de la escala. Destacan items como el 110, con la mayor correlaciéon item-test (0.759), y el 11, con la media
mas elevada (3.860), lo que refuerza su relevancia dentro del instrumento. En conjunto, estos resultados respaldan

la validez interna de la escala para evaluar la orientacién hacia objetivos académicos en estudiantes universitarios.

Tabla 2. Caracteristicas psicométricas del instrumento de Orientacion de objetivos académicos

Estadisticas de confiabilidad de items individuales frecuentes

Correlacion del
ltem Media DT
elemento con el resto

17 0.732 2.958 1.191
111 0.718 2.953 1.215
114 0.736 2.901 1.192
V28 0.738 3.403 1.083
16 0.725 3.397 1.078
12 0.747 3.227 1.144
110 0.759 3.167 1.108
18 0.690 2.834 1.171
115 0.668 2777 1.190
112 0.634 2.659 1.192
13 0.654 2.947 1.186
116 0.642 3.776 1.123

11 0.626 3.860 1.113




19 0.610 3.840 1.109

15 0.651 3.692 1.163

Fuente: Autores

En la Figura 1, se observa una correlacion negativa entre el tecnoestrés y la orientacién de objetivos
académicos (r =-0.32), lo cual sugiere que niveles mas altos de tecnoestrés se asocian con una menor orientacion
hacia el logro académico. Esta tendencia se replica en las dimensiones del tecnoestrés: Factor Persona-Personas (r
=-0.24), Necesidades—Insumos—Recursos (r = -0.27) y Habilidades—Demandas Tecnoeducativas (r = -0.34).
Asimismo, las dimensiones de la orientacion académica relacionadas con la auto-frustracién del ego (r =-0.37) y
con la evitacion del trabajo (r = -0.41) muestran correlaciones negativas similares, lo que refuerza la relaciéon

inversa entre el tecnoestrés y actitudes académicas adaptativas.

Figura 1. Mapa de calor tecnoestrés y orientacion de objetivos académicos
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El analisis de redes evidencia las conexiones entre el tecnoestrés (representado por nodos en color naranja)
y la orientacidn de objetivos académicos (nodos en azul). Las lineas mas gruesas indican relaciones de mayor
magnitud, destacando especialmente la influencia del tecnoestrés sobre actitudes académicas desadaptativas

como la evitacién del trabajo y la auto-frustracién del ego. En particular, la dimensidn Habilidades—Demandas



Tecnoeducativas muestra una asociacion significativa con los objetivos académicos, lo cual sugiere que las
demandas tecnoldgicas percibidas afectan la manera en que los estudiantes afrontan sus metas académicas. Este
analisis permite identificar areas criticas de intervencion para mitigar los efectos negativos del tecnoestrés en el

desempefio académico.

Gréfico 1. Andlisis de redes entre el tecnoestrés y la orientacion de objetivos académicos

Habilidades

@ Grupo 1
@ Grupo 2

Se llevo a cabo un analisis de regresion multiple para examinar la relacién entre el tecnoestrés y la
orientacién de objetivos académicos en estudiantes universitarios. El modelo explicé el 12.5% de la varianza
observada (R?=0.125; F = 38.54, p < .001), lo que sugiere que las dimensiones del tecnoestrés contribuyen de
manera moderada a la explicacién de la variable dependiente. Las dimensiones Habilidades—Demandas
Tecnoeducativas (B =-0.357, B =-0.228, t =-4.336, p <.001) y Persona—Personas (B =-0.139,  =-0.173, t =-3.369,
p =.001) mostraron efectos negativos significativos, indicando que mayores niveles de exigencias tecnoldgicas y
dificultades interpersonales se asocian con una menor orientacidén hacia metas académicas. En contraste, la
dimension Necesidades—Insumos—Recursos no presenté un efecto significativo en el modelo (B =0.037, B =0.020, t
=0.400, p = .689), lo cual sugiere que la percepcién de recursos tecnolégicos no influye de manera relevante en la

orientacion académica de los estudiantes.

Tabla 3. Modelo de regresion de las dimensiones del tecnoestrés y los objetivos académicos



Coeficie
Coeficientes no

ntes
Variable estandarizados
estandarizados t Sig.
s predictoras
Desv.
B Beta
Error
(Constan 81,2
60,856 ,749 ,000
te) 34
TE.Dema -
-,357 ,082 -,228 ,000
ndas 4,336
TE.Recur
,037 ,092 ,020 ,400 ,689
e
TE.Perso -
-,139 ,041 -,173 ,001
na 3,369

Se construyd un modelo estructural que incluyé las dimensiones Habilidades—Demandas Tecnoeducativas y
Persona—Personas, las cuales presentaron una covariacion positiva de 0.72, lo que indica una alta interrelacion
entre ambas. El modelo mostré asociaciones significativas con la orientacion hacia objetivos académicos y explicd
el 11.4% de la varianza de dicha variable. Los indices de ajuste fueron excelentes, con un indice de ajuste
comparativo (CFl) de 1.0 y un indice de raiz cuadrada del residuo de aproximacion (SRMR) de 0.000, lo que respalda
la adecuacion del modelo para representar la influencia del tecnoestrés sobre la orientacién académica en

estudiantes universitarios.



Gréfico 2. Diagrama SEM del modelo explicativo de los objetivos académicos
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Discusion

En respuesta a la crisis en la educacidn superior, el Ministerio de Educacion del Peru establecié en 2014 la
obligatoriedad de cumplir con condiciones basicas de calidad en las universidades, incluyendo el equipamiento
adecuado para el proceso de ensefanza-aprendizaje y la definicidn clara de los objetivos académicos.
Posteriormente, se incorporaron estandares que exigian la implementacion de un sistema robusto de tecnologias
de la informacién y comunicacién (TIC), con el propésito de facilitar el logro de los objetivos académicos y asegurar
el perfil de egreso definido en los planes curriculares. Asimismo, se reconocidé la importancia de gestionar el
tecnoestrés como un factor critico para mejorar el rendimiento educativo (SINEACE, 2018). Esta reforma integral
tiene como fin garantizar que los estudiantes alcancen sus metas académicas de forma efectiva, promoviendo
tanto el éxito académico como el bienestar estudiantil.

En este contexto, los hallazgos del presente estudio evidencian una correlacidn negativa y significativa
entre el tecnoestrés y la orientacion hacia los objetivos académicos en estudiantes universitarios peruanos, en
consonancia con lo reportado por Cabanach et al. (2017). Estos resultados sugieren que niveles elevados de
tecnoestrés pueden interferir con la consecucion de metas académicas, especialmente entre estudiantes con una
orientacidn hacia la evitacion del rendimiento, afectando negativamente su motivacion y capacidad de
concentracidn. Asi, el tecnoestrés se configura como un factor que debilita el enfoque hacia las metas, fomenta
conductas de evitacion y reduce el compromiso académico, en linea con lo planteado por investigaciones previas

sobre estrés en contextos educativos.



El analisis de redes realizado permitio identificar vinculos significativos entre el tecnoestrés y actitudes
desadaptativas como la auto-frustracion del ego y la evitacion del trabajo. Estos hallazgos concuerdan con lo
expuesto por Salazar-Concha et al. (2022), quienes destacan al tecnoestrés como un factor psicosocial que
contribuye al agotamiento y a la disminucion del rendimiento, incluso en el ambito laboral. La presencia de estas
actitudes en estudiantes con altos niveles de tecnoestrés refuerza la idea de que este tipo de estrés afecta no solo
el rendimiento académico, sino también la autorregulacién y la perseverancia, elementos clave para alcanzar los
objetivos educativos.

Sin embargo, Nascimento et al. (2024) ofrecen una visidn distinta al sefialar que el tecnoestrés puede, en
ciertos casos, ser percibido de manera positiva, sobre todo por docentes, quienes lo interpretan como un desafio
gue estimula la innovacién pedagdgica. Este contraste resalta que el impacto del tecnoestrés esta mediado por
factores contextuales y experienciales. Mientras que en estudiantes su efecto tiende a ser negativo, en
profesionales con mayor experiencia puede funcionar como un estimulo para el desarrollo de habilidades
adaptativas y transformadoras.

Por su parte, Moreno et al. (2019) sefialan que los estudiantes con metas de aprendizaje definidas suelen
desarrollar trayectorias académicas mas exitosas, en contraste con aquellos orientados a evitar el fracaso, quienes
tienden a adoptar comportamientos contraproducentes, como la evasién de desafios. Este planteamiento respalda
los resultados del presente estudio, en el cual se observa que el tecnoestrés, especialmente en interaccidén con una
orientacion de evitacién, influye de manera negativa en el rendimiento académico. Esta relacion entre metas,
motivacion y desempefio exitoso subraya la necesidad de implementar estrategias de intervencion diferenciadas
gue ayuden a los estudiantes a gestionar eficazmente el tecnoestrés y a desarrollar un enfoque proactivo hacia sus
objetivos educativos.

Este estudio contribuye teéricamente al campo al evidenciar el impacto negativo del tecnoestrés en la
orientacién académica, reforzando la importancia de considerar esta variable en los modelos de motivacion y
rendimiento estudiantil.

No obstante, se deben considerar algunas limitaciones. A pesar de contar con una muestra amplia de

estudiantes peruanos, los resultados no pueden generalizarse a otros contextos culturales o geograficos. El disefio



cuantitativo transversal limita el analisis de la evolucion del tecnoestrés a lo largo del tiempo. El uso de
cuestionarios autoadministrados podria haber introducido sesgos de autopercepcion o de deseabilidad social.
Ademas, no se incluyeron variables potencialmente influyentes como el apoyo familiar, las condiciones
socioecondmicas o las competencias digitales previas, que podrian modular la relacion entre tecnoestrés y
orientacién académica. Tampoco se exploraron variables mediadoras o moderadoras, como la alfabetizacion digital
o el acceso a recursos tecnoldgicos. Finalmente, el estudio se centrd exclusivamente en estudiantes universitarios,
por lo que se recomienda incluir a otros niveles educativos en futuras investigaciones para obtener una vision mas
integral del fendmeno. La ausencia de un enfoque longitudinal también impide captar posibles variaciones en

contextos de acelerada digitalizacién educativa.

Discusion y conclusiones

Los hallazgos de este estudio evidencian que el tecnoestrés guarda una relacién negativa significativa con la
orientacioén hacia los objetivos académicos en estudiantes universitarios peruanos. Especificamente, niveles
elevados de tecnoestrés se vinculan con una disminucién en la motivacidn, el enfoque en las metas educativas vy,
por consiguiente, con un rendimiento académico mas bajo. Esta relacidn se ve reforzada por los resultados del
analisis de redes, que identificaron vinculos consistentes entre el tecnoestrés y actitudes de evitacién, como la
auto-frustracion del ego y la tendencia a evitar el trabajo académico. Estos patrones reflejan no solo una
interferencia del tecnoestrés en el desempefo académico, sino también su impacto negativo en el bienestar
emocional y la perseverancia de los estudiantes.

Estos resultados subrayan la necesidad de comprender el tecnoestrés como un fenémeno multifactorial
gue incide en multiples dimensiones del comportamiento estudiantil. Desde esta perspectiva, se plantea la
urgencia de disefiar e implementar programas institucionales que incluyan acompafiamiento psicolégico,
capacitacion en habilidades digitales y estrategias de afrontamiento. Tales iniciativas contribuirian no solo a mitigar
los efectos adversos del tecnoestrés, sino también a potenciar competencias adaptativas esenciales en entornos
educativos altamente digitalizados.

De igual manera, se recomienda que las instituciones de educacién superior desarrollen intervenciones

diferenciadas que contemplen variables individuales, como la orientacidon motivacional (aprendizaje vs. evitacion),



el nivel de alfabetizacion digital y posibles diferencias en la forma en que hombres y mujeres experimentan y
gestionan el estrés tecnoldgico. Asimismo, la formulacién de politicas educativas que promuevan un uso
equilibrado, consciente y ético de las tecnologias podria fomentar entornos de aprendizaje mas saludables,
inclusivos y orientados al logro académico.

En sintesis, esta investigacidn aporta evidencia empirica valiosa sobre el efecto del tecnoestrés en la
orientacion hacia los objetivos académicos y destaca la importancia de integrar estrategias preventivas y de
intervencidn que respondan a los desafios de la transformacidn digital en el ambito universitario. Abordar de forma
sistematica y contextualizada el tecnoestrés representa una oportunidad crucial para fortalecer la calidad
educativa, promover el bienestar estudiantil y garantizar trayectorias académicas exitosas en una sociedad

crecientemente digitalizada.
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Resumen

Antecedentes: La orientacion de objetivos académicos en la educacidn superior es crucial para el
rendimiento y éxito de los estudiantes. Esta revisidn sistematica identifica y analiza los aportes realizados
en la literatura durante los utlimos afios. La orientacién de metas académicas u objetivos acdémicos
también son sindnimos de rendimiento académico o éxito estudiantil.

Métodos: Se realizé una busqueda exhaustiva en bases de datos electrénicas como Scopus, Web
of Science, Redalyc y PubMed, incluyendo estudios empiricos revisados por pares publicados entre 2006 y
2024. La seleccidn se efectud en tres etapas: cribado de titulos y resimenes, evaluacién de texto
completo e inclusidn final tras consenso entre revisores. Se sintetizaron cualitativamente los hallazgos.

Resultados: Se identificaron tres tipos principales de objetivos académicos: metas de logro,
dominio y rendimiento, influenciadas por factores como la autoeficacia, el entorno de aprendizaje y el
apoyo social. Estrategias efectivas incluyeron el establecimiento de metas especificas y la provision de
recursos pedagdgicos adecuados.

Conclusiones: La revision enfatiza la relevancia de los objetivos académicos en la educacion
superior como una herramienta clave para mejorar el rendimiento y éxito estudiantil. Se concluye que
establecer objetivos claros, especificos y medibles fomenta un aprendizaje mas estratégico y efectivo, al
tiempo que fortalece habilidades como la autoeficacia y la resiliencia. Ademas, las instituciones
educativas deben priorizar estrategias que promuevan metas académicas alineadas con el entorno social
y pedagodgico, ofreciendo recursos adecuados y un soporte integral. Esto no solo contribuye al
desempefio individual, sino que también impulsa una educacién mas inclusiva y orientada al desarrollo

integral de los estudiantes.

Keywords: academic objectives, academic goals, goal orientation, academic

performance, higher education, intrinsic motivation, self-efficacy, social support.



Palabras Claves: objetivos académicos, metas académicas, orientacién de
objetivos, rendimiento académico, educacién superior, motivacion intrinseca,

autoeficacia, apoyo social.

Antecedentes

Los objetivos académicos son un factor clave en el éxito estudiantil. Estos objetivos proporcionan
direccion y proposito, ayudando a los estudiantes a enfocarse en sus estudios y a emplear estrategias de
aprendizaje mas efectivas. Al establecer metas claras, los estudiantes universitarios no solo mejoran su
rendimiento académico, sino que también desarrollan una mayor resiliencia ante los desafios
académicos. Esta capacidad para fijar y perseguir objetivos es esencial para lograr un progreso académico
sostenido y exitoso durante su formacién universitaria (Harackiewicz et al., 2002; Valle et al., 2009;
Gaxiola et al., 2013). A continuacidn, se presentan los antecedentes basados en investigaciones recientes
y relevantes.

En Latinoamérica, Gaxiola et al. (2013) demuestran que la fijacion de objetivos académicos claros
estd vinculada a un mejor rendimiento estudiantil. En México, se observé que los estudiantes que
establecen metas definidas desarrollan una mayor resiliencia, lo que les permite superar desafios en
entornos educativos desfavorables. Estos hallazgos resaltan la importancia de promover la orientacion
hacia metas académicas como una herramienta clave para mejorar el éxito académico en la regidn. Por su
parte, Ng (2024), utilizando un enfoque de mineria de texto, analiza cémo varia la orientacién de los
objetivos de aprendizaje entre estudiantes de alto y bajo rendimiento. Los estudiantes de alto
rendimiento demuestran una alineacién mas efectiva de sus objetivos con los del curso, enfocandose en
la excelencia académica y el desarrollo personal, mientras que aquellos con menor rendimiento se
centran principalmente en cumplir los requisitos minimos, mostrando una orientacién menos estratégica

hacia sus objetivos académicos.



Asimismo, Harackiewicz et al. (2002) resaltan cémo los objetivos académicos pueden mejorar el
rendimiento académico y las estrategias de aprendizaje en un entorno universitario. La colaboraciény la
competencia saludable entre los estudiantes fomentan un ambiente en el que se persigan tanto objetivos
de maestria como de desempefio, contribuyendo a una experiencia de aprendizaje mas enriquecedora.
En esta linea, Valle et al. (2015) adoptan un enfoque centrado en la persona para identificar perfiles
motivacionales basados en la combinacion de metas académicas y expectativas de autoeficacia. Los
perfiles en los que predominan las metas de aprendizaje estan asociados a mejores resultados
académicos, destacando que las expectativas de autoeficacia juegan un papel central en la relacidn entre
metas y rendimiento. Asimismo, Ledn-Del-Barco et al. (2019) evidencian que las metas académicas como
"aproximacion-tarea" y "aproximacion a si mismo" en estudiantes universitarios predicen actitudes
positivas hacia la cooperacién y fortalecen la efectividad grupal. Estos resultados destacan como la
orientacidon de objetivos académicos especificos mejora el rendimiento académico y promueve dinamicas
colaborativas exitosas en contextos de trabajo en equipo.

Finalmente, Navea (2012) estudia las metas académicas en estudiantes de enfermeria,
encontrando que las metas orientadas al aprendizaje y al rendimiento tienen efectos significativos en el
rendimiento académico. Los estudiantes que fijan metas claras y desafiantes tienden a mostrar un mayor
compromiso y mejores resultados. Otro estudio en Ecuador afirma que los estudiantes que se orientan
hacia metas de aprendizaje tienden a adoptar estrategias de estudio mas profundas, lo que les permite
procesar la informacién de manera mas efectiva y mejorar su desempefio académico (Roque et al., 2021).
Estos antecedentes muestran la importancia de comprender y gestionar adecuadamente los objetivos

académicos para obtener mejores resultados en la educacion superior.



Métodos

Para asegurar una revision sistematica rigurosa, se siguieron las directrices PRISMA (Preferred
Reporting Items for Systematic Reviews and Meta-Analyses); ya que, esta metodologia proporciona un
conjunto de directrices para garantizar la transparencia y la integridad en la presentacién de revisiones
sistematicas. Este enfoque incluye una lista de verificacion y un diagrama de flujo que orienta a los
autores en la seleccidon y evaluacion de estudios relevantes, la extraccidn de datos, y el analisis de los

resultados (Page et al., 2021).

Busqueda de la literatura

La revisidn de la literatura abarca estudios publicados entre 2006 y 2024, provenientes de diversos
paises como Espafia, Ecuador, China,Brasil, Chile, México y otros. Los temas principales incluyen metas
académicas, estrategias de aprendizaje, rendimiento académico, resiliencia y bienestar estudiantil. Las
revistas mas destacadas son Frontiers in Psychology, Revista Electrdnica de Investigacion Educativa y
Formacion Universitaria. Se observa un enfoque en estudiantes universitarios, especialmente en areas
como Ciencia, Tecnologia, Matematicas y salud. Recientemente, se aborda el impacto de la inteligencia
artificial y las metas de logro en el contexto académico. La literatura refleja una tendencia hacia la
combinacion de objetivos personales, sociales y profesionales en el ambito educativo. Estos hallazgos

ofrecen una base sélida para comprender el impacto de las metas académicas en diversos contextos..

Criterios de inclusiéon y exclusion:

Inclusion: Los criterios de inclusidén consideran articulos revisados por pares publicados entre 2000
y 2025, disponibles en inglés o espafiol, que aborden la orientacién de objetivos académicos en educacion
superior con datos empiricos o revisiones sistematicas. Se incluyen estudios relacionados con

autoeficacia, resiliencia, estrategias de aprendizaje y bienestar académico.



Exclusidn: Se excluyen documentos fuera del rango de afios, no disponibles en texto completo,
literatura gris o estudios no centrados en educacidn superior. También se descartan publicaciones en
otros idiomas o sin enfoques metodoldgicos claros. Estos criterios aseguran la relevancia y calidad de las

fuentes seleccionadas.

Seleccidn de estudios

El proceso de seleccidn se realizd en tres etapas: cribado de titulos y resumenes, evaluacién de
texto completo, e inclusidn final tras consenso por revision doble ciega, revisores por pares estandary
revisores académicos. Cada etapa fue disefiada para filtrar de manera eficiente y precisa los estudios

relevantes.

Evaluacidn de calidad

Se evalud la calidad de los estudios incluidos mediante criterios estandarizados como el riesgo de
sesgo, la validez interna y externa, y la robustez metodoldgica. Estos criterios ayudaron a asegurar que se
incluyeran estudios de alta calidad, con el objetivo de proporcionar evidencia confiable sobre la

orientacidn de objetivos académicos en la educacion superior.

Extraccidon de datos

Se utilizé un formulario de extraccidn estructurado para recopilar informacion relevante de cada
estudio, incluyendo datos bibliograficos, disefio del estudio, metodologia, hallazgos principales y

conclusiones. Esta informacidn se organizd en una base de datos para facilitar el analisis y la sintesis.

Sintesis de datos



Los datos se sintetizaron cualitativamente, organizando los hallazgos en categorias tematicas
pertinentes. Se utilizaron técnicas de analisis tematico para identificar patrones y relaciones entre los
estudios, lo que permitié una comprensién mas profunda de los factores que influyen en la orientacion de

objetivos académicos y sus impactos en el rendimiento académico.

Resultados

De los 30 articulos seleccionados, se identificaron varios tipos de objetivos académicos en la
educacion superior, incluyendo metas de logro, metas de dominio y metas de rendimiento. Se observé
que la orientacion de estos objetivos esta influenciada por factores individuales, contextuales y

pedagdgicos.

Tabla 1| Indica autores, Titulo del articulo, Afio de publicacién, Revista de origen y Pais

N Autor y afio de | Titulo en espafiol Titulo en inglés Revista Pais
publicacion
1 Roque et al. Estrategias de Learning Edumecentro Ecuador
(2021) aprendizaje y metas | strategies and
académicas en academic goals in
estudiantes Ecuadorian
universitarios university
ecuatorianos de students of health
ciencias de la salud. sciences.
2 Ledn-Del-Barco | Metas académicas University Frontiers in Espafia
et al. (2019) de los estudiantes Student’s Psycologhy
universitarios Academic Goals




cuando trabajan en
equipo: Cuestionario
sobre metas
académicas en el

trabajo en equipo,

When Working in
Teams:
Questionnaire on
Academic Goals in

Teamwork, 3 x 2

modelo 3x2 Model
Mendo-Lazaro El impacto del The Impact of Frontiers in Espaina
et al. (2022) aprendizaje Cooperative Psycologhy
cooperativo en los Learning on
objetivos University
académicos de los Students’
estudiantes Academic Goals
universitarios
Li et al. (2021) La asociacion entre The Association Frontiers in China
la orientacion a Among Psychology
objetivos de logro, el | Achievement Goal
rendimiento Orientations,
académico y el Academic
bienestar académico | Performance, and
entre los estudiantes | Academic Well-
de medicina chinos: Being Among
un estudio Chinese Medical
transversal Students: A Cross-
Sectional Study
Lépez-Angulo Propdsitos de viday | Life and academic | Formacion Chile

et al. (2024)

académicos en

purposes of

Universitaria




estudiantes
universitarios
chilenos de carreras
STEM (Ciencia,
Tecnologia,
Ingenieria, y

Matematicas

Chilean university
students in STEM
careers (Science,
Technology,
Engineering, and

Mathematics)

Liftenegger et Metas de logro de Students’ Frontiers in Austria
al. (2016) los estudiantes, Achievement Psychology

emociones Goals, Learning-

relacionadas con el Related Emotions

aprendizaje y logros | and Academic

académicos Achievement
Kamarova et al. | Los modelos Quadratic Models | Frontiers in Australia
(2016) cuadraticos pueden May Provide a Psychology

proporcionar un
conjunto util de
modelos que
detecten los efectos
combinados de los
objetivos de
rendimiento en el
rendimiento

académico

Useful Set of

Models that

Detect Combined

Effects of

Achievement

Goals on

Academic

Attainment




8 Dolunay & La relacion entre las | The relationship Frontiers in Chipre
Temel (2024) metas personales y between personal | Psychology
profesionales y el and professional
estado emocional en | goals and
el ambito emotional state in
académico: un academia: a study
estudio sobre el uso | on unethical use
no ético de la of artificial
inteligencia artificial | intelligence
9 Dekker et al. Optimizacién Optimizing Frontiers Paises
(2020) de la salud mentaly | Students’ Mental in Psychology bajos
el rendimiento Health and
académico de los Academic
estudiantes: creacién | Performance: Al-
de vidas mejorada Enhanced Life
con inteligencia Crafting
artificial
10 Sommet et al. El ajuste entre The student- Frontiers in Francia
(2015) estudiantes e institution fit at Psychology

instituciones en la
universidad: efectos
interactivos de la
competencia
académicay la clase
social en las metas

de rendimiento

university:
interactive effects
of academic
competition and
social class on

achievement goals




11 Wang et al. Relaciones entre la Relationships Frontiers in China
(2021) orientacioén hacia las | Between Psychology
metas de logro, el Achievement Goal
compromiso con el Orientations,
aprendizaje y el Learning
ajuste académico en | Engagement, and
estudiantes de Academic
primer afio: Adjustment in
enfoques centrados Freshmen:
en las variables y en | Variable-Centered
la persona and Person-
Centered
Approaches
12 Saborio-Taylor Las metas The Academic Revista Ensayos Costa Rica
& Alvarez académicas segun Goals Based on Pedagdgicos
(2023) escalas de Scales of Learning,
aprendizaje, logroy | Achievement, and
refuerzo social: un Social
estudio desde las Reinforcement: A
percepciones segln Study from
género Gender-Based
Perceptions
13 Aytac et al. La relacion entre el The relationship Frontiers in Turquia
(2024) entusiasmo por el between teachers’ | Psychology

trabajo de los

docentesy la

zest for work and

teaching




motivacién docente:
el papel mediador de

las metas de logro

motivation: the
mediating role of

achievement goals

14 Williams & Lara | Metas académicas Academic Goals in | FEM: Fundacién Chile
(2020) en relacion con el Relation to Educacion Médica
sexo de los Gender of First-
estudiantes de Year Kinesiology
primer afio de Students at Finis
kinesiologia de la Terrae University
Universidad Finis
Terrae
15 Gaxiola & Apoyo percibido, Perceived Revista México
Gonzalez (2019) | resiliencia, metasy Support, Electronica de
aprendizaje Resilience, Goals, Investigacion
autorregulado en and Self-Regulated | Educativa
bachilleres Learning in High
School Students
16 Liu (2021) Teorias implicitas de | Implicit Theories Frontiers in Singapur
la inteligencia y los of Intelligence and | Psychology

objetivos de
rendimiento: una
mirada a la
motivacion
intrinseca y el

rendimiento de los

Achievement

Goals: A Look at

Students’ Intrinsic

Motivation and

Achievement in

Mathematics




estudiantes en

matematicas

17 Was (2006) Orientacion de meta | Achievement Goal | Revista Electronica | Espafia
de logro académico: | Orientation: A de Investigacion
un nuevo New Approach Psicoeducativa
planteamiento
18 Cupani 2010) Validacién de una Validation of a Revista Argentina
nueva escala de New Scale for Interdisciplinaria
expectativas de Mathematics
resultados y metas Outcome
de rendimiento para | Expectancies and
matematica Performance
Goals
19 Moreno et al. ( | Los estudiantes Ciencia, Docencia Argentina
2019) universitarios y sus y Tecnologia
metas académicas.
Implicancias en el
logro y retraso de los
estudios
20 Valle et al. Perfiles Ejep Espaina
(2015) motivacionales como

combinacién de
expectativas de
autoeficacia y metas

académicas en




estudiantes

universitarios

21

Martinez et al.

(2016)

Las metas multiples:
analisis predictivo
del rendimiento
académico en

estudiantes chilenos

Revista de

Educacion XX1

Espafia

22

Gaxiola et al.

(2013)

Autorregulacion,
metas y rendimiento
académico en
bachilleres con
disposiciones
resilientes y no

resilientes

Interamerican
Journal of

Psychology

Austin

23

Navea (2012)

Un Estudio sobre las

Metas Académicas

en Estudiantes

Universitarios de

Enfermeria

Psicologia

Educativa

Madrid

24

Gaxiola et al.

(2012)

Influencia de la
resiliencia, metasy

contexto social en el

REDIE

México




rendimiento

académico de

bachilleres

25 Valle et al. Metas académicas y Revista Semestral Brasil
(2007) estrategias de da Associacdo
aprendizaje en Brasileira de
estudiantes Psicologia Escolar
universitarios e Educacional
(ABRAPEE)
26 Salmerdn et al. | Metas de logro, Achievement Revista de Espaia
(2011) estrategias de Goals, Regulation | Investigacidn
regulacion y Strategies, and Educativa
rendimiento Academic
académico en Performance in
diferentes estudios Different
universitarios University Studies
27 Zalazar-Jaime & | Adaptacion de las Adaptation of Revista Electrénica | México

Cupani 2018)

escalas de
expectativas de
resultado, metas de
progreso y
satisfaccion
académica en
estudiantes

universitarios

Outcome
Expectations,
Progress Goals
and Academic
Satisfaction Scales
in College

Students

de Investigacién

Educativa




28 Ecos & Metas académicasy | Academic Goals Apuntes de Peru
Manrique rendimiento and Academic Ciencias Sociales
(2018) académico en Performance in

estudiantes University
universitarios de la Students from the
ciudad de Abancay City of Abancay

29 Chiecher (2017) | Metas y contextos Goals and Innovacion Argentina
de aprendizaje: un Contexts of Educativa
estudio con alumnos | Learning: A Study
del primer afio de with First-Year
carreras de Engineering
ingenieria Students

30 Chan Chi (2022) | Sentido de vida 'y RIDE México
metas de
estudiantes en
formacién docente:
caso de una
universidad
mexicana

Tabla 2 |Concepto de Objetivos académicos y Metas Académicas
Concepto Definicion Clara Caracteristicas Clave Citas Relevantes (Autores y Afo)
Objetivos Los objetivos Son especificos, Valle et al. (2009)

Académicos

académicos son

medibles,

Ledn-Del-Barco et al. (2019)




declaraciones claras y
especificas sobre lo
gue un estudiante o
institucion educativa
pretende lograr en
términos de
aprendizaje,
desarrollo de
competencias o
logros durante un

periodo definido.

alcanzables,
relevantes y con un
tiempo definido
(criterios SMART).
Relacionados con
competencias
especificas y

resultados concretos.

Martinez et al. (2016)

Chan Chi (2022)

Mendo-Lazaro et al. (2022)

Liu (2021)
Salmerdn et al. (2011)

Was (2006)

Gunzenhauser & Nickles (2021)

Williams & Lara (2020)

Metas Académicas

Las metas
académicas son
intenciones
generales o
propdsitos que guian
el esfuerzo de
aprendizaje, las
cuales pueden estar
orientadas al
rendimiento,
aprendizaje
profundo, desarrollo
personal o
adaptacion al

contexto académico.

Incluyen metas de
aprendizaje,
rendimiento, sociales
y contextuales.
Pueden ser de
enfoque intrinseco
(desarrollo personal)
o0 extrinseco
(reconocimiento

externo).

Cupani (2010)

Valle et al. (2007)

Gaxiola & Gonzalez (2019)

Liu (2021)

Valle et al. (2009)

Ledn-Del-Barco et al. (2019)

Chiecher (2017)

Mendo-Lazaro et al. (2022)

Wang et al. (2021)




El cuadro presentado sintetiza las definiciones, caracteristicas clave y referencias relevantes de los

objetivos académicos y las metas académicas, dos conceptos esenciales en la educacidn. Los objetivos

académicos se caracterizan por ser especificos, medibles, alcanzables, relevantes y temporales (criterios

SMART), permitiendo una planificacién clara hacia el logro de competencias y resultados concretos. Por

otro lado, las metas académicas son mas amplias y comprenden enfoques intrinsecos y extrinsecos,

abarcando tanto el rendimiento como el desarrollo personal y la adaptacidn social. Las citas incluidas,

como Valle et al. (2009), Ledn-Del-Barco et al. (2019), Mendo-Lazaro et al. (2022), refuerzan la validez

tedrica y practica de ambos conceptos, destacando su complementariedad. Este enfoque permite

entender como estas herramientas guian el aprendizaje y la motivacidon de estudiantes en diversos

contextos educativos.

Tabla 3| Aspectos comparativos en articulos sobre objetivos académicos

Aspecto Comparado

Semejanzas

Citas Relevantes (Autores y Afo)

Definicion y alcance

Ambos conceptos son
esenciales para guiar el aprendizaje

y el desarrollo de competencias.

Valle et al. (2009), Le6n-Del-Barco et
al. (2019),
Salmerdn et al. (2011), Lépez-Angulo

et al. (2024)

Temporalidad

Tanto los objetivos como las
metas consideran un marco
temporal, aunque los objetivos
suelen ser a mediano plazo y las

metas a corto plazo.

Valle et al. (2009), Liu (2021), Wang
et al. (2021)
Williams & Lara (2020), Chan Chi

(2022)




Especificidad

Ambos pueden ser
especificos y medibles,
especialmente en contextos de

aprendizaje estructurado.

Mendo-Lazaro et al. (2022), Gaxiola
& Gonzélez (2019), Dekker et al. (2020);
Mendo-Lazaro et al., (2022), Valle et al.

(2007)

Motivacion asociada

Incluyen componentes
intrinsecos y extrinsecos que

impulsan el esfuerzo académico.

Chiecher (2017), Martinez et al.

(2016), Was (2006)

Relacién con el

entorno social

Tanto los objetivos como las
metas reconocen la importancia de
las dindmicas sociales en el

aprendizaje.

Chan Chi (2022), Williams & Lara
(2020), Salmerdn et al. (2011), Ledn-Del-

Barco et al. (2019), Valle et al., (2015)

Conexion con el

rendimiento académico

Ambos estdn vinculados al
rendimiento académico, aunque
con diferentes enfoques en su

medicidn.

Martinez et al. (2016), Valle et al.
(2009), Dekker et al. (2020), Chiecher (2017),

Williams & Lara (2020)

Adaptacion al

contexto educativo

Son influenciados por el
contexto educativo y requieren
flexibilidad para adaptarse a nuevas

condiciones.

Dekker et al. (2020), Lépez-Angulo et
al. (2024), Wang et al. (2021), Gaxiola &

Gonzalez (2019)

Desarrollo personal y

profesional

Contribuyen al desarrollo
integral de los estudiantes,
preparandolos para metas

profesionales futuras.

Chan Chi (2022), Mendo-Lazaro et al.

(2022), Lépez-Angulo et al. (2024)




Este cuadro resume aspectos claves sobre objetivos académicos en un analisis comparativo que
identifica semejanzas esenciales, respaldadas por citas actualizadas y relevantes. Los aspectos abarcan
desde la definicion y alcance, resaltando la importancia de guiar el aprendizaje, hasta la adaptacién al
contexto educativo, subrayando la necesidad de flexibilidad ante cambios. También se destaca la
temporalidad, diferenciando el enfoque temporal de objetivos y metas, asi como la especificidad,
sefialando su capacidad de ser medibles en entornos estructurados. Los vinculos con la motivacion
asociada y el rendimiento académico muestran como estas estructuras favorecen tanto la superacion
personal como los resultados educativos. Finalmente, su impacto en el desarrollo personal y profesional

refuerza su valor integral en la formacién académica.

Tabla 4|Tipos de Objetivos académicos

Tipo de Descripcion Ejemplos en los
Objetivo/Meta Articulos

Objetivos de Enfocados en Valle et al. (2009),
Aprendizaje adquirir conocimientos y Ledn-Del-Barco et al. (2019)

habilidades para el desarrollo

académico.
Metas de Se orientan a Dekker et al. (2020,
Rendimiento alcanzar altos resultados en Mendo-Lazaro et al. (2022),

calificaciones y rendimiento

académico.

Metas de Dominio Buscan la mejora Chiecher (2017),

personal y el entendimiento Martinez et al. (2016)




profundo de un area

especifica.

Metas Sociales Se relacionan con la Salmerén et al.
obtencidn de aceptacion, (2011), Williams & Lara
reconocimiento o estatus (2020)
social.

Metas Ocupacionales Estan asociadas a la Chan Chi (2022),
proyeccidn de una carrera Lépez-Angulo et al. (2024)

laboral o profesional futura.

Metas Profesionales Enfocadas en Lépez-Angulo et al.
objetivos a largo plazo dentro | (2024) Wang et al. (2021)

del ambito profesional.

Metas Intrinsecas Motivadas por la Gaxiola & Gonzélez
satisfaccion personal y el (2019), Dekker et al. (2020)
interés genuino por

aprender.

Metas Extrinsecas Impulsadas por Chiecher (2017),
recompensas externas, como | Valle et al., (2015)
reconocimiento o beneficios

materiales.

El cuadro organiza diferentes tipos de objetivos académicos segln su enfoque y propésito,
resaltando su papel central en el desarrollo educativo y profesional. Los objetivos de aprendizaje y
rendimiento promueven el conocimiento y los altos resultados académicos, mientras que las metas
sociales y ocupacionales destacan la importancia del reconocimiento y la preparacion para futuras

carreras. Ademas, se subrayan las metas intrinsecas, impulsadas por el interés genuino, y las extrinsecas,



motivadas por recompensas externas, como componentes clave en la dinamica de los objetivos

académicos.

Figura 1 | Diagrama de flujo PRISMA de objetivos académicos

—
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Los resultados de esta revisidn sistematica proporcionan una comprensién profunda de cdmo se
orientan los objetivos académicos en la educacién superior. A través del andlisis de los estudios revisados,
se identifican varias coincidencias y convergencias significativas. En primer lugar, la mayoria de los
estudios coinciden en que las metas académicas son esenciales para guiar el comportamiento académico
de los estudiantes. Ledn-Del-Barco et al. (2019), Li et al. (2021) y Ng (2024) definen las metas académicas
como objetivos especificos que los estudiantes se proponen alcanzar, como obtener buenas calificaciones
o dominar ciertos conocimientos. Esta vision comun refuerza la idea de que las metas académicas son

fundamentales para el éxito educativo. Li et al. (2021), reflejan las diversas formas en que los estudiantes



pueden enfocar sus objetivos académicos. Jaimes et al. (2023) afladen que existen metas especificas para
materias biomédicas, lo que destaca la diversidad en los objetivos académicos segun el contexto
educativo.

Los factores que influyen en la orientacion de las metas académicas también muestran
coincidencias entre los estudios. Ledn-Del-Barco et al. (2019) subrayan la importancia del trabajo en
equipo, la retroalimentacidn académica y las experiencias de aprendizaje. Li et al. (2021) y Jaimes et al.
(2023) coinciden en que el bienestar académico, la autoeficacia y la flexibilidad cognitiva son
determinantes cruciales. Ademas, Ng (2024) resalta las diferencias individuales y el apoyo social como
factores clave. Estas coincidencias sugieren que tanto los factores internos (como la autoeficacia y la
flexibilidad cognitiva) como los factores externos (como el apoyo social y la retroalimentacién académica)
son cruciales para la orientacién de las metas académicas.

Los estudios también convergen en la relacion entre las metas académicas y el rendimiento
académico. Ledn-Del-Barco et al. (2019) y Li et al. (2021) encuentran que las metas académicas afectan
significativamente el rendimiento, especialmente cuando se trabaja en equipo y se considera el bienestar
académico. Ng (2024) afiade que las metas académicas influenciadas por diferencias individuales
muestran variaciones en el rendimiento académico. Jaimes et al. (2023) identifican la inflexibilidad
cognitiva y el nivel socioecondmico como predictores del bajo rendimiento académico. Este hallazgo se
alinea con la literatura existente que destaca como los factores cognitivos y contextuales pueden influir
en el éxito académico.

Las estrategias para orientar las metas académicas también muestran convergencias. Ledn-Del-
Barco et al. (2019) y Ng (2024) mencionan la importancia del establecimiento de metas especificas y la
provision de apoyo y recursos adecuados. Li et al. (2021) y Jaimes et al. (2023) coinciden en que la
retroalimentacién académica y el contexto sociocultural son cruciales para el éxito de estas estrategias.

Estos resultados sugieren que para apoyar efectivamente a los estudiantes en la orientacién de sus metas



académicas, es fundamental proporcionar un entorno de aprendizaje positivo, retroalimentacién

constructiva y recursos adecuados.

Conclusiones

Las limitaciones de esta investigacién fueron los criterios para seleccionar los estudios, debido a
que se restringié solamente al ambito universitario, dejando de lado muchas investigaciones realizadas en
la educacién bdsica regular. Otra limitacidn fue el marco temporal elegido para la revisidn, ya que se opté
por considerar los articulos recientes, dejando de lado los estudios relevantes de afios anteriores al 2000 .
Asimismo, se descarto la literatura gris, como informes no publicados o tesis, considerando que limita la
amplitud y profundidad de las fuentes consideradas. Finalmente, una limitacién grande es que no existe
literatura en el Peru; por ello, al momento de presentar la discusion no se realiza comparaciones con
otros paises latinoamericanos, dejando aun un vacio por resolver en un futuro estudio empirico.

Esta revisidn sistematica resalta la importancia de la orientacion de objetivos académicos en la
educacion superior y proporciona recomendaciones basadas en la evidencia para mejorar las practicas
educativas. Los hallazgos sugieren que el apoyo adecuado y el entorno de aprendizaje positivo son
cruciales para ayudar a los estudiantes a establecer y alcanzar sus objetivos académicos. Especificamente,
se recomienda a las instituciones educativas:

Fomentar la autoeficacia: Implementar programas que ayuden a los estudiantes a desarrollar una
mayor confianza en sus capacidades académicas, lo cual estd directamente relacionado con el
establecimiento de metas mas ambiciosas.

Proveer un entorno de aprendizaje positivo: Asegurar que los estudiantes tengan acceso a un
entorno de aprendizaje que incluya una ensefianza de alta calidad y recursos adecuados. Esto puede

incluir tutorias, talleres y materiales de estudio adicionales.



Ofrecer apoyo social: Facilitar el acceso a redes de apoyo social, tanto dentro como fuera del
ambito académico, para proporcionar a los estudiantes los recursos emocionales y materiales necesarios
para enfrentar los desafios académicos.

Establecer metas especificas: Ayudar a los estudiantes a establecer metas claras y especificas, y
proporcionar retroalimentacidn regular para mantenerlos motivados y encaminados hacia el logro de
estas metas.

Considerar el contexto socioecondmico: Desarrollar politicas y programas que tengan en cuenta
las diferencias socioecondmicas de los estudiantes, ofreciendo apoyo adicional a aquellos que provienen
de contextos menos favorecidos.

Implementando estas recomendaciones, las instituciones pueden crear un entorno mas propicio
para el éxito académico, promoviendo la orientacidn de objetivos académicos que beneficien a todos los
estudiantes.
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APA: American Psychological Association

PRISMA: Preferred Reporting Items for Systematic Reviews and Meta-Analyses
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Conclusiones de la tesis
Conclusiones generales

Conclusiones del articulo 1

En conclusidn, la validacién del instrumento TS4US en el contexto peruano confirma su solidez
psicométrica y utilidad para evaluar el tecnoestrés en estudiantes universitarios. La estructura de tres
factores —Habilidades-Demandas Tecnoeducativas, Necesidades-Insumos-Recursos y Factor Persona-
Personas— mostré un ajuste estadistico adecuado y una alta confiabilidad interna. Estos resultados
reflejan la efectividad del instrumento para captar las dimensiones clave del tecnoestrés en un entorno
académico marcado por el uso intensivo de tecnologias de la informacion y comunicacion,
especialmente tras la transicion hacia modalidades educativas hibridas o virtuales.

Asimismo, los hallazgos obtenidos no solo permiten diagnosticar el nivel de tecnoestrés en la
poblacién estudiantil peruana, sino que también abren camino para intervenciones institucionales
enfocadas en la capacitacion tecnoldgica, el fortalecimiento del apoyo social y la creacion de entornos
digitales mas amigables. Esta validacion, en consonancia con estudios realizados en otros paises,
fortalece la aplicabilidad del TS4US en contextos educativos diversos y plantea la necesidad de continuar
investigando el impacto del tecnoestrés en la salud mental y el rendimiento académico de los

estudiantes universitarios.

Conclusiones del articulo 2

Los hallazgos evidencian que existe una relacidn negativa significativa entre el tecnoestrés y la
orientacidén hacia los objetivos académicos en estudiantes universitarios peruanos. Especificamente,
niveles elevados de tecnoestrés se asocian con una disminucién en la motivacion, el enfoque en las
metas educativas y un rendimiento académico mas bajo. El analisis de redes confirmo esta tendencia,

mostrando vinculos entre el tecnoestrés y actitudes desadaptativas como la auto-frustracion del ego y la



evitacién del trabajo académico, lo que afecta tanto el bienestar emocional como la perseverancia de
los estudiantes.

Estos resultados destacan la necesidad de enfocar el tecnoestrés como un fenémeno
multifactorial, que incide en diversas dimensiones del comportamiento estudiantil. Se recomienda
implementar programas institucionales que incluyan apoyo psicoldgico, capacitacion digital y estrategias
de afrontamiento, asi como intervenciones diferenciadas segln la orientacion motivacional, el nivel de

alfabetizacion digital y las diferencias de género.

Conclusiones del articulo 3
Las limitaciones de esta investigacion fueron los criterios para seleccionar los estudios, debido a

gue se restringio solamente al ambito universitario, dejando de lado muchas investigaciones realizadas
en la educacion basica regular. Otra limitacion fue el marco temporal elegido para la revisidn, ya que se
opto por considerar los articulos recientes, dejando de lado los estudios relevantes de afios anteriores al
2000 . Asimismo, se descartd la literatura gris, como informes no publicados o tesis, considerando que
limita la amplitud y profundidad de las fuentes consideradas. Finalmente, una limitacidn grande es que
no existe literatura en el Peru; por ello, al momento de presentar la discusidén no se realiza
comparaciones con otros paises latinoamericanos, dejando aun un vacio por resolver en un futuro
estudio empirico.

Esta revision sistematica resalta la importancia de la orientacion de objetivos académicos en la
educacion superior y proporciona recomendaciones basadas en la evidencia para mejorar las practicas
educativas. Los hallazgos sugieren que el apoyo adecuado y el entorno de aprendizaje positivo son

cruciales para ayudar a los estudiantes a establecer y alcanzar sus objetivos académicos.



Recomendaciones

Recomendaciones del articulo 1

A partir de los hallazgos obtenidos en este estudio, se recomienda ampliar la muestra a otras
regiones del pais e incluso a contextos internacionales, con el fin de fortalecer la validez externa del
instrumento TS4US y evaluar su aplicabilidad en diversos entornos culturales. Asimismo, seria
pertinente explorar la relacién del tecnoestrés con variables como el rendimiento académico, la salud
mental, los estilos de aprendizaje y el nivel de alfabetizacidn digital, lo cual permitiria una comprensién
mas integral del fendmeno. Se sugiere ademas desarrollar estudios longitudinales que permitan
observar la evolucién del tecnoestrés a lo largo del tiempo, considerando los cambios derivados de la
digitalizacion sostenida en el ambito educativo. Finalmente, es fundamental que las instituciones
implementen programas de intervencién orientados a la prevencion y gestién del tecnoestrés, a través
de capacitaciones tecnoldgicas, acompanamiento psicoeducativo y la promocion de entornos

académicos saludables.

Recomendaciones del articulo 2

Se sugiere la formulacién de politicas educativas para un uso equilibrado y consciente de la
tecnologia, con el fin de fomentar entornos de aprendizaje mas saludables, inclusivos y orientados al
logro académico. En conjunto, la investigacidn ofrece evidencia empirica sobre el impacto del
tecnoestrés y la importancia de integrar estrategias preventivas y de intervencion adaptadas a los

desafios actuales de la digitalizacion educativa.

Recomendaciones del articulo 3
Especificamente, se recomienda a las instituciones educativas:Fomentar la autoeficacia:

Implementar programas que ayuden a los estudiantes a desarrollar una mayor confianza en sus



capacidades académicas, lo cual esta directamente relacionado con el establecimiento de metas mas
ambiciosas.

Proveer un entorno de aprendizaje positivo: Asegurar que los estudiantes tengan acceso a un
entorno de aprendizaje que incluya una enseiianza de alta calidad y recursos adecuados. Esto puede
incluir tutorias, talleres y materiales de estudio adicionales.

Ofrecer apoyo social: Facilitar el acceso a redes de apoyo social, tanto dentro como fuera del
ambito académico, para proporcionar a los estudiantes los recursos emocionales y materiales necesarios
para enfrentar los desafios académicos.

Establecer metas especificas: Ayudar a los estudiantes a establecer metas claras y especificas, y
proporcionar retroalimentacion regular para mantenerlos motivados y encaminados hacia el logro de
estas metas.

Considerar el contexto socioeconémico: Desarrollar politicas y programas que tengan en cuenta
las diferencias socioecondmicas de los estudiantes, ofreciendo apoyo adicional a aquellos que provienen
de contextos menos favorecidos.

Implementando estas recomendaciones, las instituciones pueden crear un entorno mas
propicio para el éxito académico, promoviendo la orientacion de objetivos académicos que beneficien a

todos los estudiantes.



Anexos

Anexo A. Evidencia de publicacion del primer articulo en una revista indizada (colocar el doi o la url)
https://doi.org/10.3389/fpsyg.2025.1503442



https://doi.org/10.3389/fpsyg.2025.1503442

Anexo B. Evidencia de sumision del segundo articulo (un screenshot que indique que el manuscrito se
encuentra en revisidn por pares en una revista indizada).

https://doi.org/10.17163/alt.v20n2.2025.10
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Anexo C. Copia de la resolucion de inscripcion del proyecto de investigacion del proyecto.

£ UPelU

ESCUELA DE POSGRADO

“Afio del bicentenario, de la consolidacion de nuestra independencia y de la
conmemoracion de las heroicas batallas de Junin y Ayacucho™

RESOLUCION N° 488A-2024/UPeU-EPG-CEPG-D
Naiia, Lima, 3 de abril de 2024

VISTO:

El expediente de la estudiante Emilyn Elizabeth Verde Avalos, con codigo N° 201110354 del
Doctorado en Educacion con mencion: Curriculo y Docencia de la Unidad de Posgrado de Ciencias
Humanas y Educacion;

CONSIDERANDO:
Que la Universidad Peruana Unién tiene autonomia académica, administrativa y normativa,
dentro del ambito establecido por la Ley Universitaria N° 30220 y el Estatuto de la Universidad;

Que la Escuela de Posgrado de la Universidad Peruana Union, mediante sus reglamentos
académicos y administrativos, ha establecido las formas y procedimientos para la aprobacion e inscripcion
del proyecto de tesis (Art-Paso 1) y la designacion o nombramiento del asesor para la obtencion del Grado
Académico de Maestro(a);

Que la estudiante Emilyn Elizabeth Verde Avalos, ha solicitado la inscripcién de su proyecto
de tesis (Art-Paso 1) titulado: “Guia y tutoria, estilos de aprendizaje y tecnoestrés como factores
asociados a la orientacion de objetivos académicos en estudiantes peruanos" y la designacion de Asesor,
encargado de orientar y asesorar la ejecucion del proyecto de trabajo de investigacion en formato articulo;

Estando a lo acordado en la sesion del Consejo de la Escuela de Posgrado de la Universidad
Peruana Union, celebrada el 3 de abril de 2024 y en aplicacion del Estatuto y el Reglamento General de
Investigacion de la Universidad;

SE RESUELVE:

Aprobar el proyecto de tesis (Art-Paso 1), titulado: “Guia y tutoria, estilos de aprendizaje y
tecnoestrés como factores asociados a la orientacion de objetivos académicos en estudiantes peruanos” y
disponer su inscripcion en el registro correspondiente y designar al Dr. Josue Edison Turpo Chaparro,
asesor, para que oriente y asesore la ejecucion del proyecto de trabajo de investigacion en formato articulo
el cual fue dictaminado por Dr. José Héctor Livia Segovia, Dra. Gabriela Requena Cabral y Dr. Josué
Edison Turpo Chaparro, otorgandole un plazo maximo de 24 meses para la ejecucion.

Registrese, comuniquese y archivese.

Dra. Damaris Susana Quinteros Zuiiiga 7 Dra. Ethel Altez Ortiz
DIRECTORA GENERAL SECRETARIA ACADEMICA

Villa Unién — Nafia, altura Km. 19 de la Carretera Central, Lurigancho — Chosica, Lima 15, PeriTeléfono: (01)
618-6300 Web: www.upeu.edu.pe E-mail: universidadperuanaunion@upeu.edu.pe



Anexo D. Carta de aprobacion del comité de ética, si fuera el caso.

Z UPelU

UNIVERSIDAD PERUANA UNION

Nana, Lima, 27 de marzo de 2024

EL COMITE DE ETICA DE LA ESCUELA DE PgSGRADO DE LA UNIVERSIDAD PERUANA
UNION

CONSTA

Que el proyecto de investigacion de la investigadora Emilyn Verde Avalos identificada con DNI N°
73377488 y su asesor Josué Turpo Chaparro, identificado con DNI N° 40227741, con titulo “Guia y tutoria,
estilos de aprendizaje y tecnoestrés como factores asociados a la orientacion de objetivos
académicos en estudiantes peruanos”, fue evaluado y aprobado por el Comité de Etica de
Investigacion de la Escuela de Posgrado de la Universidad Peruana Unién, considerando su calidad
cientifica, el bienestar de sus participantes y la conformidad en funcion de los estandares establecidos
en el Cédigo de Etica para la Investigacion de la Universidad Peruana Unién. Para mantener la
aprobacion del Comité de Etica, se tiene que cumplir con los siguientes requisitos:

1) Cada participante debe dar consentimiento informado. En el caso de menores de edad, por lo
menos uno de sus padres o guardianes debe registrar su consentimiento informado y el menor
de edad debe registrar su asentimiento informado.

Los resultados de este proyecto puedan ser publicados con referencia a aprobacion Niumero 2024-CE-

EPG-00045
|
l | ( )
Lhid
. &NTR
Dr. Josué EdisonTurpo Chaparro Mg. Dany-Yudet-Millones Liza
Presidente Secretaria
Comité de Etica de Escuela de Posgrado Comité de Etica de Escuela de Posgrado

Villa Unién — Nafia, altura Km. 19 de la Carretera Central, Lurigancho — Chosica, Lima 15, Pert
Teléfono: (01) 618-6300 Fax: 618-6364 E-mail: posgradoprocesosinvestigacion.epg@upeu.edu.pe



Anexo E. Instrumentos de recoleccion de datos.

CUESTIONARIO SOBRE TECNOESTRES PARA ESTUDIANTES UNIVERSITARIOS
INTRODUCCION:

Hola, mi nombre es Emilyn Elizzabeth Verde AValos, estudiante del programa de doctorado en
educacion de la Universidad Peruana Union. Este cuestionario tiene como propdsito levantar
informacidn sobre el tecnoestrés, estilos de aprendizaje y guis y tutoria en estudiantes universitarios.

Su participacién es totalmente voluntaria y no serd obligatoria llenar dicha encuesta si es que no
lo desea. Si decide participar en este estudio, por favor responda el cuestionario, asi mismo puede dejar
de llenar el cuestionario en cualquier momento, si asi lo decide.

Cualquier duda o consulta que usted tenga posteriormente puede escribirme a
emilynverde@upeu.edu.pe

He leido los parrafos anteriores y reconozco que al llenar y enviar este cuestionario estoy dando
mi consentimiento para participar en este estudio.

A continuacidn, se detalla las instrucciones o explicaciones para el llenado del cuestionario.
INSTRUCCIONES:

Lea detenidamente y con atencidn las preguntas que a continuacion se le presentan, tdmese el
tiempo que considere necesario y luego marque con un aspa (X) la respuesta que crea que sea la
correcta.

TECNOESTRES

1. Me resulta dificil satisfacer las demandas de mi universidad con respecto al uso de las
tecnologias de informacion

2. Me resulta dificil implementar con eficacia las indicaciones de mi universidad sobre el uso de las
tecnologias de informacion

3. Mi capacidad actual es insuficiente para implementar las indicaciones de mi universidad sobre el
uso de las tecnologias de informacion

4. Mis habilidades actuales son insuficientes para implementar las indicaciones de mi universidad
sobre el uso las tecnologias de la informacion

5. Me resulta dificil organizar mi horario de estudio actual para cumplir con las indicaciones de mi
universidad sobre sobre el uso de las tecnologias de informacidn

6. Miuniversidad no me brinda suficiente induccién para usar las tecnologias de informacion de
manera efectiva en mis actividades académicas

7. Mi universidad no me brinda incentivos suficientes para utilizar las tecnologias de informacion
de manera efectiva en mis actividades como estudiante

8. Lainduccion desarrollada por mi universidad no es muy util para lograr un uso efectivo de las
tecnologias de informacion
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10.

11.

12.

13.
14.

15.
16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

En mi universidad no existe una cultura que fomente el uso de herramientas innovadoras como
las tecnologias de informacién

Me siento presionado/a para usar las tecnologias de informacion de manera efectiva en mis
trabajos universitarios

Me resulta dificil utilizar las tecnologias de informacion de manera efectiva debido al poco
tiempo y esfuerzo que le dedico

Me resulta dificil hacer frente a las altas demandas de las tecnologias de informacién con mi
capacidad actual

Me resulta dificil ponerme al dia con los rapidos cambios de las tecnologias de informacidn
Las tecnologias de informacién en mi universidad no son efectivas para ayudarme a aumentar
mi

desempefo académico

Las tecnologias de informacién en mi universidad no son muy importantes

Estoy abrumado/a por la gran variedad de tecnologias de informacién que se utilizan en mi
universidad

Las diversas tecnologias de informacion complican mi proceso de toma de decisiones
académicas

Me molesta el uso excesivo de las tecnologias de informacién en mi universidad

No tengo el apoyo suficiente de mis compafieros para el uso de las tecnologias de informacién
Mis compafieros no son positivos con respecto al uso innovador de las tecnologias de
informacién en mi universidad

No tengo un equipo con el que colaborar para encontrar una forma eficaz de usar las
tecnologias de informacion en mis actividades como estudiante universitario

A menudo siento que estoy solo explorando el uso innovador de las tecnologias de la
informacién.

Opciones de respuesta

ukhwnN e

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo
De acuerdo

Totalmente en acuerdo



ESTILOS DE APRENDIZAIJE

1. La gente me reconoce por decir lo que pienso clara y directamente.

2. Normalmente trato de resolver los problemas metddicamente y paso a paso.
3. Antes de hacer algo estudio con cuidado sus ventajas, desventajas e inconvenientes.

4. Me entusiasmo con el reto de hacer algo nuevo y diferente.

5. La mayoria de las veces expreso abiertamente cémo me siento.

6. Me atrae experimentar y practicar las ultimas técnicas y novedades.

7. Soy cauteloso/a a la hora de sacar conclusiones.

8. Prefiero contar con el mayor nimero de fuentes de informacién. Cuantos mas datos relna
para reflexionar, mejor.

9. Juzgo con frecuencia las ideas de los demas por su valor practico.

10. Pienso que son mas consistentes las decisiones fundamentadas en un minucioso analisis que
las basadas en la intuicién.

11. Creo que es preciso saltarse las normas mas veces que cumplirlas.
12. En conjunto prefiero hablar mas que escuchar.

13. Me gusta buscar nuevas experiencias.
14. Me gusta experimentar y aplicar las cosas.

15. Me impaciento cuando me dan explicaciones irrelevantes e incoherentes.

16. Compruebo antes si las cosas funcionan realmente.

17. Soy consciente de que en las discusiones ayudo a mantener a los demas centrados en el
tema, evitando divagaciones.

18. Rechazo ideas originales y espontaneas si no las veo practicas.
19. Me molestan las personas que no actian con ldgica.

20. Ante los acontecimientos trato de descubrir los principios y teorias en que se basan.

21. Con tal de conseguir el objetivo que pretendo soy capaz de herir sentimientos ajenos.
22. Con frecuencia soy una de las personas que mas anima las fiestas.

23. La gente con frecuencia cree que soy poco sensible a sus sentimientos.
24. Si trabajo en grupo procuro que se siga un método y un orden.

25. Esquivo los temas subjetivos, ambiguos y poco claros.



Opciones de respuesta

0. No estoy de acuerdo
1. Estoy de acuerdo

GUIA Y TUTORIA UNIVERSITARIA

Dimensién: Importancia

1) Me proporciona informacidn sobre la organizacidn y estructura del centro ademas
del plan de estudios.

2) Me ayuda a adaptarme e integrarme con la facultad y la universidad.

3) Me ayuda en mi desarrollo académico

4) Me orienta en mi carrera profesional (desarrollo profesional)

5) Favorece mi desarrollo personal (promueve la autonomia, la autoestimay la
identidad)
Dimensién: Demanda

6) Informacién

7) Seguimiento académico

8) Orientacién en mi carrera profesional

9) Orientacién en la insercién laboral

10) Orientacion Personal

11) Solucién de problemas y dificultades

12) Toma de decisiones

13) Ayuda con las transiciones de nivel

14) Atencidn a estudiantes con discapacidad y necesidades especiales
Dimensién: Competencia

15) Conocimientos generales sobre tutorias universitarias.

16) Conocimiento sobre la estructura y organizacion de la carrera, asi como de la
Universidad en general (servicios, becas, actividades...)

17) Conocimiento sobre las posibilidades sociales y laborales de tu carrera.

18) Conocimiento de técnicas de tutoria (entrevistas, cuestionarios...)

19) Caracteristicas personales (empatico, paciente, resolutivo, cordial, mediador,
constructivo...)

20) Buenas relaciones intra e interpersonales.

21) Sabe dar y aceptar criticas

Opciones de respuesta
4) Totalmente de acuerdo

3) De acuerdo
2) Nide acuerdo ni en desacuerdo



1) En desacuerdo
0) Totalmente en desacuerdo

ORIENTACION DE LOS OBJETIVOS ACADEMICOS

Dimensidn: Objetivo de auto-frustracidn del ego

4.- Cuando respondo preguntas que se hacen en clase me preocupa lo que van a pensar mis
compaferos.

7.- Cuando participo en una actividad me preocupa lo que mis compaferos puedan estar
pensando de mi.

11.- En clase me preocupa que me ridiculicen.

14.- Cuando respondo mal en clase lo que mds me preocupa es lo que mis compaferos piensan
de mi.

Dimensién: Objetivo de superacidn personal del ego

13.- En los estudios siempre intento sacar mejores resultados que los demas estudiantes.
6.- Intento sacar notas mas altas que otros estudiantes.

2.- Tener éxito en estos estudios es hacer los deberes mejor que otros estudiantes.

10.- Para mi es importante saber hacer tareas que otros compafieros no saben.
Dimensidn: Objetivo de evitar el trabajo

8.- Prefiero las materias en las que no tengo que trabajar.

15. - Intento evitar tareas o temas dificiles.

12.- En clase prefiero hacer lo menos posible.

3.- No quiero que se haga trabajo en casa.

Dimensidn: Objetivo de aprendizaje o tarea

16.- En clase me gusta aprender cosas interesantes

1.- Para mi es importante aprender cosas nuevas

9.- Para mi es importante aprender a resolver los problemas que se plantean.

5.- Me preocupa mejorar mis habilidades/habilidades en clase.

Opciones de respuesta

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo
De acuerdo

Totalmente en acuerdo
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