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Educación financiera y finanzas personales como predictores del bienestar financiero de 

emprendedoras peruanas. 

 

Financial education and personal finance as predictors of the financial well-being of 

Peruvian entrepreneurs. 

 

RESUMEN 

Este estudio investigó la relación de la educación financiera y las finanzas personales 

en el bienestar financiero de emprendedoras de artesanía en la ciudad de Juli durante el año 

2024. El enfoque metodológico adoptado fue cuantitativo, de naturaleza aplicada, con un 

alcance descriptivo correlacional y un diseño de corte transversal no experimental. La muestra 

consistió en 61 emprendedoras artesanas de Juli, y la recolección de datos se realizó mediante 

un cuestionario. El análisis correlacional evidenció relaciones significativas entre las variables 

educación financiera y finanzas personales que mostró una correlación alta con el bienestar 

financiero (r=0.474). Estos resultados indican que un mayor nivel de educación financiera está 

asociado con un mejor bienestar financiero, y que una gestión eficiente de las finanzas 

personales también contribuye positivamente a dicho bienestar. En resumen, este estudio 

confirma la influencia significativa de la educación financiera y las finanzas personales en el 

bienestar financiero de las emprendedoras en el sector de la artesanía en Juli. 

Palabras clave: Educación financiera, finanzas personales, bienestar financiero. 
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ABSTRACT 

This study investigated the relacione of financial education and personal finance on the 

financial well-being of female craft entrepreneurs in the city of Juli during the year 2024. The 

methodological approach adopted was quantitative, applied in nature, with a descriptive 

correlational scope and a non-experimental cross-sectional design. The sample consisted of 61 

female entrepreneurs from Juli, and data collection was carried out through a questionnaire. 

The correlational analysis showed significant relationships between the variables financial 

education and personal finance, which showed a high correlation with financial well-being 

(r=0.474). These results indicate that a higher level of financial education is associated with 

better financial well-being, and that efficient management of personal finances also contributes 

positively to such well-being. In summary, this study confirms the significant influence of 

financial education and personal finance on the financial well-being of female entrepreneurs in 

the craft sector in Juli. 

Keywords: Financial education, personal finances, financial well - being  
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1. INTRODUCCIÓN 

Según el Banco Mundial (2017), el acceso a servicios financieros no garantiza 

beneficios si los hogares pobres carecen de herramientas para decisiones financieras acertadas, 

lo  lo que limita su potencial de desarrollo, una de esas herramientas es la educación financiera, 

según Kunt (2017), directora de investigacion del Banco Mundial, sobre todo a las personas 

que inician en el uso de productos y servicios financieros. Por otro lado, Puga et al., (2020) 

menciona la importancia de la educación financiera para formar estudiantes conscientes sobre 

la administración del dinero, permitiéndoles gestionar ingresos, gastos, y fomentar el ahorro, 

como demuestra el incremento en su conocimiento financiero tras actividades prácticas y juegos 

lúdicos. 

En el contexto económico actual del Perú, mencionan Boitamo y Abanto (2020),  el 

papel de las emprendedoras se ha consolidado como un componente fundamental para el 

desarrollo socioeconómico del país. Sin embargo, Medina et al (2020) comenta que a pesar de 

su contribución significativa, estas mujeres enfrentan desafíos particulares en la gestión efectiva 

de sus recursos financieros, lo que puede incidir directamente en su bienestar económico 

general. En este sentido, Barranco et al., (2021) indican que comprender cómo la educación 

financiera y las finanzas personales influyen en el bienestar financiero de las emprendedoras 

peruanas se presenta como una necesidad imperativa en la agenda de investigación económica 

y social. 

Para Córdova (2015), la educación financiera es clave para mejorar los conocimientos 

y habilidades financieras, protegiendo las finanzas personales y facilitando la recuperación en 

crisis económicas, también Morantes (2023), conceptualiza como una herramienta esencial en 

el mundo capitalista, permitiendo a todas las personas, especialmente mujeres, tomar decisiones 

informadas y optimizar recursos, asimismo, Chan (2016) destaca que la diferencia entre riqueza 

y pobreza radica en el manejo eficiente del dinero, garantizando así la independencia 

económica. 

Por otro lado, Carlos et al. (2022), enfoca a las finanzas personales en cómo gestionamos 

y organizamos el dinero que ganamos como individuos, sin considerar asuntos relacionados 

con negocios, Velecela et al., (2017) menciona que la falta de comprensión sobre cómo manejar 

nuestras finanzas nos lleva a tomar decisiones equivocadas y a enfrentar dificultades 

económicas, especialmente cuando nuestras deudas superan nuestros ingresos.  

Diversos estudios confirman la relación significativa entre la “educación financiera” y 

una mejor gestión de las “finanzas personales”. Flores et al., (2023) destacó que un 47.8% de 

1
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los colaboradores de una universidad pública en Ica mejoraron sus competencias financieras al 

controlar ingresos y tomar decisiones informadas. Por su parte, Huancollo et al., (2023) hallaron 

una correlación positiva alta (0.783 según Pearson) entre estas variables, mostrando que mayor 

educación financiera favorece la gestión financiera personal. Asimismo, Roque et al., (2022) 

concluyeron que el bienestar financiero está directamente relacionado con sus ingresos, ya que 

en el periodo de la pandemia, bajo significativamente sus ingresos economicos sobre todo en el 

ámbito rural. 

En América Latina, según López et al., (2022) los programas de educación financiera 

han mostrado resultados positivos, aunque su efectividad está condicionada por factores 

económicos e institucionales específicos de cada país. Por otro lado, Tatiana et al., (2022) 

señaló que la planificacion de las finanzas tienen relacion significativa con el bienestar laboral. 

En este contexto, Velecela et al., (2017) encontró que la edad de la poblacion economicamente 

activa influye en la toma de decisiones financieras, resaltando la necesidad de una mejor gestión 

financiera, continuan Díaz et al., (2019) agregando que el envejecimiento demográfico influye 

en el ahorro agregado y las finanzas personales en el ciclo de vida, con estudios que muestran 

correlación entre distribución por edades y mercados financieros. 

Barranco et al., (2021) destacan que la educación financiera es una herramienta 

necesaria en el desarrollo económico de las familias respecto a la capacidad de mejorar y 

organizar su situación financiera. Sin embargo, muchas familias por uno u otro motivo son 

ajenas a este tema o desconocen muchos de los mecanismos que brinda el sistema financiero, 

los cuales pueden ser de gran utilidad dentro de la vida cotidiana. Según Saucedo et al., (2024), 

la inteligencia financiera podemos definirlo como la capacidad de crecimiento personal para 

contar con nuevos emprendimientos que genren ingresos, así como optimizarlos, buscando 

crecimiento económico y/o estabilidad. Y tiene como base tres pilares: Desarrollo de estrategias 

de ahorro, la generación de dinero (invertir) y el control de gastos. Por lo tanto Raccanello y 

Herrera (2014) concluye que la inclusión financiera mejora el bienestar financiero cuando se 

acompaña de educación financiera, ya que sin ella puede provocar un uso ineficiente de los 

servicios financieros; se requiere fortalecer los esfuerzos en este ámbito para maximizar sus 

beneficios. 

Las finanzas personales, como destacan Chung y Britez (2023), comprenden la forma 

en que un individuo o familia genera, administra, gasta y ahorra sus ingresos a lo largo de las 

diferentes etapas de su vida, considerando los riesgos y analizando cómo optimizar los recursos 

disponibles. También Bojórquez Zapata et al., (2017) concluye que las variables 

7
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sociodemográficas (edad, género y nivel socioeconómico) influyen en el destino del ingreso de 

la población económicamente activa de Mérida, Yucatán, México, considerando gastos como 

alimentación, habitación, educación, y ahorro. Estos conceptos abordan como el estado de 

administración de los recursos económicos de una persona, tomando en cuenta variables clave 

como el ahorro, la inversión, el endeudamiento y el aseguramiento, donde la administración 

implica planificar, prever, asignar y gestionar los recursos de manera eficiente para maximizar 

el bienestar financiero. (Roque Carlos et al., 2022) 

El bienestar financiero, para Escobar y Gonzalez (2023), es un estado en el que se 

experimenta la seguridad de afrontar las responsabilidades de manera puntual, satisfacer las 

necesidades esenciales y lidiar con imprevistos con serenidad. También menciona Cáceres et 

al., (2014) como la representacion de una forma de vida que permite soñar sin limitaciones, 

lograr metas, brindar apoyo a otros y disfrutar del recorrido financiero. Siguiendo con el 

concepto Anaya (2015) lo define como el estado en el cual una persona puede satisfacer 

plenamente sus obligaciones financieras actuales y en curso, puede sentirse segura de su futuro 

financiero, y es capaz de tomar decisiones que le permitan disfrutar de la vida; puede entenderse 

entonces como una relación entre libertades de elección, seguridad financiera y un componente 

temporal.  

El presente estudio aborda la relación entre la “educación financiera”, las “finanzas 

personales” y el “bienestar financiero” en mujeres emprendedoras del sector artesanal de la 

ciudad de Juli, Perú. Se planteó como problema general: ¿Cómo se relacionan la educación 

financiera y las finanzas personales con el bienestar financiero de las emprendedoras en 

negocios de artesanía en Juli, 2024? El objetivo principal fue analizar dicha relación, 

formulando como hipótesis general que existe una relación significativa entre la educación 

financiera, las finanzas personales y el bienestar financiero en este grupo. Este análisis busca 

ofrecer una perspectiva integral sobre los desafíos económicos y las oportunidades para las 

mujeres artesanas, destacando el papel clave de la educación financiera en la promoción de la 

estabilidad económica y el crecimiento sostenible. 

 

2. METODOLOGÍA 

El presente estudio tiene un enfoque cuantitativo considerado apropiado para analizar 

relaciones numéricas y patrones en los datos la investigación adopta un diseño no experimental 

de tipo correlacional, cuyo objetivo es explorar la relación entre tres variables mediante una 
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estrategia asociativa, evaluando cómo estas interactúan y explicando su comportamiento. 

Crewell y Creswell (2023). 

El presente estudio tuvo como población a 72 emprendedoras en negocios de artesanía 

de la ciudad de Juli. Para su análisis, se seleccionó una muestra de 61 artesanas mediante un 

muestreo aleatorio simple para población finita, utilizando la técnica de la encuesta y un 

cuestionario como herramienta principal aplicado a las participantes. Las variables 

independientes, educación financiera (12 ítems) y finanzas personales (12 ítems), se 

estructuraron en dos dimensiones cada una, empleando una escala Likert de cinco niveles: 

Nunca (1), Casi nunca (2), A veces (3), Casi siempre (4) y Siempre (5), siguiendo la 

metodología de Trujillo y Gerardo (2016). La variable dependiente, bienestar financiero, se 

evaluó con una escala de estrés financiero adaptada al contexto peruano por Estela et al., (2022), 

que varía de 1 (abrumadoramente estresado) a 10 (nada de estrés). 

 

3. RESULTADOS 

Presentamos la tabla donde se resume las características principales de la muestra 

estudiada (n=61): 

Tabla 1 

Información sociodemográfica 

    Caracteristicas                             Categorias     Frecuencia % 

Edad 

De 18 a 24 años 5 8.2 

De 25 a 34 años 32 52.5 

De 35 a 44 años 18 29.5 

De 45 años a más 6 9.8 

Estado civil 

Soltera 41 67.2 

Casada 15 24.6 

Divorciada 3 4.9 

Viuda 2 3.3 

¿Cuántos años estás involucrada en 

este emprendimiento? 

Menos de 2 años 28 45.9 

De 2 a 5 años 13 21.3 

De 5 a 10 años 16 26.2 

Más de 10 años 4 6.6 

Juli 7 11.5 

5
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¿De dónde proceden mayormente 

tus clientes? 

Provincias de Puno 33 54.1 

Departamentos del Perú 16 26.2 

Extranjero 5 8.2 

¿Tienes otras fuentes de ingreso? 
No 28 45.9 

Si 33 54.1 

 

En la tabla 1, se presenta la información sociodemográfica de las 61 emprendedoras de 

artesanía de la ciudad de Juli. Con respecto a la edad el 52.5% tienen entre 25 a 34 años, seguido 

de un 29.5% que tienen entre 35 a 44 años. El 67.2% son solteras, y el 24.6% son casadas. Sobre 

el tiempo de involucramiento en el emprendimiento, el 45.9% tiene menos de 2 años, el 26.2% 

tiene de 5 a 10 años. Los clientes en su mayoría son de las provincias de Puno en un 54.1% y 

un 26.2% de departamentos del Perú, y solo el 8.2% son extranjeros. Y sobre si tiene otras 

fuentes de ingreso, el 54.1% menciona que si tiene otras fuentes de ingreso. 

Tabla 2 

Análisis correlacional de variables 

Variables 

Educación 

Financiera 

& 

Finanzas 

Personales  

Educación 

Financiera 

Finanzas 

Personales 

Bienestar 

Financiero 
,474** ,316* ,475** 

(*) La correlación al 0,05 y (**) La correlación al 0,01 (bilateral). 

                           Fuente: Elaboración propia 

 

Se realizó un análisis de correlación de Pearson para explorar la relación entre 

“Educación Financiera_Finanzas Personales” (EF_FP) y “Bienestar Financiero” (BF). Los 

resultados muestran una correlación positiva y estadísticamente significativa (r=0.474, p<0.01). 

Esto indica que a medida que los niveles de EF_FP aumentan, también tienden a incrementarse 

los valores relacionados con BF. 
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Figura 1 

Análisis correlacional de la educación financiera, finanzas personales y bienestar 

financiero. 

 

Estos hallazgos podrían indicar que una mayor educación financiera y planificación 

financiera se asocian con un manejo más favorable o una mayor posesión de bienes financieros. 

Este resultado es coherente con la hipótesis de que la alfabetización financiera (educación 

financiera) contribuye al bienestar económico de las personas (bienestar financiero). 

Siguiendo con el diagnóstico de la correlación de Pearson para examinar la relación 

entre “Educación Financiera” y “Bienestar Financiero”, se muestra una correlación positiva y 

significativa estadísticamente entre ambas variables (r=0.316, p<0.05). Esto da a entender que 

un mayor nivel de “educación financiera” está asociado con un incremento en el “bienestar 

financiero” dentro de la muestra analizada (N=61). Aunque la correlación es positiva, el 

coeficiente de r=0.316 indica una relación de intensidad baja a moderada entre las variables. 

Esto implica que, si bien hay una asociación significativa, otros factores adicionales podrían 

influir en la variabilidad de los bienes financieros. 

Y también, se realizó un análisis de correlación de Pearson para investigar la relación 

entre Finanzas Personales y Bienestar Financiero, los resultados revelaron una correlación 

positiva, moderada y estadísticamente significativa (r=0.475, p<0.01). Esto indica que a medida 

que se incrementan las finanzas personales, también tiende a aumentar la posesión o el manejo 

de bienes financieros en la muestra analizada. El coeficiente de correlación de r=0.475 sugiere 

una relación moderada entre las dos variables, mostrando que, una mejora en la gestión de las 

“finanzas personales” podría estar asociada con una mayor acumulación o control de bienes 

financieros. La alta significancia estadística (p=0.000) refuerza la solidez de este hallazgo, 

indicando que la relación observada es improbable que sea producto del azar. 
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4. DISCUSIÓN 

Se tuvo como objetivo determinar la relación entre las variables de: “educación 

financiera” y “finanzas personales” con “bienestar financiero” de las emprendedoras en 

negocios de artesanía en una ciudad de Perú. Los resultados indican que la “educación 

financiera” influye positivamente en el “bienestar financiero”. 

Entre “educación financiera” y “finanzas personales” se observa una correlación 

positiva significativa de 0.421** al nivel 0,01 (bilateral). Esto sugiere que a medida que 

aumenta el nivel de “educación financiera”, también aumenta la capacidad para manejar 

“finanzas personales”. Este hallazgo es coherente con la literatura existente que destaca lo 

importante de la “educación financiera” en la toma responsable de decisiones financieras. Los 

resultados son similares con los hallazgos de Lurita et al. (2023) que analizaron la incidencia 

de la educación financiera en las finanzas personales de los colaboradores de una universidad 

pública en Ica y llegaron a la conclusión de que la educación financiera incide 

significativamente en las finanzas personales. La misma forma, también coincide con los 

resultados de Huancollo et al. (2023) cuyo resultado muestra una correlapositiva buena y directa 

entre “educación financiera” y “finanzas personales”. 

Entre “educación financiera” y “bienestar financiero” se encontró una correlación 

positiva significativa de 0.301* al nivel 0,05 (bilateral). Esto sugiere que existe una relación 

moderada entre un mayor nivel de “educación financiera” y un mejor “bienestar financiero” 

percibido. Estos resultados resaltan la idea de que el conocimiento financiero de las 

emprendedoras artesanas podría contribuir a un mejor manejo de los recursos económicos 

aveces escasos y, por ende, a un mayor “bienestar financiero” de las famlias cuyo sustento es 

el comercio de artesanías. Los resultados coinciden con los hallazgos de Angulo y Tantalean 

(2021), donde buscaron determinar la relación entre el bienestar financiero y finanzas 

personales en la población económicamente activa de Trujillo en el 2020, en donde el “bienestar 

financiero” muestra una relación positiva moderada con las “finanzas personales”. 

Entre finanzas personales y bienestar financiero se observa una correlación positiva 

significativa de 0.404** al nivel 0,01 (bilateral). Esto indica que una mayor capacidad para 

manejar finanzas personales está asociada con un mayor bienestar financiero percibido. Esta 

relación resalta la importancia de desarrollar habilidades en finanzas personales para mejorar 

el bienestar económico de las personas, estos resultados coinciden con Ubilluz (2022) quién 

1

1

2

19

20

21

23

32

Página 14 of 18 - Integrity Submission Identificador de la entrega trn:oid:::29566:416542420

Página 14 of 18 - Integrity Submission Identificador de la entrega trn:oid:::29566:416542420



10 
 

determinó que las “finanzas personales” tienen una relación considerable positiva con el 

“bienestar financiero”. 

 

5. CONCLUSION 

Se evidenció la importancia de la educación financiera y las finanzas personales de las 

mujeres emprendedoras artesanasy son determinantes claves del bienestar financiero entre las 

emprendedoras artesanas peruanas y sus familias. Los resultados sociodemográficos destacan 

que la mayoría de las participantes tienen entre 25 y 34 años y son solteras, con una significativa 

proporción que lleva menos de dos años en su actividad emprendedora. A través del análisis 

correlacional, se identificaron relaciones significativas entre la “educación financiera” y el 

“bienestar financiero”, así como las “finanzas personales” entre el bienestar financiero, lo que 

sugiere que estas variables están intrínsecamente ligadas a la mejora de la estabilidad 

económica. Estos resultados resaltan la necesidad de promover programas de capacitación en 

educación financiera adaptados al contexto de las emprendedoras artesanas según el lugar 

donde desempeñan su actividad empresarial, contribuyendo así al fortalecimiento de sus 

capacidades para gestionar ingresos, diversificar fuentes económicas y acceder a mercados más 

amplios, factores esenciales para potenciar su desarrollo económico, social y sobretodo el de 

sus familias. 
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