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Capacidad de liderazgo y habilidades gerenciales factores influyentes en la 

innovación empresarial en Micro y Pequeñas Empresas, Juliaca, 2023 

Leadership and management skills: factors influencing business innovation in micro and 

small businesses, Juliaca, 2023 

 

Resumen 

En el contexto económico peruano contemporáneo, las Micro y Pequeñas Empresas (MYPE) 

conforman más del 99% del aparato productivo y, sin embargo, operan bajo tensiones persistentes: 

alta informalidad, escasa inversión en I+D y una capacidad de innovación todavía acotada. Frente 

a este escenario, la investigación tuvo como objetivo examinar cómo la capacidad de liderazgo y 

las habilidades gerenciales inciden en la innovación empresarial de las MYPE. Se optó por un 

enfoque cuantitativo de alcance explicativo, con aplicación del modelamiento de ecuaciones 

estructurales (SEM). La muestra poblacional estuvo integrada por 406 participantes. Para captar 

las variables de interés se emplearon tres instrumentos validados que evaluaron, respectivamente, 

capacidad de liderazgo, habilidades gerenciales e innovación empresarial. Los análisis estadísticos 

evidenciaron relaciones positivas y estadísticamente significativas entre los constructos: la 

capacidad de liderazgo impacta en las habilidades gerenciales (β = 0.68; p < 0.001). la capacidad 

de liderazgo influye en la innovación empresarial (β = 0.32; p < 0.001), y las habilidades 

gerenciales influyen directamente sobre la innovación empresarial (β = 0.55; p < 0.001). El modelo 

presentó adecuados índices de ajuste (CFI = 0.97; TLI = 0.96; RMSEA = 0.08), y explicó el 65% 

de la varianza de la innovación empresarial. Se concluye que tanto la capacidad de liderazgo como 

las habilidades gerenciales son factores determinantes para promover la innovación dentro de las 

MYPE. El liderazgo efectivo, particularmente de tipo transformacional, permite fortalecer las 

competencias directivas y generar un entorno favorable a la creatividad y al cambio. Asimismo, el 

desarrollo de habilidades como la planificación estratégica, la toma de decisiones, el trabajo en 

equipo y la gestión del cambio inciden directamente en la capacidad de las organizaciones para 

adaptarse y generar valor innovador. 

Palabras clave:  Capacidades directivas, capacidad de liderazgo, gestión empresarial, 

habilidades gerenciales, innovación organizacional 
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Abstract 

In Peru's current economic landscape, micro and small enterprises (MSEs) represent more than 

99% of the business community, facing challenges related to informality, low investment in R&D, 

and limited innovation capacity. Given this reality, this study aimed to analyze the influence of 

leadership capacity and managerial skills on business innovation in MSEs. The study is framed 

within a quantitative explanatory design using structural equation modeling (SEM). The 

population consisted of 406 participants. Three validated instruments were applied to measure the 

variables: leadership capacity, managerial skills, and business innovation. The statistical results 

revealed significant and positive relationships between the variables: leadership capacity 

influences managerial skills (β = 0.68; p < 0.001), leadership capacity influences business 

innovation (β = 0.32; p < 0.001), and managerial skills directly influence business innovation (β = 

0.55; p < 0.001). The model presented adequate fit indices (CFI = 0.97; TLI = 0.96; RMSEA = 

0.08) and explained 65% of the variance in business innovation. It is concluded that both leadership 

capacity and managerial skills are determining factors in promoting innovation within MSEs. 

Effective leadership, particularly transformational leadership, strengthens managerial 

competencies and creates an environment conducive to creativity and change. Likewise, the 

development of skills such as strategic planning, decision-making, teamwork, and change 

management directly impact organizations' ability to adapt and generate innovative value. 

Keywords: Management skills, leadership skills, business management, management skills, 

organizational innovation 

 

  


