UNIVERSIDAD PERUANA UNION
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD

Escuela Profesional de Psicologia

UPel

UNIVERSIDAD PERUANA UNION

yAY
2 |

Adaptacion y analisis psicométrico de la Escala basada en el

Modelo de la Aceptacion de la tecnologia a Chat GPT (TAME-

CHATGPT) en estudiantes universitarios que hicieron uso de
ChatGPT en Juliaca, 2024

Tesis para obtener el Titulo Profesional de Psicélogo

Autor:

Pedro Armando Flores Hancco

Asesor:

Mg. Santos Armandina Farceque Huancas

Juliaca, noviembre de 2025



DECLARACION JURADA DE ORIGINALIDAD DE TESIS

Yo Mg. Santos Armandina Farceque Huancas, docente de la Facultad de
Ciencias de la Salud, Escuela Profesional de Psicologia, de la Universidad

Peruana Unioén.

DECLARO:

Que la presente investigacion titulada: “ADAPTACION Y ANALISIS
PSICOMETRICO DE LA ESCALA BASADA EN EL MODELO DE
ACEPTACION DE LA TECNOLOGIA A CHATGPT (TAME-CHATGPT) EN
ESTUDIANTES UNIVERSITARIOS QUE HICIERON USO DE CHATGPT EN
JULIACA, 2024” del autor Pedro Armando Flores Hancco tiene un indice de
similitud de 14 % verificable en el informe del programa Turnitin, y fue realizada

en la Universidad Peruana Unién bajo mi direccion.

En tal sentido asumo la responsabilidad que corresponde ante cualquier
falsedad u omision de los documentos como de la informacién aportada, firmo
la presente declaracién en la ciudad de Juliaca, a los 25 dias del mes de

noviembre del afio 2025

Mg. Santos Armandina Farceque Huancas

Asesor



Fe (OVALD OF SANTL ANTA) =2

ACTA DE SUSTENTACION DE TESIS (= SWILARIA- (k3 =
F m
\ C $B2-4545
En Puno, Juliaca, VMla Chullunguiand, a{."é.. o dia(s) del mes de. 0.0..\!309‘(_:__“,_“ aho 5 B —v-i
tas. N:©9. horas, se reunieron los miembros del Jurado en la Universidad Peruana Unidn Campus “"l-wh; y K
(de la) presidente(a): gt

Blasacon  Mamani i Y o8 demas miembros H&.‘... Eddy Wildmer Aquice ..
Av<co. et yeol (a) asesorfa) 118 Santos  Armandica  Farceque . Huvanwas. ...

con el propésito de administrar el acto académico de sustentacién de la tesis ttulado Adaptacon v and(isis
pricamébrica de lo Escolo, basadm  en ol Moddlo do A‘?f“ﬁmfﬂ de la
Tecnolea o Chatgpr (Tame- chatopr) en estudiantes  omiversidacion que
hideron vse de  Chatser en Sebewm_ 2024 e d@ o8 (la3) bachileres
. Tedre Arrande Flores Raneco.. . .. .

b) Veveton = e o bt i P s s e bbb ot b b 41509

o,

conducents a la obtencidn del titulo profesional de. ... ...
el TRt V)

El Presidente inicd el acto académico de sustentacidn invitando al (a 1a) / a (los) (las) candidato{a)'s hacer uso del tiempa
determinado para su exposicidn. Conclulda la exposicidn, el Presidente invité a los deméds miembros del jurado a efectuar las
preguntas. y aclaraciones pertinentes, las cuales fueron absueltas por al (a la) / a (les) (las) candidatoa)ls. Luego, se produjo un
receso para las deliberaciones y ka emision del dictamen del jurado.

Postenormante, &l jurado procedid a dejar constancia escnta sobre la evaluacidn en la presente acta, con el dictamen sigusente.

Bachiler (a) Pedss  Armonds Flores Hancco P
CAUIFICACION | Citarat osiitawes
Aprobads | /9 = Ace

Bachiler () ... LI, .

CALIFICACION | Vigesimal Literal Cualitativa

I Vigesimal Literal Cualitativa

‘Finalmente, of Presidente del jurado invitd al (a Ia) / a (los) (las) candidato(a)/s a ponerse de pie, para recibir la evakiactn final y
concluir el acto académico de sustentacion procediéndosa a registrar las firmas respectivas.

Bachiler (c)




Indice

Lo RESUIMEN L.ttt e sttt e s h bt e e e bbb e e s bt e e e bt e e e bb e e e beeeenbreennreeens 5
FZ 1011 oo 1ot o o S S SSRPSPSRSIN 7
TR Y/ (o o [o SRS 11
T8 I I 10 Lo TSRS PR 11
3.2, PartICIPANTES ..ouveeiieeie ettt et e e e e e e ra e 11
TR T 1 511 1010 0 0 (o F TP 12
I S o (0000 11111 1=] ] (o SRR 12
3.5, ANALISIS 08 UALOS.......ccveieeeiicieice et 12
A, RESUITAAODS. .. ..eeeieeieeiie sttt sttt e st st ebe e st e sbeenbe et e eneesbeenbeaneenneas 13
ST B ol [ [ o ISR 18
T L] (=T (=10 (o] T USRS 22
R N 1) (0 U P PP VP UTRPPPPOPRTRO 25
indice de tablas
Tabla 1. Caracteristicas de 10S PartiCiPanteS ...........covveiuiiieiieie e 14

Tabla 2. Andlisis descriptivo y valores del V de Aiken de los items de la escala TAME-

(01 T (] o PO 15
Tabla 3. Analisis exploratorio de 1a TAME-ChatGPT (N=419) .....ccccovviviieiieie e, 16
Tabla 4. indices de bondad de ajuste de la TAME-ChatGPT (N=592) .......ccccovveievrveererieennnn. 17
Tabla 5. Andlisis de confiabilidad de 1a TAME-ChatGPT .........ccccceieiirineieseceseseeeeeeen, 18

indice de Figuras

Figura 1 Grafico de Modelamiento de Ecuaciones Estructurales SEM...........ccccocevniiennnne 17


file:///C:/Users/pedro%201/Downloads/ilovepdf_merged%20(2)%20(1).docx%23_Toc214896943

Resumen

El crecimiento del acceso a internet en el Per( ha impulsado el uso de tecnologias emergentes como
lainteligencia artificial (1A). En este contexto, ChatGPT ha ganado relevancia entre estudiantes universitarios,
lo que plantea nuevas oportunidades y desafios en la educacion superior. La investigacion tuvo como objetivo
adaptar y validar psicométricamente la escala TAME- ChatGPT al contexto peruano, con el fin de evaluar las
actitudes y aceptacion de esta herramienta por parte de estudiantes universitarios. Se utilizo un disefio no
experimental, transversal y de enfoque cuantitativo. Participaron 419 estudiantes en el anélisis factorial
exploratorio (AFE) y 592 en el analisis factorial confirmatorio (AFC). Los anélisis psicométricos revelaron
una estructura de cuatro factores: utilidad percibida, facilidad de uso, riesgo percibido y conducta. EI modelo
ajustado de 13 items mostrd adecuados indices de ajuste (CFI =.995, TLI =.993, RMSEA =.088, SRMR =
.050) y niveles satisfactorios de consistencia interna (® > .70 en todos los factores). La eliminacion del item
10 mejor6 significativamente la calidad del modelo. Se concluye que la version adaptada del TAME-
ChatGPT es vélida y confiable para su uso en poblacion universitaria peruana, ofreciendo una herramienta

Util para futuras investigaciones.

Palabras clave: inteligencia artificial 1; ChatGPT 2; adaptacion psicométrica 3; estudiantes

universitarios 4; TAME ChatGPT 5.



