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Analisis cualitativo de la percepcion del arrendador y los expertos
tributarios sobre el cumplimiento de obligacion tributaria sobre el

cumplimiento de obligacion tributaria en rentas de primera categoria.

Qualitative analysis of the perception of the lessor and the tax experts on the
compliance of the tax obligation on the compliance of the tax obligation on first

category income.

Chamochumbi Fernandez Mauricio, Aro Vela Sergio Enrique, Gomez Palacios

Victor Hugo
Asesora: Mtra Jessica Karina Saavedra Vasconez
Resumen

El objetivo de este articulo es analizar la percepcién de los arrendadores y
expertos tributarios sobre el cumplimiento de la obligacion tributaria relacionada
con las rentas de primera categoria. Se realizé un estudio cualitativo con enfoque
fenomenoldgico descriptivo, utilizando una muestra no probabilistica por

conveniencia. Los datos se recolectaron mediante cuestionarios dirigidos a



arrendadores (3 de provincias y 2 de Lima) y a dos expertos tributarios. El
analisis se realizd con el software Atlas.Tl. Los resultados muestran que los
arrendadores cumplirian con el pago si el Estado exigiera de manera justa y
coherente las politicas tributarias. Identificaron la desinformacion por parte de
SUNAT como el principal motivo de incumplimiento. Consideran que pagar el
impuesto alteraria su prevision de gastos, afectaria la rentabilidad, incrementaria
los precios de alquileres y dificultaria ayudar a personas de escasos recursos.
Los expertos tributarios atribuyen el incumplimiento a la falta de cultura tributaria,
la falta de conciencia de los contribuyentes y la desconfianza debido a la
corrupcion en el aparato estatal. Estos hallazgos subrayan la necesidad de
mejorar la comunicacion y educacion tributaria, asi como de fortalecer la
confianza en las instituciones fiscales para fomentar un cumplimiento mas amplio

y efectivo.

Palabras claves: Arrendadores, primera categoria, tributos, evasion fiscal,

cultura tributaria.

Abstract

The objective of this article is to analyze the perception of lessors and tax experts
on compliance with the tax obligation related to first category income. A
qualitative study was conducted with a descriptive phenomenological approach,
using a non-probabilistic convenience sample. Data were collected through
guestionnaires addressed to landlords (3 in the provinces and 2 in Lima) and to
tax experts. The analysis was carried out with Atlas.TI software. The results show

that lessors would comply with the payment if the state enforced tax policies in a



fair and consistent manner. They identified misinformation on the part of SUNAT
as the main reason for non-compliance. They believe that paying the tax would
alter their expense forecasts, affect profitability, increase rental prices, and make
it difficult to help low-income people. Tax experts attribute honcompliance to a
lack of tax culture, lack of taxpayer awareness, and distrust due to corruption in
the state apparatus. These findings underscore the need to improve tax
communication and education, as well as to strengthen trust in tax institutions to

encourage broader and more effective compliance.

Key words: Landlords, first category, taxes, tax evasion, tax culture.

1. Introduccién

Se considera a la evasion tributaria en cualquiera de sus formas, como uno de
los problemas que més afecta el desarrollo del pais. De acuerdo con el Ministerio
de Economia y Finanzas (2023), la evasion tributaria representa una limitacién
significativa para el crecimiento econdmico formal del pais; asi tenemos que la
economia peruana cerro el afio 2022 con un crecimiento de 2,7%, porcentaje
inferior al esperado en el Marco Macroeconémico Multianual 2023-2026 del

MEF, el cual preveia un 3,3%.

La baja o nula recaudacion tributaria por concepto de alquileres
(arrendamientos de predios), constituye una preocupacion que se mantiene por
afios, y su incumplimiento se debe a varios motivos, entre ellos el
desconocimiento de la norma, la informalidad o la poca cultura tributaria de los
contribuyentes. Estos motivos hacen que muchos arrendadores no cumplan con

el pago de los impuestos de renta de 1ra categoria, los mismos que el afio 2022



representaron aproximadamente el 96% a nivel nacional (Ministerio de

Economia y Finanzas, 2023).

Este sector comprende una minoria de los contribuyentes en el Perd, sin
embargo, representa un monto importante de ingresos no percibidos por el
Estado, y al ser un sector poco fiscalizado, se agudiza el problema de la evasion

tributaria.

Esta problematica es relevante porque la autoridad tributaria no le ha dado
la preponderancia debida, como si ocurre, por ejemplo, con las rentas de 3ra,
4ta o 5ta categorias, donde hay politicas claras de control, fiscalizaciones y
sanciones. Ademas, al tener estas rentas un régimen obligatorio de declaracién
y el consecuente pago del impuesto obtenido, se logra que los contribuyentes

les den mayor importancia y cumplimiento de la obligacion.

El presente estudio recoge el pensamiento critico de los arrendadores y
funcionarios de la SUNAT y del MEF concerniente a las rentas de primera
categoria, lo que nos permitird saber el pensamiento sobre este tributo y

entender los motivos de su cumplimiento o incumplimiento.

2. Metodologia

El disefio metodoldgico de esta investigacion es de enfoque cualitativo de
tipo fenomenologico descriptivo, segun el método de analisis de Colaizzi (1973)
gue consiste en definir un fendbmeno particular, recopilar datos sobre el mismo,
leer los datos, interpretarlos mediante codigos y asociarlos en grupos de temas,

y descubrir de esa manera las experiencias de los entrevistados.



De acuerdo con Morse (1994), en una investigacion cualitativa de estudios
fenomenoldgicos la muestra puede ser seis, entre tanto que Creswell (1998)
sefala que la misma puede variar entre 5 y 25. En nuestro caso, se desarrollo
una muestra no probabilistica por conveniencia donde entrevistamos a siete (7)
participantes entre arrendadores y especialistas en el area tributaria,

conformados de la siguiente manera:

Un funcionario de la Superintendencia Nacional de Administracion Tributaria —
SUNAT, en este caso fue el Ing. Juan Luis Alarco quien cumple la funcion de

Supervisor y es especialista de la SUNAT.

Un funcionario del Ministerio de Economia y Finanzas — MEF, la CPC

Sonia Cisneros, quien esta a cargo de la Direccion de Gestion del MEF.

Dos propietarios de inmuebles de Lima Metropolitana (arrendadores), la

sra Liliana Rodriguez Chavez y el sr. Luis Angel Ascencio Pomasunco.

Tres propietarios de inmuebles de la ciudad de Iquitos (arrendadores), el
Sr. Ricardo Alberto Diaz Salas, de 63 afios, agente de bienes raices y mas de
10 afios como arrendador, la Sra. Gloria Sosa Cohelo de Arévalo, de 38 afios y
5 aflos como arrendadora, y la Sra. Lizzie Dennis Sdenz Castro, de 35 afios y

casi 10 afos en el rubro de arrendamiento.
3. Revision de literatura

Castro et al., (2022) desarroll6 los efectos directos e indirectos de los
mensajes en el cumplimiento fiscal: Pruebas experimentales en Peru, quien llevo
a cabo un ensayo controlado aleatorio para evaluar el efecto de tres tipos de

mensajes enviados a los contribuyentes sobre el cumplimiento del impuesto a la



renta de primera categoria (efecto directo) y los producidos en los impuestos
sobre las plusvalias y sobre la renta de los autonomos (efectos indirectos). Uno
de los mensajes hace hincapié en la deteccién, otro apela a las normas sociales
y el tercero al altruismo. Durante el experimento, la autoridad tributaria envié un
mensaje de "disuasion” que destacaba la eficacia de sus acciones de control, un
mensaje de "normas sociales” que informaba a los contribuyentes sobre el
cumplimiento de sus vecinos, y un mensaje de "altruismo". Esto para ver si el
envio de mensajes a los arrendadores hacia algun efecto en el cumplimiento del

pago del impuesto.

Batrancea et al., (2023) menciona que para generar mayores niveles de
cumplimiento fiscal depende de las herramientas que se usen y de los grupos a
los que nos dirigimos: los jovenes y a los empresarios. Segun las actitudes
declaradas, el primer grupo podria ser menos propenso a la evasion fiscal si las
autoridades utilizaran un mayor poder, mientras que el segundo grupo podria
verse influido positivamente por el fomento de la confianza en las autoridades
estatales. Este resultado concreto se deriva del hecho de que los empresarios
declararon menores intenciones de evasion fiscal en escenarios de alta
confianza. Hay que subrayar que las autoridades estatales no deberian confiar
Gnicamente en las sanciones para controlar el cumplimiento, ya que esto podria

desencadenar reacciones negativas entre los contribuyentes.

El Estado peruano a través del Ministerio de Economia y Finanzas (2022)
aprobo el Decreto Legislativo N° 1529 que modifica la Ley para la lucha contra
la evasion y para la formalizacion de la Economia. De esta manera, establece

nuevas disposiciones que impulsaran la canalizacion de pagos via entidades



financieras y canales formales. El ministro de Economia y Finanzas de aquel
entonces, Oscar Graham, indicé que esta norma aprobada se da en el marco de
la lucha contra la evasion y la elusion y que el ciudadano tenga un mejor registro
de sus operaciones. Esto permite una mayor transparencia y trazabilidad de esas
operaciones. La norma disminuye de S/3,500 a S/2,000 y de US$1,000 a
US$500 el monto a partir del cual se debe utilizar medios de pago para las
obligaciones que se cumplan mediante el pago de sumas de dinero. Asimismo,
reduce de 3 a 1 UIT el monto a partir del cual debe utilizarse medios de pago en
las operaciones de: constitucion o transferencia de derechos reales sobre
inmuebles, vehiculos, nuevos o usados (ya sean aéreos, maritimos o terrestres);
adquisicién, aumento y reduccion de participacion en el capital social de una
persona juridica, entre otros. Fuente: Informacion extraida directamente de la

plataforma digital inica del Estado Peruano.

Castafieda (2014) quien en su articulo “La moral tributaria en América
Latina y la corrupcion como uno de sus determinantes” considera que la
corrupcion es un factor central en el estudio del grado de moral tributaria que

exhibe un ciudadano, entendida ésta como su disposicion a pagar impuestos.

A los contribuyentes, en general, no solo les interesan los beneficios
materiales Oque reporta la evasion, sino también las connotaciones morales de
esta decision, es decir, sus costos psicoldgicos. La evasion se hace reprochable
cuando se considera que el gasto publico financiado por los impuestos es
necesario y que el gobierno cuenta con las condiciones para su adecuada

gestion. Por otro lado, es probable que la evasion sea la norma si no hay



elementos que les permitan a los ciudadanos confiar en que sus aportes seran

usados eficientemente y persiguiendo el bienestar social.

Asi, entre los diversos elementos que cabe considerar esta la corrupcion,
ya que sirve de referente al ciudadano a la hora de calcular y pagar sus
impuestos, porque atenta contra la moral tributaria. Para un ciudadano que
percibe que sus aportes al estado son destinados a la corrupcién, poco sentido
tiene cumplir con la obligacion fiscal, incluso si se amenaza al contribuyente con
auditar y castigar. De este modo. la corrupcién desincentiva el pago voluntario
de los impuestos, no so6lo porque no permite garantizar que la funcion estatal
esté regida por la busqueda del bien comun, sino porque ademas hace probable

gue los ciudadanos no reciban un trato imparcial de la administracién tributaria.
Impuesto a la Renta

Segun, el Texto Unico Ordenado de la Ley del Impuesto a la Renta,
regulado mediante Decreto Supremo Nro. 179-2004 EF. indica que es un tributo
gue se determina anualmente y que tiene vigencia del 01 de enero al 31 de
diciembre. Podemos diferenciar varios tipos de rentas que se pueden generar en

nuestro pais:

Rentas de Capital - Primera Categoria: generadas por el arrendamiento,
subarrendamiento o cualquier tipo de cesién de bienes muebles o inmuebles. El
pago debe hacerlo el arrendador y corresponde al 6.25% sobre la renta neta

(equivalente al 5% sobre la renta bruta).



Rentas de Capital - Segunda Categoria: corresponde a venta de acciones o
valores mobiliarios, intereses por colocacion de capitales, regalias, patentes,

rentas vitalicias, derechos de llave y otros.

Rentas del Trabajo (Cuarta y/o Quinta categoria) y Renta de Fuente Extranjera:
si eres trabajador independiente o dependiente y tu ingreso anual es superior a

7 UIT, deberéas pagar impuesto a la renta.

Rentas de Fuente Extranjera: provienen de una fuente ubicada fuera del territorio
nacional. No se categorizan y se consideran para efectos del Impuesto, siempre

gue se hayan percibido.

El impuesto se aplicara con tasas progresivas acumulativas de 8%, 14%,

17%, 20% y 30%. Es decir, a mayor ingreso en el afio, se pagara mas.

Los pagos mensuales (pagos directos o retenciones) que se haya
realizado durante el afio 2023 son pagos a cuenta del Impuesto Anual, y los
podr& utilizar como créditos a fin de aminorar (reducir, descontar) el monto del

impuesto que determine en su Declaracion Jurada Anual del periodo 2023.

En el caso de nuestro estudio, como personas naturales, el impuesto a la
renta de primera categoria se aplica a los ingresos que provienen del
arrendamiento u otro tipo de cesién de bienes muebles o inmuebles, acciones u

otros valores mobiliarios.

Contribuyente

De acuerdo al ente recaudador (SUNAT, 2012) en su libro primero sobre

la obligacion tributaria, en el articulo 84, define al contribuyente como una



persona fisica o juridica que esta sujeta a una obligacion tributaria, es decir, tiene
la responsabilidad de pagar impuestos o tasas a la administracién publica, ya

sea local, regional o nacional, de acuerdo con la legislacion vigente.

La Sunat informé que en el 2022 se recaudaron 69,922 millones de soles
por impuesto a la renta, importe que significO un crecimiento de 18.6% y 15,45

millones por encima del monto recaudado en el 2021.

Sefialé también que los mayores ingresos se obtuvieron principalmente
en los tributos aplicados a las rentas empresariales, tanto en el ambito de los
pagos a cuenta mensuales como por regularizacion del Régimen General y del

Régimen Mype Tributario (RMT).

Recaudacioén

Son los impuestos, contribuciones y tasas los que representan la principal
fuente de financiacién de los Estados modernos, entre los que el Perl no es la
excepcion. Mediante su recaudacion, el gobierno peruano puede satisfacer las
necesidades de la sociedad (sistema de salud, educacion, inversion publica,
seguridad, entre otros) que mejoran la calidad de vida, reducen la desigualdad

de la riqueza e incrementan el bienestar social.

Cabe resaltar que en el 2022 se habria alcanzado una presion tributaria
del orden de 16.8%, porcentaje que excede en 0.8 puntos porcentuales al del

2021. Este resultado es el mayor nivel registrado en el pais desde 1980.

Evasion



La evasion fiscal es la ocultacion de bienes o ingresos con el objetivo de
pagar menos impuestos. Se trata de una actividad ilegal que pueden cometer
tanto empresas como personas. Limita el desarrollo de una sociedad, de una
nacion, afectando mayormente a las poblaciones mas vulnerables, debido a que

no tienen la posibilidad de acceder a servicios publicos de calidad.

Hay varios ejemplos de evasion fiscal, pero los mas comunes son:
Ocultamiento de bienes. Si tienes una propiedad y no la declaras en tu
declaracion de la renta.

Declarar menos salario del que realmente se gana.

Ocultar informacién para acceder a determinados beneficios fiscales.

Valorar de mas una propiedad.

De acuerdo con el informe del (Ministerio de Economia y Finanzas, 2022), indica
gue al 2021 la evasion y elusion fiscal representaron un 8% del PBI.

4. Resultados

Entre los entrevistados se encuentran contribuyentes de la primera
categoria del impuesto a la renta, funcionarios del Ministerio de Economia y
Finanzas (MEF) y la Superintendencia Nacional de Administracion Tributaria
(SUNAT), los cuales brindaron informacioén valiosa que fueron transcritas de las
entrevistas obtenidas. Esta informacion fue sometida a una revision y
clasificacion segun la relevancia de las respuestas para relacionarse en codigos
vinculados con los objetivos del estudio, y posteriormente fueron procesados
mediante el programa ATLAS.ti. En cada diagrama o figura se pueden observar

nameros que aparecen en medio de cada una de ellas; dichos niumeros tienen



que ver con la cantidad de veces que se relacionan con cada codigo. Como

resultado del analisis cualitativo se obtuvieron los siguientes diagramas Sankey.

El primer grupo de entrevistados consta de arrendadores, todos ellos con mas

de cinco afos de experiencia, tres de ellos de provincia (Iquitos) y 2 de Lima.

Figura 1
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De la figura 01, que representa el grupo de codigos Percepcion de buen
contribuyente, se identifico a los entrevistados E001, E002, E004 y EO05 como
conocedores en materia tributaria, quienes mostraron una actitud positiva hacia
el cumplimiento de sus obligaciones fiscales, o que sugiere que no tendrian

tendencia a evadir impuestos; en este grupo de cédigos toma relevancia el



codigo Lo justo es que todos paguen la renta, obtenida de las respuestas a los
entrevistados 001, 002 y 005. Para ellos, el tema de justicia es importante,
porque si el estado va a exigir el pago de tributos, debe hacerlo con todos y no
s6lo con algunos. A estas respuestas el entrevistado 002 afiade una connotacion
adicional mostrada en el codigo Coherencia del estado en la recaudacion del
tributo, donde expresa que en su experiencia como arrendadora ha visto cémo
empresas grandes evaden impuestos mientras que el estado exige a las
pequefias microempresas que lo hagan. Esta incoherencia hace que otros
pequefios empresarios evadan o intenten evadir el pago de sus obligaciones

tributarias.

El entrevistado 004 aporta dos cédigos mas, La importancia de pagar los
impuestos y La conciencia del arrendador. Para ella el fisco debe poner el ojo en
este impuesto porque seria un buen ingreso para el estado y no le esta dando la
importancia debida. Ademas, afiade que a ella no le gustaria ser considerada

evasora, porque tiene una buena conciencia tributaria.

Estas respuestas encontradas en este grupo de cédigos nos permiten
vislumbrar que hay apertura en los arrendadores para cumplir sus obligaciones
tributarias si se dieran ciertas condiciones por parte del estado, entendiendo que

para ellos este ingreso es importante para la economia del pais.

Figura 2

Motivos del incumplimiento en la 1ra categoria
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En esta segunda figura, se muestra el grupo de cddigos Motivos del
incumplimiento en la 1ra categoria donde se manifiestan varias causas del
porqué los arrendadores no cumplen con este impuesto, lo que implica que
efectivamente algo falta hacer por parte del estado para revertir esta situacion.
Aqui resalta el codigo La Desinformacion como el principal motivo, ya que los
entrevistados 001, 002, 003 y 004 expresan ese sentir. Estos arrendadores
sefialan la poca o nula informacién por parte del administrador tributario sobre
este tributo, llegando incluso a indicar que no saben cuanto es el porcentaje o
valor a pagar. Esto puede ser cierto en provincias alejadas de Lima, como
Iquitos, donde inclusive las comunicaciones son de pésima calidad, pero que en
la capital del Perl se diga que hay desinformacion, puede deberse a dos
razones, o que el contribuyente esté justificando su evasion o que la SUNAT
efectivamente no esté haciendo mucho por dar a conocer este tributo. En esa
misma linea los entrevistados 002 y 005 sefialan sus motivos de incumplimiento

en el cédigo La evasion del pago y la impunidad, aduciendo que los que no

pagan son un ejemplo para que ellos tampoco lo hagan. Sin embargo, creemos



gue los malos ejemplos se deben evitar ya que tarde o temprano tendremos que
cumplir con las leyes gubernamentales en materia tributaria, cualquiera que sea,
0 nos veremos envueltos en multas y sanciones. El entrevistado 003 menciona
la razon por la que no paga el impuesto, y lo podemos ver en el cdédigo Carencia
de canales de informacion sobre este tributo, y dice que, si la SUNAT tuviera
modulos o canales de informacion y orientacién en esta materia, podria hacerlo.
Por ultimo, el entrevistado 004 aporta con el cédigo Desconocimiento de la ley
donde sefiala que ese es el motivo que lo inhibe a cumplir con su obligacion ante

el fisco.

De esta figura podemos entender que la causa principal por la que muchos
arrendadores no pagan sus impuestos de 1ra categoria, es porque el estado no
estd extendiendo buena informacion al respecto, esta faltando un nexo mas

cercano con los contribuyentes para motivarlos a la accién de cumplimiento.
Figura 3
Acciones del buen contribuyente
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La tercera figura nos muestra el grupo de cddigos Acciones del buen
contribuyente, donde los entrevistados 001, 002, 003 y 004 consideran la
formalidad y la responsabilidad como acciones propias de un buen
contribuyente. Unanimemente los cuatro arrendadores dan forma al cédigo Ser
formales en los contratos de alquileres, donde ellos consideran que es
fundamental firmar un contrato de arrendamiento en una Notaria, dandole de esa
manera la debida formalidad que el caso requiere. El entrevistado 001 afiade el
codigo Ser responsables con la obligacién legal, indicando que ni él ni nadie
necesitaria alguna motivacion externa para cumplir con el pago del impuesto

porque es una responsabilidad legal propia hacerlo.

Aqui notamos que todos los arrendadores consideran la formalidad en la
firma de los contratos como parte de su responsabilidad, pero s6lo uno afiade

ademas que tenemos la responsabilidad legal personal de pagar los impuestos.

Figura 4

Resultados de pagar el impuesto
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Esta cuarta figura corresponde al grupo de cédigos Resultados de pagar
el impuesto que nos da un panorama amplio de lo que pasaria si todos deciden
pagar sus impuestos de alquileres, notandose en las respuestas de los
entrevistados 002, 003 y 005 una negativa a hacerlo aduciendo la razones que
veremos a continuacion. El entrevistado 002 sefiala en el cédigo Tendria que
incrementar el precio del alquiler que pagar el impuesto implicaria subir el
precio del mismo y aflade en el cédigo Evitaria ayudar a personas de escasos
recursos, que no podria seguir apoyando a estudiantes del programa Beca 18
gue actualmente alquilan sus mini departamentos. Los entrevistados 003 y 005
hacen mencién en el cédigo Alteraria la prevision de gastos mensuales del
arrendatario que ellos ya tiene una especie de presupuesto mensual y que
pagar esos impuestos trastocaria esa prevision. El entrevistado 005 afade el
cédigo No es rentable pagar el impuesto, porque reduciria sus ingresos.
Finalmente, el entrevistado 005 complementa sus respuestas en el cédigo Hay
morosidad por parte de los inquilinos mencionando que los inquilinos no
pagan a tiempo, porque a ellos sus empleadores tampoco les pagan a tiempo,

en consecuencia, no esta dispuesto a pagar el tributo correspondiente.

Consideramos que esta figura es el meollo de la investigacion, donde podemos
notar claramente que pagar el impuesto traeria varios problemas financieros

asociados con ello, cosa que los arrendadores no estan dispuestos a asumir.

Figura 5

Incentivos por parte del estado para cumplir con la obligacion tributaria
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En esta quinta figura, representada por el grupo de cédigos Incentivos por
parte del Estado para cumplir con la obligacion tributaria, los entrevistados
002, 003 y 005 esperan que el estado haga algo puntual, que se pueda percibir
tangiblemente y que los motive a pagar el impuesto correspondiente. Las
respuestas de los entrevistados 003 y 005 forman el codigo Aplicar
deducciones tributarias donde mencionan que seria adecuado por parte del
estado deducir el pago de la renta de 1ra categoria con el pago de otros
impuestos, o en todo caso, deberia ser reembolsable. A todo esto, la respuesta
del entrevistado 002 origina el codigo Contraprestaciones directas en obras
publicas, diciendo que el pago del impuesto de 1lra categoria deberia aplicarse

en seguridad, parques, jardines, alumbrado publico y otros similares.

De este cuadro podemos deducir que los arrendadores desean algun tipo de
incentivo por parte del estado para que ellos se sientan motivados a cumplir

también con el pago de sus tributos de 1ra categoria.

Figura 6

Participacion del estado en el cumplimiento de este tributo
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La figura 6 refleja el grupo de coédigos Participacion del estado en el
cumplimiento de este tributo, donde destaca la opinidn del entrevistado 004,
que da origen al cédigo Entidades estatales elaboren estrategias para
cumplir con la ley, quien dice que las autoridades competentes en materia
tributaria y fiscal deberian elaborar estrategias que animen y motiven a los
contribuyentes a regularizar su situacion de evasores de este impuesto. De esta
respuesta podemos notar que se esta culpando al estado por no tener
estrategias adecuadas para mover a los contribuyentes a pagar el impuesto

correspondiente, sin hacer un mea culpa sobre este asunto.

A partir de esta figura vamos a analizar las respuestas de funcionarios del MEF

y de la SUNAT, para conocer su opinion respecto a las rentas de 1ra categoria.

Figura 7
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Esta figura nos presenta el grupo de cddigos Participacion de las
entidades administrativas en politicas de recaudacion y fiscalizacion y
recoge la opinion de los entrevistados 006 y 007, quienes son conscientes del
papel fundamental del estado en el cumplimiento del pago del tributo en cuestion.
Encontramos el cédigo Crear una cultura tributaria a través de la SUNAT y
otros organismos del estado, donde el entrevistado 007 cree necesario
identificar focos de evasion para tratar de combatirlos, y el entrevistado 006
seflala que se debe promover campafias educativas en coordinacion con el
Ministerio de Educacion para fomentar una cultura tributaria. El entrevistado 007
también indica, en el codigo Trato igualitario en tipos de rentas por parte de
la SUNAT, que esta entidad deberia dar un mismo tratamiento, tanto a las rentas
de capital de trabajo como a las empresariales en el sentido de cumplir su rol
fiscalizador, recaudador y de ser necesario, sancionador. El cddigo Medidas
actuales para combatir la evasion tributaria es mencionado por el

entrevistado 007, quien sefala que actualmente hay incentivos para los



arrendatarios que pueden deducir hasta el 30% del importe del alquiler y para
quienes no cumplan con los pagos de los tributos, se aplican multas. Por su
parte, el entrevistado 006 sefiala en el codigo Barreras para cumplir su rol
fiscalizador y sancionador que la SUNAT tiene dificultades en ese sentido
debido a varias razones: el alto indice de informalidad en el tema de saneamiento
de predios, la complejidad en ejecutar acciones de fiscalizacion y la tasa minima
gue se paga en esta renta, que es el 5% comparada con el IGV por ejemplo.
Entonces es mejor para la SUNAT fiscalizar la evasion del IGV (18%) antes que

rentas de 1ra categoria (5%).

Podemos notar que efectivamente hay conciencia en la misma SUNAT
que no se estd haciendo mucho por fiscalizar evasiones de rentas de 1ra
categoria porque el porcentaje de recaudacion no es significativo, y si a eso le
sumamos la complejidad dentro de la misma SUNAT para tomar acciones de
fiscalizacion con determinacion real del impuesto, entonces la situacion se ve

complicada por lo menos en el corto y mediano plazo.

Figura 8
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La figura 8 nos presenta el grupo de cddigos Acciones tangibles a

implementar para conseguir el pago del tributo, donde los entrevistados 006

y 007 dan sus opiniones referentes a lo que se deberia hacer para que los

arrendadores paguen el tributo sobre rentas de 1ra categoria. En esa direccion

encontramos el cédigo Invertir en proyectos de desarrollo ambiental, donde

el entrevistado 006 cree que hacer parques o viveros en los distritos donde viven

los arrendadores seria un buen incentivo para pagar el impuesto. El codigo

Evitar sanciones es avalado por el entrevistado 006 quien afirma que deberia

haber cero sanciones si se aplica una buena plataforma de incentivos. Por su

parte, los entrevistados 006 y 007 en el codigo Sensibilizar afirman que

concientizando a la poblacion sobre el pago de los impuestos en general se

puede conseguir mejorar la recaudacion en rentas de lra categoria.



Ademas, los entrevistados 006 y 007 en el codigo Explicacion sobre el
destino de los tributos recaudados creen que es fundamental hacer conocer
a los ciudadanos en qué se usan los impuestos pagados y que debe haber
transparencia en ese sentido. Finalmente, el cédigo Otorgar incentivos para
arrendadores es mencionado por el entrevistado 007, quien afirma que, asi
como hay actualmente incentivos para los arrendatarios, deberia haber también
para los arrendadores.

Consideramos importante estas opiniones, especialmente en lo
concerniente a deducciones aplicables al impuesto predial y arbitrios, porque
creemos que esta muy relacionado con los alquileres. Si pagamos el impuesto
de 1lra categoria, eso serviria para deducir el pago del impuesto predial. Seria
bueno que el estado analice este aporte y vea su aplicacion.

Figura 9
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Esta dltima figura representa el grupo de cddigos Razones del

incumplimiento del pago del impuesto, pero desde el punto de vista de los



funcionarios de SUNAT y MEF. Para ellos si es posible lograr que los ciudadanos
cumplan con el pago de sus tributos si se logran revertir esas tres razones. El
entrevistado 007 indica en el codigo Poca cultura tributaria que la principal
razon de la evasion de este impuesto se debe a que no nos gusta pagar ningin
impuesto, por mas pequefio que sea; es decir, nos falta cultura tributaria. Otra
razon, plasmada en el cddigo Falta de consciencia del contribuyente y
propugnada por el entrevistado 007, sefiala que los ciudadanos deben ser
conscientes de que el pago de los impuestos contribuye al bienestar de todos,
para el tema de salud, escuela y seguridad entre otros. El entrevistado 006
sefala en el codigo Desconfianza por la corrupcion en el aparato estatal que
este mal endémico en el pais es una razén fundamental por la que muchos

contribuyentes se niegan a cumplir con sus obligaciones tributarias.

De estas tres razones, creemos que la ultima es la que prima en la mente
de los ciudadanos en general, porque nuestro pais viene arrastrando esa mala
imagen de corrupcion en todas sus esferas. En tal sentido, el razonamiento del
contribuyente es dejar de pagar para no seguir llenando los bolsillos de
funcionarios estatales corruptos. Entonces, una manera de expresar su
descontento con el manejo del aparato estatal, es evadiendo el impuesto o los

impuestos en general.

5. Discusion

Segun, Reategui (2021) en su tesis presentada: Fiscalizacion del impuesto a la
renta de primera categoria y su impacto en la recaudacion tributaria en Lima

Metropolitana afio 2020, menciona que la informalidad es la principal causa de



la evasion de impuestos de primera categoria, mientras que, Carbajal &
Castafnieda (2021) en su tesis: Evasion tributaria en rentas de primera categoria
de arrendamientos de inmuebles sefiala hacia la Administracion Tributaria como
responsable del incumplimiento del pago del impuesto, ya que no cumple con su

labor de fiscalizacion.

Por otro lado, Del Castillo & Larrea (2021) en su tesis: Factores de
Incumplimiento en la recaudacion Tributaria del Impuesto a la renta de Primera
Categoria, indica que el problema tiene que ver con la cultura tributaria pero
también con factores politicos y sociales, como la corrupcion en el aparto estatal;
a su vez, Castillo & Cueva (2022) en su tesis: La Evasion del Impuesto de Renta
de Primera Categoria y su Incidencia en la Recaudacion por Arrendamientos de
Predios de los Contribuyentes en Lima Metropolitana afio 2020 resalta que la
informalidad de los arrendadores cuyos predios carecen de titulos de propiedad

es el factor principal para el incumplimiento del pago de este impuesto.

Tenemos también la mencién de Avalos (2019) en su tesis de maestria:
La Evasion Tributaria en el Impuesto a la Renta de Primera Categoria y su
Incidencia en la Recaudacion de la Provincia de Chiclayo, donde sefiala a la
administracion tributaria como la responsable de la evasion de este impuesto por
no darle importancia debida a la informacion del area de catastro y cruzar
informacion sobre el uso de las viviendas. Entre tanto, Lira et al., (2023) en su
articulo: Evasion tributaria y su incidencia en la recaudacion del impuesto a la
renta en Perd, concluye que la administracion tributaria debe preocuparse mas

por ampliar la base de contribuyentes, luego usando la tecnologia hacer un



seguimiento de los deudores tributarios para determinar sus ingresos y llegar a
la correcta base imponible.
6. Conclusiones y Recomendaciones

Las conclusiones a las que llegamos, teniendo en cuenta el objetivo de la
investigacion, que fue analizar la percepcién de los arrendadores y expertos
tributarios en el cumplimiento del pago del impuesto a la renta de primera
categoria, es que existen varios puntos de vista sobre el particular. Tenemos las
opiniones de los arrendadores y también de los expertos en asuntos de
tributacion, las cuales parecen ser opuestas entre si. Mientras que los
arrendadores creen que la Administracién Tributaria tiene gran culpa en la
evasion e incumplimiento del pago del tributo, estos ultimos consideran que los
arrendadores no tienen una cultura tributaria a la altura de las circunstancias y
por eso no cumplen con el pago correspondiente.

Los arrendadores tienen una buena percepcion de lo que significa ser
buenos contribuyentes, considerando el tema de justicia y equidad como
elemento fundamental en este sentido. Para ellos lo justo es que todos paguen
sus impuestos, sin importar si son grandes empresas 0 pequefios empresarios.
Al percibir que el estado favorece a las grandes empresas en detrimento de las
pequefias, se sienten desmotivados a cumplir con el pago y creen tener el

derecho de evadir los impuestos.

Para ellos la principal causa del incumplimiento del pago del impuesto de
primera categoria es la desinformacién, ya que no conocen lo que dice la ley del

impuesto a la renta, no saben ni siquiera cuanto es el porcentaje del pago, al



mismo tiempo que muestran disposicidon a adecuarse a las leyes en cuanto

tengan mas informacion sobre las mismas.

Otro punto que destacar sobre la percepcion de los arrendadores es que,
si pagan el porcentaje del impuesto correspondiente, tendrian varios problemas
asociados: subir el precio de sus alquileres, lo que tal vez alejaria a sus
inquilinos; alteraria su prevision de gastos mensuales y evitaria que puedan
ayudar a estudiantes con escasos recursos que llegan a la ciudad para hacer

una carrera superior.

Ademas. esperan que el estado de alguna manera se manifieste con
algunos incentivos como deducciones tributarias y/o contraprestaciones directas
en obras publicas. Eso les resultaria motivador para cumplir con el pago del

impuesto.

Por su parte, para los expertos de la SUNAT y el MEF la principal razén
del incumplimiento del pago del tributo es la poca cultura tributaria de los
contribuyentes, y si a eso le afladimos el hecho de que la SUNAT tiene grandes
barreras para cumplir con su rol fiscalizador debido al alto indice de informalidad

en el sector de catastro, entonces la situacion se ve muy complicada.

Ellos creen conveniente que se deben otorgar algunos incentivos por
parte del estado hacia los ciudadanos que cumplen con el pago de sus
impuestos, pero mas que eso, consideran mas importante que el estado
sensibilice a la poblacion sobre este tema y explique de manera clara sobre el

destino de los fondos recaudados, para que el contribuyente sepa que su dinero



esta bien usado y distribuido. En este sentido no ayuda mucho la mala imagen

gue tiene el gobierno por temas de corrupcion y malas decisiones politicas.

Finalmente diremos que, segun la informacion recogida, en ambos
sectores, de los contribuyentes y del estado, hay responsabilidades que cada
uno debe asumir para mejorar la recaudacion tributaria. Si cada uno hiciere su
parte, a mediano plazo estariamos hablando de una mejora sustancial en lo que

a recaudacion fiscal se refiere provenientes de rentas de primera categoria.

Recomendaciones

Se recomienda el uso de este articulo para futuras investigaciones relacionadas

con nuestro estudio.
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Aprobar la inscripeidn del perfil de proyecto de tesis en formato articalo (Art. 32.4), DESIGNAR
el ASESOR (A 53), docente experimentado en investigacidan, con conocimicnto en la temdtica de estudio,
metodologla de investigacidn, ¢l cual es NOMBRADO PARA MONITOREAR, GUIAR, ORIENTAR Y
SUPERVISAR la cjecucidn del perfil de proyecto de tesis, asimismo, se les dispone un plazo médximo de
doce (12) meses para la gjecucibn (A 54).

Vi s Caign [N Titulu A Dactaminadares
[Wicio Hugo Gemcz Ealoms Lo mitosden: sdocumdon paea [Cctaminador 1= CPC
Palscas Joptirmaear la recaisdcsin y FPC. Jewswa Earira |Whrakan Bradio Sanles
Pelasarica DHMILSET Contshilidsd ¥ minimeear s cvasidn bibslars cafanod Visoome: aldonsdo
[Chamochimiba [Gcstuin Teibutaria  [o Per; eclacionsdon 2 rentas de
[Femindce [Piis ] 1449 |ora categoria Cictaminador - My, Thelna
[ermgic Arc Vel Plackzan Lo Paleo

Reglatrese, comumiquese y archivese.
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