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RESUMEN

El presente estudio tuvo como finalidad, determinar la influencia del control de inventarios sobre la
rentabilidad del centro vacacional Huampani. Cuando se habla de los inventarios se estd considerando
activos que tienen mucha repercusién en la produccién y ventas de la empresa y por ende de los ingresos
y rentabilidad. Para la elaboracion del presente articulo de revisidon se utilizd el enfoque cuantitativo cuyo
propdsito es revisar y examinar el control de inventario de las empresas, su importancia y sus principales
categorias., asi mismo se emplearon métodos causales, donde el tipo de investigacion fue causal, el disefo
fue no experimental, transversal, la muestra fueron 30 frabajadores del drea de logistica del centro
vacacional. Como primer resultado de la investigacién se ha determinado que existe influencia significativa
del control de inventario sobre la rentabilidad en un porcentaje de 45.4% y una significancia de 0,000. Siendo
asi que se confirma la hipdtesis de la investigacion. Se ha llegado concluir dentro del estudio, que el control
de inventarios si influencia de manera significativa sobre la rentabilidad general del centro recreacional, lo
que ha llevado a confirmar que la rentabilidad que tenga el centfro va a depender de la calidad de gestion
que se redlice en el control de inventarios, el proceso y todo lo relacionado al sistema logistico, son
esenciales en el crecimiento de centro recreacional.

Palabras clave: control de inventarios, almacén, rentabilidad, econdmica, financiera.

ABSTRACT

The purpose of this study was to determine the influence of inventory control on the profitability of the
Huampani resort. When talking about inventories, we are considering assets that have a significant impact
on the company's production and sales and therefore on income and profitability. To prepare this review
article, the quantitative approach was used, the purpose of which is to review and examine the inventory
control of companies, its importance and its main categories. Likewise, causal methods were used, where
the type of research was causal, the design was non-experimental, cross-sectional, the sample was 30 workers
from the resort's logistics area. As a first result of the research, it has been determined that there is a significant
influence of inventory control on profitability at a percentage of 45.4% and a significance of 0.000. Thus, the
research hypothesis is confimed. It has been concluded within the study that inventory control does
significantly influence the general profitability of the recreational center, which has led to confirming that the
profitability of the center will depend on the quality of management that is implemented. perform. In
inventory control, the process and everything related to the logistics system, they are essential in the growth
of arecreational center.

Keywords: inventory control, warehouse, profitability, economic, financial.

puede tener una enfidad comercial,

INTRODUCCION

Los articulos y suministros que una empresa
tiene a mano para fines de reventa o
reparacion, se le conoce como inventario.
El inventario puede considerarse como uno
de los activos liquidos mds importantes que

debido a que se considera una de las
principales fuentes mediante las cuales se
generan ingresos y posteriormente
aumentan las ganancias de los accionistas
de una empresa (Olaide & Omodero, 2023).
El inventario sigue siendo un componente
importante  de los activos  liquidos,



especialmente en las empresas de bienes
industriales  (Vanessa  Jiménez, 2017).
comprometiéndose enormes sumas de
dinero en inventarios para mantener un flujo
nivelado de oferta y safisfacer la demanda
del mercado, la tarea que nos ocupa es
establecer un equilibrio entre la oferta y la
demanda de inventarios (Llayqui, 2019).

El control de inventarios es necesario para
preservar el orden, tener un correcto
abastecimiento y una buena distribucion de
la mercaderia (Nail, 2016). Asimismo, un
incorrecto manejo del inventario puede
presentar una gran pérdida para la
empresa debido a que afecta la actividad
econdmica de la entidad (Rodriguez
Sdnchez, 2017). La variacién del inventario
de mercaderias tiene gran significancia
sobre la utilidad de la enfidad, por lo que
implicaria una sobrevaloracién o)
desvalorizaciéon en el pago de impuestos y
participaciones; por lo tanto, es primordial
en toda empresa tener un confrol de
inventarios adecuado de los bienes para
que en un futuro no se refleje pérdidas
econdmicas (Diaz, 2019).

Y es que la importancia de gestionar
correctamente los almacenes no solo recae
sobre la capacidad fisica que tenga la
empresa para proveer, si Nno mas bien va
directamente relacionado con la
rentabilidad que le cause a la empresa, en
términos de rentabilidad tanto econdmica
como financiera (Abanto, 2018).

Gregorio (2021) Afirma que la gestidon de un
almacén implica un papel y
responsabilidad importante ya que recae
en llevar los procedimiento y acciones para
abastecer a las demds dreas asi como
también dar salida a sus productos finales.
Asi también Mora (2010) refiere a que es el
corazén de toda empresa ya que por
medio de ella se suministra fluidez y la
constancia en todas las operaciones de
una organizacion.

Camacho (2020.), hace referencia que es
de suma importancia el control de
inventarios, debido a que representa el 50%
de los activos de una empresa y que un
exceso de existencias incrementa los costos
de modo notable; asimismo, indica que el
producto al estar en el stock un tiempo
determinado sin tener rotacién, se vuelve
obsoleto generando una pérdida en la
venta. Del mismo modo, de forma confraria,
al no tener una prevision de la solicitud real
causaria que no tengamos en stock la
mercaderia necesaria para cubrir los
pedidos, afectando y generando
descontento en los clientes, ademds de
ocasionar problemas financieros que podria
llevar a la empresa a la bancarrota
(Asencio Cristobal et al., 2017). Esrelevante
que las empresas manejan un confrol de
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inventarios controlado y ordenado, porque
el objetivo es distribuir y satisfacer de una
forma correcta la mercaderia que solicitan
los clientes, ademds de brindar un correcto
servicio, con la finalidad de que el negocio
sea rentable (Gutiérrez Janampa & Tapia,
2020).

La rentabilidad es aplicable a toda accidon
econdmica en la que se utilizan recursos
econdmico materiales, humanos vy
financiero con el propdsito de maximizar sus
resulfados (Apaza Zuta et al., 2019).
Asimismo, Gallizo (2017), menciona que el
estado de resultado es el medio
fundamental para medir la rentabilidad de
una organizacién por medio de un periodo
determinado, ademds se declara que la
rentabilidad es aplicable a toda actividad
econdmica en la intervienen medios con el
objeto de maximizar ingresos (Alcdntara &
Tasilla, 2019)

No se puede subestimar la importancia del
control de inventario y las adquisiciones, ya
que desempenan funciones vitales en la
racionalizacion de las  operaciones
comerciales. Un confrol de inventario
adecuado garantiza que haya suficiente
stock disponible para satfisfacer la
demanda de los clientes y, al mismo tiempo,
evita el exceso de existencias, lo que puede
generar problemas de almacenamiento y
aumento de costos. Las adquisiciones
también ayudan a las empresas a adquirir
las canfidades adecuadas a precios
competitivos, reduciendo gastos
innecesarios (Annet & Gamariel, 2022)
Cuando estos la gestidon de inventario vy la
rentabilidad  funcionan juntos a la
perfeccién, una empresa puede lograr un
rendimiento éptimo evitando
desabastecimientos o Eexcesos y
manteniendo  bajos los  costos  sin
comprometer la calidad (Gill et al., 2010). En
Ultima instancia, esto conduce a una mayor
satisfaccion del cliente, ya que los pedidos
se enfregan rdpidamente sin retfrasos
causados por escasez de existencias o
inferrupciones en la cadena de suministro
(Asencio Cristébal et al., 2017). La
implementacién de estrategias efectivas de
confrol de inventario y adquisiciones
deberia ser una prioridad para cualquier
empresa que busque tener éxito en el
competitivo entorno de mercado actual
(Asencio Cristobal et al., 2017). Al hacerlo,
las empresas pueden asegurarse de tener a
mano suministros adecuados y, al mismo
tiempo, minimizar el desperdicio a través de
prdcticas de compra eficientes, lo que lleva
a rentabilizar.

La presente se desarrollo en un centro
vacacional de la ciudad de Lima, el cual
cuenta con un extenso inventario, por el
mismo servicio que ofrece, su objetivo como



empresa, es brinda calidad de servicio,
pero también rentabilidad, y es necesario
tener todo lo importante a la mano y en el
tiempo requerido de dlli que nace la
importancia del estudio, pues se ha podido
identificar que tenian falta de control en sus
inventarios y almacenes, falta de insumos y
productos necesarios, en temporadas un
sobre stock, y esto debido a que no se ha
tenido una correcta gestiéon, la empresa no
sentia la necesidad de poder gestionar sus
almacenes hasta que se pudo percibir
como afectan las ganancias del centro
recreacional, punto que llevd a la
realizacién del estudio, por una necesidad
propia de la empresa. Este estudio inicio
bajo la pregunta de 3Cudl es la influencia
que existe de la gestion de almacenes
sobre la rentabilidad del centro vacacional
Huampani, periodos 2020-20222, y bajo el
objetivo de defterminar la influencia
existente entre ambas variables.

Se justifica la elaboracidén de esta
investigacion pues es necesaria para la
empresa, ademds como aporte cientifico al
campo investigador, y como un estudio que
demuestra que la gestion de almacenes y
la rentabilidad son variables que estdn
expuesta a los cambios empresariales, pero
qgue su estudio en estas no ha dejado de ser
importante.

METODOLOGIA

Se respetardn las normas de redaccién y se
evitardn los indices altos de plagio. Para la
elaboracién del presente articulo de
empirico se utilizé el enfoque cuantitativo
cuyo propdsito es examinar el control de
inventario de las empresas, su importancia y
sus principales categorias. (Pedro Lépez,
2015) menciona que el enfoque
cuantitativo es aquel donde el
procedimiento metodoldgico que utiliza
formas de medir variables, y se basa en un
entorno cuantificable.

El fipo de estudio usado para el desarrollo
del trabajo de investigacién fue de tipo
descriptivo, causal, debido a que nos
permitié consultar los estados financieros,
ademds de aplicar un cuestionario cuya
finalidad es medir la causalidad de una
variable sobre otra (Herndndez et al., 2018).
El disefio de la investigacién fue no
experimental de corte ftransversal. La
poblacién y muestra de estudio fueron 30
colaboradores cercanos al drea de
logistica del centro recreacional. La tecnica
de investigacion, fue la encuesta, donde se
tuvo el cuestionario propuesto por (Davalos,
2020), el cual mide control inferno vy
rentabilidad, para confrol de inventarios
tiene cuatro dimensiones, gestion,
optimizacién, valuacién y estrategia de
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manejo de inventarios, tienen 10 items y un
alfa de Cronbach 0,729, teniendo un nivel
de confiabilidad aceptable.

Por ofro lado, también se tiene el
cuestionario de rentabilidad, el cual tiene 8
items y dos dimensiones como rentabilidad
financiera y econdmica en el mercado, con
un alfa de Cronbach de 0,822, indico
también una confiabilidad de uso. Se
proceso la informacién en el SPSS, para asi
enconftrar la influencia.

RESULTADOS Y DISCUSION

A continuacién, se describirdn los resultados
encontfrados, los cuales se realizaron de
acuverdo con los objetivos de la
investigacion.

Tabla 1
Influencia del control de inventario sobre la rentabilidad

Resumen del modelo

Error

esténdar
R dela
Model cuadra R cuadrado  estimacié
o R do ajustado n
1 ,674a 454 434 1,909

a. Predictores: (Constante), Control de inventarios
b. Dependiente: Rentabilidad

La tabla 1, de la presente muestran los
resultados del nivel de influencia que existe
entre el control de inventarios y la
rentabilidad, para lo que se ha podido
observar que se visualiza un R = 0.674,
manifestando una asociacién directa entre
los factores. El coeficiente de
determinacién se muestra en un 0.454, lo
que indicaria que rentabilidad es explicada
en un 454% por parte del confrol de
inventarios, es decir, que de acuerdo con el
manejo que se aplique sobre el confrol de
inventario, se tendrdn efectos en la
rentabilidad para el cumplimiento de
diversas obligaciones.

Tabla 2
Anova y comprobacién de resultados (control de
inventarios y rentabilidad).

ANOVAa
Suma Medi
de a
cuadrad cuadr
Modelo 05 gl dtica F Sig.
1 Regresi 84,874 1 84874 232 ,000b
on 78
Residuo 102,092 28 3,646
Total 186,967 29

a. Variable dependiente: Rentabilidad
b. Predictores: (Constante), Control de inventarios

Mientras que la tabla 2, de manera
especifica se ve la sig=0.000, lo que indica
que la influencia existente es significativa.



Tabla 3
Influencia del control de inventario sobre la rentabilidad
econdmica

Resumen del modelo

Error

estandar
R dela
Model cuadra R cuadrado  estimacio
o) R do ajustado n
1 ,633 401 ,380 1,30369

c. Predictores: (Constante), Control de inventarios
d. Dependiente: Rentabilidad econémica

La tabla 3, de la presente muestran los
resultados del nivel de influencia que existe
enfre el confrol de inventarios y la
rentabilidad econdmica, para lo que se ha
podido observar que se visudliza un R =
0.633, manifestando una asociacién directa
entre los factores. EI coeficiente de
determinaciéon se muestra en un 0.401, lo
gue indicaria que rentabilidad es explicada
en un 40.1% por parte del confrol de
inventarios, es decir, que de acuerdo con el
manejo que se aplique sobre el control de
inventario, se tendrdn efectos en la
rentabilidad econdmica para el
cumplimiento de diversas obligaciones.

Tabla 4
Anova y comprobacién de resultados (control de
inventarios y rentabilidad econdmica).

ANOVAa
Suma
de Media
cuadra cuadrdti
Modelo dos gl ca F Sig.
1 Regresion 31,878 1 31,878 18,75 ,000
b
Residuo 47,589 28 1,700
Total 79,467 29

a. Variable dependiente: Rentabilidad econdmica
b. Predictores: (Constante), Control de inventarios

Mientras que la tabla 4, de manera
especifica se ve la sig=0.000, lo que indica
que la influencia existente es significafiva,
enfre el confrol de inventarios y la
rentabilidad econdmica.

Tabla 5
Influencia del control de inventario sobre la rentabilidad
financiera.

Resumen del modelo

Error

R estdndar de
Model cuadra R cuadrado la
o) R do gjustado estimacion
1 ,518a 268 ,242 1,11449

e. Predictores: (Constante), Control de inventarios
f. Dependiente: Rentabilidad financiera
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La tabla 5, de la presente muestran los
resultados del nivel de influencia que existe
enfre el confrol de inventarios y la
rentabilidad financiera, para lo que se ha
podido observar que se visudliza un R =
0.518, manifestando una asociacion directa
enfre los factores. El coeficiente de
determinacion se muestra en un 0.268, lo
gue indicaria que rentabilidad es explicada
en un 26.8% por parte del control de
inventarios, es decir, que de acuerdo con el
manejo que se aplique sobre el control de
inventario, se tendrdn efectos en la
rentabilidad financiera para el
cumplimiento de diversas obligaciones.

Tabla 6
Anova y comprobacién de resultados (contfrol de
inventarios y rentabilidad financiera).

ANOVAa
Suma Medi
de a
cuadrad cuadr

Modelo 0s gl dfica F Sig.
1 Regresion 12,721 11272 10,2 ,003b

Residuo 34,779 28 1,242

Total 47,500 29

a. Variable dependiente: Rentabilidad financiera
b. Predictores: (Constante), Control de inventarios

Mientras que la tabla 6, de manera
especifica se ve la sig=0.000, lo que indica
que la influencia existente es significativa,
entre el control de inventarios y la
rentabilidad financiera.

DISCUSION

Como primer resultado de la investigacion
se ha determinado que existe influencia
significativa del control de inventario sobre
la rentabilidad en un porcentaje de 45.4% y
una significancia de 0,000. Siendo asi que se
confirma la hipdtesis de la investigacion,
entre tanto este resultado también anticipa
al centfro recreacional de las medidas
correspondientes que debe tomar, al
confirmarse que como gestione sus
inventarios podrd tener resultados en su
rentabilidad ya sean positivos o negativos,
estudios como el de (Roca & Montesinos,
2021), indican que existe una fuerte
asociaciéon entre el control de inventarios y
la rentabilidad, ademds indica que al ser los
inventarios el centro de todo lo que sucede
dentro de la empresa, es importante las
actividades readlizadas, pues solo asi
garantiza un buen resultfado contable, pues
la rentabilidad s un indicador que mide por
un determinado momento el rendimiento
que se tuvo de lo capitales propios, con los
cuales lo directivos buscan maximizar en
interés de los duefos o propietarios
(Quinonez, 2017). Por ofro lado, (AntUnez,



2020), indica que, El control de inventario en
una empresa comercializadora es pieza
clave para la rentabilidad, ya que ello
también ayuda a reducir los costos de
almacenamiento y verificar los productos
obsoleto.

Por otro lado, de manera especifica se ha
demostrado que el control de inventario
influencia sobre la rentabilidad econdmica
en un porcentagje de 40.1% vy una
significancia de 0.000, lo que indica que la
influencia es fuerte vy significativa, la
rentabilidad econdmica estudia lo que un
inversor recibird a cambio de un beneficio,
es por ello que todo lo invertido en
almacenes debe ser rentable estudios
como el de (Cordova, 2018); definid que un
adecuado confrol de los inventarios
permite a las empresas mejorar  su
rentabilidad y por ofro lado (Gonzdlez,
2019), indico que el control de inventarios es
adecuado y es una herramienta, que da
mucha importancia a la gestion de la
empresa.

Por Ultimo, se determina que el control de
inventarios  influenciaba de  manera
significativa sobre la rentabilidad financiera,
con un porcentaje de 26.8%. Define Lopez
(2018) como la relacién entre el beneficio
qgue se logra mediante los recursos utilizados
en un determinado periodo, asi mismo este
rafio refleja el rendir de las inversiones.
Rodriguez (2013) es un indicador que mide
por un determinado momento el
rendimiento que se fuvo de lo capitales
propios, con los cuales lo directivos buscan
maximizar en interés de los duehos o
propietarios. Por lo tanto, Macas & Luna
(2010) la rentabilidad financiera es una
medicién mds cercana a los accionistas
debido a que una insuficiencia financiera
puede afectar a dos vias en el acceso a
nuevos fondos, que es un indicativo al
desenvolvimiento interno de la empresa

CONCLUSIONES

Se ha llegado concluir dentro del estudio,
que el control de inventarios si influencia de
manera significativa sobre la rentabilidad
general del cenfro recreacional, lo que ha
llevado a confirmar que la rentabilidad que
tenga el cenfro va a depender de la
calidad de gestion que se realice en el
control de inventarios, el proceso y todo lo
relacionado al sistema logistico, son
esenciales en el crecimiento de centro
recreacional.

Ademds de manera especifica se
determino que existe una influencia
significativa del control de inventarios tanto
en la rentabiidad econdémica como
también en la rentabilidad financiera.
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En este trabagjo se analizd el impacto del
control de inventarios sobre la rentabilidad
de una empresa, lo mds resaltante de este
proyecto es que se nos muestra la
relevancia e importancia de un buen
control de inventarios dentro de las
empresas. Por eso se menciona que la “la
variacién del inventario de mercaderias”
tiene relacion directa con la utilidad de la
empresa, esto se veria sus efectos en una
sobrevaloracién o desvalorizacion en los
impuestos a pagar y también en las
participaciones por pagar.

La relevancia del control de inventarios que
mencionamos es que ayuda a la empresa
a mantener un ordenen en los almacenes,
un abastecimiento oportuno y distribucion
optima de las mercaderias.

Por lo contrario, un inadecuado manejo de
los inventarios puede generar una gran
pérdida para la empresa, debido que
afecta directamente a la actividad
econdbmica de la empresa, que es las
ventas.

Es importante el control de los inventarios,
porque se ha determinado que los
inventarios suman aproximadamente el 50%
de los activos de la empresa, y su buen
manejo o control inciden en la rentabilidad,
ya que un exceso de stock incrementa los
costos, y cuando un stock no rota se vuelve
obsoleto generando una pérdida para la
empresa, y otro problema seria el no contar
de mercaderias para nuestros clientes.

El control de inventario en una empresa
comercializadora es pieza clave para la
determinar los resultados  (utilidades
/perdidas), y el buen control de los
inventarios nos da varias ventajas: ayuda a
reducir los costos de almacenamiento,
reduce el riesgo de robo y fraudes, un buen
abastecimiento de las mercaderias evita el
sobrecosto de la toma de inventarios del

periodo.
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