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Habilidades gerenciales e inseguridad laboral. El rol mediador de la innovacion
empresarial en empresas peruanas del sector comercial e industrial

Managerial skills and job insecurity: The mediating role of business innovation in Peruvian

companies in the commercial and industrial sectors

Irene Tito Pacco, Flora Tito Pacco, Lucho Agustin Catari Quispe

Resumen

En el cambiante mundo empresarial, la innovacion se ha convertido en el pilar de las
instituciones empresariales, es por ello que el estudio pretende aclarar el papel de la innovacion
empresarial, que impulsan en el desarrollo de las habilidades gerenciales y el manejo de la
inseguridad laboral. Para lo cual, se tuvo como objetivo, determinar la mediaciéon de la
innovacién empresarial en la relacion entre las habilidades gerenciales y la inseguridad laboral
en empresas peruanas del sector comercial e industrial. El estudio corresponde a un enfoque
cuantitativo multivariado, de disefio no experimental y alcance explicativo. La poblacidn estuvo
representada por 310 colaboradores de diferentes empresas del sector comercial e industrial,
mientras que la muestra estuvo representada por 304 participantes, a través del muestreo no
probabilistico por conveniencia. Los hallazgos determinan que las habilidades gerenciales se
relacionan de forma significativa con la innovacién empresarial (B= .57; p=.001); también la
innovacién empresarial demuestra correlacion significativa con la inseguridad laboral (B= .29;
p=.001). Sin embargo, las habilidades gerenciales no presentan asociacion con la inseguridad
laboral (p> .115). Se concluye, que la innovacién empresarial es un mediador Util para mejorar
las habilidades gerenciales y en la inseguridad laboral en empresas peruanas del sector comercial

e industrial.
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Abstract

In the changing business world, innovation has become the pillar of business institutions,
which is why this study aims to clarify the role of business innovation, which they promote in the
development of management skills and the management of job insecurity. For this purpose, the
objective was to determine the mediation of business innovation in the relationship between
management skills and job insecurity in Peruvian companies in the commercial and industrial
sector. The study corresponds to a multivariate quantitative approach, with a non-experimental
design and explanatory scope. The population was represented by 310 employees from different
companies in the commercial and industrial sector, while the sample was represented by 304
participants, through non-probabilistic convenience sampling. The determining findings that
management skills are significantly related to business innovation (f= .57; p =.001); Business
innovation also demonstrates a significant evaluation with job insecurity (B= .29; p =.001).
However, Management Skills do not present an association with job insecurity (p>.115). It is
concluded that business innovation is a useful mediator to improve managerial skills and job

insecurity in Peruvian companies in the commercial and industrial sector.
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