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RESUMEN

Introduccion: El cuidado del recién nacido es fundamental y esta fuertemente
influenciado por creencias y practicas culturales, especialmente en zonas como
Juliaca, donde estas pueden impactar la salud neonatal. Muchas madres carecen
de informacion adecuada sobre higiene, lactancia y sefiales de alarma, lo que
incrementa el riesgo de complicaciones.

Objetivo: Determinar la Influencia de las practicas culturales en los
conocimientos maternos sobre el Cuidado del Recién Nacido de la ciudad de
Juliaca, 2025.

Metodologia: Estudio cuantitativo, transversal y no experimental con 200 madres
atendidas en CRED, utilizando un muestreo no probabilistico. Se aplicaron dos
instrumentos validados: un cuestionario de practicas culturales (20 items, Kuder-
Richardson 0.92) y una encuesta de conocimientos neonatales (18 preguntas,
alfa de Cronbach 0.86).

Resultados: Se encontré una relacion significativa entre las practicas culturales
y los conocimientos maternos (p-valor = 0,000 < 0,05). Las practicas culturales
se asociaron positivamente con aspectos como alimentacion, higiene, cuidado
del cordon umbilical, suefio, destacando la vacunacion BCG con la mayor
correlacion (Rho=0,436), termorregulacion y desarrollo neonatal.

Discusién y conclusiones:

Se identificaron costumbres como el uso de faja en el ombligo, el uso de huayruro

para prevenir el mal de ojo y huevos para curar el susto y bafios con manzanilla.
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La mayoria de madres son jovenes, solteras, educacion secundaria y
procedentes de la sierra. El 74.5% present6 practicas culturales medias y el
50.5% conocimientos medios, sin niveles altos. En conclusion, tanto las practicas
y conocimientos maternos son medios o bajos, impactando negativamente el
cuidado adecuado del recién nacido.

Palabras clave: Practicas culturales, Conocimiento materno, Cuidado del recién

nacido, salud neonatal, Peru

ABSTRACT

Introduction: Newborn care is fundamental and is strongly influenced by cultural
beliefs and practices, especially in areas like Juliaca, where these practices can
impact neonatal health. Many mothers lack adequate information about hygiene,
breastfeeding, and warning signs, which increases the risk of complications.
Objective: To determine the influence of cultural practices on maternal
knowledge about newborn care in the city of Juliaca, 2025.

Methodology: A quantitative, cross-sectional, non-experimental study was
conducted with 200 mothers served at CRED (National Center for the Prevention
of Racial Discrimination and Reproductive Health), using non-probability
sampling. Two validated instruments were applied: a cultural practices
questionnaire (20 items, Kuder-Richardson 0.92) and a neonatal knowledge

survey (18 questions, Cronbach's alpha 0.86).
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Results: A significant relationship was found between cultural practices and
maternal knowledge (p-value = 0.000 < 0.05). Cultural practices were positively
associated with aspects such as nutrition, hygiene, umbilical cord care, and sleep,
with BCG vaccination standing out with the highest correlation (Rho=0.436),
thermoregulation, and neonatal development.

Discussion and conclusions: Customs such as the use of a navel band, the use
of huairuro to prevent the evil eye, eggs to cure fright, and chamomile baths were
identified. The majority of mothers were young, single, with secondary education
and from the mountains. 74.5% presented moderate cultural practices, and 50.5%
had moderate knowledge, with no high levels. In conclusion, both maternal
practices and knowledge were moderate or low, negatively impacting proper
newborn care.

Keywords: Cultural practices, Maternal knowledge, Newborn care, Neonatal

health, Peru

RESUMO

Introducao: O cuidado com o recém-nascido € fundamental e fortemente
influenciado por crencas e praticas culturais, especialmente em areas como
Juliaca, onde essas praticas podem impactar a saude neonatal. Muitas maes nao
tém informagbes adequadas sobre higiene, amamentacao e sinais de alerta, o

gue aumenta o risco de complicagdes.
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Objetivo: Determinar a influéncia das praticas culturais no conhecimento
materno sobre o cuidado do recém-nascido na cidade de Juliaca, 2025.
Metodologia: Foi realizado um estudo quantitativo, transversal e néo
experimental com 200 maes atendidas no CRED (Centro Nacional de Prevengao
da Discriminagdo Racial e Saude Reprodutiva), utilizando amostragem néo
probabilistica. Foram aplicados dois instrumentos validados: um questionario de
praticas culturais (20 itens, Kuder-Richardson 0,92) e um questionario de
conhecimento neonatal (18 questdes, alfa de Cronbach 0,86).

Resultados: Foi encontrada relagédo significativa entre praticas culturais e
conhecimento materno (valor de p = 0,000 < 0,05). As praticas culturais foram
positivamente associadas a aspectos como nutricdo, higiene, cuidados com o
cordao umbilical e sono, destacando-se a vacinacdo BCG com a maior correlagao
(Rho = 0,436), termorregulacéo e desenvolvimento neonatal.

Discussao e conclusées: Costumes como o uso de faixa umbilical, o uso de
huayruro para prevenir mau-olhado, ovos para curar sustos e banhos de
camomila foram identificados. A maioria das maes era jovem, solteira, com
ensino médio e proveniente da regido serrana. 74,5% apresentaram praticas
culturais moderadas e 50,5% apresentaram conhecimento moderado, sem niveis
elevados. Conclui-se que tanto as praticas quanto o conhecimento materno foram
moderados ou baixos, impactando negativamente o cuidado adequado ao recém-

nascido.
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Palavras-chave: Praticas culturais, Conhecimento materno, Cuidados com o

recém-nascido, Saude neonatal, Peru

INTRODUCCION

El recién nacido constituye un grupo poblacional de alta vulnerabilidad,
dado que sus condiciones de salud y desarrollo dependen en gran medida de los
cuidados recibidos durante los primeros 28 dias de vida', se considera sano a un
recién nacido si no presenta signos de enfermedad en este periodo critico, lo que
implica la necesidad de un seguimiento constante, cuidados adecuados y una
correcta iniciacion de la alimentacion. El vinculo temprano entre la madre y el hijo
desempenfia un papel central en el desarrollo fisico y emocional del neonato, ya
que proporciona seguridad, bienestar y confort; en ausencia de este lazo, pueden
generarse estados de malestar y angustia®.

En este contexto, el cuidado con enfoque cultural en enfermeria se ha
convertido en un aspecto muy importante, permitiendo brindar una atencién mas
humana, respetuosa y acorde con las costumbres y valores de cada persona,
pues reconoce que las practicas y creencias de las comunidades influyen
directamente en el modo en que las madres comprenden y ejercen el cuidado
neonatal®. Las practicas culturales abarcan desde rituales de proteccion y uso de
hierbas hasta técnicas tradicionales de alimentacion, higiene o abrigo del recién
nacido, transmitidas intergeneracionalmente y enraizadas en valores simbdlicos

propios de cada comunidad*. Sin embargo, cuando dichas practicas se alejan de
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los lineamientos biomédicos, pueden limitar la calidad del cuidado, generando
riesgos en el bienestar del neonato®.

Diversos estudios nacionales e internacionales evidencian la persistencia
de estas practicas y sus repercusiones en la salud neonatal. En Zambia, por
ejemplo, se hallé que un 75% de las madres presenta bajos conocimientos sobre
el cuidado del recién nacido®. En el caso peruano, se ha descrito que, a pesar de
la diversidad cultural, muchas madres mantienen creencias y costumbres como
el uso del huayruro para prevenir el “mal de 0jo” o la practica de fajar al recién
nacido para proteger el ombligo’. A nivel local, investigaciones en Huacho y
Ayacucho han confirmado la relacion, entre las costumbres culturales y el grado
de conocimiento de las madres, lo que refleja la influencia de factores
socioculturales en el cuidado neonatal®.

La persistencia de estas practicas en Juliaca constituye un desafio para el
personal de salud, que debe enfrentar la necesidad de integrar el conocimiento
cientifico con los saberes tradicionales de la poblacién. Esta situacion demanda
un abordaje intercultural que no solo respete las creencias locales, sino que
también asegure practicas seguras y efectivas para reducir riesgos en la salud
neonatal. Por ello, es fundamental generar evidencia cientifica que permita
comprender como influyen las practicas culturales en los conocimientos maternos
y como estos determinan el cuidado del neonato. Bajo esa perspectiva, este
estudio busca determinar la influencia de las practicas culturales en los

conocimientos maternos sobre el cuidado del recién nacido de la provincia de
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Juliaca, 2025. Para ello, se plantea identificar las practicas culturales de las
madres en el cuidado del recién nacido, asi como reconocer su nivel de
conocimiento sobre dicho cuidado. Del mismo modo, se busca establecer como
influyen estas practicas y conocimientos en aspectos especificos como la
alimentacion, la higiene, el cuidado del cordon umbilical, el suefio, la vacunacion
con BCG, la termorregulacion y el crecimiento y desarrollo del recién nacido. Los
hallazgos obtenidos permitiran disefar estrategias de intervencion y programas
de educacion intercultural que fortalezcan la calidad del cuidado, respetando las
costumbres locales e integrando evidencia cientifica, en beneficio de la salud

materno-infantil.

METODOLOGIA

La presente investigacion pertenece al tipo cuantitativa, nivel relacional,
disefio no experimental y transversal, dado que se incluyo a la totalidad de la
poblacion.

El enfoque cuantitativo se ocupa de estudiar fendbmenos que pueden ser
medidos, es decir, aquellos a los que se les puede asignar un valor numeérico
mediante el uso de métodos y técnicas estadisticas para analizar la informacion
obtenida®.

Relacional porque permitid evidenciar la vinculacion entre las variables

independiente y dependiente para establecer existencia entre ambos™.
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No experimental, se analiza una situacion especifica sin intervenir ni
modificar ningun factor que altere el comportamiento de las variables en
estudio’®.

Transversal porque se estudié las variables en un lapso en la que a que
se realizo el estudio, con solo una observacion a la unidad de estudio2.

La poblacion esta compuesta por 200 madres que reciben atencion en el
consultorio de CRED de la Red San Roman.

El muestreo es un proceso en el que se establece la posibilidad de que
cada integrante sea seleccionado a la muestra'. En esta investigacion se emplea
un método de muestreo no probabilistico, ya que la participacion sera voluntaria,
invitando a las madres de los recién nacidos sin realizar una seleccién aleatoria
previa. Dado que el estudio no requiere una muestra, se trabajé con la totalidad
de la poblacion. Para definir el grupo objeto de la investigacion, se llevé a cabo,
la fuente de base de datos que contiene el registro de madres atendidas en
CRED.

El instrumento que se utilizé fue un cuestionario estructurado de Autoria
de Guerra en el afno 2018 que conforma de 20 items, distribuidos de manera
especifica’.

Dicho cuestionario fue aplicado en el Centro de Salud Materno Infantil Dr.
Enrique Martin Altuna a una muestra de 78 madres multiparas que vinieron al
programa de CRED. La validez del instrumento fue determinado a través de juicio

de 10 expertos, mientras que la confiabilidad se establecié a través del coeficiente
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Kuder-Richardson, obteniéndose un valor de 0.92, lo que evidencia un alto nivel
de constancia interna. Cabe resaltar que el presentd opciones de respuesta
multiples. lo que permitié obtener informacion precisa y sintetizada.

Cada una de las respuestas se califico con el valor de 0 a 1 punto, de este
modo que un puntaje menor a 7 se clasific6 como no practica. Tomando en
cuenta los intervalos fijjados. Consta de 06 dimensiones: Cuidados con la
alimentacion, cuidados con el bafo, cuidados del cordon umbilical, cuidados con
el sueno, cuidado después de la vacunacion del BCG y cuidado en el recién
nacido con fiebre, escaldadura, deshidratacion e ictericia.

No practica: 0 — 7 puntos.

Practica: 8— 14 puntos.

Validacion.

La validez del instrumento se evidencié mediante juicio de expertos segun
su validez de informacion, constructo y criterio, para lo cual se informé con la
participacion de 10 profesionales 2 Médicos Pediatras y 8 Licenciadas en
Enfermeria con experiencia en los temas y en estructura de instrumentos, cuyas
propuestas sirvieron para mejorar el instrumento. Los resultados del juicio de
expertos fueron evaluados mediante la prueba binomial. Se logré un valor de
significancia estadistica inferior a 0.05 lo que refleja la validez del instrumento
segun el criterio estimado (Contenido, constructo, criterio)

Confiabilidad, segun la prueba Kudder Richardson aplicada a los

resultados de la prueba piloto, se evidencié la confiabilidad del instrumento
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obteniendo un resultado de coeficiente de 0.92 por lo que significa que el
instrumento es altamente confiable.

El instrumento que se uso6 es una encuesta que fue elaborado y validado
por Quilca Burgo Erika en 2017 en Ecuador ciudad de Ibarra, constituida por 60
mujeres, de forma no probabilistica, en la cual el autor organizd, codifico y
proceso usando el software estadistico informatico Statistical Package for the
Social Sciencies (SPSS). Conformada por 18 preguntas™s.

Esta formado por 07 dimensiones: Alimentacion, Higiene, Sueio, Signos
de Alarma, Estimulacion, Vacunas, Cuidados del corddn Umbilical,
Termorregulacion.

Alto nivel de conocimiento: De 05 a 07 puntos.

Regular nivel de conocimiento: De 04 a 06 puntos.

Bajo nivel de conocimiento: 01 a 03 puntos.

Validacion, la encuesta tuvo una poblacion de 60 pacientes la cual se
valoré la veracidad por coherencia interna a través de alfa de Cronbach, por
acuerdo de un grupo especifico de 5 investigadores con experiencia en el
desarrollo y validacion de cuestionarios; cuya finalidad fue elaborar un
instrumento para corroborar el grado de conocimiento de las madres al brindar el
cuidado, a continuacién a ello proyectar una propuesta de intervencion sobre el

cuidado del neonato simultaneamente los resultados logrados.
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Confiabilidad, en su reporte la encuesta demostrd una correcta cohesion
interna evaluado con el Alfa de Cronbach = 0,86 en el intervalo de 0,72 a 0,99, lo
cual revela que el instrumento tiene confiabilidad excepcional.

En las técnicas estadisticas se describieron los métodos aplicados para la
comprobacién de la hipotesis, especificando los tipos de analisis realizados. La
informacion obtenida mediante la encuesta fue procesada inicialmente con el
apoyo de Microsoft Office y Excel para la organizacion y el calculo preliminar de
los datos. Posteriormente, el analisis estadistico se realizo en el software SPSS,
a través del cual se procesaron los datos de manera sistematica.

Los resultados obtenidos y presentados en tablas de frecuencia y
estadisticas descriptivas. Asimismo, se aplicé la prueba de normalidad de
Kolmogorov-Smirnov a las variables practicas culturales y conocimiento materno
sobre el cuidado del recién nacido.

El estudio se ejecutd conforme a los principios éticos de la investigacion
cientifica y se obtuvo la aprobacién del Comité de Etica de la UPEU. El acceso a
la lista de participantes fue autorizado por la Red San Roman, asegurando en
todo momento la proteccion de los derechos de las madres participantes. La
participacion se realizé de manera voluntaria, previa firma del consentimiento
informado. La honestidad, privacidad y confidencialidad de la informacion se
preservaron mediante la codificacion y almacenamiento seguro de los datos, los
cuales fueron empleados exclusivamente con fines de investigacion, asegurando

el anonimato y evitando cualquier forma de discriminacion o estigmatizacién. Las
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participantes fueron informadas sobre los objetivos del estudio y, tras completar
la encuesta presencial, confirmaron su consentimiento para la utilizacién de la
informacion recopilada.

DISCUSION

Estos hallazgos realizados en el presente estudio permiten establecer una
relacion directa con el objetivo general, donde busca determinar la influencia de
las practicas culturales y del conocimiento materno sobre el cuidado del recién
nacido en la ciudad de Juliaca, 2025. Estos aspectos criticos como la ictericia y
la deshidratacion neonatal. Ante la piel amarilla del bebé (item 13), menciona que
solo un 13,4% de las madres acude al centro de salud, mientras que un 44,3%
evita ponerle ropa amarilla, lo que refleja un enfoque mas simbdlico que clinico.
Esta situacion contrasta significativamente con lo hallado por Salas, quien reporta
que el 71,2% de las madres lleva a sus hijos al centro de salud ante signos de
ictericia. Esta diferencia podria estar relacionada con el hecho de que en su
estudio las madres habian tenido partos institucionalizados y recibieron
educacion del personal de salud durante la hospitalizacion, el alta médica y en el
programa de CRED'S.

En relacion con el objetivo especifico de identificar las practicas culturales
de las madres en el cuidado del recién nacido, los datos obtenidos revelan que
ante casos de deshidrataciéon, en el caso de deshidratacion (item 14), un 39,1%
opta por dar infusiones como manzanilla o anis, lo cual puede ser

contraproducente. Solo un 26,2% acude al establecimiento de salud.
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Nuevamente, estos datos contrastan con los de Salas (2024 ), donde el 78,1% de
las madres si lleva al bebé a consulta médica. Como sefialan autores como
Loayza, la atencidn institucional y la educacion prenatal adecuada mejoran
notablemente el nivel de conocimiento y las practicas maternas, favoreciendo el
uso correcto de servicios de salud'”.

En cuanto a las practicas culturales frente al “mal de ojo, susto, colerin y
pujo” (items 15, 16 y 18), se observa un alto porcentaje de uso de elementos
tradicionales como cinta roja (33,3%), huayruro (28,4%), y ropa roja (21,4%), asi
como practicas curativas como pasar el huevo (45%), rezar (28,7%) o usar
periodico (19,3%). Estas practicas responden a una cosmovision ancestral aun
vigente, especialmente entre poblaciones de la sierra, como sostienen'®1°, Estas
creencias, transmitidas de generacion en generacion, muestran como la cultura
sigue teniendo un peso significativo en la interpretacion de la salud del recién
nacido, aun cuando estas acciones no estén validadas Cientificamente'®. En esta
misma linea, Oberhelman sefalan que, en comunidades altoandinas del Peru,
las madres suelen atribuir ciertos problemas de salud infantil, como la diarrea, a
causas culturales como el susto, lo cual influye directamente en las practicas de
cuidado y en la eleccion de tratamientos, priorizando remedios tradicionales
como hierbas o rituales. Sin embargo, el estudio también evidencia que estas
practicas no necesariamente excluyen el uso de la medicina biomédica, ya que
muchas madres recurren a centros de salud cuando perciben que la causa es

infecciosa, lo que revela un sistema de atencion hibrido influenciado tanto por la
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cosmovision ancestral como por el conocimiento médico moderno?:. Por su
parte, Monteban refuerzan esta visidn al sefalar que las recomendaciones
indigenas sobre el cuidado infantil, aunque distintas a las directrices de salud
publica, se basan en sistemas de conocimiento propios, profundamente
enraizados en la experiencia colectiva. Los autores subrayan que reconocer
estos saberes y promover un dialogo intercultural constituye una oportunidad
valiosa para optimizar las politicas de salud, especialmente en contextos rurales
donde las practicas ancestrales siguen siendo parte fundamental del cuidado
cotidiano®.

En relacion con el objetivo especifico de identificar el nivel de conocimiento
de las madres en el cuidado del recién nacido, permiten evidenciar el nivel de
conocimiento que tienen las madres sobre aspectos fundamentales del cuidado
del recién nacido, como es el caso de la lactancia materna exclusiva (item 7), un
54% cree que debe darse hasta el primer ano, mientras que solo un 16,3%
responde correctamente que es hasta los 6 meses, de acuerdo con las
recomendaciones de la Organizacion Mundial de la Salud y la Asociacion
Espafiola de Pediatria’?°. Esto pone en evidencia una falta de informacion
actualizada?'.

Respecto al cambio del pafal (item 13), los resultados también son
preocupantes: un 45% lo hace solo dos veces al dia y un 6,4% lo cambia cada
vez que el bebé orina o defeca. En cuanto a la higiene genital (item 14), un 51,8%

lo realiza tres veces al dia, pero apenas un 20,1% lo hace con cada cambio de
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pafal, que seria lo mas adecuado. Estos hallazgos concuerdan con los de Bravo
Rojas, quien identifica un bajo grado de conocimiento sobre cuidados esenciales
del neonato entre madres puérperas’. Con el mismo enfoque, Cérdova hallé una
asociacion directa entre el nivel de conocimiento y las practicas deficientes en
madres adolescentes?.

Diversos estudios Cano Murillo y Cruz Ramos han determinado que el
conocimiento materno no es homogéneo, sino influenciado por variables como el
nivel educativo, el contexto geografico, la disponibilidad a servicios de salud, la
edad materna, estado civil y la exposicion a fuentes de informacién confiables?*
5. Autores como Bardales Hoyos et al. (2010) y Arias Romani et al. (2022)
argumentan que las practicas de cuidado en el hogar estan profundamente
marcadas por factores socioculturales que determinan la forma en que las
madres interpretan los signos de alarma y toman decisiones sobre la salud de
sus hijos?38.

En este sentido, Omonte y Huaynate resaltan que las madres con menos
escolaridad o con escaso acceso a servicios médicos suelen apoyarse en
saberes tradicionales para cuidar a sus hijos. Aunque estas practicas tienen un
valor cultural importante, muchas veces pueden entrar en conflicto con las
recomendaciones clinicas, especialmente en situaciones que requieren atencion
médica inmediata®*.

Los hallazgos de este estudio, confrontados con investigaciones

nacionales e internacionales Shrestha y Nyaloko , refuerzan la importancia de
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integrar una perspectiva intercultural en la educacién para la salud neonatal?-2%.
Este enfoque permitiria respetar las creencias culturales, pero también corregir
practicas inadecuadas a través de la promocion de conocimientos basados en

evidencia, como lo promueven las recomendaciones de Valverde?’.

CONCLUSIONES

Se evidencio una asociacion significativa entre las practicas culturales y el
nivel de conocimiento materno respecto al cuidado del recién nacido de la
provincia de Juliaca. Las practicas culturales influyen en aspectos como la
alimentacion, la higiene, el cordon umbilical, el suefio y, de manera mas marcada,
en la vacunacion BCG.

Las costumbres locales, como el uso de manzanilla, fajas, huayruro o
huevos, reflejan la influencia del contexto social y cultural. Sin embargo, la
mayoria de madres mostro niveles medios y bajos tanto en practicas como en
conocimientos, sin alcanzar niveles altos.

Esto evidencia la necesidad de programas de educacion en salud que
respeten las tradiciones, pero incorporen fundamentos cientificos, a fin de
fortalecer el cuidado del recién nacido y garantizar su desarrollo saludable.
RESPONSABILIDADES ETICAS
Proteccion de personas y animales: La investigaciéon se llevara a cabo
respetando los principios éticos establecidos para la investigacion cientifica,
especialmente respecto a la seguridad y bienestar humano. Antes de su

ejecucion, sera aprobado por el Comité de Etica de la Universidad Peruana Unién
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(UPEU), asegurando que cumpla con los estandares éticos y espirituales
requeridos. La investigacion no involucra experimentacion con animales. En
cuanto a las personas participantes, se garantizara el respeto absoluto a sus
derechos fundamentales, asi como su integridad fisica, psicolégica y emocional.
La participacién sera completamente voluntaria, y se obtendra un consentimiento
informado previo, libre y esclarecido. Asimismo, se solicitara autorizacion formal
a la Red de Salud San Roman para acceder a la lista de madres participantes,
incluyendo la entrega de informacion clara sobre los objetivos, procedimientos y
beneficios del estudio.

Confidencialidad de los datos: Se protegera rigurosamente la integridad,
privacidad y confidencialidad de todas las participantes. Los datos recolectados
seran codificados y almacenados de manera segura, utilizando claves de
identificacion para garantizar el anonimato. La informacion sera usada
exclusivamente con fines de investigacion y no se divulgaran datos personales
bajo ninguna circunstancia. Se evitara cualquier forma de discriminacion,
estigmatizacion o dafo potencial derivado del manejo de la informacion. Los
participantes seran debidamente informados sobre estas garantias antes de
otorgar su consentimiento.

Conflicto de intereses: Los autores manifiestan no tener ningun interés en
conflictos que pueda influir durante el desarrollo, analisis o resultados del
presente estudio. La investigacion se realizara de manera objetiva, transparente

y libre de presiones externas o personales.
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