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Resumen

La presente investigacién tiene como objetivo general determinar la relacion que existe entre
la fiscalizacion con el cumplimiento de obligaciones tributarias en los comerciantes de ropa
deportiva del jirbn Moquegua Juliaca 2019. El estudio se encauza en una investigaciéon no
experimental de corte transaccional descriptivo correlacional del cual tuvimos una muestra no
probabilistica se tomé a los 30 comerciantes del Jiron Moquegua en el rubro de ropas
deportivas. Para recopilar los datos sobre la “fiscalizacion”, se opt6é por una encuesta como
técnica de recoleccion de datos y se usé un cuestionario como instrumento el cual estuvo
conformado por 16 items con una escala de valoracién de “Likert”. Los resultados se
presentan por medio de tablas con sus respectivas interpretaciones de cada objetivo. Se llegé
ala conclusion de la hipétesis general la correlacion Rho = 0.595, determinando que, si existe
una correlacion positiva entre la variable Fiscalizacion y el cumplimiento de las obligaciones
tributarias. Frente a las hipétesis especificos concluimos que se evidencia una correlaciéon
Rho = 0.602 determinando que, si existe una correlacion positiva, entre la variable
fiscalizacién y las obligaciones sustanciales y una correlacion Rho = 0.423 determinando que,
si existe una correlacion positiva, entre la variable fiscalizacion y las obligaciones formales, al
final tenemos las recomendaciones, la bibliografia y por ultimo los anexos como sugerencia

de esta investigacion.

Palabras clave: Cumplimiento, Fiscalizacién, Obligaciones tributarias, obligaciones

sustanciales, obligaciones formales.
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Abstract

The general objective of this research is to determine the relationship that exists between the
control and compliance with tax obligations in the sportswear merchants of Jiron Moquegua
Juliaca 2019. The study is channeled into a non-experimental investigation of a transactional
descriptive correlational cut of which we had A non-probabilistic sample was taken from the
30 merchants of Jiron Moquegua in the sportswear category. To collect the data on the
“inspection”, a survey was chosen as the data collection technique and a questionnaire was
used as an instrument which consisted of 16 items with a “Likert” rating scale. The results are
presented by means of tables with their respective interpretations of each objective. The
general hypothesis was concluded with the correlation Rho = 0.595, determining that, if there
is a positive correlation between the Variable Inspection and compliance with tax obligations.
Faced with the specific hypotheses, we conclude that a correlation Rho = 0.602 is evidenced,
determining that, if there is a positive correlation, between the control variable and substantial
obligations and a correlation Rho = 0.423, determining that, if there is a positive correlation,
between the control variable and the formal obligations, at the end we have the

recommendations, the bibliography and finally the annexes as a suggestion of this research.

Keywords: Compliance, Fiscalization, Tax obligations, substantial obligations, formal

obligations.
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Capitulo |
Planteamiento del problema de investigaciéon
1.1. Identificacion del problema

A nivel internacional podemos apreciar que el crecimiento econémico de un pais no
se ve reflejado en el acto recaudador de los tributos de ahi que la administracion tributaria
cred leyes para la fiscalizacion que obligan al contribuyente cumplir con sus obligaciones
tributarios. Segura (2017)

Se ha fijado a nivel nacional que uno de los factores méas superiores que mitigan el
crecimiento monetario en nuestro pais es el incumplimiento de las obligaciones tributarias lo
gue induce a que nuestra nacion no crezca. La tributacion de manera informal en el Per( data
de muchos afos, se acentla con la presencia del comercio ambulatorio; es decir, negocios
gue por motivos de desconocimientos o falta de voluntad no se encuentran registrados ante
la administracién tributaria, segun lo establece la ley como requisito para que formalmente
sean controlados y supervisados como sujetos pasivos. Este fendmeno conlleva multiples
efectos negativos en la economia nacional y desarrollo de nuestro pais. Zevallos (2014)

A nivel local es muy comin que muchos comerciantes no quieran pagar los tributos
gue les corresponde, no son conscientes de la importancia de contribuir con nuestro pais, ni
de las funciones que cumple el estado en la busqueda del bienestar de la sociedad, a través
de recaudacion fiscal. Pari (2015)

Gracias a la fiscalizacién se ejerce una cadena de labores direccionadas a la
constatacion el cumplimiento impecable de las obligaciones tributarias para asi incrementar
el ingreso fiscal. Jiménez (2016).

Elincumplimiento de las obligaciones tributarias es un problema para la recaudacion

tributaria en el pais por ello planteamos el siguiente problema de investigacion.
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1.2. Formulacion del problema
1.2.1. Problema general
¢Cudl es la relacion que existe entre la fiscalizacion con el cumplimiento de
obligaciones tributarias en los comerciantes de ropa deportiva del jiron Moquegua
Juliaca 2019?
1.2.2. Problemas especificos
a) ¢Cual es la relacibn que existe entre la fiscalizacion con las obligaciones
sustanciales en los comerciantes de ropa deportiva del jiron Moquegua Juliaca
20197
b) ¢Cual es la relacion que existe entre la fiscalizacion con las obligaciones formales

en los comerciantes de ropa deportiva del jiron Moquegua Juliaca 20197

1.3. Objetivos
1.3.1. Objetivo general
Determinar la relacion que existe entre la fiscalizacion con el cumplimiento de
obligaciones tributarias en los comerciantes de ropa deportiva del jiron Moquegua
Juliaca 2019.
1.3.2. Objetivos especificos
a) ldentificar la relacién que existe entre la fiscalizacion con las obligaciones
sustanciales en los comerciantes de ropa deportiva del jirbn Moquegua Juliaca
20109.
b) Conocer la relacion que existe entre la fiscalizacion con las obligaciones formales

en los comerciantes de ropa deportiva del jirdn Moquegua Juliaca 2019.

1.4. Justificacion
Esta labor investigativa tiene como intencién establecer la relacién existente entre la
fiscalizacién y el cumplimiento de las obligaciones tributarias en los comerciantes del jiron

Moquegua Juliaca - 2019. De esta manera conoceremos la importancia que tiene la
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fiscalizacion realizada por la administracion tributaria en contribuir al cumplimiento de las
obligaciones tributarias.

Al determinar la relacién que existe entre la fiscalizacion con el cumplimiento de las
obligaciones tributarias en los comerciantes de ropa deportiva del jiron Moquegua Juliaca
2019, ayudard a que los comerciantes se informen de manera correctamente de la
importancia del cumplimiento de las obligaciones tributarias.

La Sunat tendra informacién de la situacién en que se encuentran los comerciantes
de ropas deportivas, lo cual se ha visto la necesidad de desarrollar nuevas estrategias de
fiscalizacién a fin de reducir la evasion de impuestos. De igual manera dar a conocer cultura
tributaria acerca de los procedimientos de fiscalizacion, cuales son los riesgos que estan
asumiendo al no cumplir con sus obligaciones tributarias para que asi no sean sancionados
por la Sunat.

Al Conocer la relacion entre fiscalizacion con el cumplimiento de obligaciones
tributarias, este conocimiento ayudara a que los comerciantes tomen conciencia, sobre la
fiscalizacion y la importancia al cumplimiento de las obligaciones tributarias asi pagar sus

impuestos de manera correcta.

1.5. Presuposicion filosofica

En San Mateo 22:19-21(Reina Valera 1960) “Y ellos le presentaron un denario.
Entonces les dijo: ¢De quién es esta imagen, y la inscripcion? Le dijeron: De César. Y les
dijo: Dad, pues, a César lo que es de César, y a Dios lo que es de Dios”. Hoy en dia lo mismo
nosotros tenemos los impuestos para el estado y debemos de pagar, cumplir con eso. Pero
también debemos sacar nuestros diezmos para dar al Sefior.

Romanos 13:6-7 “Pues por esto también pagais impuestos, porque los gobernantes son
servidores de Dios, dedicados precisamente a esto. Pagad a todos lo que debais: Al que,
impuesto, impuesto, al que tributo, tributo, al que temor temor, al que honor, honor”. Nos dice

gue nosotros debemos de cumplir con los impuestos que tenemos con el gobierno, pero nunca
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dejando de dar a Dios también lo que le pertenece y sobre todo no olvidarnos de él. Ya que

Dios es primero antes de todo.
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Capitulo 1l
Marco teorico de la investigacion
2.1. Antecedentes de investigacion
2.1.1. Internacionales.

Segun Robaldino (2012) en su tesis “Cumplimiento de las obligaciones tributarias de
los comerciantes minoristas del Sector de Calderdn de la ciudad de Quito durante el afio 2011
— 20127, dando lugar al objetivo; Determinar el nivel de cumplimiento de las obligaciones
tributarias mediante la capacitacion tributaria de los comerciantes con una metodologia de
enfoque cuantitativo de nivel descriptivo, en el cual el 58% de las personas afirmaron que
tienen problemas al determinar su impuesto a pagatr, el 13% indico que no tiene problemas y
el 29% parcialmente, concluyé que la deficiencia de conocimiento tributario dificulta el
cumplimiento y desempefio de las obligaciones tributarias de los comerciantes.

Segun Reyes (2019) en su investigacion “Nivel de cumplimiento de las obligaciones
tributarias de los comerciantes minoristas de prendas de vestir del centro comercial el Arenal
de la ciudad de cuenca en el afio 2017” dando cabida al objetivo; determinar el nivel de
cumplimento de las obligaciones tributarias de los comerciantes donde su investigacion es de
caracter transaccional/ transversal, descriptivo. El resultado fue el 41.78% incumplen
respecto al RISE y un 32.10% RUC. Lo que significa que es relativa ya que la poblacion
representa el 17.19% que evade todos los deberes del sistema tributario al no pertenecer a

ninguno de los regimenes establecidos.

2.1.2. Nacionales.

Segun Jiménez (2017) en su investigacion “ Fiscalizacién y su relacion con el
cumplimiento de las obligaciones tributarias en las empresas de comercializacion de
Luminarias Led San Isidro 2017”7, tuvo como objetivo general determinar la relacién entre la
fiscalizacion y el cumplimiento de las obligaciones tributarias en las empresas de
comercializacion de Luminarias Led San Isidro 2017, realizo una investigacion descriptivo

correlacional, cuyo disefio fue de campo no experimental transversal, la poblacién estuvo
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conformado por 60 personas del 4rea contable y se determina 53 personas al tamafio de
muestra, se utilizd para recopilar la informacién una encuesta , se concluyé que la
fiscalizacién se relaciona significativamente con el cumplimiento de las obligaciones
tributarias en las empresas de comercializacion de Luminarias Led, San Isidro 2017, por ende
se pone en descubierto la responsabilidad que tiene la administracion tributaria como ente
fiscalizador de las obligaciones tributarias para lograr mayor recaudacion de impuestos, como
resultados, se obtuvo un coeficiente de correlacion de Spearman de 0,359 que indican un
grado de correlacién positiva baja, ademas se obtuvo un nivel de significancia de P= 0.008
por lo tanto podemos concluir que si P < 0.05 entonces la hip6tesis nula se rechaza y se
acepta la hipotesis alterna, es decir la fiscalizacion se relaciona significativamente con el
cumplimiento de las obligaciones tributarias en las empresas de comercializacién de
Luminarias Led, San Isidro 2017.

Segun Marguez (2016) en su investigacion, “La Fiscalizacién y su incidencia en el
cumplimiento de las obligaciones tributarias de las empresas comerciales de Distrito de San
Vicente de Canete 2014 ” tuvo como objetivo general analizar la insidencia de la fiscalizacion
en el cumplimiento de las obligaciones tributarias de las empresas comerciales del Distrito de
San Vicente de Cafiete , afio 2014, ejerciendo un método de disefio descriptivo correlacional
no experimental, el resultado obtenido del autor concluye que la fiscalizaciéon incide
directamente en el cumplimiento de las obligaciones tributarias de las las empresas
comerciales del Distrito de San Vicente de Cafete , afio 2014. Demuestra que se requiere el
uso de mecanismo legales y una constante participacion del ente recaudador para lograr
mejores resultados. Asi mismo la investigacibn concluye que los procedimientos de
fiscalizacién inciden directamente en la determinacion del impuesto general de las ventas de
las empresas comerciales del Distrito de San Vicente de Caiete , afio 2014. Esta
investigacion recomienda que la administracion tributaria efectle mayores acciones de
fiscalizacién y asi mismo asesorar a toda las personas que realizan un actividad comercial
con el objetivo de poder asegurar el correcto cumplimiento de las obligaciones tributarias
evitando sanciones y multas.

20



Segun Chelsy (2020) en su tesis “Fiscalizacién y cumplimiento de obligaciones
tributarias de las MYPES constituidas como Sociedad Comercial de Responsabilidad
Limitada en el Emporio Comercial de Gamarra, 2019”, tuvo como objetivo general determinar
la relacion que existe entre la fiscalizacion y el cumplimiento de las obligaciones tributarias
de las MYPES constituidas como Sociedad Comercial de Responsabilidad Limitada en el
Emporio Comercial de Gamarra, 2019 el tipo de investigacion que realizo método de disefio
descriptivo correlacional no experimental, de acuerdo el resultado obtenido del autor se
comprob6é que si existe una relacion baja positiva entre la fiscalizacion parcial y el
cumplimiento de las obligaciones sustanciales de las MYPES constituidas como Sociedad
Comercial de Responsabilidad Limitada en el Emporio Comercial de Gamarra, 2019 esta
investigacion concluye que mientras la administracion tributaria realice mayores
fiscalizaciones los contribuyentes podran cumplir de manera correcta sus obligaciones

sustanciales.

Locales

Segun Ramos (2017) en su tesis “Cumplimiento de las obligaciones tributarias y no
tributarias con el gobierno central y municipal de los comerciantes del mercado internacional
de San José de la ciudad de Juliaca 2016”, dando lugar al objetivo de valorar la calidad
referente al cumplimiento de la atencidn tributaria, conjuntamente con las no tributarias de los
mercaderes. Ejerciendo un método de disefio no experimental de tipo descriptivo, para el cudl
aplicé el chi cuadrado con un método descriptivo analitico e inductivo de los cudales 2852
mercaderes de San José aplicando la formula con un 95% de confianza, el resultado para la
poblacion es una muestra de 226 mercaderes de los cuales se pudo apreciar que de la
totalidad de 226 comerciantes tomados como muestra 226, de ellos 176 comerciantes
respondieron que no estan inscritos en el RUC. Concluyendo, asi que la categoria del
cumplimiento del ejercicio tributario es integramente escasa, los mercaderes de San José, no
estan incluidos al interior del RUC un porcentaje del 72% junto con el 53% no compensan a
ningun régimen, la administracion tributaria no tiene presencia en dicho mercado y ademas
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lo califican como una entidad no amigable por lo que le temen a dicha entidad, debido a ello
es que carecen de informacién en el aspecto tributario ya sea en el reconocimiento de los
comprobantes de pago, que impuestos existe, sumandole a ello los comerciantes en ninguin
lugar recibieron informacién. Por todos esos factores es que el cumplimiento de las
obligaciones tributarias es deficiente y asi disminuyendo el ingreso para el Gobierno Central.

Segun Chambi (2015) en su investigacion “Ausencia de transparencia en la
informacién publica de los gobiernos locales y la insuficiente fiscalizacion del estado en la
region Puno” en el cual tuvo como objetivo promover la practica efectiva del paso a los datos
de parte de las municipalidades en la Regién Puno, para el cual plante6 su metodologia de
disefio cualitativo no experimental de tipo descriptivo al cual tomaron como poblaciéon a
entidades que se aludieron con anticipacion, en el cual los municipios distritales son
renuentes a informar verazmente la condicion de sueldos por las clases del personal, de este
mismo modo, el salario 82 el cual captan. De tal manera, se tiene que un 66 % de
municipalidades no informan, y tan solamente el 34 % si lo hace por lo que concluye que uno
de los aspectos importantes es la revelacion de sus actos y la nitidez de la direccion
gubernamental relativo la administracién de los asuntos publicos. Esto logra comprometer a
funcionarios(as) del Estado den cuentas acerca de las resoluciones que adoptan, en donde
los individuos sean capaces de pedir y admitir a las referencias los cuales estan bajo el poder
de las instituciones estatales. En este sentido, los funcionarios y servidores publicos deben
ser considerados como gestores de una organizacion creada al servicio de la ciudadania,

encontrandose expuestos permanentemente a la fiscalizacién de la sociedad.

2.2. Bases teoricas
2.2.1. Fiscalizacion

Segun Valle (2006) nos dice que, la fiscalizacion viene a constituir un conjunto de
actos y actividades dirigidas a determinar el adecuado cumplimiento de los deberes tributarios
y debe ser respetado los derechos fundamentales de los deudores tributarios y efectuarse
acorde con el procedimiento legal establecido.
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Segun Pino (2016) menciona que la fiscalizacion es un procedimiento formal
destinados a comprobar la correcta determinacion de la obligacion tributaria realizadas por
los deudores tributarios, la comunicacién entre la Sunat y el sujeto fiscalizado se realice
mediante documentos, la Sunat puede notificar al sujeto fiscalizado mediante, cartas, actas,
requerimiento y resultados de requerimiento.

Segun Ponte & Reyes (2015) nos indica que, la fiscalizacion es el conjunto de actos
destinados a revisar, comprobar y controlar el correcto cumplimiento de las obligaciones

tributarios.

2.2.1.1. Fiscalizacion tributaria

Segun Nima (2013) la fiscalizacion tributaria es un procedimiento a través del cual se
faculta a la Sunat a verificar y comprobar la correcta determinacion de las obligaciones
tributarias de los contribuyentes incluyendo las obligaciones formales, aparte de ser verificada
y comprobada también puede ser modificada cuando la Sunat encuentre una omision o
alguna inexactitud a través de una resolucion de determinacién, orden de pago o resolucién
de multa.

Segun Pino; Tintaya (2016) la fiscalizacion tributaria es el procedimiento mediante el
cual la Sunat comprueba en forma parcial o definitiva, la correcta determinacién de la
obligacion tributaria de los contribuyentes. El cual finaliza con la notificacién de resolucion de
determinacion y las resoluciones de multa en caso que se haya detectado una infraccion.

Segln Reyes (2015) la fiscalizacion tributaria se encarga de determinar si las
obligaciones tributarias realizadas por los contribuyentes han sido efectuadas correctamente.
Esta funcién lo realiza la administracion tributaria a través de la verificacion y la revision de
los libros contables y la documentacién sustentatoria de las transacciones comerciales con la
finalidad de determinar si los contribuyentes han declarado sus tributos de acuerdo a las
normativas.

La Sunat esti facultada para realizar fiscalizaciones tributarias a todos los
contribuyentes inscritos en el RUC, a fin de garantizar el correcto, integro pago de los
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impuestos. El conjunto de tareas que realizan en estos procedimientos exige a los

contribuyentes a cumplir su obligacién tributaria a través de acciones generadores de riesgo.

2.2.1.2. Fiscalizacién parcial
El articulo 61° del Cédigo Tributario (2003) debe efectuarse en el plazo de 6 meses,
dispone que la fiscalizacion sera parcial cuando se revise parte, uno o algunos de los
elementos de la obligacion tributaria, es decir la revision que consista en observar uno o

algunos de los aspectos que forma parte la obligacion tributaria.

2.2.1.3. Fiscalizacién definitiva
El articulo 61° del Cddigo Tributario (2003) debe efectuarse en el plazo de un afio,
computado a partir de la fecha en que el deudor tributario entregue la totalidad de la
informacién y/o documentacion que fuera solicitada por la Administracion Tributaria, en el
primer requerimiento notificado en ejercicio de su facultad de fiscalizacion. De presentarse la
informacién y/o documentacién solicitada parcialmente no se tendra por entregada hasta que

se complete la misma.

2.2.1.1.1. Facultad de fiscalizacion

Segun Moreno (2020) la facultad de fiscalizacion es el poder que otorga la ley a la
Sunat, para inspeccionar, investigar y controlar si el contribuyente estd cumpliendo de
manera correcta con sus obligaciones tributarias. Esta facultad se ejerce de manera
discrecional, la administracion puede elegir a quienes y en que momento fiscalizar.

Segun Nima (2013) la facultad de fiscalizacién tributaria es una potestad juridica
(poder-deber) que se encuentra investida la administracion tributaria para comprobar el
cumplimiento de las obligaciones tributarias sustanciales y formales que son de obligaciones
de los deudores tributarios.

Segun Valle (2006) la facultad de fiscalizacién es de caracter discrecional que implica
seleccionar a los deudores tributarios que seran fiscalizados, define los tributos y periodos
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gue seran materia de revision, determina los puntos criticos que seran revisados, fija el tipo
de actuacidn que se llevara a cabo.

Segun el Cadigo tributario (2003) esta facultad se encuentra normada en el art. 62 del
cbdigo tributario aprobado mediante Decreto Supremo N° 133-2013-EF, el ejercicio de la
funcién fiscalizadora comprende labores de inspeccién, investigacién y el control del
cumplimiento de las obligaciones tributarias y se ejerce en forma discrecional, la
Administracion Tributaria dispone las siguientes facultades discrecionales.

e Requerir a los deudores tributarios la exhibicién y/o presentacién de libros,
registros y documentos que sustenten la contabilidad.
e EXxigir su documentacion relacionados con hechos susceptibles de generar
obligaciones tributarias.
e EXxigir sus documentos y correspondencia comercial relacionados con hechos
susceptibles de generar obligaciones tributarias.
e Solicitar informacion sobre los dedudores tributarios a las entidades del sistema
financiero.
e Efectuar tomas de inventario de los bienes y comprobar la existencia fisica de su
registro.
Segun Valle (2006) discrecionalidad implica
e Seleccionar a los deudores tributarios que seran fiscalizado.
o Definir los tributos y periodos que serdn materia de revision.
e Determinar los puntos criticos que seran revisados.
¢ Fijar el tipo de actuacién que se llevara a cabo.
Discrecionalidad no implica
e Arbitrariedad
e Violacion de los derechos de los deudores tributarias.
Como bhien lo indica en el articulo 62 del cédigo tributario la facultad de fiscalizacién es

discrecional lo que significa que la administracion tributaria en principio puede determinar con
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toda libertad a quienes fiscalizar, cuando fiscalizar y porque conceptos fiscalizar. No obstante,

esta facultad no debe asumirse como una facultad arbitraria, sujeta a intereses particulares,

sino que debe primar el interés publico.

2.2.1.1.1.1. Acciones de fiscalizacion tributaria

Segun Nima (2013) las acciones que puede ejercer la administracién tributaria en

virtud de su facultad de fiscalizacion pueden dividirse en cuatro grupos.

e Los procedimientos de fiscalizacién parcial o definitiva:
e Las acciones de verificacion
e Los operativos

e Las actuaciones inductivas

Estas acciones de fiscalizacion que ejercer la administracion tributaria puede objetar

la determinacién de la obligacién tributaria o el cumplimiento de las obligaciones formales por

parte del contribuyente, dando lugar a distintos instrumentos, fundamentales que son los

siguientes.

Orden de pago: Exige a los contribuyentes el pago de una deuda cierta.

Actas probatorias, preventivas y de asistencia a citaciones: Estos documentos
contienen los resultados de las diligencias efectuadas por fedatarios
fiscalizadores.

Resolucion de determinacion: La administracion tributaria expresa su
conformidad o desconformidad con la cuantificacion de la deuda o perdida
tributario, son emitidas exclusivamente al cierre de un procedimiento de
fiscalizacion, ya sea definitivo o parcial.

Resolucion de multa: Se cuantifican las sanciones dinerarias que se imponen a

los contribuyentes por la comision de las infracciones.
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2.2.1.1.1.2. Reglamento del procedimiento de fiscalizacion de la Sunat (RPF)
N° D.S. 085-2007-EF ,modificado por el Decreto Supremo N° 207 -2012 EF.
a) Inicio del procedimiento
Articulo 1 del procedimiento de fiscalizacion se inicia en la fecha en que surte
efectos la notificacion al sujeto fiscalizado de la carta que presenta al agente
fiscalizador y el primer requerimiento. De haberse notificado los referidos
documentos en fechas distintas, el procedimiento se considerara iniciado en la
fecha en que surte efectos la notificacion del altimo documento.
b) Documentos que emiten
Articulo 2 del Reglamento del Procedimiento de fiscalizacion de la Sunat,
durante el procedimiento de fiscalizacién, la Sunat emitir4, entre otros, los
siguientes documentos. Cartas, requerimiento, resultados del requerimiento y
actas.
¢) La Finalizacién del Procedimiento
Articulo 75 del cédigo tributario, concluido el proceso de fiscalizacion o
verificacién, la administracion tributaria emitira la correspondiente resolucién de
Determinacion ,Resoluciones de multa u orden de pago, si fuera el caso. El
recurso de la fiscalizacién concluye con la comunicacion de las Resoluciones,
correspondientes a la Determinacion y en su materia con las Resoluciones de
multa.

Segun Nima (2013) el procedimiento de fiscalizacion es el procedimiento mediante el
cual la Sunat comprueba la correcta determinacion de la obligacion tributaria asi como el
cumplimiento de las obligaciones y que culmina con la notificacion de la resolucion de
Determinacion y de ser el caso de la Resolucion de Multa que correspondan por las
infracciones que se detecten. Estos procedimientos siempre se inician con la notificacion de

dos documentos : La carta de presentacion y el requirimiento inicial.
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Segun Verona (2019) el procedimiento de fiscalizacion comprende un conjunto de
tareas, cuyo fin principal es exigir a los contribuyentes el cumplimiento cabal y oportuno de
sus obligaciones tributarias.

Segun Sunat Peru (2019) el procedimiento de fiscalizacion esta a cargo de un agente
que fiscaliza , se inicia mediante un requerimiento y una carta autorizada por la SUNAT,
concluye con una notificacién de una resolucion el cual determina establecer la conformidad
de la deuda tributaria o una devolucion de impuesto en caso se haya creado los pagos en
exuberancia. En la circunstancia que se detecten infracciones tributarias en el trayecto

fiscalizatorio se hace saber también las Resoluciones relativas a la Multa.

2.2.1.1.1.1.1. Mecanismos de seleccion

Es la atribucion que proporciona la ley a la Sunat, para puntualizar si el sujeto
contribuidor esta cumplimiendo con sus deberes tributarios.

Segun Lépez (2004) menciona que, es la primera etapa en la que se define al
contribuyente se aplicara algun proceso de fiscalizacion, verificacion o control. Para esta
razon, la administracion tiene como principal herramienta a la inteligencia fiscal, que permitira
identificar que los contribuyente presentan los mayores indicios de evasion.

Segun Nima (2013) la administracion tributaria ejerce la herramienta de seleccion
para constatar el acatamiento de los deberes tributarios que son de cargo para los deudores
tributarios.

Segun Cachay (2012) la preceptiva IV derivada del titulo preliminar lo cual es del
cbdigo tributario, alega que hay casos donde la adminitracién tributaria se encuentra
autorizada para actuar a criterio recurrira por la disposicion administrativa que considere mas

apropiado para el interés publico.
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2.2.1.1.1.1.2. Procesos de fiscalizacion

Seguln Lopez (2004) se plantea la aplicacion de tres diferentes procesos de

fiscalizacién que se pueden adoptar en funcion del nivel fraude fiscal de los contribuyentes o

la sensacion de riesgo. Son los siguientes:

El control masivo de obligaciones formales: La obligaciones tributarias pueden
ser materiales o formales. Las obligaciones materiales son las que se
relaciona con el pago de los tributos, mientras que las obligaciones formales
se establecen para ejercer el control del sistema tributario, por ejemplo, las
obligaciones de presentar las declaraciones juradas.

Las verificaciones de hechos o transacciones econOmicas: Consiste en
verificar una o mas transacciones econémicas o hechos especificos realizados
por los contribuyentes basado en la informacién interna y externa que permite
identificar incumplimiento de obligaciones tributarias especificas impuestos y
periodos que no fueron o fueron declarados parcialmente por los
contribuyentes.

Las auditorias tributarias: En este proceso se verifica el cumplimiento de un

impuesto en uno o mas periodos fiscales en forma integral.

2.2.1.1.1.1.3. Infracciones tributarias

En el articulo N° 164 del Cddigo tributario (2003) nos dice que, es toda accion u

omision, violacién de normas tributarias, siempre que esten tipificadas como tal o en otras

leyes o decretos legislativo.

2.2.1.1.1.1.3.1. Caracteristicas

Principio de legalidad

Segun Mateo (2015) traduce al principio de legalidad como aforismo “nullum crimen

nulla poena sine lege” esto quiere decir la imposibilidad de regular la aplicacion de una pena

sin una ley previa que lo instituya. El pilar de la tipicidad es una de las manifestaciones basicas
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de legalidad y exige la mas estricta adecuacion entre la conducta prohibida descrita en el tipo

y el hecho cometido por accién u omision.

2.2.1.1.1.1.3.2. Tipos de infracciones segun Codigo Tributario.

En el Articulo N°172 del Cddigo tributario (2004) en referencia a los tipos de
infracciones, establece que las mismas se originan por el incumplimiento de las siguientes
obligaciones.

Articulo 173: Inscribirse, actualizar o acreditar la inscripcion.

Articulo174: Emitir, otorgar y exigir comprobantes de pago y/o otros  documentos.
Articulo175: Llevar libros y/o registros o contar con informes y otros documentos
Articulo176: Presentar declaraciones y comunicaciones .

Articulo177: Permitir el control de la administracion tributaria, informar y comparecer ante la
misma.

Articulo178 :Infracciones relacionadas con el cumplimientos de las obligaciones tributarias.

2.2.1.1.1.1.4. Sanciones tributarias

Para Nima (2013) una sancion tributaria es una resoluciéon administrativa que emite
un érgano de la administracion tributaria en el que se declara que una persona (fisica o
juridica) que es contribuyente ha cometido una infraccion (que, como veremos, debe estar
expresamente tipificada por la ley) y, en consecuencia, le impone una sancién que,
normalmente, consiste en una multa en dinero, ademas de otros requerimientos como pagos
de deudas tributarias o sus intereses.

De acuerdo al articulo N°166 del cdodigo tributario, establece que la administracion

tributaria tiene facultad discrecional de determinar y sancionar las infracciones tributarias.

2.2.1.1.1.1.4.1. Tipos de sanciones tributarias
El articulo N° 180 del cddigo tributario puede aplicar, una vez determinada la comision
de una infraccidn, la administracion tributaria aplicara las siguientes sanciones.
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e Multas

e Comiso

¢ Internamiento temporal de vehiculo

e Cierre temporal de establecimiento u oficina de profesionales independientes.

e Suspension de licencias, permisos, concesiones o autorizaciones.

2.2.1.1.2. Determinacion de la obligacion tributaria sobre la base ciertay
presunta.

Segun Reyes (2015) es el conjunto de actos dirigidos a verificar, si existe una
deuda tributaria quien es obligado a pagar el tributo al fisco (sujeto pasivo) y cual es el importe
de la deuda.

En el articulo N° 63 del cédigo tributario (2003) Capitulo Il, correspondiente al Titulo

Il. La determinacion tributaria puede realizarse sobre base cierta o sobre base presunta.

2.21.1.21.1. Basecierta

Se consideran los elementos existentes para conocer en forma directa el hecho
generador de la obligacién tributaria. Dichos elementos pueden ser comprobantes de pago,
contratos de compra y venta, declaraciones juradas, libros y registros contables,
documentacion bancaria entre otros.

Segun Navarro (2012) se realiza considerando los elementos probatorios que
permiten demostrar la existencia y magnitud del echo imponible.

Segun Reyes (2015) la administracion toma en cuenta los elementos existentes,
comprobantes de pago, declaraciones juradas informes, contratos de compra y venta, libros
y registros contables, etc. Los elementos existentes pueden haber sido proporcionadas por
el propio deudor tributario, por terceros, u obtenidos directamente por la administracion

tributaria durante su funcion fiscalizadora.
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2.2.1.1.2.1.2. Base presunta

Se ejerce a los hechos y circunstancias, con el hecho generador de la obligaciéon
tributaria, permiten establecer la existencia y la cuantia de la obligacién, mediante
presunciones establecidas por normas.

Segun Navarro (2012) la base presunta, se efectua sobre la base de presunciones
legales , siempre que existen hechos y circunstancias fehacientes que permiten presumirla.
Cuando no cuenta con elementos suficientes que la permitan conocer en forma directa , el
hecho generador de la obligacion tributaria.

Segun Reyes (2015) se aplica la base presunta al conjunto de hechos o circunstancia
que, por su vinculacion permite inducir la existencia y monto de la obligacion. La
determinacion sobre la base presunta se sustenta en elementos indiciarios o presuntivos
respecto a la existencia y cuantia de la obligacion tributaria.

La determinacion sobre la base cierta se sustenta en pruebas directas respecto a la
existencia, mientras tanto la determinacién de base presunta se sustenta en elementos
presuntivos. Existen ocaciones que no es posible que las autoridades puedan hacer la
determinacion sobre base cierta, que el contribuyente no haya declarado o porque no pueda
proporcionar los datos, entonces se presenta la necesidad de determinara base de
presunciones por lo cual es una valiosa herramienta que le permite descubrir la obligacion

omitida sin necesidad de demostrar directamente la realizacion del hecho generador.

2.2.1.1.2.1.2.1. Supuestos para aplicar la determinacién sobre base
presunta
Articulo 64 del Capitulo Il, correspondiente al Titulo Il y consignado en el Cadigo
tributario (2003), tales como:
o El deudor tributario no haya llegado a presentar las declaraciones dentro del

plazo que la administracion se lo hubiere exigido.

32



La declaracién mostrada, los documentos sustentadores o complementarios
presenten las dudas respecto a su veracidad o exactitud, o no incluya los
requisitos y datos exigidos.

El deudor tributario requerido expresamente por la gestion tributaria a mostrar
y/lo ensefiar sus libros, papeles y/o inscripciones los cuales sustenten al
ejercicio contable.

El individuo deudor de los tributos esconda los, activos, rentas, ingresos,
utilidades, capitales, gastos o salidas, desembolsos o egresos ficticios.

Se comprueba el desacuerdo e incumplimiento del contenido de los
documentos que sustentan el pago, libros e inscripciones contables

No se conceda los documentos que sustenten la liquidacién correspondiente
a la salida del producto ingresos o en caso de ser conferidos sin las exigencias
gue posee la Ley.

Se verifique la ausencia relativa de inscripcion del deudor tributario frente a la
administracion tributaria.

Si el deudor tributario olvida transportar los libros que corresponden a los
registros contables, que estén regulados por la resoluciéon que dictamina la
Sunat.

No se exhiban los libros y/o registros contables.

Se detecte la remision o transporte de bienes sin el comprobante de pago, guia
de remisién y/u otro documento previsto en las normas para sustentar la
remisiéon o transporte.

El deudor tributario se identifica como no habido, en el tiempo que se

establezcan mediante decreto supremo.

33



2.2.1.1.2.1.3. Reparos tributarios
Segun Cisneros (2016) un reparo tributario es un gasto no aceptado por la
administracion tributaria presentado atraves de declaracion juradas mensuales o anuales.
Segun Bustamante (2005) los reparos tributarios esta constituido por las adiciones o
deducciones que se realizan via declaracion jurada anual del impuesto a la renta, aumentan

o disminuyen al resultado obtenido contablemente.

2.2.1.1.2.1.4. Deudaliguida exigible

El articulo 115 del cédigo tributario la deuda exigible es aquella que da lugar a las
acciones de coercién para su cobranza.

Segun Ordofies (1995) sostiene que se consideran deudas exigibles en cobranza
coactiva , aquellas deudas cuya existencia esta amparada por un acto administrativo que
determine el importe de lo debido y que haya sido debidamente puesto en conocimiento para
proceder al pago voluntario de la deuda o, en caso de disconformidad. Para que un acto sea
exigible, es necesario su notificacion al deudor tributario.

Segun Bassallo (2012) la deuda exigible coactivamente son los gastos incurridos en
las medidas cautelares previas trabadas al amparo de lo dispuesto en los Articulos 56° al 58°
de la facultad de reacaudacién siempre que se hubiera iniciado el procedimiento de cobranza
coactiva conforme con lo dispuesto en el primer parrafo del Articulo 117°.

El procedimiento de cobranza coactiva se inicia mediante la notificacion al deudor
tributario de la resolucién de ejecucién coactiva , la misma que es emitida por el ejecutor
coactivo y contiene un mandato de cancelacion de la deuda en un plazo de 7 dias habiles

desde su notificacion.

2.2.2. Obligacion tributaria

Articulo N° 1 del codigo tributario (2003) la obligacién tributario, es un derecho
publico, es el vinculo entre el acreedor y el deudor tributario, instituido por normativa, que
tiene como obijetivo el cumplimiento de la prestacion tributaria, siendo exigible coactivamente.
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Segun Nima (2013) la obligacion tributaria es el vinculo que redne al individuo
contribuidor con el estado, en atencién a lo cual el sujeto pasivo se ve obligado con dar el
cumplimiento de responsabilidades formales y sustanciales.

Segun Villegas (2002) la obligacién tributaria es el vinculo juridico obligacional que
se entabla entre el fisco, como sujeto activo que pretende el cobro de un tributo y un sujeto

pasivo que esta obligado a su pago.

2.2.2.1.3. Obligaciones Sustanciales
Segun Nima (2013) las obligaciones sustanciales se origina al realizarse el
presupuesto previsto en la ley como generadores del impuesto tiene como objeto el pago del
tributo.
En el articulo N° 28 del codigo tributario, la administracion tributaria exigira el pago de

la deuda tributaria constituidos por multas y los intereses.

2.2.2.1.3.1.1. Sujeto pasivo

El articulo N °7 del cédigo tributario es el deudor de la obligacion tributaria.

Segun Reviso (2018) el socio pasivo es el ser fisico o juridico forzado a ejercer los
deberes tributarios, ya sea como responsable Gltimo del impuesto o como contribuyente. Es
el deudor frente Hacienda, ya que ha generado el hecho econdmico por el que surge la
obligacién del pago del impuesto.

Segun Vara (2019) el sujeto pasivo se le denomina a la persona fisica (autbnomo) o
juridica (empresa) que tiene que hacer frente al pago de una obligacion tributaria. Es decir, al
pago de un Impuesto por tener un negocio en funcionamiento.

Es aquella persona fisica o juridica obligada al cumplimiento de los deberes

tributarios, ya sea como contribuyente o responsable obligado a pagar.
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2.2.2.1.3.1.2. Hecho generador
Segun el articulo N°19 del Cddigo tributario (2003) estan solidariamente obligadas
aquellas personas respecto de las cuales se verifigue un mismo hecho generador de
obligaciones tributarias.
Segun Paredes (2017) el hecho generador es aquella actividad que da razén a la
actividad econémica, es decir, es el acontecimiento que da origen a la obligacion tributaria.
Por ejemplo, el hecho generador del IT (Impuesto a las Transacciones) es la transaccién o

incremento patrimonial.

2.2.2.1.3.1.3. Informacién fiable
Segun Sunat (2019) el contribuyente tiene la obligacién de determinar el impuesto en
base a la informacion real de sus operaciones, evitando falsedades que le permitan reducir

el importe del tributo a pagar.

2.2.2.1.3.1.4. Pago oportuno

Segln Sunat (2019) luego que el contribuyente determine el importe a pagar del
tributo, este debera efectuarlos de manera integra en los centros autorizados a nivel nacional
ya sea en efectivo o mediante transferencias bancarias a través de la plataforma de Sunat en
internet desde cualquier localidad del pais, de acuerdo al cronograma vigente que emite
Sunat.

Segun el articulo 78 del cddigo tributario nos dice que es el acto en virtud del cual la
administracién tributaria exige al deudor tributario la cancelacion de la deuda tributaria, sin

necesidad de emitirse previamente la resolucién de determinacion.

2.2.2.1.4. Obligaciones formales

Segun Nima (2013) las obligaciones formales consiste en obligaciones instrumentales

0 deberes tributarios que tienen como objetivo obligaciones de hacer o no hacer las
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presentaciones de las declaraciones tributarias, la obligacion de girar facturas y entregar al
adquiriente de bienes y servicios, llevar la contabilidad.

En el articulo 87-91 del codigo tributario hace referencia las obligaciones de los
deudores tributario que deben realizar, presentar la declaracion jurada o emitir comprobante

de pago, etc.

2.2.2.1.4.1.1. Comprobante de pago

El articulo 5 numeral 1 del reglamento de comprobante de pago es la transferencia de
bienes, los comprobantes de pago deberan ser entregados en el momento en que se entregue
el bien o en el momento en que se efectué el pago.

Segun Sunat (2019) un comprobante de pago conforme al articulo 5 del reglamento
de comprobante de pago da derecho a crédito fiscal, siempre que las adquisiciones de bienes
y servicios retnan los requisitos detallados en el articulo 18 de la Ley del IGV, y dicho
comprobante contenga la informacion establecida por el inciso b) del articulo 19 de la ley del
IGV.

Existen los siguientes tipos de comprobantes de pago:

o Liguidaciones de compra.

e Comprobante de Operaciones — Ley N°29972

e Recibos por honorarios.

e Boletas de Venta.

¢ Tickets o cintas expedidas por maquinas que registran.
e Facturas.

Para ser considerado debe ser emitido y/o impreso conforme a las normas del
reglamento de comprobantes de pago (Resoluciéon de la superintendencia N°00799 - Sunat).

El comprobante de pago es un documento que acredita la transferencia de bienes o

la prestacion de servicios.
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2.2.2.1.4.1.2. Libros contables
Segun Sunat (2019) los libros contables se procederan con los apuntes de las
operaciones del contribuidor, los cuales deben ser consecuentes de las declaraciones
presentadas. En nuestra normativa se compete al ejercicio de los escritos contables y sera
sometido a los accesos advertidos en el ejercicio gravable preliminar tal como en la UIT y en
el transcurrir del periodo. La cuantia de libros a ejercer es en base a los Regimenes tributarios

en los que se identifique el sujeto contribuidor.

2.2.2.1.4.1.3. Determinacion del impuesto
Los deberes tributarios fijan la contribucion con la base de las tasas junto con los
estatutos conformados y ello va a sujetarse de la clase de renta el cual esta categorizada.
Segun Ruiz (2017) los impuestos financian actividades del estado que satisfacen las
necesidades del conjunto de la poblacidn, las construcciones de carreteras, la seguridad,
defensa nacional, etc. Se determinan el impuesto a las rentas por parte de los agentes
econdmicos, es aquel ingreso que es de libre disposicion del contribuyente es susceptible de

ser objeto de imposicién a la renta.

2.2.2.1.4.1.4. Declaraciones Juradas
Los contribuidores estan en la obligatoriedad de exhibir sus declaraciones juradas
correspondientes a los tributos, ya sea con la ayuda de programas digitales o fisicas en base
a los cronogramas que son anunciados por la administracion tributaria.
Segun diccionario tributario contable (2019) nos menciona que la declaracién jurada
es la manifestacién que presentan las personas naturales y juridicas ante el servicio de
impuestos internos (Sll), da conocer la informacién tributaria relacionada con los movimientos

gue tuvieron en el afio comercial.
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2.3. Marco conceptual
Fiscalizacion

Es un procedimiento a través del cual se faculta a la Sunat a verificarla correcta
determinacion de impuestos.
Agente Fiscalizador:

Es el tipo consignado como representante de la administracion tributaria para ejercer la
fiscalizacion.
Tasa

Es el tributo que tiene como deber inducir la prestacién efectiva gracias al Estado de
una funcién publica.
Declaracién jurada

Es la manifestacion, de las operaciones declaradas a la administracion tributaria y
determinada por los preceptos o reglamentos, lo cual posee la capacidad de determinar los
deberes tributarios.
Infraccion tributaria

Es el acto absoluto o ausencia que importe al quebrantamiento de las normativas

tributarias, en caso de que se halle tipificada.
Multa

Es la punicién puesta en marcha por la administracién tributaria por no dar cumplimiento
con los deberes del acto tributario.
Notificacion:

Es conceptualizado como la operacion administrativa por donde se da a saber al
contribuidor explicitamente, una circunstancia ligada con el deber tributario.
Presuncion

Se refiere a la aseveracion aprobada sin prueba.
Requerimiento

Es el hecho por donde la administracion tributaria, hace su petitorio correspondiente a la
documentacion del contribuidor.
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Resolucion de determinacion
Es la accién por donde la administracion tributaria pone en conocimiento al deudor el
resultado de su actividad direccionada a monitorizar el logro de los deberes tributarios, al igual
gue la fijacion de la existencia correspondiente al crédito o de la deuda tributaria.
Proceso de fiscalizacién
El proceso de Fiscalizacion comprende un conjunto de tareas que tienen por finalidad
instar a los contribuyentes a cumplir su obligacién tributaria; cautelando el correcto, integro y
oportuno pago de los impuestos.
El plazo de duraciéon de un procedimiento de fiscalizacién parcial es de 6 meses
mientras tanto el plazo de un procedimiento definitiva es de 1 afio.
Pago oportuno
Es el pago que se realiza en la fecha indicada o podria ser anticipada es estar al dia con

los pagos.
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Capitulo 1l
Metodologia de la investigacién
3.1. Tipo deinvestigacion

Para el presente estudio el tipo de investigacion tendra un enfoque de tipo cuantitativo
correlacional porque usaremos magnitudes numeéricas para cuantificar de forma empirica los
hechos.

La Investigacion Cuantitativa, es un conjunto de procesos organizados de forma
secuencial para comprobar ciertas suposiciones se analizan y vinculan las mediciones
obtenidas (utilizando métodos estadisticos) y se extrae una serie de conclusiones respecto
de la o las hipétesis. Hernandez; Mendoza (2019) pag. 6.

La investigacién correlacional tiene como finalidad conocer la relacion o grado de
asociacion que existe entre dos 0 mas conceptos, categorias o variables en un contexto

particular. Herndndez; Mendoza (2019).

3.2. Disefo de lainvestigacion

El disefio que se utilizé en el proyecto de investigacion fue no experimental porque no
manipularemos deliberadamente las variables de investigacion.

Es la investigacion que se realiza sin manipular deliberadamente las variables es decir
es el estudio en el que no se hace variar en forma intencional las variables independientes
para ver su efecto en otras variables” Hernandez; Mendoza (2019) pag. 174.

Del mismo modo es transaccional porque los datos obtenidos seran recolectados en
un solo periodo 2019.

Segun Pino (2018) el disefio transversal “consisten en recolectar informaciéon con un

propésito de describir las variables y analizar su comportamiento en un mismo tiempo”.

Ox
‘
Oy
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Dénde: M=Muestra
Variable 1(Ox) = Fiscalizacion
Variable 2(Oy) = Obligacion tributaria
r = relacion entre las variables
En este cronograma representa la relacion de las dos variables Ox y Oy el cual M

sera la muestra que se realizara en el estudio.

3.3. Poblaciéon y muestra
3.3.1. Poblacion.

En el presente proyecto de investigacion, mi poblacion estd conformada por los
vendedores del rubro comercio de ropa deportiva del jirbn Moquegua que son 30
contribuyentes en la ciudad de Juliaca 2019.

“La poblacion es el conjunto de elementos que se va a estudiar, cada de uno de estos
elementos lo denominamos un individuo puede ser una familia, un conjunto, entre otros” Pino
(2018, pag. 449).

Segun Calzada, (1964) define la poblacibn como un conjunto infinito o finito, pero

elevado de datos, que responde a una caracteristica dada a combinacion de caracteristica.

3.3.2. Muestra.

Para el caso especifico de este proyecto de investigacion se aplic6 muestreo no
probabilistico ya que se encuestard al 100% de la poblacién de vendedores del rubro
comercio de ropa deportiva del jirbn Moquegua de la ciudad de Juliaca.

Segun Hernandez; Ferndndez;Baptista (2014) sefala que la muestra fue en esencia,
un subgrupo de la poblacion. Es un subconjunto de elementos que pertenecen a ese conjunto
definido en sus caracteristicas al que llamamos poblacion.

La muestra no probabilistica, también llamadas dirigidas, suponen un procedimiento
de seleccion informal. Se utilizan en muchas investigaciones y a partir de ellas, se hacen
inferencias sobre la poblacién.
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Criterios de inclusion
Tendremos en consideracion para nuestra investigacion a los comerciantes dedicados a

la venta exclusiva de ropas deportivas.

Criterios de exclusion

No se considera a los comerciantes que no pertenecen a este rubro.

3.3.3. Confiabilidad del instrumento
Fiabilidad del Instrumento

En el presente trabajo de investigacion para determinar la confiabilidad del
instrumento se ha optado por el método de Alfa de Cronbach mediante la varianza de los
items (preguntas) y la varianza del puntaje total, para este fin se ha aplicado el cuestionario
de encuesta a Los comerciantes de ropa deportiva del Jirdn Moquegua Juliaca - 2019, en una
cantidad de 15 comerciantes, siendo considerado como prueba piloto. Para el grupo piloto
se ha aplicado el cuestionario para la variable de fiscalizacion y el cumplimiento de la
obligacién tributaria.

El valor del coeficiente resultante es bastante til para medir la fiabilidad de las escalas
de medida en una investigacion; para evaluar la confiabilidad o la homogeneidad de las
preguntas (items), es comun el uso del coeficiente de Alfa de Cronbach. Este coeficiente tiene
valores entre 0 y 1, donde 0 significa confiabilidad nula, y 1 representa confiabilidad total
(Valderrama, 2015, pag. 218)

Para determinar el grado de confiabilidad, se ha determinado una muestra piloto de
15 comerciantes de ropa deportiva, por ser el mas representativo, posteriormente se aplicd

el instrumento, para determinar el grado de confiabilidad.
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Estadistico de prueba:
Alfa de Cronbach: Es el método de consistencia interna basado en el alfa de Cronbach
qgue permite estimar la fiabilidad de un instrumento de medida, a través de un conjunto de
items que se espera que midan el mismo constructo o dimension tedrica.

Férmula de célculo:

Donde:
a = Alfa de Cronbach
K = Numero de items
Vi = Varianza de cada item
Vt = Varianza del total
Evaluacion de los coeficientes de alfa de Cronbach:
Como criterio general, George y Mallery (2003, p. 231) sugieren las
recomendaciones siguientes:
o Coeficiente alfa >0.9 es excelente
e Coeficiente alfa >0.8 es bueno
o Coeficiente alfa >0.7 es aceptable
e Coeficiente alfa >0.6 es cuestionable
e Coeficiente alfa >0.5 es pobre

o Coeficiente alfa <0.5 es inaceptable

Resultados: Se analiz6 la informacion, utilizando la opcion de andlisis de fiabilidad del

software estadistico SPSS ver. 16, los resultados para este instrumento fueron:
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Tabla 1

Estadisticas de fiabilidad Variable 1: Fiscalizacién

Alfa de Cronbach N de elementos
, 769 8

El estadistico de fiabilidad Alfa de Cronbach, sefiala un valor de 0.769 para un total
de 8 items o elementos formulados, contrastando con la escala de valoracion se tiene que el
coeficiente es aceptable, por lo cual se considera que el instrumento presenta fiabilidad y

puede ser utilizado para los fines de la investigacion.

Tabla 2

Estadisticas de fiabilidad de la Variable 2: Cumplimiento de obligaciones tributarias

Alfa de Cronbach N de elementos

,861 8

El estadistico de fiabilidad Alfa de Cronbach, sefiala un valor de 0.861 para un total de 8
items o elementos formulados, contrastando con la escala de valoracion se tiene que el
coeficiente es bueno, por lo cual se considera que el instrumento presenta fiabilidad y puede

ser utilizado para los fines de la investigacion.

3.3.4. Validacion por juicio de expertos
Para el caso especifico de nuestro proyecto de investigacién la validez fue realizada por 2

contadores expertos. Los cuales presentamos en el anexo 3
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Tabla3

Validacion del instrumento a través de Juicio de expertos

Expertos Especialidad Opinién
Rogelio Richard Quispe Quispe Auditoria tributaria Aplicable
Ronald Apaza Chaquira Auditoria Tributaria Aplicable

3.4. Formulacién de hipétesis
3.4.1. Hipotesis general.
La fiscalizacion se relaciona positivamente con el cumplimiento de obligaciones

tributarias en los comerciantes de ropa deportiva del jiron Mogquegua Juliaca 2019.

3.4.2. Hipotesis especificas.
a) La fiscalizacion se relaciona positivamente con el cumplimiento de las obligaciones
sustanciales en los comerciantes de ropa deportiva del jiron Moquegua Juliaca 2019.
b) La fiscalizacion se relaciona positivamente con el cumplimiento de obligaciones

formales en los comerciantes de ropa deportiva del jiron Moquegua Juliaca 2019.
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3.5. Operacionalizacion de variables

3.5.1. Operacionalizacién de variables.

TITULO

VARIABLES

DEFINICION
CONCEPTUAL

DEFINICION OPERACIONAL

DIMENSIONES

INDICADORES

Fiscalizacion y su
relacién con el
cumplimiento de
las obligaciones
tributarias en los
comerciantes de
ropa deportiva del
jiron Moquegua
Juliaca 2019

Fiscalizacion

Nima (2016) menciona
"fiscalizar implica
desplegar ciertas
actuaciones respecto de
una persona natural o
juridica".

La fiscalizacién es un procedimiento
de fiscalizacion que realiza la SUNAT
empleando la facultad fiscalizadora
otorgada por la ley, a fin de comprobar
el desempefio tributario de los
contribuyentes. De la misma forma,
emplea la facultad de determinacion
para admitir los importes declarados
frente la Administracion Tributaria

Procedimiento de
fiscalizacion

Mecanismos de seleccion

Procesos de fiscalizacion

Infracciones

Sanciones

Determinacion

Base cierta

Base presunta

Reparos Tributarios

Deuda liquida exigible

Obligacion
Tributaria

Art. N°1 del CT (2013)
"La obligacion tributaria,
que es de derecho
publico, es el vinculo
entre el acreedor y el
deudor tributario,
establecido por ley, que
tiene por objeto el
cumplimiento de la
prestacion tributaria,
siendo exigible
coactivamente".

La obligacion tributaria es el vinculo
que une al contribuyente con el
estado, por lo que el contribuyente o
sujeto pasivo se ve en la obligacion de
efectuar con una sucesion de
obligaciones formales y sustanciales.
Este instrumento nos ayuda a calcular
cuantas empresas comercializadoras
de ropa deportiva cumplen con sus
obligaciones tributarias.

Obligaciones
sustanciales

Sujeto pasivo

Hecho Generador

Informacion fiable

Pago oportuno

Obligaciones formales

Comprobantes de pago

Libros contables

Determinacion del impuesto

Declaraciones juradas
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3.6. Técnicas de recoleccién de datos, instrumentos
La recoleccién de los datos sera a través de una encuesta, que se aplicé a los

comerciantes de ropa deportiva de jiron Moquegua — 2019.

3.6.1. Técnica
En el proyecto de investigacion se tomé como referencia la encuesta validada por
Jiménez (2017) el cual aplico al personal contable de 15 empresas de comercializacion de
Luminarias Led para poder determinar la confiabilidad del instrumento.
e Encuesta: Fachelli; Lopez (2015) La encuesta es un método de investigacion
social que es mas emitido, que se sustenta en las declaraciones verbales o
escritas de una muestra de la poblacibn con la intencibn de conseguir

informacion.

3.6.2. Instrumento
El instrumento que se utilizara en esta investigacion es un cuestionario. Por su parte,
Rodriguez citado por Duarte y Parra, (2012, p. 45) sefiala que los instrumentos. Son aquellos
medios impresos, dispositivos o herramientas que se utilizan para registrar las observaciones
o las entrevistas.
e Cuestionario: El cuestionario segun Garcia, (2004, p. 91) “Es un sistema de
preguntas racionales, organizada de manera coherente, tanto de la perspectiva l6gico como
psicolégica, manifestadas en un lenguaje claro y entendible, que usualmente es contestada

por escrito por la persona interrogada, sin que sea necesaria la intervencion del encuestador”.

3.7. Técnicas de procedimiento y analisis de datos

Para el procesamiento de los datos en primer lugar se validd el instrumento de
investigacion los items lo cual fue aplicado a los comerciantes de ropa deportivas del jiron
Moquegua 2019, estos datos fueron procesados a través del programa Spss, Yy

posteriormente los resultados obtenidos fueron analizados de acuerdo a las respuestas
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obtenidas en el cuestionario aplicado, las preguntas mencionadas se les asigno un valor

numeérico para que asi nos permita realizar el analisis estadistico.

Valor Numérico Alternativas
5 Siempre
4 Casi siempre
3 A veces
2 Casi nunca
1 Nunca

Para el analisis e interpretacion de los objetivos correlacionales utilizamos
La tabla correlacién Rho de Spearman.

Tabla 3 Grado de relacion segun coeficiente de correlacion

De -0.80 a -1.00 Correlacion negativa muy fuerte.

De -0.60 a -0.79 Correlacion negativa considerable.

De -0.40 a -0.59 Correlacion negativa media.

De -0.20 a -0.39 Correlacion negativa débil.

De 0.00 a -0.19 Correlacién negativa muy débil.

No existe correlacion alguna entre las variables.

De 0.00 a 0.19 Correlacion positiva muy débil.

De 0.20 a 0.39 Correlacién positiva débil.

De 0.40 a 0.59 Correlacién positiva media.

De 0.60 a 0.79 Correlacién positiva considerable.

De 0.80 a 1.00 Correlacién positiva muy fuerte.

Fuente: Basada segun los autores (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2014)

49



Capitulo IV
Resultados y Discusion
4.1. Resultados descriptivos
A través del cuestionario realizado a los vendedores de ropa deportiva del jirén
Moquegua que son 30 contribuyentes en la ciudad de Juliaca 2019, de esta manera se obtuvo

los siguientes resultados que se describen a continuacion.

4.1.1. Anélisis de resultado general de la variable fiscalizacion
Tabla 4

Resultado general de la variable fiscalizacién

Procedimiento de

fiscalizacion Determinacion Promedio total
F % F % F %

Nunca 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%
Casi Nunca 2 6.7% 2 6.7% 2 6.7%
A veces 17 56.6% 13 43.3% 15 50.0%
Casi siempre 8 26.7% 10 33.3% 9 30.0%
Siempre 3 10.0% 5 16.7% 4 13.3%
Total 30 100.0% 30 100.0% 30 100.0%

Fuente: Resultados propios aplicados

Interpretacion: De estos resultados obtenidos en la tabla 4, se observa del total de
encuestados podemos llegar a analizar. Respecto al procedimiento de fiscalizacién, que el
56.6% consideran que a veces se aplica los mecanismos de seleccién , los procesos de
fiscalizacién , las infracciones tributarias , las sanciones tributarias para el cumplimiento de
obligaciones tributarias y el 26.7% indican que casi siempre, mientras que el 10.0%
consideran que siempre los procedimientos de fiscalizacion que SUNAT consideran que se
aplica, los mecanismos de seleccién, los procesos de fiscalizacibn que realiza, las
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infracciones tributarias, las sanciones tributarias para el cumplimiento de obligaciones
tributarias.

Respecto a la determinacion, que el 43.3% consideran que a veces la Sunat aplicara la
determinacion de las obligaciones tributarias sobre su base cierta, base presunta y tendran
reparos tributarios por no realizar la correcta determinacion esto afectara su deuda liquida
exigible y el 33.3% indican que casi siempre, mientras que el 17.7% consideran que siempre
la Sunat aplicara la determinacion de las obligaciones tributarias sobre su base cierta, base
presunta y tendran reparos tributarios por no realizar la correcta determinacion esto afectara
su deuda liquida exigible. Podemos apreciar a mayor fiscalizacion mejorara el cumplimiento

de las obligaciones tributarias.

Tabla 5
item 1: Considera que los mecanismos de seleccién que aplica SUNAT para una

fiscalizacion, permiten reducir las infracciones tributarias

Frecuencia Porcentaje
Nunca 1 3,3
Casi nunca 2 6,7
A veces 11 36,7
Casi siempre 10 33,3
Siempre 6 20,0
Total 30 100,0

Fuente: Resultados propios aplicados

Interpretacién: Si analizamos la tabla 5 segun los resultados obtenidos de los encuestados
el 36,7% nos sefialan que consideran que a veces los mecanismos de seleccion que aplica
SUNAT para una fiscalizacién permiten reducir las infracciones tributarias y el 33,3% opinaron
que casi siempre, mientras el 20,0% opinaron siempre los mecanismos de seleccion que

aplica SUNAT para una fiscalizacion, permiten reducir las infracciones tributarias.
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Tabla 6
item 2: Considera Ud. Que los procesos de fiscalizacion reducen el incumplimiento de la

obligacion tributaria.

Frecuencia Porcentaje
Casi nunca 5 16,7
A veces 10 33,3
Casi siempre 8 26,7
Siempre 7 23,3
Total 30 100,0

Fuente: Resultados propios aplicados

Interpretacion: Si analizamos la tabla 6 segun los resultados obtenidos de los encuestados
el 33,3% nos sefialan que a veces consideran que los procesos de fiscalizacion reducen el
incumplimiento de la obligacion tributaria y el 26,7% opinaron que casi siempre, mientras que
el 23,3 % opinaron siempre los procesos de fiscalizacion reducen el incumplimiento de la

obligacién tributaria.

Tabla 7

item 3: Su empresa ha subsanado las infracciones tributarias, inducido por una posible

fiscalizacion.
Frecuencia Porcentaje
Nunca 0 0,0
Casi nunca 2 6,7
A veces 9 30,0
Casi siempre 9 30,0
Siempre 10 33,3
Total 30 100,0

Fuente: Resultados propios aplicados
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Interpretacion: Si analizamos la tabla 7, segun los resultados obtenidos de los encuestados
el 33,3% nos sefalan que siempre han subsanado sus infracciones tributarias, inducidos por
una posible fiscalizacion y el 20,0% opinaron que casi siempre, mientras que el 30,0 %
opinaron que solo a veces han subsanado sus infracciones tributarias, inducidos por una

posible fiscalizacion.

Tabla 8

item 4: Considera que tendra sanciones tributarias de SUNAT luego de una fiscalizacion.

Frecuencia Porcentaje
Nunca 2 6,7
Casi nunca 5 16,7
A veces 16 53,3
Casi siempre 5 16,7
Siempre 2 6,7
Total 30 100,0

Fuente: Resultados propios aplicados

Interpretacion: Si analizamos la tabla 8, segun los resultados obtenidos de los encuestados
el 53,3% consideran que a veces tendran sanciones tributarias de SUNAT luego de una
fiscalizacién y el 16,7% opinaron que casi siempre, mientras que el 6,7 % opinaron que

siempre tendran sanciones tributarias de SUNAT luego de una fiscalizacion.

Tabla 9
item 5: Cree Ud. Que, al término de una fiscalizacion a su empresa, SUNAT aplicara la

determinacioén de la obligacion tributaria sobre base cierta.

Frecuencia Porcentaje
Nunca 0 0,0
Casi nunca 8 26,7
A veces 10 33,3
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Casi siempre 8 26,7

Siempre 4 13,3
Total 30 100,0

Fuente: Resultados propios aplicados

Interpretacién: Si analizamos la tabla 9, segun los resultados obtenidos de los encuestados
el 33,3% cree que a veces al término de una fiscalizacién a su empresa la SUNAT aplicara la
determinacion de la obligacién tributaria sobre base cierta y el 26,7% opinaron que casi
siempre, mientras que el 13,3 % opinaron que siempre al término de una fiscalizacion a su

empresa la SUNAT aplicard la determinacién de la obligacién tributaria sobre base cierta.

Tabla 10
item 6: Cree Ud. Que, al término de una fiscalizacion a su empresa, SUNAT aplicara la

determinacioén de la obligacion tributaria sobre base presunta.

Frecuencia Porcentaje
Nunca 1 3,3
Casi nunca 4 13,3
A veces 8 26,7
Casi siempre 14 46,7
Siempre 3 10,0
Total 30 100,0

Fuente: Resultados propios aplicados

Interpretacién: Si analizamos la tabla 10, segun los resultados obtenidos de los encuestados
el 46,7% cree que casi siempre al término de una fiscalizaciobn a su empresa la SUNAT
aplicara la determinacion de la obligacion tributaria sobre base presunta y el 26,7% opinaron
gue a veces, mientras que el 10,0 % opinaron que siempre al término de una fiscalizacion a
su empresa la SUNAT aplicara la determinacion de la obligacion tributaria sobre base

presunta.
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Tabla 11
item 7: Considera Ud. Que tendra reparos tributarios, por no realizar una correcta

determinacién de sus impuestos al término de una fiscalizacién.

Frecuencia Porcentaje

Nunca 0 0,0
Casi nunca 2 6,7
A veces 12 40,0
Casi siempre 10 33,3
Siempre 6 20,0
Total 30 100,0

Fuente: Resultados propios aplicados

Interpretacién: Si analizamos la tabla 11 segun los resultados obtenidos de los encuestados
el 33,3% considera que casi siempre tendran reparos tributarios, por no realizar una correcta
determinacion de sus impuestos al término de una fiscalizacién y el 40,0% opinaron que a
veces, mientras que el 20,0 % opinaron que siempre tendran reparos tributarios, por no

realizar una correcta determinacion de sus impuestos al término de una fiscalizacion.

Tabla 12
item 8: Considera Ud. que las inconsistencias detectadas en una fiscalizacion afectan el

calculo de la Deuda liquida exigible.

Frecuencia Porcentaje

Casi nunca 1 3,3
A veces 9 30,0
Casi siempre 7 23,3
Siempre 13 43,3
Total 30 100,0

Fuente: Resultados propios aplicados

Interpretacién: Si analizamos la tabla 12 segun los resultados obtenidos de los encuestados

el 43,3% considera que siempre las inconsistencias detectadas en una fiscalizacion afectan
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el calculo de la deuda exigible y el 30,0% opinaron que a veces, mientras que el 23,3 %
opinaron que siempre las inconsistencias detectadas en una fiscalizacién afectan el calculo

de la deuda exigible.

4.1.2. Anédlisis de resultado general de la variable cumplimiento de obligacién
tributaria
Tabla 13

Resultado general de la variable cumplimiento de la obligacion tributaria.

Obligaci_ones Obligaciones Promedio total
sustanciales formales
F % F % F %

Nunca 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%
Casi Nunca 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%
A veces 9 30.0% 6 20.0% 7 25.0%
Casi siempre 10 33.3% 13 43.3% 12 38.3%
Siempre 11 36.7% 11 36.7% 11 36.7%
Total 30 100.0% 30 100.0% 30 100.0%

Fuente: Resultados propios aplicados

Interpretacion: De estos resultados obtenidos en la tabla 13, se conoce del total de
encuestados podemos llegar a analizar.

Respecto a las obligaciones sustanciales, que el 36,7% siempre como contribuyentes
cumplen con sus obligaciones sustanciales adecuadamente y el 33.3% indican casi siempre,
mientras que el 30.0% solo a veces como contribuyentes cumplen con sus obligaciones
sustanciales adecuadamente.

Respecto a las obligaciones formales, que el 43.3% siempre como contribuyentes cumplen
con sus obligaciones formales adecuadamente y el 36.7% indican siempre, mientras que el

20.0% opinaron solo a veces como contribuyentes cumplen con sus obligaciones formales
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adecuadamente. Podemos aprecias que los comerciantes cumplen con sus obligaciones

tributaria.

Tabla 14
item 9: Ud. como contribuyente (sujeto pasivo) cumple de manera voluntaria con su

obligacién tributaria.

Frecuencia Porcentaje

Casi nunca 1 3.3
A veces 5 16,7
Casi siempre 12 40,0
Siempre 12 40,0
Total 30 100,0

Fuente: Resultados propios aplicados

Interpretacién: Si analizamos la tabla 14, segin los resultados obtenidos de los encuestados
el 40,0% afirman que siempre como contribuyente sujeto pasivo cumple de manera voluntaria
con su obligacién tributaria y el 40,0% opinaron que casi siempre, mientras que el 16,7 %
opinaron a veces como contribuyente sujeto pasivo cumple de manera voluntaria con su

obligacién tributaria.

Tabla 15
item 10: Su empresa realiza adecuadamente los hechos generadores que dan origen a las

obligaciones tributarias.

Frecuencia Porcentaje
Casi nunca 1 3,3
A veces 8 26,7
Casi siempre 16 53,3
Siempre 5 16,7
Total 30 100,0

Fuente: Resultados propios aplicados
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Interpretacion: Sianalizamos la tabla 15, segun los resultados obtenidos de los encuestados
el 53,3% afirman que sus empresas casi siempre realizan adecuadamente hechos
generadores que dan origen a las obligaciones tributarias y el 26,7% opinaron que a veces,
mientras que el 16.7% opinaron que siempre sus empresas realizan adecuadamente hechos

generadores que dan origen a las obligaciones tributarias.

Tabla 16
ftem 11: Cumple Ud. Con determinar su obligacion tributaria en base a informacion fiable de

las operaciones de su empresa.

Frecuencia Porcentaje

Casi nunca 2 6,7
A veces 5 16,7
Casi siempre 12 40,0
Siempre 11 36,7
Total 30 100,0

Fuente: Resultados propios aplicados

Interpretacion: Sianalizamos la tabla 16, segun los resultados obtenidos de los encuestados
el 40,0% afirman que casi siempre cumplen con determinar su obligacion tributaria en base a
informacién fiable de las operaciones de su empresa y el 36,7% opinaron que siempre,
mientras que el 16.7% opinaron que solo a veces cumplen con determinar su obligacion

tributaria en base a informacién fiable de las operaciones de su empresa.

Tabla 17

item 12: Cumple Ud. Con realizar el pago oportuno de su obligacion tributaria.

Frecuencia Porcentaje
Casi nunca 1 3,3
A veces 4 13,3
Casi siempre 10 33,3
Siempre 15 50,0
Total 30 100,0

Fuente: Resultados propios aplicados
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Interpretacion: Sianalizamos la tabla 17, segun los resultados obtenidos de los encuestados
el 50,0% afirman que siempre cumplen con realizar el pago oportuno de su obligacion
tributaria y el 33,3% opinaron que casi siempre, mientras que el 13.3% opinaron que solo a

veces cumplen con realizar el pago oportuno de su obligacion tributaria.

Tabla 18
item 13: Su empresa cumple con la obligacion tributaria de emitir los comprobantes de pago

de acuerdo a lo que estable la ley.

Frecuencia Porcentaje

Casi nunca 0 0,0
A veces 5 16,7
Casi siempre 6 20,0
Siempre 19 63,3
Total 30 100,0

Fuente: Resultados propios aplicados

Interpretacion: Sianalizamos la tabla 18, segun los resultados obtenidos de los encuestados
el 63,3% afirman que siempre su empresa cumple con la obligacién tributaria de emitir los
comprobantes de pago de acuerdo a lo que estable la ley y el 20,0% opinaron que casi
siempre, mientras el 16.7% afirman que a veces su empresa cumple con la obligacion

tributaria de emitir los comprobantes de pago de acuerdo a lo que estable la ley.

Tabla 19
ftem 14: Cumple su empresa con la obligacion tributaria de llevar todos los libros contables

exigidos por SUNAT.

Frecuencia Porcentaje

Casi nunca 3 10,0
A veces 9 30,0
Casi siempre 11 36,7
Siempre 7 23,3
Total 30 100,0

Fuente: Resultados propios aplicados
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Interpretacion: Sianalizamos la tabla 19, segun los resultados obtenidos de los encuestados
el 36,7% afirman que casi siempre su empresa cumple con la obligacién tributaria de llevar
todos los libros contables exigidos por SUNAT y el 30,0% opinaron que a veces, mientras que
el 23,3% opinaron que siempre cumplen con la obligacion tributaria de llevar todos los libros

contables exigidos por SUNAT.

Tabla 20
ftem 15: Cumple su empresa con la obligacion tributaria de realizar una correcta

determinacion de los impuestos.

Frecuencia Porcentaje

Casi nunca 0 0,0
A veces 6 20,0
Casi siempre 9 30,0
Siempre 15 50,0
Total 30 100,0

Fuente: Resultados propios aplicados

Interpretacion: Sianalizamos la tabla 20, segun los resultados obtenidos de los encuestados
el 50,0% afirman que siempre su empresa cumple con la obligacion tributaria de realizar una
correcta determinacion del impuesto y el 30,0% indica que casi siempre, mientras que el
20,0% opinaron gue solo a veces siempre cumplen con la obligacién tributaria de realizar una

correcta determinacion del impuesto.

Tabla 21
ftem 16: Cumple su empresa con la obligacion tributaria de informar sus declaraciones

juradas de impuestos en los plazos establecidos por SUNAT.

Frecuencia Porcentaje

Casi nunca 1 3,3
A veces 4 13,3
Casi siempre 9 30,0
Siempre 16 53,3
Total 30 100,0

Fuente: Resultados propios aplicados
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Interpretacion: Sianalizamos la tabla 21, segun los resultados obtenidos de los encuestados
el 53,3% afirman que siempre su empresa cumple con la obligacion tributaria de informar sus
declaraciones juradas de impuestos en los plazos establecidos por SUNAT y el 30,0% indica
gue casi siempre, mientras que el 13,3% opinaron que solo a veces siempre cumplen con la
obligacion tributaria de informar sus declaraciones juradas de impuestos en los plazos

establecidos por SUNAT.

4.2. Contrastacion de hipotesis
4.2.1. Pruebas de normalidad
Tabla 22

Respecto a la prueba de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk

Estadistico Gl Sig. Estadistico gl Sig.
Fiscalizacion ,221 30 ,001 ,855 30 ,001

Obligaciones tributarias ,268 30 ,000 ,868 30 ,002

Interpretaciéon: En la Tabla 22, se logra observar el siguiente resultado de la prueba de
normalidad de Shapiro-Wilk, donde las puntuaciones de la variable 1 fiscalizacion, nos
muestran un nivel de significancia de 0,001 y la variable 2 Obligaciones tributarias, muestra
un nivel de significancia de 0.002, estos resultados nos demuestran que son menores al 5%
de significancia estandar (p<0.05) cuyo resultado viene a ser pruebas no normales por lo cual
podemos concluir y definir el uso de las pruebas de hipétesis no paramétricas. En este caso
aplicaremos la prueba de Rho de Spearman para determinar la correlacion no paramétrica

de Rho de Spearman ya que segun las pruebas de normalidad no son normales.
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4.2.2. Resultado de la hip6tesis general
Respecto al resultado del objetivo general sobre. Determinar la relacién que existe entre la
fiscalizacién con el cumplimiento de obligaciones tributarias en los comerciantes de ropa
deportiva del jiron Mogquegua Juliaca 2019, se encontro el siguiente resultado:

e Planteamiento de Hipotesis General
Hipotesis Nula Ho: No existe correlacion positiva entre la fiscalizacién con el cumplimiento
de obligaciones tributarias en los comerciantes de ropa deportiva del jirén Moquegua Juliaca
20109.
Hipotesis Alterna Hi: Si existe correlacion positiva entre la fiscalizacion con el cumplimiento
de obligaciones tributarias en los comerciantes de ropa deportiva del jiron Moquegua Juliaca
20109.

e Reglade decision
Si el p valor < 0.05 se rechaza la Hipotesis Nula, por lo tanto, se acepta la hip6tesis alterna.
Si el p valor > 0.05 se acepta la Hip6tesis Nula, por lo tanto, se rechaza la hipétesis alterna.
De acuerdo a los resultados obtenidos en la tabla 23, debemos sefalar respecto al objetivo
general sobre. Determinar la relacion que existe entre la fiscalizacion con el cumplimiento de
obligaciones tributarias en los comerciantes de ropa deportiva del jirbn Moquegua Juliaca
2019, se ha encontrado que el valor p = 0.001, lo cual es < a 0.05. Por lo tanto, se rechaza la
hipétesis nula y se acepta la hipétesis alterna, es decir si existe correlacién significativa entre
la fiscalizacion con el cumplimiento de obligaciones tributarias en los comerciantes de ropa

deportiva del jiron Moquegua Juliaca 2019.

Tabla 23

Resultado general: Correlacion entre fiscalizacion y cumplimiento de obligaciones tributarias

Cumplimiento de

Fiscalizacién obligaciones
tributarias
Coeficiente 1,000 ,595"
Fiscalizacién de
correlacion
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Rho de Sig. . ,001

Spearman (bilateral)
N 30 30
Cumplimiento Coeficiente ,595" 1,000
de de
obligaciones correlacion
tributarias Sig. ,001
(bilateral)
N 30 30

Fuente: Resultados propios aplicados

Fiscalizacién y cumplimiento de obligacion tributaria: En la tabla 23, donde se presenta
el resultado general de esta investigacion sobre. Determinar la relacion que existe entre la
fiscalizacién con el cumplimiento de obligaciones tributarias en los comerciantes de ropa
deportiva del jiron Moquegua. Se encontré una correlacion de Rho de Spearman Rho = 0.595
(0.001) lo que significa que existe una correlacién positiva moderada, entre la variable
fiscalizacion y el cumplimiento de las obligaciones tributarias en los comerciantes de ropa
deportiva del jirbn Moquegua, es decir que a mayor fiscalizacion mejorara el cumplimiento de

las obligaciones tributarias de manera moderada.

4.2.3. Resultado de la hipotesis especifica 1

Respecto al resultado del primer objetivo especifico sobre, identificar la relacion que
existe entre la fiscalizacion con el cumplimiento de obligaciones sustanciales en los
comerciantes de ropa deportiva del jirbn Moquegua Juliaca 2019, se encontré el siguiente
resultado:

¢ Planteamiento de la primera Hipotesis especifica

Hipo6tesis Nula Ho: No existe correlaciéon positiva entre la fiscalizacién con el cumplimiento
de obligaciones sustanciales en los comerciantes de ropa deportiva del jiron Moquegua
Juliaca 2019.
Hipotesis Alterna Ha: Si existe correlacion positiva entre la fiscalizacién con el cumplimiento
de obligaciones sustanciales en los comerciantes de ropa deportiva del jiron Moquegua

Juliaca 2019.
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e Reglade decision

Si el p valor < 0.05 se rechaza la Hip6tesis Nula, por lo tanto, se acepta la hip6tesis alterna.

Si el p valor > 0.05 se acepta la Hip6tesis Nula, y se rechaza la hipétesis de la investigacion

alterna.

De acuerdo a los resultados obtenidos en la tabla 24, debemos sefialar respecto al primer
objetivo especifico sobre. Identificar la relacion que existe entre la fiscalizacion con el
cumplimiento de obligaciones sustanciales en los comerciantes de ropa deportiva del jirén
Moguegua Juliaca, se ha encontrado que el valor p = 0.000, lo cual es < a 0.05. Por lo tanto,
se rechaza la hip6tesis nula y se acepta la hipétesis alterna, evidenciando la existencia de
una correlacién positiva entre la fiscalizacion con el cumplimiento de obligaciones

sustanciales en los comerciantes de ropa deportiva del jiron Moquegua Juliaca 2019.

Tabla 24

Resultado de la Primera Hipétesis especifica: Correlacion entre fiscalizacion y obligacion

sustancial
Cumplimiento de
Fiscalizacion las obligaciones
sustanciales
Coeficiente de 1,000 ,602"
Fiscalizacion correlacion
Rho de Sig. (bilateral) : ,000
Spearman N 30 30
Cumplimiento Coeficiente de ,602" 1,000
de las correlacion
obligaciones Sig. (bilateral) ,000
sustanciales N 30 30

Fuente: Resultados propios aplicados

Obligaciones Sustanciales: En la tabla 24, donde se presenta el resultado del primer

objetivo especifico sobre. Identificar la relacion que existe entre la fiscalizacion con el
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cumplimiento de obligaciones sustanciales en los comerciantes de ropa deportiva del jiron
Moquegua Juliaca, Se encontrd una correlacién de Rho de Spearman, Rho = 0.602 (0.000)
lo que significa que existe una correlacion positiva moderada, entre la variable fiscalizacion y
el cumplimiento de las obligaciones sustanciales en los comerciantes de ropa deportiva del
jiron Moquegua, es decir que a mayor fiscalizacion mejorara el cumplimiento de las

obligaciones sustanciales de manera moderada.

4.2.4. Resultado de la hipotesis especifica 2

Respecto al resultado del segundo objetivo especifico sobre, conocer la relaciéon que
existe entre la fiscalizacion con el cumplimiento de obligaciones formales en los comerciantes
de ropa deportiva del jiron Moquegua Juliaca 2019, se encontré el siguiente resultado:

e Planteamiento de la segunda Hipotesis especifica
Hipotesis Nula Ho: No existe correlacién positiva entre la fiscalizacién con el cumplimiento
de obligaciones formales en los comerciantes de ropa deportiva del jirén Moquegua Juliaca
2019.
Hipotesis Alterna Ha: Si existe correlacion positiva entre la fiscalizacién con el cumplimiento
de obligaciones formales en los comerciantes de ropa deportiva del jiron Moquegua Juliaca
2019.
e Reglade decisién

Si el p valor < 0.05 se rechaza la Hipétesis Nula, por lo tanto, se acepta la hipétesis alterna
Si el p valor > 0.05 se acepta la Hip6tesis Nula, por lo tanto, se rechaza la hipétesis alterna.
De acuerdo a los resultados obtenidos en la tabla 25, debemos sefialar respecto al segundo
objetivo especifico sobre. Conocer la relacidbn que existe entre la fiscalizacién con el
cumplimiento de obligaciones formales en los comerciantes de ropa deportiva del jiron
Moquegua Juliaca, se ha encontrado que el valor p = 0.020, lo cual es < 0.05. Por lo tanto,
se acepta la Hipétesis Alterna, y se rechaza la hip6tesis Nula, es decir si existe correlacion
positiva entre la fiscalizaciébn con el cumplimiento de obligaciones formales en los

comerciantes de ropa deportiva del jiron Moquegua Juliaca 2019.
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Tabla 25

Resultado de la segunda Hipotesis especifica: Correlacion entre fiscalizacién y obligaciéon

formales.
- Cumplimiento
Fiscalizacién de obligaciones
formales
Coeficiente 1,000 423"
Fiscalizacion de correlaciéon
Rho de Sig. (bilateral) : ,020
Spearman N 30 30
Cumplimiento Coeficiente 423" 1,000
de obligaciones de correlaciéon
formales Sig. (bilateral) ,020 .
N 30 30

Fuente: Resultados propios aplicados

Obligaciones Formales: En la tabla 25, donde se presenta el resultado del segundo objetivo
especifico sobre. Conocer la relacién que existe entre la fiscalizacién con el cumplimiento de
obligaciones formales en los comerciantes de ropa deportiva del jiron Moquegua Juliaca. Se
encontrd una correlacion de Rho de Spearman Rho = 0.423 (0.020) lo que significa que existe
una correlacion positiva moderada, entre la variable fiscalizacién y el cumplimiento de las
obligaciones formales en los comerciantes de ropa deportiva del jirén Moquegua de la ciudad
de Juliaca, es decir que a mayor fiscalizacién mejorara el cumplimiento de las obligaciones

formales de manera positiva moderadamente.
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4.3. Discusion

La presente investigacion tuvo como objetivo general determinar la relaciéon entre
fiscalizacion y el cumplimiento de las obligaciones tributarias en los comerciantes de ropa
deportiva del jirbn Moquegua Juliaca 2019, los procedimientos que se aplicaron fue la validez
del instrumento a través de juicio de experto y luego medimos la confiabilidad a través de alfa
Cronbach.

Segun Jiménez (2017) en su investigacion “Fiscalizacion y su relacion con el
cumplimiento de las obligaciones tributarias en las empresas de comercializacion de
Luminarias Led San Isidro 2017”, tuvo como objetivo general determinar la relacién entre la
fiscalizaciéon y el cumplimiento de las obligaciones tributarias en las empresas de
comercializacion de Luminarias Led San Isidro 2017. Se obtuvo un coeficiente de correlacion
de Spearman de 0,359 que indican un grado de correlacion positiva baja, ademas se obtuvo
un nivel de significancia de P= 0.008 es decir, la fiscalizacion se relaciona significativamente
con el cumplimiento de las obligaciones tributarias en las empresas de comercializacion de
Luminarias Led, San Isidro 2017, la responsabilidad que tiene la administracién tributaria
como ente fiscalizador de las obligaciones tributarias es lograr mayor recaudacion de
impuestos. En mi investigacion “Fiscalizacion y el cumplimiento de las obligaciones tributarias
en los comerciantes de ropa deportiva del jirbn Moquegua Juliaca 2019”,como objetivo
general determinar la relacion que existe entre la fiscalizacion con el cumplimiento de
obligaciones tributarias en los comerciantes de ropa deportiva del jiron Moquegua Juliaca
2019, se obtuvo un resultado correlacion Rho = 0.595 donde se ha logrado determinar que si
existe una correlacion positiva moderada entre la variable fiscalizacion y el cumplimiento de
las obligaciones tributarias es decir, que a mayor fiscalizacion mejorara el cumplimiento de
obligacion tributaria de manera moderada.

Segun Marquez (2016) en su investigacion, “La Fiscalizacion y su incidencia en el
cumplimiento de las obligaciones tributarias de las empresas comerciales de Distrito de San
Vicente de Carfete 2014 ”, tuvo como objetivo general analizar la insidencia de la fiscalizacion
en el cumplimiento de las obligaciones tributarias de las empresas comerciales del Distrito de
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San Vicente de Cariete , afio 2014, el resultado de la prueva estadistica chi cuadrado de
Pearson, nos indica xc es mayor que xt (91,471>16,4), ademas que afima que el p valor de
resultado es 0,000, indica que rechazo la hipotesis nula y acepta la hipotesis alterna,
concluye que la fiscalizacion incide directamente en el cumplimiento de las obligaciones
tributarias de las empresas comerciales del Distrito de San Vicente de Cariete , afio 2014. En
mi investigacion “Fiscalizacion y el cumplimiento de las obligaciones tributarias en los
comerciantes de ropa deportiva del jiron Moquegua Juliaca 2019”, como objetivo general
determinar la relacion que existe entre la fiscalizacion con el cumplimiento de obligaciones
tributarias en los comerciantes de ropa deportiva del jiron Moquegua Juliaca 2019, se ha
encontrado que el valor p = 0.001, lo cual es < a 0.05. Por lo tanto, se rechaza la hipotesis
nula y se acepta la hipétesis alterna, es decir si existe correlacién significativa entre la
fiscalizacién con el cumplimiento de obligaciones tributarias en los comerciantes de ropa
deportiva del jiron Moquegua Juliaca 2019 , resultado obtenido de la correlacion Rho = 0.595
donde se ha logrado determinar que si existe una correlacién positiva moderada entre la
variable fiscalizacion y el cumplimiento de las obligaciones tributarias es decir, que a mayor
fiscalizacién mejorara el cumplimiento de obligacidn tributaria de manera moderada.

Segun Chelsy (2020) en su tesis “Fiscalizacion y cumplimiento de obligaciones
tributarias de las MYPES constituidas como Sociedad Comercial de Responsabilidad
Limitada en el Emporio Comercial de Gamarra, 2019”, tuvo como objetivo general determinar
la relacion que existe entre la fiscalizacién y el cumplimiento de las obligaciones tributarias
de las MYPES constituidas como Sociedad Comercial de Responsabilidad Limitada en el
Emporio Comercial de Gamarra, 2019 se ha encontrado un coeficiente de Rho de Spearman
de 0,280 si existe una correlacion baja positiva entre la fiscalizacion parcial y el cumplimiento
de las obligaciones sustanciales. Ademas, el p valor es de 0,035 es aceptada concluye que
mientras la administracion tributaria realice mayores fiscalizaciones los contribuyentes
podran cumplir de manera correcta sus obligaciones sustanciales. En mi investigacion
“Fiscalizacion y el cumplimiento de las obligaciones tributarias en los comerciantes de ropa
deportiva del jiron Moquegua Juliaca 2019”, objetivo especifico determinar la relacion que
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existe entre la fiscalizacion con el cumplimiento de obligaciones sustanciales en los
comerciantes de ropa deportiva del jirén Moquegua Juliaca 2019, se encontrd una correlacion
de Rho de Spearman, Rho = 0.602 (0.000) lo que significa que existe una correlacion positiva
moderada, entre la variable fiscalizacién y el cumplimiento de las obligaciones sustanciales
en los comerciantes de ropa deportiva del jiron Moguegua, es decir que a mayor fiscalizacion
mejorara el cumplimiento de las obligaciones sustanciales de manera moderada, y el valor

p= 0.000, lo cual es < a 0.05. Por lo tanto, acepta si existe una correlacion.
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Capitulo V
Conclusiones y Recomendaciones
5.1. Conclusiones

Como resultado final del trabajo de investigacion, se expone las siguientes
conclusiones:

Primero: Con respecto a la hipétesis general de esta investigacion fue validada,
podemaos confirmar que la fiscalizacién se relaciona positivamente con el cumplimiento de las
obligaciones tributarias en los comerciantes del rubro de ropa deportiva del jiron Moquegua
del distrito de Juliaca, también se logra evidenciar una correlacion Rho = 0.595 donde se ha
logrado determinar que si existe una correlacion positiva moderada entre la variable
Fiscalizacion y el cumplimiento de las obligaciones tributarias. Es decir que a mayor
fiscalizaciébn mejorara el cumplimiento de obligacion tributaria de manera moderada.

Segundo: Frente a la hipétesis especifica 1, afirmamos que la fiscalizacion se
relaciona positivamente con el cumplimiento de las obligaciones sustanciales, también se
logra evidenciar una correlacion Rho = 0.602 donde se determina que si existe una correlacion
positiva moderada, entre la variable fiscalizacion y el cumplimiento de las obligaciones
sustanciales en los comerciantes de ropa deportiva del jirbn Moquegua de la ciudad de
Juliaca, al respecto la SUNAT tiene que seguir sistematizando su procedimiento de
fiscalizacion para lograr un mayor eficaz en la deteccion de evasion tributaria , sobre todo una
mayor difusion de la importancia del cumplimiento de las obligaciones tributarias.

Tercero: En cuanto a la hipotesis especifica 2, afirmamos que la fiscalizacién se
relaciona positivamente con el cumplimiento de las obligaciones formales, también se logra
evidenciar una correlacion Rho = 0.423 donde se logra determinar que, si existe una
correlacion positiva moderada, entre la variable fiscalizacién y el cumplimiento de las
obligaciones formales en los comerciantes de ropa deportiva del jirén Moquegua de la ciudad
de Juliaca. Por lo tanto, podemos afirmar que la mayoria de los comerciantes no es

consciente de la importancia que tiene el cumplimiento de obligacion tributaria.
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5.2.  Recomendaciones

Primero: Con respecto a la hipotesis general de esta investigacion, mas de la mitad
de los comerciantes del rubro de ropa deportiva indican que estan en un término medio frente
a la fiscalizacion, es por eso que recomendamos a la Administracion Tributaria reforzar el
conocimiento frente fiscalizacion y cumplimientos de las obligaciones tributarias. Y a los
contribuyentes que deben actuar con mayor conciencia en el cumplimiento de sus
obligaciones tributarias, una correcta determinacién permitira presentar la informacién en
forma correcta frente a una fiscalizacion.

Segundo: Frente a la hipétesis especifica 1, recomendamos a la Administracion
Tributaria enfocar e incentivar los deberes que tiene cada contribuyente como son los pagos
de impuesto. Los contribuyentes deben evitar la evasion fiscal dando cumplimiento a las
obligaciones tributarias de acuerdo a la informacion fiable.

Tercero: En cuanto a la hipétesis especifica 2, recomendamos a la Administraciéon
Tributaria enfocar en dar a conocer e incentivar en el conocimiento de las obligaciones
tributarias. Se recomienda a los comerciantes a cumplir de mara voluntaria, emitir
comprobantes de pago y llevar sus libros contables la presentacion de sus declaraciones
juradas mensuales del IGV y se deben declarar en las fechas establecidas y los montos

correspondientes para evitar sanciones de una fiscalizacion de la SUNAT.
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Anexos
Anexo 1: Matriz de consistencia

Matriz de consistencia

Problema

Objetivos

Hipotesis

Variables y
dimensiones

Metodologia

Problema general

Objetivo general

Hipotesis general

¢ Cual es larelacién que existe entre
la fiscalizacién con el cumplimiento
de obligaciones tributarias en los
comerciantes de ropa deportiva del
jirbn Moquegua Juliaca 2019?

Determinar la relacién que existe
entre la fiscalizacion con el
cumplimiento de  obligaciones
tributarias en los comerciantes de
ropa deportiva del jiron Moquegua
Juliaca 2019.

La fiscalizacion se relaciona
positivamente con el cumplimiento de
obligaciones  tributarias en los

comerciantes de ropa deportiva del
jirn Moquegua Juliaca 2019.

Problemas especificos

Objetivos especificos

Hipotesis especificas

a) ¢Cudl es la relacién que existe
entre la fiscalizacion con las
obligaciones sustanciales en los
comerciantes de ropa deportiva del
jirbn Moquegua Juliaca 2019?

a) Identificar la relacién que existe
entre la fiscalizacion con las
obligaciones sustanciales en los
comerciantes de ropa deportiva del
jirbn Moquegua Juliaca 2019.

a. La fiscalizacion se relaciona
positivamente con el cumplimiento de
las obligaciones sustanciales en los
comerciantes de ropa deportiva del
jirn Moquegua Juliaca 2019.

b) Cual es la relacién que existe
entre la fiscalizacion con las
obligaciones formales en los
comerciantes de ropa deportiva del
jirbn Moquegua Juliaca 2019?

b) Conocer la relacion que existe
entre la fiscalizacion con las
obligaciones formales en los
comerciantes de ropa deportiva del
jirbn Moquegua Juliaca 2019.

b. La fiscalizacibn se relaciona
positivamente con el cumplimiento de
obligaciones  formales en los
comerciantes de ropa deportiva del
jirdn Moquegua Juliaca 2019.

Variable 1
Fiscalizacién
Dimensiones

-Procedimiento
de Fiscalizacion
-Determinacioén

Variable 2
Obligacion
tributaria
Dimensiones

-Obligaciones
sustanciales
-Obligaciones
formales

Disefio de
investigacion
No experimental
Nivel de
investigacion
Descriptivo
correlacional
Tipo de
investigacion
Cuantitativo
Poblacion

30 comerciantes
del Jirén
Moquegua
Muestra

No probabilistico
Técnicas
Encuesta
Instrumentos
Cuestionario
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Anexo 2:Fiabilidad del instrumento

Estadistica total de la variable 1; Fiscalizacion

Estadisticas de total de elemento

Media de Varianza de Correlacion
escala si el escala si el total de A]fa de Cronbach
si el elemento se
elemento se ha | elemento se ha elementos o
A o . ha suprimido
suprimido suprimido corregida
Considera que los mecanismos de seleccion
que aplica SUNAT para una fiscalizacion 54,2000 161,457 ,828 ,854
permiten reducir las infracciones tributarias
Considera Ud. Que los procesos de fiscalizacién
reducen el incumplimiento de la obligacion 54,2000 161,457 ,828 ,854
tributaria
Su empresa ha subsanado las infracciones
tributarias, inducido por una posible 54,2000 161,457 ,828 ,854
fiscalizacion.
Considera que tendra sanciones tributarias de 53,4000 172,400 326 872
SUNAT luego de una fiscalizacion.
Cree Ud. Que, al término de una fiscalizacion a
su empresa, SUNAT aplicara la determinacion 53,9333 164,210 ,685 ,858
de la obligacion tributaria sobre base cierta.
Cree Ud. Que, al término de una fiscalizacion a
su empresa, SUNAT aplicara la determinacion 53,9333 184,352 ,032 ,882
de la obligacion tributaria sobre base presunta.
Considera Ud. Que tendré reparos tributarios,
por no realizar una correcta determinacion de 53,2000 172,171 ,405 ,868
sus impuestos al término de una fiscalizacién.
Considera Ud. que las inconsistencias
detectadas en una fiscalizacién afectan el 52,8000 165,886 ,553 ,863
calculo de la Deuda liquida exigible.
Estadistica total de la variable 2: Cumplimiento de la obligacién tributaria

Ud. como contribuyente (sujeto pasivo) cumple
de manera voluntaria con su obligacién 53,6667 163,095 ,600 ,861
tributaria.
Su empresa realiza adecuadamente los hechos
generadores que dan origen a las obligaciones 53,6000 176,257 ,345 ,870
tributarias.
Cumple Ud. Con determinar su obligacién
tributaria en base a informacién fiable de las 54,1333 164,981 ,740 ,857
operaciones de su empresa
Cumple Ud. Con realizar el pago oportuno de su

NP . 53,4667 179,838 ,190 ,875
obligacién tributaria
Su empresa cumple con la obligacién tributaria
de emitir los comprobantes de pago de acuerdo 54,1333 164,981 , 740 ,857
a lo que estable la ley.
Cumple su empresa con la obligacién tributaria
de llevar todos los libros contables exigidos por 53,2667 169,067 ,506 ,864
SUNAT.
Cumple su empresa con la obligacion tributaria
de realizar una correcta determinacion de los 53,0667 183,067 ,087 ,879
impuestos.
Cumple su empresa con la obligacion tributaria
de informar sus declaraciones juradas de 53,4667 182,124 119 877

impuestos en los plazos establecidos por
SUNAT
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Anexo 3: Validez del instrumento

CONSTANCIA DE JUICIO DE EXPERTOS

- = / ’ y ;
NOMBRE DE EXPERTO: <Senic '/5:{«:( Ceiste. Lot

ESPECIALIDAD: ..t eciitony ittt
DNI: AR

Por medio de [a presente hage constar que realice |3 revisidn del test sobre
FISCALIZACION y OBLIGACION TRIBUTARIA, elaborado por el bachiller, Sonia Ito
Capacoila, que esta realizando un trabajo de Investigacién titulo® FISCALIZACION
Y SU RELACION CON EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES TRIBUTARIAS EN
LOS COMERCIANTES DE ROPA DEPORTIVA JR. MOQUEGUA JULIACA 2019,

Una vez indicada las correcciones pertinentes consldero que dicho test es vilido
para su aplicacion.
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CONSTANCIA DE JUICIO DE EXPERTOS

NOMBRE DE EXPERTO: Qm«\c( A FES ( ’c:otfo\m

ESPECIALIDAD: ....... Ak e .. b aiheAsig
ONI: L HGI0IS23

Por medio de la presente hago constar que realice |a revision del test sobre
fiscalizacién y obligacién tributaria, elaborado por el bachiller, Senia ito Capacoila,
que estd realizando un trabajo de investigacién titulo” fiscalizacion y su relacion
con el cumplimiento de las obligaciones tributarias en los comerciantes de ropa
deportiva Jr. Moguegua Juliaca 2019”,

Una vez indicada Ias correcciones pertinentes considero que dicho test es valido
para su aplicacién,

G D 4 B

MAT. N° 3615
COLEOO DE COMMCORES PUBLICIS 06 AM)
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Anexo 4: Cuestionario

ENCUESTA

ropa deportiva del jiron Moquegua Juliaca 2019”

“Fiscalizacion y su relacion con el cumplimiento de las obligaciones tributarias en los comerciantes de

Generalidades:
Marque con una "X" la respuesta que considere conveniente.
Se requiere objetividad en las respuestas.

fiscalizacion permiten reducir las infracciones tributarias

Preguntas Generales:
Edad:............... Sexo: M() F()
Cargo Contador (ra): ( ) Asistente: ( ) Otros: ( )
VALORIZACION DE
LIKER
5/4|3|2]|1
72} [+]
N° ITEMS E‘é g § § %
g > =2
2l g < A~
= 2
< O
O
Procedimiento de Fiscalizacién
Considera que los mecanismos de seleccion que aplica SUNAT para una
1

Considera Ud. Que los procesos de fiscalizacién reducen el

2 incumplimiento de la obligacion tributaria
3 Su empresa ha subsanado las infracciones tributarias, inducido por una
posible fiscalizacion.
4 | Considera que tendra sanciones tributarias de SUNAT luego de una
fiscalizacion.
Determinacion
5 | Cree Ud. Que, al término de una fiscalizacién a su empresa, SUNAT
aplicara la determinacién de la obligacion tributaria sobre base cierta.
6 Cree Ud. Que, al término de una fiscalizacion a su empresa, SUNAT
aplicara la determinacion de la obligacion tributaria sobre base presunta.
7 Considera Ud. Que tendré reparos tributarios, por no realizar una correcta
determinacion de sus impuestos al término de una fiscalizacion.
8 Considera Ud. que las inconsistencias detectadas en una fiscalizacion
afectan el célculo de la Deuda liquida exigible.
Obligacién Sustancial
9 Ud. como contribuyente (sujeto pasivo) cumple de manera voluntaria con
su obligacion tributaria.
10 Su empresa realiza adecuadamente los hechos generadores que dan
origen a las obligaciones tributarias.
11 Cumple Ud. Con determinar su obligacién tributaria en base a informacion
fiable de las operaciones de su empresa
12 | Cumple Ud. Con realizar el pago oportuno de su obligacion tributaria
Obligacién Formal
13 Su empresa cumple con la obligacion tributaria de emitir los comprobantes
de pago de acuerdo a lo que estable la ley.
14 Cumple su empresa con la obligacion tributaria de llevar todos los libros
contables exigidos por SUNAT.
15 Cumple su empresa con la obligacion tributaria de realizar una correcta
determinacion de los impuestos.
16 Cumple su empresa con la obligacion tributaria de informar sus

declaraciones juradas de impuestos en los plazos establecidos por SUNAT]
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Anexo 5.Listado de empresas rubro de ropas deportivas

RELACION DE LOS COMERCIANTES DE ROPA DEPORTIVAS DISTRITO DE SAN ROMAN DEL JIRON MOQUEGUA
QUE CUENTAN CON LICENCIA DE FUNCIONAMIENTO

N° RUC NOMBRE O RAZON SOCIAL NOMBRE COMERCIAL DIRECCION
1 10402237100|ALFREDO CALLATA GARRIDO SPORT MAYTEX JR. MOQUEGUA N° 230
2 10081307739|ANTONIO LUCIO SUCAPUCA YUJRA VOLCAN JR. MOQUEGUA N°331
3 10439285759|AYDDE VIRUNDI SAMILLAN CONE JR. MOQUEGUA N°336
4 10024251735|DANTE MARIO ESPINOZA ENRIQUEZ DEPORTE TOTAL JHARO JR. MOQUEGUA N° 433
5 10405709207|FREDY CANCAPA MAMANI BENY PRO JR. MOQUEGUA N° 301
6 10417983886|FREDY CRUZ LUQUE ITALIA CAJA DEPORTIVA JR. 8 DE NOVIEMBRE N2 302
7 10023699465|IMELDA E PINTO QUISPE BRAVO SPORT JR. MOQUEGUA N° 378
8 10425811997|KELLY MAMANI LUQUE SUBLIMADORA DIGITAL JR. MOQUEGUA N° 437
9 20600261747|LINEA DEPORTIVA BENYI S.A.C BENYI JR. MOQUEGUA N° 256
10 | 10024449462|LUCILA CHOQUEHUANCA APAZA DRELUX JR. MOQUEGUA N° 453
11 | 10024288108|LUZ MARINA ORMACHEA MONROY DU BRASIL JR.8 DE NOVIRMBRE N°259
12 | 10485408369|MARIANELA HUARHUA QUEHURUCHO DISTRIBUCIONES PELOTAS SPORT|JR.8 DE NOVIRMBRE N°284
13 | 10020406513|NORMA MULLISACA ZAPATA LOWER JR. MOQUEGUA N° 471
14 | 20601217288 ET\SCIOS MULTIPLES ANDRADE & ESTRADA SPORTEX JR. MOQUEGUA N° 276
15 | 20219536012|MILATEX E.l.R.L MILATEX JR. MOQUEGUA N2 330
16 | 10024082542|RAYMUNDA QUISPE DE CONDORI TETILES RAYMUNDA JR. MOQUEGUA N°1358
17 | 10024141964|CANCAPA MAMANI ANGEL ZONA SPORT JR. MOQUEGUA N° 256
18 | 20600712382|GUIMARGROUP S.A.C GROUP SPORT JR. AYACUCHO N¢ 335
19 | 10747173422|LUZ FIORELA ROXANA ALARICO HUAYLLARO REY JR. RAUL PORRAS N°1161
20 | 10024457121|ANGELA TERESA LUQUE CHAMBI CHAMPION SPORT JR. 8 DE NOVIEMBREN 2300
21 | 20448842321|GRUPO CRUZ & CARI S.A.C GRUPO CRUZ JR. MOQUEGUA N¢ 271
22 | 10095483645|SABINA APAZA VILCA LINEA DEPORTIVA LENOX'S  |JR. MOQUEGUA N2 461
23 | 10437862201 |GABRIELA MAMANI CRUZ TEXTIL CONFECCIONES GABRIELA|JR. MOQUEGUA N° 567
24 | 10023951105|CARMELO CAR MAMANI TEXTIL CARMELO JR. MOQUEGUA N¢ 722
25 | 10023717803 |AURELIO TICONA MAMANI TEXTIL AURELIO JR. MOQUEGUA N2 272
26 | 10024106310{GLADYS MAMANI APAZA TEXTIL CONFECCIONES GLADYS (JR. MOQUEGUA N° 256
27 | 10426066578 |PERCY HENRY QUISPE CAZA TEXTIL HENRY JR. MOQUEGUA N¢ 304
28 | 20482172815|AMERIC LINEA DEPORTIVA AMERIC JR. MOQUEGUA N¢ 343
29 | 10806695136 DOMINGA CRUZ EGUILUZ SANTA CRUZ JR. MOQUEGUA N¢ 270
30 | 10485408369|MARIALENA HUARHUA QUEHUARUCHO FOX SPORT JR. 8 NOVIEMBRE N2 289
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