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RESUMEN

Objetivo: El objetivo de la presente investigacion es determinar la correlacion entre la educacion
financiera y el financiamiento en los comerciantes del Mercado Productores del distrito de Santa Anita
durante el afio 2024. Métodos: El estudio adopt6 un enfoque cuantitativo, con disefio no experimental y
nivel correlacional, empleando la técnica de encuesta a una muestra de 221 comerciantes. Se utilizoé un
cuestionario validado por expertos (95% de aprobacién) y con una confiabilidad adecuada medida por el
coeficiente alfa de Cronbach. Resultados: Los datos se analizaron mediante la correlacion de Spearman,
obteniéndose un coeficiente r = 0,732 y un valor p = 0,002 (< 0,05), lo que evidencia una relacion positiva
y significativa entre las variables. Asimismo, se hallaron correlaciones positivas y significativas en las
dimensiones conocimiento financiero (r = 0,615; p = 0,002), habilidad financiera (r = 0,645; p = 0,002)
y actitud financiera (r = 0,721; p = 0,002) con el financiamiento. Conclusion: Se concluye que un mayor

nivel de educacién financiera contribuye significativamente a mejorar la capacidad de acceso y gestion
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del financiamiento, favoreciendo la sostenibilidad y el crecimiento de los negocios. Se recomienda
implementar programas integrales de capacitacion financiera para fortalecer la gestion empresarial de los
comerciantes.

Palabras clave: comerciantes; correlacion; educacion financiera; financiamiento.

ABSTRACT

Objective: The aim of this research was to determine the relationship between financial education
and financing among merchants at Mercado Productores market, Santa Anita district, in 2024. Methods:
The study employed a quantitative approach with a non-experimental, correlational design, applying a
survey to a sample of 221 merchants. A validated questionnaire (95% expert approval) with adequate
reliability measured by Cronbach’s alpha coefficient was used. Results: Data were analyzed using
Spearman’s correlation, yielding r = 0.732 and p = 0.002 (< 0.05), indicating a positive and significant
relationship between the variables. Positive and significant correlations were also found for the
dimensions of financial knowledge (r = 0.615; p = 0.002), financial skills (r = 0.645; p = 0.002), and
financial attitude (r = 0.721; p = 0.002) with financing. Conclusion: It is concluded that higher levels of
financial education significantly enhance merchants’ ability to access and manage financing, fostering
business sustainability and growth. It is recommended to implement comprehensive financial training
programs to strengthen business management.

Keywords: merchants; correlation; financial education; financing.
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INTRODUCCION

En el distrito de Santa Anita, muchos
comerciantes del Mercado Productores
enfrentan dificultades para administrar
adecuadamente su capital y tomar decisiones
de financiamiento acertadas. La carencia de
conocimientos financieros puede generar
endeudamientos poco favorables, pérdida de
oportunidades de inversiébn o problemas de
liquidez que ponen en riesgo la continuidad de
sus actividades comerciales (Diaz, 2022).

El SBS (2023) dice que la mayoria de
los limefios no saben lo suficiente sobre el
dinero, lo que significa que no tienen una
buena forma de administrar su dinero. Esto
también afecta a los comerciantes en el
Mercado de Productores, quienes utilizan su
propio dinero o piden dinero a sus amigos o
familiares. Necesitamos estudiar como afecta
la educacion financiera como las personas
pueden obtener y utilizar el dinero. - El estudio
muestra hechos reales que apoyan lo que otros
investigadores han escrito y pueden ayudar a
hacer programas que ensefian a las personas
cémo administrar su dinero y planificar mejor
para su futuro. - Algunos estudios, como el de
Steel (2023) en Colombia, muestran que
enseflar a la gente sobre dinero les ayuda a
obtener préstamos de los bancos, y esto puede
funcionar en otros lugares también.

Segun Sandoval (2023) evaluaron el
impacto del programa educativo

“Quipucamayoc” en docentes universitarios de
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la selva central del Peru, evidenciando un
incremento significativo en el nivel de
educacion financiera (del 12 % al 56 %).
Aunque la poblacién objetivo fue distinta,
demuestra que las intervenciones de
capacitacion pueden mejorar sustancialmente
el manejo financiero, lo que puede extrapolarse
a comerciantes.

Segiin Jay (2021) en su andlisis
documental donde habla de nacionales e
internacionales sobre habilidades financieras y
su impacto social. Su estudio termind con la
importancia del desarrollo de estas variables y
evidencio la relacion que existe entre ellas,
siendo positiva y evidenciando que las
habilidades financieras tienen relacion.

Segun Calisaya et al. (2023)
encontraron, en estudiantes universitarios,
relacion positiva en sus indicadores. Este
hallazgo es pertinente, ya que las competencias
financieras basicas son aplicables en cualquier
ambito de gestion econdmica, incluyendo
negocios de mercado.

Seguin  Bazédn et al. (2023)
determinaron que una baja educacion
financiera repercute en la planificacion de
ingresos, administracion de créditos y ahorro,
afectando la estabilidad econdémica de los
docentes peruanos. Esta situacion guarda
similitudes con la problematica de los
comerciantes, quienes enfrentan retos en la

gestion de recursos.

REVISION DE LA LITERATURA

V1 Educacion financiera
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La educacion financiera se define como
un conjunto de conocimientos, habilidades y
actitudes que permiten a una persona tomar
decisiones informadas y eficaces sobre sus
recursos financieros (Sandoval, 2023).
D1V1 Conocimiento financiero

Steel (2023) menciona que es el grado
de informacion que poseen los comerciantes
del Mercado Productores sobre conceptos
financieros basicos como ahorro, crédito,
ingresos y gastos.
D2V1 Habilidad financiera

Calisaya et al. (2023) dicen que es la
capacidad de los comerciantes para aplicar sus
conocimientos financieros en la gestion y toma
de decisiones econdmicas de su negocio.
D3V1 Actitud financiera

Comportamiento y disposicion de los
comerciantes frente al manejo del dinero, el
ahorro y el uso responsable del crédito
(Sandoval, 2023).
V2 Financiamiento

Jay (2021) menciona que el
financiamiento es la disponibilidad y uso de
recursos financieros externos para el
mantenimiento o desarrollo de actividades
comerciales. En el contexto de los
comerciantes del mercado local, el
financiamiento tiene las siguientes
caracteristicas: Los comerciantes a menudo
oscilan entre el sector financiero formal y
fuentes informales (préstamos de familiares o
amigos) debido a la falta de informacion

contable oficial.
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D1V2 Necesidades de financiamiento

Requerimientos de recursos
econdmicos que presentan los comerciantes
para mantener o mejorar sus actividades
comerciales (Jay, 2021).

D2V2 Fuentes de financiamiento

Medios a través de los cuales los
comerciantes obtienen recursos financieros, ya
sea de fuentes formales o informales (Diaz,
2022).

Analisis de l1a Relacion entre Variables

Estudios previos respaldan que la
educacion financiera es un determinante critico
para el éxito del financiamiento:

Impacto en la gestion:
Investigaciones como las de Alvarez et al.
(2022) y Sandoval et al. (2023) confirman que
mayores niveles de educacion financiera
facilitan la obtencion de préstamos y una mejor
administracién del capital.

Correlacion positiva: La evidencia
local en Pert indica que las competencias
financieras basicas son aplicables y necesarias
en la gestion de negocios de mercado para
evitar problemas de liquidez y endeudamientos

desfavorables.

METODOLOGIA

Diseiio metodologico

De acuerdo con Hernandez y Mendoza
(2018) el estudio se desarroll6 bajo un enfoque
cuantitativo, con un disefio no experimental, de
tipo correlacional y corte transversal, ya que se
buscd analizar la relacion entre las dos

variables en un momento Unico, sin manipular
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las variables.
Poblacion, muestra y muestreo

Segun Hernandez y Mendoza (2018) la
poblacion es todo el grupo completo de
personas u objetos que quieres estudiar, la cual
estuvo formada por 520 comerciantes activos
del Mercado. Segun Hernandez et al. (2014), la
muestra es un subconjunto de la poblacion,
siendo en la investigacion 221 comerciantes
activos con al menos seis meses de actividad
continua, excluyendo aquellos en vacaciones
de corta duracion que no entendieron el
instrumento de recoleccion de datos o no
aceptaron participar. Se utilizd un muestreo
probabilistico, que garantiza que todos los
participantes tengan las mismas posibilidades
de ser seleccionados.
Técnica de recoleccion de datos

La técnica de recoleccion de datos
utilizada fue una encuesta que permitid
conocer las opiniones de los participantes,
como lo indican Hernandez y Mendoza (2018).
El instrumento utilizado fue un cuestionario de
Juarez (2024) estructurado con preguntas
cerradas que se ajustaron para garantizar que
los encuestados respondieran todas las
preguntas. La validez del cuestionario fue
evaluada por el juicio de tres expertos en
materia fiscal, de educacion financiera y de
metodologia de la investigacién, quienes
respaldaron el instrumento en un nivel del
95%, confirmando su idoneidad. En cuanto a la
confiabilidad, el cuestionario fue evaluado

mediante el coeficiente alfa de Cronbach, que
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obtuvo un valor de 0,90, indicando
consistencia interna suficiente segun el analisis
realizado por SPSS.
Técnicas estadisticas para la investigacion
Segin  Sara (2023), los datos
recopilados se procesaron utilizando el SPSS.
Se utilizaron los siguientes analisis: Estadistica
descriptiva para describir a los participantes y
mostrar medidas de tendencia central y
dispersion. Se utilizd0 una prueba de
normalidad para determinar la distribucion de
los datos. No se observo una distribucion
normal, por lo que se utilizd la correlacion de

Spearman para analizar las asociaciones.

RESULTADOS
Tabla 1

Resultados de las variables

Variable Media DE Minimo Maximo
Educacion
. 3.87 0.62 2.2 49
financiera
Financiami
345 0.71 1.8 4.85
ento

Nota. Elaboracion propia (2025).
En la Tabla 1 se presentan los estadisticos
descriptivos de las variables principales. La
educacion financiera obtuvo una media de
3,87 enuna escalade 1 a 5, lo que indica que,
en promedio, los comerciantes poseen
puntajes altos en sus conocimientos,
habilidades y actitudes financieras. Por su
parte, el financiamiento obtuvo una media de
3,45, reflejando un acceso y uso moderado de
fuentes crediticias.

Tabla 2

Identificador de la entrega trn:oid:::29566:561498354
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Prueba de Normalidad relacion  positiva y  estadisticamente
Estadistico n p significativa. Esto significa que, en el contexto
Educacién 221 .002 de los comerciantes del mercado, un mayor
financiera nivel de educacion financiera estd asociado con
Conocimiento 221 .002 una mejor capacidad para acceder y gestionar
financiero financiamiento.
Habilidad 221 .002 Tabla 4
financiera Correlacion
Actitud 221 .002 Ha Act
Cono . )
financiera o bili itu
cimie
Financiamiento 221 002 dad d
nto
Necesidades de 221 .002 fin fin
finan
Financiamiento ] anc anc
ciero . .
Fuentes de 221 .002 lera iera
Financiamiento ,64 72
Nota: Elaboracion propia S ,615 5 1
. . pe
En la tabla 2, se aplico la prueba de Financ 41 ,52
ar
Kolmogorov- Smirnov debido a que la muestra iamien ,378 6 0
ma
de 221 comerciantes excedia los 50 casos, el to ,00 ,00
n
resultado obtenido fue menor a 0,05 (sig. = ,002 2 2
0,002), indicando que los datos no siguen una 221 221 221
distribucion normal; usando asi Spearman. Nota: Segun el SPSS
Tabla 3 Segun la Tabla 4, se puede observar que el
Correlacion financiamiento forma una relacion positiva y
Financiam significativa con cada una de las dimensiones
iento de la educacion financiera. En primer lugar, el
Rho de conocimiento  financiero  alcanz6  una
,132%%* . .
Spearman correlacion der=0,615. De manera similar, las
Educacion . ]
r? ,536 habilidades  financieras  mostraron una
financiera ., ) .
p ,002 correlacion de r = 0,645. Finalmente, la actitud
n 221 financiera alcanz6 la correlacion maés alta con

Nota: Segiin el SPSS r = 0,721 (p = 0,002), demostrando que una

Segtn la tabla 3, fue rho = 0,732, con disposicion responsable hacia la gestion de

.. recursos favorece condiciones financieras mas
un valor p = 0,002 (< 0,05), lo que indica una
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favorables.

DISCUSION

El estudio encontr6 que los vendedores
que aprendieron mas sobre el dinero tenian
mejores formas de pagar sus productos y
servicios en el Mercado de Agricultores de
Santa Anita. Esto es lo que Alvarez (2022) y
Sandoval et al. (2023) también encontrd, quien
dijo que aprender més sobre el dinero ayuda a
la gente a obtener préstamos y administrar

mejor su dinero.

Este trabajo se realizd6 en un lugar
donde la gente utiliza mayormente las finanzas
informales, no los servicios bancarios. Fue
diferente del estudio que miré a Colombia,
donde la gente tenia mas acceso a los servicios
bancarios.Este trabajo mostr6 que las
estrategias de capacitacion necesitan ser
cambiadas para adaptarse a la situacion local.
La dimension mas relacionada con la
financiacion fue la actitud econdmica, que
tenia una fuerte conexion (r=0,721). Barrera y
Parra (2024) coinciden con este resultado, lo
que demuestra que la confianza y la
responsabilidad financiera ayudan a construir

un buen historial crediticio.

Este estudio muestra que las personas
que gestionan bien sus recursos todavia tienen
una actitud positiva hacia la gestiéon de los
recursos, incluso en mercados donde la gente
toma dinero prestado informalmente, lo que

significa que la gestion de los recursos es
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importante en cualquier situacion. - Haro et al.
(2023) constatd que la capacidad financiera (r
= 0,645) estaba relacionada con la capacidad
de planificar y administrar el dinero.

Sin embargo, Garcia y Garcia (2021),
Lusardi y Messy (2023) y Mungaray y Osorio
(2021), menciona que a diferencia de este estudio,
nos centramos en los comerciantes que no
siempre mantienen registros formales, lo que
crea la necesidad de desarrollar una formacion
adaptada a métodos de control simples y
accesibles.

En cuanto al conocimiento financiero (r
=0,615), los resultados confirman lo sefialado
por Hernandez y Rolon (2024) y Riva (2023),
quienes sostienen que el entendimiento de
conceptos impacta en la seleccion de fuentes de

financiamiento.

CONCLUSIONES Y
RECOMENDACIONES

Se determind que existe una relacion
positiva y estadisticamente significativa entre
la educacion financiera y el financiamiento en
los comerciantes del Mercado Productores de
Santa Anita, 2024, sustentada por un
coeficiente Rho de Spearman de 0,732. Esto
confirma que una mayor preparacion
financiera se asocia directamente con una
mejor capacidad para acceder y gestionar el
financiamiento.

Se concluye que el entendimiento de
conceptos bancarios y el desarrollo de

habilidades  practicas  (presupuestos y
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registros) son determinantes para que el el cumplimiento de obligaciones crediticiasy la
comerciante seleccione fuentes de planificacion financiera.

financiamiento adecuadas, reduciendo la
dependencia de préstamos informales.

Se identifico que la actitud financiera
es la dimension con mayor fuerza de
asociacion (r = 0,721) con el financiamiento.
Esto indica que la responsabilidad y la
planificacion econdmica son los factores que
mas influyen en la construccion de un perfil
sujeto a crédito y en la sostenibilidad del
negocio.

La evidencia sugiere que la educacion
financiera no solo mejora la comprension
tedrica del dinero, sino que transforma la
conducta del comerciante hacia una gestion de
recursos mas eficiente, siendo necesaria la
implementacion de programas de capacitacion
adaptados a la realidad local.

Se recomienda a las asociaciones de
comerciantes del Mercado Productores
gestionar alianzas con entidades financieras
para implementar programas permanentes de
capacitacion que fortalezcan las competencias
técnicas en contabilidad bésica y andlisis de
créditos.

Fomentar el desarrollo de habilidades
practicas en contabilidad basica, elaboracion de
presupuestos, control de gastos, registro de
operaciones y analisis comparativo de
alternativas crediticias.

Implementar campanas de
sensibilizacion que fortalezcan la actitud

responsable hacia la administracion del dinero,
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