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CAPÍTULO I 

I. DATOS GENERALES DE LA INSTITUCIÓN 

Datos de la identidad de la institución 

La razón social de la empresa es: “Universidad Peruana Unión”, con número de RUC 

(Registro único de contribuyentes) 20138122256, cuenta con tres campus principales: en 

Lima (Carretera Central Km. 19.5, Ñaña, Lurigancho), Juliaca (Av. Bolivia N° 129, San 

Román) y Tarapoto (Carretera Fernando Belaúnde Terry Km. 1.5). Para contactos, tiene el 

siguiente número fijo (01) 618 6300, enviar un correo a informes@upeu.edu.pe, o visitar su 

página web www.upeu.edu.pe. También están disponibles en redes sociales como Facebook 

(Universidad Peruana Unión), Instagram (@upeu_peru) y Twitter (@UPeU). 

 

Actividad principal de la institución 

La Universidad Peruana Unión es un establecimiento pedagógico adventista que 

ofrece una variedad de actividades académicas, culturales, deportivas y espirituales.  

La institución educativa descrita en el documento es un espacio dinámico y 

multifacético que integra una amplia gama de actividades académicas, espirituales, 

culturales, deportivas y de bienestar estudiantil, con el objetivo de ofrecer una formación 

integral a sus estudiantes.1 En el ámbito académico, la institución se destaca por ofrecer una 

 
1 Universidad Peruana Unión, “Docentes comprometidos con una educación integral 

para formar estudiantes al servicio de la sociedad”, https://upeu.edu.pe/noticias/docentes-
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variedad de carreras de pregrado, posgrado y programas de especialización en áreas como 

salud, ingeniería, ciencias empresariales, educación, teología y humanidades. Además, 

fomenta la investigación científica y tecnológica a través de sus institutos y centros de 

investigación, promoviendo la innovación y el conocimiento. Como parte de su compromiso 

con la sociedad, la institución también lleva a cabo proyectos de responsabilidad social y 

extensión comunitaria, vinculando a los estudiantes con las necesidades de su entorno. 

En el aspecto espiritual, la institución organiza cultos, devocionales y retiros 

espirituales que buscan fortalecer la fe y los valores de los estudiantes y el personal. A través 

de su departamento de capellanía, se ofrece apoyo espiritual y consejería, creando un 

ambiente de acompañamiento y reflexión. Estas actividades no solo refuerzan la identidad 

adventista de la institución, sino que también brindan un espacio para el crecimiento personal 

y espiritual.1 

La vida cultural de la institución es igualmente vibrante, con la organización de 

festivales, conciertos, exposiciones y otras actividades que enriquecen la experiencia 

estudiantil. Además, cuenta con grupos artísticos de música, danza, teatro y otras expresiones 

culturales, fomentando la creatividad y el talento entre los estudiantes. En el ámbito 

deportivo, se promueve la práctica de diversos deportes como fútbol, básquetbol, vóley y 

atletismo, tanto a nivel recreativo como competitivo.2 La institución participa en 

 

comprometidos-con-una-educacion-integral-para-formar-estudiantes-al-servicio-de-la-

sociedad/. (consultado: 13 de mayo, 2025).  

1  Universidad Peruana Unión, “UPeU fortalece el crecimiento espiritual y liderazgo 

de los jóvenes unionistas a través de proyectos innovadores”,  

https://upeu.edu.pe/noticias/upeu-fortalece-el-crecimiento-espiritual-y-liderazgo-de-los-

jovenes-unionistas-a-traves-de-programas-innovadores/. (consultado: 13 de mayo, 2025). 

2 Universidad Peruana Unión, “UPeU es elegida por segundo año consecutivo como 

sede para los Juegos Deportivos Escolares Adventistas 2023”,  
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competencias interuniversitarias y organiza eventos deportivos internos, fomentando el 

trabajo en equipo y la sana competencia. 

El bienestar estudiantil es una prioridad, y para ello se ofrecen servicios de salud 

médica y psicológica, así como orientación vocacional y profesional. También se organizan 

actividades recreativas y de integración que contribuyen a crear un ambiente de comunidad 

y apoyo entre los estudiantes. En cuanto a la responsabilidad social, la institución lleva a 

cabo proyectos comunitarios y fomenta el voluntariado, incentivando a los estudiantes a 

participar en iniciativas que impacten positivamente en la sociedad. 

Finalmente, la institución tiene una proyección internacional, ofreciendo programas 

de intercambio estudiantil y cooperación con otras universidades e instituciones alrededor 

del mundo. Además, organiza conferencias y seminarios con participación internacional, 

enriqueciendo la experiencia académica y profesional de sus estudiantes. En conjunto, estas 

actividades reflejan el compromiso de la institución con la formación integral de sus 

estudiantes, preparándolos no solo para el éxito profesional, sino también para ser 

ciudadanos comprometidos con su comunidad y con los valores adventistas. 

Estas actividades reflejan el compromiso de la Universidad Peruana Unión con la 

formación integral de sus estudiantes, abarcando aspectos académicos, espirituales, 

culturales, deportivos y sociales.1 

 

https://upeu.edu.pe/noticias/upeu-es-elegida-por-segundo-ano-consecutivo-como-sede-

para-los-juegos-deportivos-escolares-adventistas-2023/. (consultado: 6 de mayo, 2025). 

1 Universidad Peruana Unión, “Nuestra Historia”, https://upeu.edu.pe/resena-

historica/#:~:text=La%20UPeU%20surge%20como%20producto,de%20la%20ciudad%2

0de%20Lima. (consultado: 10 de febrero, 2025). 
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Reseña histórica 

En enero de 1872, Ellen Gould White recibió una visión sobre la educación y escribió 

30 páginas. En ellas, les dijo a los líderes de la iglesia que necesitaban una escuela donde los 

nuevos pastores pudieran aprender cosas básicas y también entender mejor la Biblia para ese 

tiempo.1 

La Universidad Peruana Unión2 tiene sus orígenes en la labor educativa de la Iglesia 

Adventista del Séptimo Día,3 con presencia en más de 200 países.4 Sus orígenes se remontan 

a 1919, cuando se fundó el Instituto Industrial en el distrito limeño de Miraflores, bajo la 

dirección de Harry B. Lundquist, J. M. Howell y Fernando Osorio. En uno de sus viajes W. 

E. HOWELL describe esta escuela en 1920:  

“Al estilo sudamericano, colinda con la acera: un muro exterior encierra el frente, 

mientras que en la parte trasera hay un patio. Era época de vacaciones y los maestros 

no estaban, pero recorrimos las aulas, las instalaciones del dormitorio y el taller, todo 

bajo el mismo techo. Aunque modesto, sirve como comienzo. Los líderes ya buscan 

un terreno en el campo.”5 

Este instituto sentó las bases para lo que más tarde se convertiría en una de las 

instituciones educativas más reconocidas del país.6 

Mas la motivación detrás de este evento de tener una institución en parte fue por la 

necesidad de los misioneros de educar a sus propios hijos sin tener que enviarlos de vuelta a 

 
1 Richard W. Schwarz, Floyd Greenleaf, Portadores de Luz: Historia de La Iglesia 

Adventista Del Séptimo Día. , Translated by Rolando A. Itin and Tulio N. Peverini, 1ra ed. 

en español, (Buenos Aires: Asociación Casa Editora Sudamericana ; APIA, Asociación 

Publicadora Interamericana, 2002), 119-120. 

2 En Adelante UPeU.   

3 En adelante IASD.   
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su tierra natal, tal era el caso del hijo de Fernando Stahl, por lo que se votó en el año 2017 

establecer una Escuela de Capacitación para nivel primario en Lima.1  

En 1944, en la revista o anuario institucional, el Colegio Industrial es llamado por 

primera vez de Colegio Unión,2 este cambio sucedió por presiones del Ministerio de 

Educación, y brindó notoriedad en el ambiente limeño.3  

El 17 de noviembre de 1946, el Ministerio de Educación mediante resolución firmada 

por el doctor Luis F. Valcárcel, autorizó el traslado del Colegio Particular Unión del distrito 

de Miraflores a la localidad de Ñaña, en el distrito de Lurigancho Chosica,4 se instaló en un 

lugar rodeado de naturaleza, ideal para que los estudiantes crecieran tanto en sus estudios 

como en su vida espiritual. Este paso importante abrió las puertas a una época llena de nuevos 

logros y oportunidades para todos. 

 
4 Advetist Universities, “Adventist Education Worldwide”, 

https://adventistuniversities.com/places/universidad-peruana-union-2/ (consultado: 13 de 

mayo, 2025). 

5 W. E. Howell, “School Notes in South America, in Lima, Peru,” The Adventist 

Review and Sabbath Herald, Vol. 27, N°. 26 (June 24, 1920), 26. 

6 Universidad Peruana Unión, “Nuestra Historia”, https://upeu.edu.pe/resena-

historica/#:~:text=La%20UPeU%20surge%20como%20producto,de%20la%20ciudad%2

0de%20Lima. (consultado: 13 de febrero, 2025). 

1 Floyd Greenleaf, Tierra de Esperanza: El Crecimiento de La Iglesia Adventista En 

Sudamérica (Buenos Aires: Asociación Casa Editora Sudamericana, 2011), 276. 

2 El Eco del Colegio, Miraflores, Lima, Perú, año XVII, (diciembre de 1944), 8,12. 

3 Donald Jaimes Zubieta, director, “Los fundadores”, El Eco (Lima, Ñaña: Imprenta 

Unión, abril 1994), 11-12. 

4 Donald Jaimes Zubieta, 23-24.  
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Con las transformaciones en el modelo educativo, el término “colegio” ya no 

reflejaba la calidad de formación universitaria que ofrecía la institución. Durante la 

conmemoración de sus 50 años (Bodas de Oro), el 30 de abril de 1969, se dio un paso 

significativo al adoptar oficialmente el nombre de Centro de Educación Superior Unión, 

marcando así su evolución hacia la educación superior,1 aunque ya se lo va nombrando desde 

el año 1968 en la inauguración de la denominada Escuela normal “Unión”, anexa a la 

Facultad de Educación y Ciencias Humanas.2 Posteriormente, en 1974, se reorganizó como 

el Seminario Adventista Unión (SAU), enfocándose en programas de nivel superior.3 

El 30 de diciembre de 1983, el gobierno peruano promulgó la Ley N° 23758, 

mediante la cual se reconoció oficialmente la creación de la Universidad Unión Incaica 

(UUI) como una institución privada sin fines de lucro. Promovida por la Asociación Unión 

Incaica de la Iglesia Adventista del Séptimo Día, la universidad estableció su sede en Naña, 

Lima, y ofreció inicialmente carreras como Educación, Música, Contabilidad, Enfermería, 

Industrias Alimentarias y Teología. Este hito legal consolidó su estatus como persona 

jurídica de derecho privado, sujeta a la legislación universitaria vigente y a los principios 

constitucionales del Perú.4 El 31 de octubre de 1995, el gobierno peruano promulgó la Ley 

N° 26542, mediante la cual se modificó la denominación de la Universidad Unión Incaica 

 
1 Donald Jaimes Zubieta, 33. 

2 Rubén Chambi, “La escuela normal ‘Unión’ surge a la vida oficial,” El Eco del 

Colegio 41, no. 1, dir. Obed López, (julio 1968), 4. 

3 "Información General del S.A.U.," El Eco 44 dir. Martha Condori H., (1974), 116. 

4 Ley N° 23758, Creación de la Universidad privada denominada "Universidad Unión 

Incaica", 30 de diciembre de 1983, Justia 

Perú, https://docs.peru.justia.com/federales/leyes/23758-dec-30-1983.pdf. 
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(creada por la Ley N° 23758 de 1983) por el nombre de Universidad Peruana Unión (UPeU). 

Este cambio, establecido en el artículo único de la ley, reflejó una actualización institucional 

sin alterar su naturaleza jurídica ni su vinculación con la Iglesia Adventista del Séptimo Día. 

La norma fue publicada durante el gobierno del presidente Alberto Fujimori y contó con el 

respaldo del Congreso de la República, consolidando así la identidad de la universidad dentro 

del sistema educativo peruano.1 

La UPeU alcanzó su autonomía plena el 25 de septiembre de 1989, tras ser evaluada 

por la Asamblea Nacional de Rectores bajo la Ley Universitaria N° 23733. Este 

reconocimiento permitió a la universidad consolidar su oferta académica, incluyendo la 

creación de la Escuela de Posgrado en 1993, que ofreció programas de maestría y doctorado.2 

En el siglo XXI, la UPeU expandió su presencia a nivel nacional, inaugurando filiales 

en Juliaca (2002) y Tarapoto (2005). 3 Actualmente, cuenta con 24 programas de pregrado, 

23 programas de maestría y 7 programas de doctorado en su sede principal de Lima, además 

de ofrecer 13 programas en Juliaca y 9 en Tarapoto.4 

 
1 Ley N° 26542, Modificación de la denominación de la Universidad Unión Incaica 

por el de Universidad Peruana Unión, 31 de octubre de 1995, Justia 

Perú, https://docs.peru.justia.com/federales/leyes/26542-oct-31-1995.pdf. 

2 Universidad Peruana Unión, “Nuestra Historia”, https://upeu.edu.pe/resena-

historica/#:~:text=La%20UPeU%20surge%20como%20producto,de%20la%20ciudad%2

0de%20Lima. (consultado: 10 de febrero, 2025). 

3 Zenón Depaz Toledo, ed., “La universidad en el Perú: Razones para una reforma 

universitaria” (Lima: Ministerio de Educación, 2006), 

https://repositorio.minedu.gob.pe/bitstream/handle/20.500.12799/321/178.%20La%20uni

versidad%20en%20el%20Per%C3%BA.%20Razones%20para%20una%20reforma%20u

niversitaria.pdf. (consultado: 14 de mayo, 2025). 

4 Universidad Peruana Unión, “Nuestra Historia”, https://upeu.edu.pe/resena-

historica/#:~:text=La%20UPeU%20surge%20como%20producto,de%20la%20ciudad%2

0de%20Lima. (consultado: 10 de febrero, 2025). 
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El 7 de junio de 2018, la UPeU recibió el licenciamiento institucional por parte de la 

Superintendencia Nacional de Educación Superior Universitaria (SUNEDU),1 cumpliendo 

con los estándares de calidad establecidos por la Ley Universitaria N° 30220. Este logro 

mostró su compromiso con una buena educación, la investigación y el desarrollo íntegro de 

sus estudiantes. 

En 2025, la UPeU cumple 106 años desde su fundación y 42 años como universidad. 

A lo largo de este tiempo, se ha convertido en una institución reconocida por formar 

profesionales con valores, creatividad y compromiso social. Gracias a su educación con base 

cristiana, su moderna infraestructura y su entorno natural, es una de las mejores opciones 

para estudiar en el Perú. 

Visión y misión 

Visión 

La visión es: “Ser referente en el mundo por el modelamiento de profesionales 

íntegros, misioneros e innovadores con un estilo de vida saludable”.2  

 
1 Superintendencia Nacional de Educación Superior Universitaria, “Universidades 

Licenciadas”, https://www.sunedu.gob.pe/lista-de-universidades-licenciadas (consultado: 

13 de mayo, 2025). 

2 Universidad Peruana Unión, “Nuestra visión y misión”, https://upeu.edu.pe/mision-

y-vision/.  (consultado: 27 de febrero, 2025). 
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Misión 

La misión es “Somos una comunidad universitaria de la Iglesia Adventista del 

Séptimo Día que modela personas a fin de que sean íntegras, misioneras e innovadoras 

basados en la cosmovisión bíblica-cristiana para servir a Dios y a la humanidad”.1 

 

 

Descripción del área donde el bachiller realizó sus actividades 

Durante 5 años el área donde se lleva a cabo las actividades del bachiller es 

la residencia estudiantil llamada “Fernando Stahl” dentro de la institución educativa 

adventista, la Universidad Peruana Unión, en el distrito de Lurigancho – Chosica, en el 

departamento de Lima. 

El ambiente de la residencia puede albergar hasta 122 estudiantes en los 4 pisos que 

esta contiene, con la siguiente distribución: En el primer piso 24 estudiantes en 6 

habitaciones, de 4 personas de capacidad por habitación; en el segundo piso 52 estudiantes 

en 18 habitaciones, 32 en 8 habitaciones de 4 personas de capacidad por habitación, 20 

estudiantes en 10 habitaciones con 2 personas de capacidad por habitación; en el tercer piso 

24 estudiantes en 8 habitaciones, 16 en 4 habitaciones de 4 personas de capacidad por 

habitación, 8 estudiantes en 4 habitaciones con 2 personas de capacidad por habitación; en 

el cuarto piso 22 estudiantes en 7 habitaciones, 16 en 4 habitaciones de 4 personas de 

capacidad por habitación, 6 estudiantes en 4 habitaciones con 2 personas de capacidad por 

habitación.  

 
1 Ibíd.   



10 

 

El año 2024 se matricularon en la residencia 96 estudiantes en el primer ciclo y 83 en 

el segundo, de ellos solo 4 estudiantes no son advetistas. 

La residencia está diseñada para ofrecer a los estudiantes un ambiente de vida que 

complemente su formación académica con un enfoque integral, abarcando aspectos 

espirituales, emocionales y sociales. En este entorno, los alumnos no solo reciben 

alojamiento, sino también un acompañamiento constante que busca fomentar su crecimiento 

personal y comunitario. 

El residencial cuenta con diversas instalaciones, como dormitorios, áreas comunes, 

salas de estudio y espacios recreativos, que requieren supervisión constante para garantizar 

su mantenimiento y limpieza. Además, se ofrecen servicios de apoyo como capellanía, 

enfermería, psicología y otros que contribuyen al bienestar de los estudiantes. Estos servicios 

están integrados en la rutina diaria, asegurando que los alumnos reciban atención en todas 

las áreas que impactan su desarrollo. 

Uno de los pilares fundamentales de la residencia es la promoción de actividades 

espirituales, recreativas y deportivas. A través de cultos, programas de desarrollo espiritual 

y eventos sociales, se busca crear un ambiente de comunidad y apoyo mutuo entre los 

residentes. Estas actividades no solo fortalecen los valores adventistas, sino que también 

fomentan la convivencia y el trabajo en equipo. 

La gestión del residencial también implica responsabilidades administrativas y 

operativas, como la elaboración de presupuestos, la supervisión de gastos y la planificación 

de actividades anuales. Esto requiere una coordinación estrecha con otros departamentos de 

la institución para asegurar que el presupuesto se utilice de manera eficaz y que se cumplan 

los objetivos establecidos. 
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El trabajo en esta área se realiza en colaboración con un equipo de preceptores 

auxiliares y monitores, quienes desempeñan un papel clave en la supervisión y orientación 

de los estudiantes. A través de reuniones periódicas, se coordinan acciones y se evalúa el 

progreso de los alumnos, siempre con el objetivo de apoyar su desarrollo integral. 

Finalmente, el residencial mantiene una comunicación fluida con los padres, tutores, 

profesores y otros miembros de la comunidad unionista. Esta interacción es esencial para 

asegurar que los estudiantes reciban el apoyo necesario tanto dentro como fuera del ámbito 

académico. En conjunto, el residencial estudiantil busca ser un espacio seguro y estructurado 

donde los alumnos puedan desarrollarse plenamente, siguiendo los principios y valores de la 

Iglesia Adventista del Séptimo Día. 
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CAPÍTULO II 

II. DESCRIPCIÓN DEL CARGO Y ACTIVIDADES DEL BACHILLER 

Descripción del cargo pastoral 

El cargo de preceptor en una institución adventista tiene una base sólida en principios 

bíblicos que enfatizan la importancia de la guía, el cuidado y la formación integral de las 

personas. En la Biblia, encontramos varios pasajes que resaltan el papel de líderes y guías 

espirituales, como en Proverbios 22:6, donde se dice: "Instruye al niño en su camino, y aun 

cuando fuere viejo no se apartará de él".1 Este versículo refleja la responsabilidad del 

preceptor de guiar a los estudiantes no solo en su desarrollo académico, sino también en su 

crecimiento espiritual y moral. Además, en 1 Pedro 5:2-3,2 se exhorta a los líderes a cuidar 

del rebaño de Dios, no por obligación, sino con dedicación y sirviendo como ejemplo. Esto 

se alinea con la labor del preceptor, quien debe ser un modelo a seguir para los estudiantes, 

mostrando integridad, compasión y compromiso con los valores adventistas. 

Otro pasaje relevante es Mateo 20:26-28,3 donde Jesús enseña que “el que quiera ser 

grande entre vosotros será vuestro servidor, y el que quiera ser el primero entre vosotros será 

vuestro siervo”. Este principio de servicio es fundamental para el preceptor, ya que su rol no 

es solo de autoridad, sino también de servicio hacia los estudiantes, ayudándoles a crecer en 

 
1 A menos que se indique algo diferente, en este trabajo las citas bíblicas han sido 

tomadas de la Versión Reina-Valera 1995 (Espala: Editorial Safeliz, 2015) En adelante 

RV95 

2 Ibíd.  

3 Ibíd. 
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todas las áreas de su vida. Además, en Efesios 4:12-13,1 se habla de la importancia de 

capacitar  a los santos para la obra del ministerio, lo que se relaciona con la tarea del preceptor 

de preparar a los estudiantes para ser ciudadanos responsables y comprometidos con su fe. 

En cuanto a Elena Gould de White,2 en el libro la educación, enfatizó en varias 

ocasiones la importancia de los internados y residencias estudiantiles en las instituciones 

adventistas. En su libro La Educación, White destaca que los internados deben ser lugares 

donde los jóvenes no solo reciban instrucción académica, sino también formación espiritual 

y moral. Ella menciona que "el internado es una escuela donde los jóvenes deben aprender a 

vivir una vida útil y equilibrada, bajo la influencia de principios cristianos". Este enfoque 

integral es esencial para el trabajo del preceptor, quien debe asegurarse de que los estudiantes 

reciban una educación que abarque todas las dimensiones de su ser. 

White también subraya la importancia de crear un ambiente de amor y disciplina en 

los internados. En sus escritos, menciona que "los jóvenes necesitan un ambiente donde se 

sientan amados y cuidados, pero también donde se les enseñe a ser responsables y a seguir 

normas que los preparen para la vida".3 Esto se relaciona directamente con la labor del 

preceptor, quien debe equilibrar la disciplina con el afecto, creando un espacio donde los 

estudiantes se sientan seguros y motivados a crecer. 

Además, Elena de White enfatizó la importancia de la influencia espiritual en los 

internados. Ella escribió que "los preceptores y maestros deben ser personas de profunda 

 
1 Ibíd.  

2 Elena G. de White, La Educación (Mountain View, CA: Pacific Press Publishing 

Association, 1952), 85. 

3 Elena G. de White, Consejos para los Maestros, Padres y Alumnos (Mountain 

View, CA: Pacific Press Publishing Association, 1913), 45. 
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espiritualidad, capaces de guiar a los jóvenes en su relación con Dios". Esto refuerza la 

necesidad de que el preceptor no solo sea un administrador o supervisor, sino también un 

guía espiritual que inspire a los estudiantes a desarrollar una conexión personal con Dios. 

En resumen, la Biblia como los escritos de Elena Gould de White proporcionan una 

base sólida para el cargo de preceptor en una institución adventista. La Biblia enfatiza la 

importancia de la guía, el servicio y el ejemplo, mientras que los escritos de White resaltan 

la necesidad de un ambiente equilibrado, amoroso y espiritual en los internados. El preceptor, 

por lo tanto, tiene la responsabilidad de ser un líder que combine la disciplina con el afecto, 

la administración con la espiritualidad, y la formación académica con el desarrollo moral y 

emocional de los estudiantes. Su labor es fundamental para asegurar que los jóvenes no solo 

adquieran conocimientos, sino que también crezcan como personas íntegras y 

comprometidas con los valores adventistas.1 

Descripción de las actividades del bachiller 

El cargo de preceptor dentro de una institución educativa adventista, específicamente 

en el ámbito de los residenciales estudiantiles. Este rol es fundamental para garantizar el 

bienestar integral de los estudiantes, ya que combina responsabilidades administrativas, 

educativas, espirituales y emocionales. El preceptor actúa como un guía y supervisor, 

asegurando que los alumnos residentes cumplan con los reglamentos internos, mantengan un 

ambiente de orden y disciplina, y reciban el apoyo necesario para su desarrollo personal y 

académico. 

 
1 Elena G. de White, Testimonios para la Iglesia, t6 (Mountain View: Pacific Press 

Publishing Association, 1901), 152. 
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Entre las principales responsabilidades del preceptor se encuentra la supervisión de 

las actividades diarias de los residenciales, incluyendo la limpieza, el mantenimiento de las 

instalaciones y la organización de la rutina estudiantil. Además, coordina y orienta a los 

preceptores auxiliares y monitores, quienes son parte esencial del equipo que trabaja 

directamente con los estudiantes. El preceptor también tiene un papel activo en la 

planificación y ejecución de actividades espirituales, recreativas y sociales, como cultos, 

eventos deportivos y programas de integración, que buscan fomentar un ambiente de 

comunidad y bienestar entre los residentes. 

Uno de los aspectos más importantes del cargo es el acompañamiento emocional y 

espiritual que el preceptor brinda a los estudiantes. Esto incluye ofrecer apoyo moral, 

resolver conflictos, y establecer vínculos afectivos a través de encuentros individuales, 

visitas a los dormitorios y actividades de acogida. El preceptor también actúa como 

intermediario entre los padres de familia y la institución, manteniendo una comunicación 

fluida para asegurar que las necesidades de los estudiantes sean atendidas de manera 

oportuna. 

En el ámbito administrativo, el preceptor es responsable de gestionar el presupuesto 

operativo de los residenciales, supervisar los informes financieros y proponer acciones para 

optimizar los recursos. Además, participa en la elaboración de planes estratégicos y 

operativos que buscan el desarrollo integral de los estudiantes, alineados con los principios 

y valores de la Iglesia Adventista del Séptimo Día. También forma parte de comisiones 

disciplinarias y otras convocatorias institucionales, contribuyendo a la toma de decisiones 

que impactan en la vida estudiantil. 
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El perfil ideal para este cargo incluye una formación académica en áreas como 

pedagogía, psicología o teología, aunque no es obligatorio. Se valora especialmente el 

conocimiento de los principios y regulaciones de la Iglesia Adventista, así como habilidades 

en gestión de personas, resolución de conflictos y liderazgo. El preceptor debe ser una 

persona comprometida con los valores espirituales y éticos de la institución, capaz de inspirar 

y guiar a los estudiantes en su camino hacia el crecimiento personal y académico. 

En resumen, el cargo de preceptor es un rol multifacético que requiere equilibrio entre 

la gestión administrativa, el acompañamiento emocional y espiritual, y la promoción de un 

ambiente de comunidad y disciplina. Su labor es esencial para asegurar que los estudiantes 

residentes reciban una formación integral, basada en los principios adventistas, y que se 

sientan apoyados en todas las áreas de su desarrollo. 
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CAPÍTULO III 

III. PRINCIPALES LOGROS DEL BACHILLER 

Programas ejecutados 

Al ingresar a trabajar como preceptor en la residencia en el segundo ciclo del 2019, 

se identificó una población de 142 estudiantes, distribuidos en dos ambientes principales: la 

residencia central, con capacidad para 132 residentes, y "La Villa", un anexo con 10 espacios 

repartidos en 5 habitaciones. A pesar de la cantidad considerable de residentes, la gestión 

administrativa y disciplinaria presentaba varias debilidades que afectaban el orden, la higiene 

y la participación en actividades espirituales. 

Diagnostico situacional 

En ese entonces, el equipo de trabajo estaba conformado por tres preceptores, cada 

uno asignado a un turno de 8 horas (mañana, tarde y noche), más un monitor con una jornada 

de 48 horas semanales. Sin embargo, esta estructura era insuficiente para garantizar una 

cobertura adecuada las 24 horas del día, los 7 días de la semana. Según un cálculo básico, se 

requerirían al menos 7 personas para cubrir los turnos de manera óptima: dos en horario 

diurno (para mayor supervisión) y uno en el turno nocturno, distribuidos en rotaciones que 

aseguraran presencia constante, mas uno a medio tiempo para el día sábado y otro medio 

tiempo para el domingo. La falta de personal suficiente generaba vacíos en la vigilancia y 

seguimiento de los estudiantes. 

Uno de los principales problemas era la escasa asistencia a los cultos. Aunque se 

realizaban 10 cultos semanales, 5 en la mañana y 5 en las noches, el promedio de 

participación diaria oscilaba entre 15 y 20 estudiantes, menos del 15% del total. Esto se debía, 
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en gran parte, a la ausencia de un sistema de recompensas o sanciones: no había 

consecuencias por faltar ni motivación para asistir. Además, no se llevaba un registro 

detallado de participación, lo que dificultaba evaluar el compromiso real de los residentes. 

Otro aspecto crítico era el descuidado manejo de la limpieza en las habitaciones. Al 

no existir un sistema de responsabilidades rotativas, ni revisiones exhaustivas, muchos 

espacios permanecían desordenados. Tampoco había consecuencias por el incumplimiento, 

lo que generaba desinterés entre los estudiantes. 

Ante esta situación, se hizo evidente la necesidad de implementar un plan 

estructurado que incluyera: 

Un sistema de incentivos (reconocimientos, beneficios) para aumentar la asistencia a 

cultos. 

Un esquema de turnos de limpieza con evaluaciones periódicas. 

Un sistema que nos permita manejar todo de manera ordenada y sincronizada. 

 Una aplicación del reglamento mucho más explicado para que no haya duda en 

delante de lo aplicado en la residencia 

Un plan de liderazgo en grupos para que los cultos, la limpieza y otros esté 

estructurado de tal manera que los estudiantes se apoyen unos a otros.  

Mayor cobertura de personal para supervisión constante. 

 

Planificación  

Ya identificados los problemas críticos: baja participación en actividades espirituales, 

falta de higiene en las habitaciones y una estructura de supervisión insuficiente, entre otros. 
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Según Maxwell (2018), la motivación en entornos residenciales requiere sistemas claros de 

recompensas y consecuencias,1 algo que no existía en ese momento.  

 El plan se centró en ocho objetivos:  Incrementar la participación en actividades 

espirituales, mejorar los estándares de limpieza y orden, mejorar la gestión administrativa y 

disciplinaria, clarificar y hacer cumplir el reglamento, fomentar el liderazgo y trabajo en 

equipo, garantizar una supervisión adecuada 24/7, mejorar el proceso de admisión y 

evaluación, y sistematizar la recepción de documentación. Estos objetivos buscaban no solo 

resolver los problemas inmediatos sino también crear una cultura de responsabilidad y 

participación entre los residentes (Anexo 2). 

 

 Durante la pandemia se cerró la residencia por cuestiones de la virtualidad y el hecho 

que en la Universidad no se permitía el acceso a estudiantes, durante el periodo 2020 – 2022, 

en el segundo ciclo del año 2022 se abrió la residencia y desde ahí se fue implementando 

poco a poco el plan a realizar, aprovechando que la mayoría de estudiantes eran nuevo, se 

dio inicio a las nuevas estructuras, el reto mas grande fue conseguir estudiantes que quieran 

vivir en la residencia por lo que se confeccionaron afiches promocionales y otros de 

orientación para que los padres y estudiantes pudieran hacer sus reservas (Anexo 3). 

 

 Una vez que los estudiantes reservan y pagan la residencia se les envía a los padres 

los documentos que tienen que traer al ingresar, (Anexo 4), dos de ellos legalizados 

notarialmente, para salvaguardar ambas partes en el proceso de convivencia, también debería 

 
1 John C. Maxwell, Las 17 Leyes incuestionables del trabajo en equipo (Nashville: 

Grupo Nelson, 2018), 45. 
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traer impreso la primera hoja del contrato de matricula del semestre en curso, sin ese 

documento el estudiante no puede hacer ingreso a la residencia.  En el 2024 se inició la 

entrega de un nuevo documento al estudiante, titulado “Código de asistencia, permisos y 

convivencia”, (Anexo 5), en este documento se desarrolla de una manera mas detallada 

ciertos aspectos que el reglamento no deja tan claro.  

 En esta etapa también se confeccionó el plan de liderazgo juvenil por grupos, (Anexo 

6), este plan incluye la implementación de grupos de liderazgo, cada estudiante al ingresar a 

la residencia ya pertenece a un grupo, este plan debiera ser ejecutado en varios años, ya que 

requiere de una estructura diferente a la que existe en la actualidad en la residencia, también 

mayor presupuesto, ya que hasta el año 2024 solo se contaba con 50 soles de cuota alumno 

para todas las actividades y no se podía hacer muchas reformas o actividades, (Anexo 7), 

básicamente se realizaba una actividad grande por ciclo como un “full day” en el primer ciclo 

y una cena de Gala en el segundo ciclo. Eso se llevaba mas de 75% del presupuesto y solo 

nos quedaba para programa de bienvenida y despedida. Así es que se implemento la mitad 

de dicho proyecto lo que impulsó junto a las otras reformas las asistencias a los cultos, la 

limpieza de habitaciones y la organización de los cultos que eran dirigidos por grupos, cada 

uno bien identificado (Alpha, Betha, Gamma, Delta) (Anexo 8).  

 

Lo siguiente en la era definir al personal que trabajaría en la residencia, y del personal 

necesario para el buen funcionamiento de la residencia solo se empleó a 2 monitores a tiempo 

completo y uno a medio tiempo, a eso se le suma al equipo dos receptores de planta, el 

horario se adecuó sin turno nocturno, lo que exigía que el preceptor que vive en la residencia 

haga aparte de su turno diurno un turno nocturno para el control de los estudiantes, (Anexo 
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9). También tuvo que redefinir las funciones de los monitores, quienes tenían funciones 

específicas según su horario, (Anexo 10), ellos no rotan en sus horarios como era antes, así 

se lleva mejor el control de su turno, y se especializan en las funciones específicas. Se 

requería hacer lo mismo con los preceptores, establecer horarios menos rotativos, así que se 

decidió que serían rotaciones mensuales, un mes en la mañana y el otro en la tarde, por lo 

tanto, ambos preceptores cumplían funciones según su horario también, (Anexo 11).  

Antes de iniciar las actividades de la Residencia se configuró mediante Google 

Sheets1 y Appsheet2 una plataforma que permite tomar asistencia a todas las actividades que 

se tienen en la residencia, (Anexo 12), en especial en los cultos, se tomó la decisión en 

conjunto, ambas residencias, varones y damas, que habrían 7 cultos por semana, 5 en la 

mañana, de 6:00am a 6:30am, de lunes a viernes, y 2 por la noche, de 8:00pm  a 8:30pm, los 

días miércoles y los días viernes de 6:00pm a 6:30pm para recepción de sábado. Este 

programa permitió mucho ahorro de tiempo, ya que luego del culto la hoja de cálculo de 

Google no solo brindaba los datos de los asistentes, sino los datos de estudiantes que habían 

faltado. 

 
1 Google Sheets es una herramienta digital para gestionar datos en formato de tablas, 

integrada dentro del ecosistema Google Workspace. Esta plataforma brinda la posibilidad 

de elaborar, modificar y distribuir archivos de cálculo de manera colaborativa, funcionando 

como una opción similar a soluciones como Excel, pero con el beneficio añadido de poder 

usarse desde cualquier equipo con acceso a la web. 

2 AppSheet es una solución tecnológica de Google diseñada para crear aplicaciones 

sin escribir código. Permite transformar información estructurada, como archivos de hojas 

de cálculo o bases de datos, en aplicaciones funcionales para dispositivos móviles y web. 

Esta plataforma destaca por su accesibilidad, ya que está orientada a usuarios sin 

conocimientos técnicos avanzados. Su interfaz intuitiva simplifica el desarrollo de 

herramientas digitales personalizadas, adaptables a diferentes contextos organizacionales o 

de uso individual. 

  



22 

 

Con respecto a la revisión de habitaciones se hizo el cambio de notas del 0 al 20 por 

calificación AD, A, B, C, D, conversión de escala numérica a escala literal o equivalencia de 

calificaciones, con criterios bien definidos por cada área a evaluar, (Anexo 14), con eso se 

evitaba que el criterio de cada evaluador sea subjetivo a ponerle la nota que el cree 

conveniente. Las notas en letras eran convertidas al sistema vigesimal para tener notas del 0 

al 20, (Anexo 15), y así al final de la semana se publicaba las equivalencias finales.  

 

Ejecución 

Al iniciar el ciclo en curso, a cada estudiante se le tomó una foto con el cartel de la 

residencia de varones “Fernando Stahl”, con un doble propósito, enviarles a los encargados 

de patrimonio de la Universidad, para que puedan identificarlos cuando salgan e ingresen a 

la universidad, y para poder ingresarlos en el App de asistencia de la residencia, (Anexo 16), 

luego cada residente es entrevistado para firmar sus hojas de ingreso y llenamos su ficha de 

ingreso virtual, con datos necesarios para poderlos atender con más eficacia.   

 

Check-in  

Los datos del estudiante incluyen apellidos y nombres, escuela profesional, código 

universitario, DNI, celular y tipo de alumno (nuevo, reingresante o transferido). Se registran 

dos responsables (padres/apoderados) con sus nombres, DNIs y celulares. El check-in 

contiene fecha de reserva, fecha y hora de ingreso. Los documentos requeridos son: contrato 

de residencia vigente, compromiso del residente firmado, declaración jurada de 

salud/conducta, permisos notariales para salidas y código de convivencia firmado, 

verificándose su estado (completo, pendiente u observado). La verificación final incluye 
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nombre del preceptor encargado, firma del estudiante y fecha de revisión, destacando que la 

documentación incompleta impedirá el ingreso según normativa institucional, (Anexo 17).    

 

Organización de grupos de liderazgo 

 El sistema de asignación sigue un proceso automático basado en disponibilidad al 

momento de la matrícula. Cada habitación cuenta con un distintivo permanente (vinilo o 

placa) que identifica su grupo asignado (Alpha, Beta, Gamma o Delta), determinando así la 

afiliación grupal del estudiante.1 Posterior a la asignación, se registra la talla del polo grupal 

(S, M, L, XL) para la confección del uniforme, el cual —en colores y logos diferenciados 

por grupo— será entregado durante la ceremonia de inauguración del proyecto. Este método 

busca estandarizar la organización residencial mientras fomenta la identidad grupal desde el 

inicio del ciclo académico. 

 

Estructura de Liderazgo Grupal en el Sistema Residencial 

Cada grupo (Alpha, Beta, Gamma y Delta) contará con un equipo de líderes 

especializados diseñado para garantizar tanto el funcionamiento operativo como el desarrollo 

integral de sus miembros. Como señala el proyecto de liderazgo de residencia, ver anexo 6, 

este sistema busca "fomentar la autogestión estudiantil bajo principios de responsabilidad 

compartida".2 Los cargos incluyen: un Líder General (coordinación y representación 

 
1 Universidad Peruana Unión. Reglamento de Residencias Estudiantiles. (Lima: 

Editorial UPeU, 2023), 12.  

2 Isabel Martínez Gutierrez, “Fomento de la responsabilidad compartida en el 

aprendizaje”, https://oller2colegio.es/fomento-de-la-responsabilidad-compartida-en-el-

aprendizaje/?expand_article=1 (consultado: 02 de marzo, 2025). 
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institucional), Líder Espiritual (organización de actividades devocionales y acompañamiento 

cristiano), Secretario (gestión documental y registros), Tesorero (administración de 

recursos), Líder de Actividades Sociales (integración grupal) y Líder Deportivo (promoción 

de hábitos saludables). Todos los líderes son elegidos democráticamente cada semestre, con 

posibilidad de reelección según desempeño, y reciben capacitación inicial específica para sus 

roles. Este esquema se complementa con la supervisión de un coordinador adulto (preceptor 

o monitor asignado), quien funge como enlace entre los estudiantes y la administración, 

asegurando alineamiento con los objetivos institucionales. 

 

Sistema de Evaluación Conductual y Espiritual en la Residencia Universitaria 

La evaluación integral comprende tres espacios clave: asistencia espiritual, 

mantenimiento de habitaciones y cumplimiento disciplinario. En el ámbito espiritual, se 

exige la asistencia a 7 cultos semanales (obligatorios), estableciéndose como mínimo 5 para 

conservar los permisos de salida. Las sanciones por incumplimiento son progresivas: faltar 

a 3 cultos por semana conlleva la pérdida de salidas por una semana y -5 puntos grupales; 4 

o más ausencias duplican estas consecuencias (-10 puntos y 2 semanas sin salidas). 

Contrariamente, la asistencia perfecta (7/7) otorga +5 puntos grupales como estímulo. 

En cuanto a limpieza y orden, las habitaciones son evaluadas dos veces diarias 

(mañana 9:00am y tarde3:00pm) durante 5 días a la semana, con criterios específicos por 

turno: arreglo de camas, disposición de basura y organización de espacios (puntaje máximo: 

20 puntos semanales). Incumplir 3 evaluaciones consecutivas deriva en -10 puntos y trabajo 

comunitario (asistencia en residencia, comedor, u otros si así lo desea el estudiante).  
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Para las faltas disciplinarias, se aplica un sistema clasificado por gravedad, se utiliza 

una hoja en físico para firmar los memorándums, (Anexo 18), luego este se pasa a una hoja 

de cálculo de Google. Esta sección es tomada del reglamento de la Residencias 

Universitarias:1 

• Leves (ej. tardanzas): amonestación verbal (-2 puntos). 

• Graves (ej. daño a propiedad): reporte escrito y trabajo comunitario (-5 puntos). 

• Muy graves (ej. agresión): condicionamiento o retiro de la residencia (-15 

puntos). 

La acumulación de 3 faltas leves equivale a una grave, y 3 graves a una muy 

grave. Dos faltas muy graves implican la expulsión. 

 

En caso de que el estudiante cometa una falta fuera de las instalaciones de la 

residencia, pero en el entorno de la universidad, los encargados de enviar el informe es el 

jefe de control patrimonial, (Anexo 19), si la falta se comete dentro de la residencia, el 

encargado de hacer el informe y enviarlo a bienestar y a su capellán es el Preceptor principal 

de la residencia, (Anexo 20), este debe incluir según la gravedad del hecho, recomendaciones 

que sugiere el reglamento de la residencia.  

 

La dirección de los cultos en la residencia  

 Los cultos se dirigen por grupos considerando algunos rubros de evaluación, (Anexo 

22), el sistema de evaluación de los cultos matutinos se estructura en seis dimensiones que 

 
1 Universidad Peruana Unión, “Normativa Institucional – 6.2 Reglamento de 

residencias universitarias”, https://upeu.edu.pe/normatividad-institucional/ (consultado: 13 

de abril, 2025), 16-18.   
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buscan fomentar la excelencia espiritual y comunitaria, este modelo combina severidad 

metodológica con sensibilidad pastoral. La asistencia grupal completa (20% del puntaje) 

requiere la presencia de todos los miembros desde el inicio hasta el final del culto, con 

deducciones por ausencias o tardanzas. La participación (25%) valora la calidad de las 

intervenciones individuales en lecturas, oraciones o cantos, mientras que la uniformidad 

(15%) evalúa la coherencia en la vestimenta como expresión de reverencia. El ambiente 

físico (15%) considera elementos decorativos y orden del espacio para crear un clima 

propicio, y la preparación del programa (15%) juzga la estructura lógica y cumplimiento de 

horarios. Finalmente, la creatividad (10%) premia innovaciones como dramatizaciones o 

dinámicas que enriquezcan la experiencia espiritual sin perder el enfoque devocional. Este 

esquema del 100% busca equilibrar disciplina, estética y profundidad religiosa, reflejando el 

modelo educativo adventista que integra "fe, razón y servicio", (Anexo 21).  

 

Resultados obtenidos 

La implementación del sistema de evaluación transformó significativamente la 

dinámica de los cultos matutinos. Al delegar la dirección de las actividades a los estudiantes 

y fomentar la participación, ellos fueron invitando a personas relevantes como el presidente 

de la Unión Peruana del Norte, capellanes, el rector de la universidad y el director de 

Bienestar Universitario, los cultos adquirieron un carácter más dinámico y atractivo. Este 

enfoque no solo enriqueció el contenido espiritual, sino que también incrementó la asistencia 

a un promedio del 95%, superando las expectativas iniciales. La presencia de invitados 

especiales añadió diversidad y profundidad a las reflexiones, motivando una participación 

más activa y comprometida por parte de los residentes. 
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El programa no solo mejoró el ámbito espiritual, sino que también tuvo un efecto 

notable en la vida cotidiana de la residencia. Las habitaciones, evaluadas bajo criterios 

estrictos de limpieza y orden, mostraron un mantenimiento excepcional, reflejando el 

esfuerzo de los estudiantes por alcanzar las mejores calificaciones. Este compromiso se 

extendió a otros aspectos de la convivencia, creando un ambiente más armonioso y 

colaborativo. Actividades como reuniones para ver partidos de fútbol en la sala común 

fortalecieron los lazos entre los residentes, reduciendo la indisciplina y fomentando un 

sentido de pertenencia, (Anexo 23). La ausencia de reportes por pérdidas monetarias o de 

objetos personales evidenció el alto nivel de confianza y responsabilidad alcanzado. 

Los resultados obtenidos demuestran que el modelo de evaluación integral, 

combinado con la participación de los estudiantes y la inclusión de líderes institucionales, es 

importante. La disminución en la deserción y la mejora en el ambiente de la residencia 

reflejan el éxito de una estrategia que equilibra disciplina, espiritualidad y comunidad. Estos 

logros no solo validan la metodología implementada, sino que también establecen un 

precedente para futuras iniciativas orientadas al desarrollo integral de los estudiantes. La 

experiencia ha dejado claro que, cuando se fomentan la responsabilidad y el compromiso 

colectivo, es posible transformar espacios educativos en entornos de crecimiento personal y 

espiritual. 
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CAPÍTULO IV 

IV. LECCIONES APRENDIDAS 

Lecciones positivas 

La experiencia demostró que empoderar a los estudiantes en el liderazgo espiritual 

genera un impacto transformador. Al darles responsabilidad en la dirección de los cultos 

incluyendo la invitación a autoridades académicas y eclesiásticas, se logró no solo aumentar 

la asistencia al 95%, sino también profundizar el sentido de pertenencia. Los residentes 

pasaron de ser participantes pasivos a agentes activos de su crecimiento espiritual, lo que 

refleja el éxito del modelo "aprender haciendo".1 Además, la evaluación multidimensional 

(asistencia, participación, creatividad) probó ser efectiva para mantener estándares de 

excelencia sin sacrificar la autenticidad de la experiencia religiosa. 

 

Otro logro destacable fue la asociación entre disciplina y comunidad. El sistema de 

puntajes para limpieza y comportamiento no se percibió como impositivo, sino como un 

juego de responsabilidades compartidas. Esto se evidenció en la mejora del estado de las 

habitaciones y la disminución de conflictos. Las actividades recreativas (como ver fútbol en 

grupo) emergieron como espacios espontáneos de fraternidad, demostrando que la 

convivencia armónica se construye integrando lo espiritual con lo cotidiano. 

 
1 David A Kolb, Experiential Learning. (Englewood Cliffs: Prentice Hall, 1984), 57.  
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Lecciones negativas 

Curiosamente, la reducción de deserción y robos no fue un resultado planificado 

inicialmente, pero emergió como efecto colateral positivo. Esto invita a investigar cómo los 

entornos espirituales estructurados pueden incidir en indicadores de seguridad y retención 

estudiantil, un área poco explorada en la literatura sobre residencias universitarias. 

Por último, la sostenibilidad del modelo requiere recursos institucionales continuos. 

La logística de evaluaciones diarias y semanales demandó una carga administrativa 

significativa para los preceptores. Aquí, la lección es clara: el éxito de programas integrales 

depende de invertir en herramientas digitales (apps de registro) y capacitación constante para 

equilibrar calidad con practicidad. 

 

Se tiene que considerar que los programas de incentivos estudiantiles requieren una 

inversión inicial proporcional a sus metas de impacto.1 En nuestro contexto, esta inversión 

no sería un gasto, sino un catalizador para mantener los altos estándares ya alcanzados en 

participación (95%) y convivencia. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
1 G. S Blimling. Student Learning in College Residence Halls. (San Francisco: 

Jossey-Bass, 2015), 178.  
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CAPÍTULO V 

V. CONCLUSIONES 

Conclusiones 

El corazón de este proyecto latió en los pasillos de la residencia "Fernando Stahl", 

donde lo que comenzó como un sistema de gestión se convirtió en una experiencia 

transformadora. Al dar a los estudiantes las riendas de su propio crecimiento, permitiéndoles 

dirigir cultos, organizar actividades y evaluar su entorno, ocurrió algo asombroso: de ese 

15% inicial de participación, floreció un impresionante 95% de compromiso espiritual. Las 

habitaciones, antes espacios impersonales, se transformaron en lugares de orden y cuidado 

personal, alcanzando un 85% de cumplimiento en las evaluaciones. 

Pero los números solo cuentan parte de la historia. Lo verdaderamente significativo 

fue ver cómo jóvenes que llegaron como residentes terminaron sintiéndose parte de una 

familia. Al asumir roles de liderazgo y responsabilidad, no solo seguían normas, sino que 

abrazaban valores como el servicio y la disciplina desde una convicción personal. Las 

actividades espirituales dejaron de ser obligaciones para convertirse en espacios de encuentro 

y crecimiento. 

 Este cambio no fue casualidad. Detrás hubo una apuesta intrépida: confiar en los 

estudiantes, guiarlos sin imponer, y crear un ambiente donde la motivación nacía del sentido 

de pertenencia y no del temor. Los líderes institucionales que se sumaron no vinieron como 

autoridades distantes, sino como compañeros de camino, enriqueciendo con su experiencia 

este proceso de aprendizaje mutuo. 
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Hoy, la residencia "Fernando Stahl" es testimonio de que cuando combinamos 

estructura con calidez humana, disciplina con comprensión, y tradición con innovación, no 

solo mejoramos indicadores: transformamos vidas. Los estudiantes ya no son receptores 

pasivos, sino protagonistas de su propia formación integral, construyendo juntos una 

comunidad que trasciende las paredes de la residencia. 

Este es el verdadero éxito: haber creado un espacio donde los valores adventistas no 

se enseñan, se viven. 

Recomendaciones 

Para garantizar la implementación óptima y a largo plazo del programa, resulta 

fundamental asignar un presupuesto adicional que permita cubrir elementos motivacionales 

como: 

• Polos identificativos y banderolas grupales (para fortalecer el sentido de 

pertenencia) 

• Premios simbólicos que reconozcan los logros en actividades diarias (ej. 

materiales educativos, actividades especiales) 

• Recursos logísticos básicos para decoración de cultos y eventos 

 

Paralelamente, se requiere ampliar el equipo de trabajo con al menos un preceptor 

asociado adicional y monitores capacitados. Esto permitiría: 

• Reducir la sobrecarga administrativa del personal actual 

• Garantizar evaluaciones más personalizadas 

• Mantener la calidad del acompañamiento espiritual y disciplinario 
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Anexo 1: Plan para la Mejora de la Residencia 
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Anexo 2: Plan para la Mejora de la Residencia 

 

 

Plan para la Mejora de la Residencia "Fernando Stahl" 

 

1. Sistema de Incentivos para Aumentar la Asistencia a Cultos 

Objetivo: Elevar la participación en actividades espirituales mediante 

motivación positiva. 

Acciones: 

• Registro digital o físico de asistencia diaria. 

• Recompensas escalonadas: 

o Asistencia semanal del 80%+: Acceso a salidas recreativas 

preferenciales. 

o Asistencia mensual perfecta: Reconocimiento público y bonificación 

(ej: cena especial, créditos para actividades internas). 

• Sanciones leves: Restricción de privilegios (ej: salidas sociales) para casos de 

ausencia reiterada sin justificación. 

 

2. Esquema de Turnos de evaluación de limpieza con revisiones habituales 

Objetivo: Garantizar hábitos de higiene y responsabilidad compartida. 

Acciones: 

• Registro digital o físico de asistencia diaria. 

• Equipos rotativos semanales (1 revisión en la mañana y otra en la tarde). 

• Listas de verificación diarias: Criterios claros (ej: camas tendidas, basura 

fuera, pisos barridos). 

• Inspecciones por preceptores, con puntajes visibles en un cuadro de honor. 

• Premio mensual al equipo más limpio: (ej: cena especial). 
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3. Sistema de Gestión Integral (Orden y Sincronización) 

Objetivo: Centralizar procesos administrativos y disciplinarios. 

Acciones: 

• Plataforma digital (Google Sheets o app básica) para: 

o Registrar asistencia a cultos y limpieza. 

o Gestionar sanciones y recompensas. 

• Reuniones semanales de preceptores para alinear criterios y resolver 

incidencias. 

 

4. Reglamento Explicado y Accesible 

Objetivo: Evitar ambigüedades en normas y sanciones. 

Acciones: 

• Manual ilustrado con infografías (ej: "Pasos para reportar una falta"). 

• Taller inicial obligatorio para todos los residentes (explicación interactiva del 

reglamento). 

• Anexo de casos ejemplares: (ej: "Si faltas a 3 cultos sin justificación, perderás 

X beneficio"). 

 

5. Plan de Liderazgo Grupal 

Objetivo: Fomentar apoyo mutuo entre estudiantes. 

Acciones: 

• Designar líderes por piso o habitación (roles rotativos cada mes). 

o Funciones: Organizar cultos pequeños, recordar turnos de limpieza, 

mediar conflictos menores. 

• Capacitación mensual en habilidades blandas (ej: comunicación asertiva). 

 

6. Mayor Cobertura de Personal 
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Objetivo: Supervisión 24/7 efectiva. 

Acciones: 

• Contratar 1 preceptor adicional (total: 3), 2 monitores adicionales (total: 3) 

para cubrir: 

o 2 turnos diurnos (6:00 a.m. – 10:00 p.m.). 

▪ 2 personas por turno (Preceptor y monitor) 

o 1 nocturno (10:00 p.m. – 6:00 a.m.). 

▪ 1 personas por turno (Preceptor) 

• Monitorias estudiantiles (residentes destacados) para apoyo en horas críticas. 

 

7. Proceso de Recepción y Evaluación de Estudiantes 

Objetivo: Clasificación y seguimiento personalizado. 

Acciones: 

• Entrevistas individuales a nuevos residentes: 

o Historial conductual, expectativas y necesidades especiales. 

• Evaluación diagnóstica a antiguos residentes: 

o Prueba escrita o virtual sobre normas de convivencia. 

o Autoevaluación de hábitos (limpieza, asistencia espiritual). 

• Grupos de nivelación: Para residentes con bajo rendimiento en evaluaciones. 

 

8. Recepción de Documentación al Inicio de Ciclo 

Objetivo: Evitar trámites pendientes. 

Acciones: 

• Check In obligatorio (Contrato del ciclo en curso, ficha única del residente, 

que incluya copia de DNI del estudiantes, padres o apoderados, declaración 

jurada y autorización para conceder permisos debidamente legalizada, 

compromiso del residente universitario).  
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• Ventanilla única: Un preceptor designado para verificar documentos en la 

primera semana. 

• Sistema de alertas: Notificaciones por WhatsApp o correo para recordatorios. 
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Anexo 3: Afiches hechos para captar estudiantes 

Primer Afiche 
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Primer Afiche 
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Anexo 4: Documentos de ingreso a la Residencia 
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Anexo 5: Código de asistencia, permisos y convivencia
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Anexo 6: Plan de liderazgo juvenil por grupos
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Anexo 6: Plan de liderazgo juvenil por grupos
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Anexo 7: Presupuesto de residencias  
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Anexo 8: Logos o escudos de los grupos de liderazgo 
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Anexo 9: Horario de trabajo de la residencia Fernando Stahl 
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Anexo 10: Responsabilidades y deberes de los monitores

 



2 

 

 



3 

 

Anexo 11: Funciones del preceptor y preceptor asociado 
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Anexo 12: Plataforma Appsheet para tomar asistencia a las actividades de 

residencia 
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Anexo 13: Registro diario de asistencias, faltas y justificaciones 
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Anexo 14: Equivalencia de notas para limpieza de habitaciones 
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Anexo 15: Cuadro notas en letras y su coinversión en vigesimal para su 

publicación semanal.  

 

 

 

 

 

Si el puntaje máximo es AD, tiene 4 puntos por los 5 días de la semana da un total de 

20 en sistema vigesimal, de esa manera cada estudiante tiene la opción de sacar una nota 

máxima de 20 y mínima de 0.  
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Anexo 16: Fotos tomadas a los estudiantes al hacer su ingreso a la residencia. 
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Anexo 17: Ficha de ingreso virtual de estudiantes residentes.  
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Anexo 18: Ejemplo de memorándum  
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Anexo 19: Ejemplo de Informe recibido 



3 

 

por parte del jefe de control patrimonial. 
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Anexo 20: Ejemplo de Informe enviado a Bienestar
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Anexo 21: Fotos de reuniones de culto matutino regular 
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Anexo 22: Rubros de evaluación para la realización de cultos matutinos 
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Anexo 23: Fotos de actividades sociales en residencia 
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Anexo 24: Equipo de trabajo 

 

Equipo de trabajo 2023-2024 
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Anexo 25: Ejemplo de cartas mensuales enviadas a los Padres 
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