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Satisfacción con la vida y su relación con el desempeño laboral en 

trabajadores de un Hospital de la ciudad de Pucallpa. Año 2024. 

Life satisfaction and its relationship to job performance among workers at a hospital in 

the city of Pucallpa. Year 2024 

 

Jessica Luana Rios Gama 

 

Resumen: 

 Objetivo: Determinar la relación que existe entre la satisfacción con la vida y el 

desempeño laboral en trabajadores de un Hospital de la ciudad de Pucallpa. Año 2024. 

Metodología: La investigación se encuentra enmarcada en un enfoque cuantitativo, de diseño no 

experimental, corte transversal y tipo correlacional. La investigación tuvo como muestra a toda 

la población del estudio, es decir a la totalidad de colaboradores que son 150 trabajadores del 

centro de hospital en la ciudad de Pucallpa. Las cuales asumen cargos desde enfermeros hasta 

administradores y gestores. La técnica de recolección de los datos fue la encuesta. 

Resultados: El análisis relacional de las variables, donde se afirma que la satisfacción con la vida 

se asocia de forma alta, positiva y significativa, con el desempeño laboral (Rho = .849; p < .01), 

demostrando que mientras los individuos tengan un alto grado de satisfacción, mayor es el 

desempeño laboral, confirmando la hipótesis del estudio.  

Conclusiones: Este hallazgo indica que aquellos trabajadores que se sienten satisfechos con su 

vida presentan un mejor desempeño general en sus labores, lo cual evidencia la importancia de 

promover el bienestar integral del personal como una estrategia clave para fortalecer el 

rendimiento organizacional en contextos hospitalarios. 

 

Palabras Claves: Satisfacción con la vida, desempeño laboral, trabajadores hospitalarios, 

bienestar laboral, Pucallpa 

 

 

 



Abstract: 

Objective: To determine the relationship between life satisfaction and job performance among 

workers at a hospital in the city of Pucallpa. Year 2024. 

Methodology: The research is framed within a quantitative approach, with a non-experimental, 

cross-sectional, and correlational design. The research sample included the entire study 

population, that is, all 150 employees at the hospital in the city of Pucallpa. These employees held 

positions ranging from nurses to administrators and managers. The data collection technique was 

a survey. 

Results: The relational analysis of the variables stated that life satisfaction was high, positively, 

and significantly associated with job performance (Rho = .849; p < .01), demonstrating that the 

higher the level of satisfaction, the higher the job performance, confirming the study hypothesis. 

Conclusions: This finding indicates that workers who are satisfied with their lives perform better 

overall in their jobs, which demonstrates the importance of promoting their staff well-being as a 

key strategy for strengthening organizational performance in hospital settings. 
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