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Incidencia de la gestion de cuentas por cobrar en la liguidez
corriente, en la pandemia COVID-19 en Nuevo Tiempo 2020

Claudia Raquel Aguirre Sajami'*, Cesar Manuel Barona Meza?"*

Escuela Profesional de Contabilidad, Facultad de Ciencias Empresariales, Universidad Peruana Unién, Per(

Resumen

El presente estudio de investigacion se plante6 con el objetivo de determinar la incidencia de la
gestion de cuentas por cobrar en la liquidez corriente en el marco de la pandemia COVID-19 en la
Asociacion Cultural Radiodifusora Nuevo Tiempo 2020, periodo donde muchos negocios se
vieron obligados a cerrar. El tipo de investigacion es descriptivo— explicativo bajo un enfoque
cuantitativo, de disefio no experimental — retrospectivo. Se aplico estadistica paramétrica mediante
el coeficiente de correlacion y regresion lineal y un analisis descriptivo de comparacién entre los
afios 2018 y 2019, periodo sin cuarentena y el afio 2020 como el afio en cuarentena. Los resultados
demostraron que los indicadores fueron afectados por la pandemia con un p valor menor a 0.05
indicando que hubo una diferencia significativa entre el periodo pandemia y no pandemia; en
cuanto a la rotacion de cuentas por cobrar se comprobd que existe una incidencia significativa
sobre la razén corriente de 32.4%, mientras que en el periodo promedio de cuentas por cobrar
existe significancia sobre la razén corriente de 24.9%.

Palabras clave: gestion de cuentas por cobrar, liquidez corriente, ratios de gestion, indicadores.

Abstract

This research study was proposed with the objective of determining the incidence of the
management of accounts receivable on current liquidity in the framework of the COVID-19
pandemic in the Cultural Association Radiodifusora Nuevo Tiempo 2020, a period where many
businesses were forced to close. The type of research is descriptive - explanatory under a
quantitative approach, with a non-experimental - retrospective design. Parametric statistics were
applied using the correlation coefficient and linear regression and a descriptive analysis of
comparison between the years 2018 and 2019, the period without quarantine, and the year 2020
as the year in quarantine. The results showed that the indicators were affected by the pandemic
with a p value less than 0.05 indicating that there was a significant difference between the
pandemic and non-pandemic periods; Regarding the turnover of accounts receivable, it was
found that there is a significant incidence on the current ratio of 32.4%, while in the average
period of accounts receivable there is significance on the current ratio of 24.9%.

Keywords: accounts receivable management, current liquidity, management ratios, indicators.

* Autor de correspondencia: Claudia Raquel Aguirre Sajami; Cesar Manuel Barona Meza
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Introduccion
Al remontarnos en nuestros antepasados, observamos que siempre se desarroll6 el crédito

producto de alguna necesidad, una de estas actividades fue el trueque que consistia en hacer un
intercambio de bienes para que las personas obtengan recursos que necesitaban por un tiempo
pactado (Morales Castro & Morales Castro, 2014).

En la actualidad aun es un método eficaz para el publico en general, por consiguiente
Rubio (2017) comento que en Europa hubo alrededor de un trillén de euros en préstamos
morosos, indicando que gran cantidad de personas recurren al financiamiento como un método
para obtener capital. Por ello, Manzaneque, Merino, & Sanchez (2021) resalta la importancia de
las cuentas por cobrar, puesto que los cobros retrasados trae problemas de liquidez aumentando
asi el riesgo de la empresa. Asimismo, Parra & Ferrer (2020) indica que la gestion de cuentas por
cobrar es la primordial forma de controlar los flujos de efectivo.

Las cuentas por cobrar son facilidades de pago que una institucion brinda a sus
consumidores con el fin de conservarlos; sin embargo el problema ocurre cuando dichos
consumidores no cumplen con las politicas de cobranza de la institucion, esto conlleva que la
empresa tampoco pueda cumplir con sus deudas, creando asi una cadena interminable de pagos;
por consiguiente es muy necesario una correcta gestion de cuentas por cobrar para obtener
seguridad de recuperar deudas (Carrera, 2017).

En dicho sentido, la liquidez es un ratio que muestra la capacidad de una institucion de
convertir inversiones en efectivo o algiin medio de pago (Rico, 2015) de esta forma saber si la
institucién pueda hacer efectiva el cumplimiento de sus pasivos corrientes (Rodriguez, Pedraja,
Delgado, & Ganga, 2017) o hacer frente ante imprevistos relacionados al efectivo (Garcia,
Galarza, & Altamirano, 2017).

En el 2020, las economias a nivel mundial fueron afectadas seriamente por la pandemia
del coronavirus. Asimismo, en Per0, el Producto Bruto Interno durante el primer trimestre a
precios constantes de 2007, tuvo una baja de -3.7%; el segundo, una caida severa de -30%; para
el tercer, una caida de -9% vy el cuarto de -1.7%, la reduccion de estos indicadores, es debe a las
medidas dadas durante el Estado de Emergencia Nacional, en donde muchos negocios se vieron
obligados a cerrar y disminuir su personal afectando a la economia nacional (INEI, 2021). Nuevo
Tiempo es una institucion que brinda servicios de radio y television sobre programas educativos.
De ese modo, Bardales, Benites, Castafieda, & Ruiz (2013) mencionan que la mayoria de

radiodifusoras no tienen una vision a largo plazo, haciéndolas méas vulnerables y demandando un



mayor cuidado en su gestion, para cumplir con uno de los principales principios de contabilidad,
denominado empresa en marcha.

Por esta razdn, para que una institucion garantice su rentabilidad debe tener la capacidad
de manejar y desarrollarse, siempre manteniendo un equilibrio entre activos y pasivos, los ratios
indicaran la capacidad que tiene la institucion de convertir las ventas en efectivo y asi pagar
deudas, invertir y reinvertir en algin servicio, por ello se debe tener bien fijas las politicas de
cobro (M. Cérdenas & Velasco, 2015).

Ante lo expuesto, planteamos el siguiente problema general: ;Cdémo incide la gestion de
las cuentas por cobrar en la liquidez corriente, en el marco de la pandemia COVID-19 en la
Asociacion Cultural Radiofusora Nuevo Tiempo 2020? Y como problemas especificos: ¢Cémo
incide la rotacion de cuentas por cobrar en la liquidez corriente, en el marco de la pandemia
COVID-19 en la Asociacion Cultural Radiodifusora Nuevo Tiempo 2020?, ;Cémo incide el
periodo promedio de cuentas por cobrar en la liquidez corriente, en el marco de la pandemia
COVID-19 en la Asociacién Cultural Radiodifusora Nuevo Tiempo 20207.

Metodologia

En relacidn al tipo de variables estudiadas, es de tipo descriptivo, explicativo puesto que
describimos y analizamos mediante la regresion lineal la relacion, efectos y posibles
consecuencias de la gestion de cuentas por cobrar en la liquidez (Calderon & Alzamora, 2018),
bajo un enfoque cuantitativo puesto que la informacién analizada es o sera transformados en
datos numéricos, medibles y cuantificables (J. Cardenas, 2018).

Esta investigacion se realizo bajo el disefio no experimental, puesto que durante el
proceso de estudio de los estados financieros no se manipuld los indicadores por analizar ni los
datos obtenidos (H. Sanchez, Reyes, & Mejia, 2018); asimismo es retrospectivo por la
cronologia del estudio, es decir los estados financieros seran analizados posteriormente del que
fueron elaborados (Mayo, Fernandez, Illodo, Carregal, & Goberna, 2020).

La poblacién es un conjunto de elementos delimitados y accesibles, este vocablo no hace
referencia exclusivamente a individuos sino también a hospitales, organizaciones, familias,
expedientes, etc. (Arias, Villasis, & Miranda, 2016). La muestra esta conformada por los estados
financieros mensuales, desde enero del 2018 a diciembre del 2020 perteneciente a la Asociacion

Cultural Radiodifusora Nuevo Tiempo, es decir, 36 estados financieros.



Las técnicas de recoleccion de datos que se uso fueron la recopilacion bibliografica y
documental, mediante la obtencién de los estados financieros de la empresa, por ello usaremos
fichas de registro y ficha de sistematizacion de datos para validar las variables con expertos en el
area, para que este estudio sea realizado bajo el principio méas importante en una investigacion:
confiabilidad (Villasis, Marquez, Zurita, Miranda, & Escamilla, 2018).

El procedimiento fue el siguiente: se compil6 la informacion financiera de la empresa
necesaria para la investigacion. Posteriormente, los datos fueron registrados y analizados en las
hojas de célculo, luego los resultados fueron subidos y analizados en el software estadistico
SPSS a través del t de student, consecutivamente de correlacion y de regresion lineal para

comprobar el nivel de incidencia entre ellas.
Revision de la literatura
Gestion de cuentas por cobrar

Rodriguez, Sanchez, & Fuentes (2017) define a las cuentas por cobrar como el conjunto de
créditos que no han sido pagados por parte de los adeudados por la institucion. También es el
riesgo que se incurre al brindar un préstamo, por ello el proceso de evaluacién al cliente debe
contar con filtros al otorgar créditos (Gomez, Mena, & Beltran, 2019). Por otro lado, Compaz,
Rincon, & Solano (2019) mencionan que segun las NIIF las cuentas por cobrar como las cuentas
por pagar son instrumentos financieros, por ende es un tratado que genera un activo financiero y
un pasivo financiero. En ese sentido, la gestion de las cuentas por cobrar se encarga de administrar

financieramente los recursos para que la entidad siga funcionando.

Cuando las empresas no cobran o cobran tarde afrontan problemas, puesto que al no cobrar
requieren de un financiamiento, haciéndolas menos viables; por ello, muchas instituciones
prefieren no pagar a sus proveedores, para evitarse préstamos que traen consigo mas deuda al ser
pagado con intereses, afectando asi a muchas empresas (Sanchez, 2020).

Segun Chacon & Villalobos (2019) los ratios de gestion son una manera de calcular datos
relacionados al cobro, como la rotacidn de cuentas por cobrar y el periodo promedio de cobro.

Rotacion de cuentas por cobrar: es el indicador que muestra las veces que las cuentas por
cobrar son liguidadas en un tiempo determinado, se calcula a traves del cociente de las ventas al
crédito entre cuentas por cobrar (Ortiz, Nolazco, & Carhuancho, 2020), asi lo afirma (Mufioz,

2018). Asimismo, Cérdenas & Velasco (2015) mostraron que una baja rotacion de cuentas por



cobrar ocasiona ausencia de recursos que permiten cumplir con las obligaciones produciendo
desconfianza, por consiguiente incide en la escasez de efectivo, asi lo afirma Iskandar, Che-
Yahya, & Wahid (2019), quienes analizaron los determinantes en la rentabilidad y vieron
importante la eficiencia de gestion.

Periodo promedio de cuentas por cobrar: también conocido como rotacién de cartera, es
el indice que muestra las veces que las cuentas por cobrar son liquidadas en un cierto tiempo, es
decir, muestra cuanto tarda la empresa en cobrar a sus clientes, esto indica que mientras mas bajo
sean los dias de cobro, mejor sera para la institucion (Martinez, 2015) y se calcula dividiendo las
cuentas por cobrar sobre las ventas al crédito multiplicado por los dias del afio (Gonzales &
Sanabria, 2020), asi lo afirma Restrepo & Sepulveda (2016) y Leal, Aranguiz, & Gallegos (2018).

Liquidez corriente

También conocido como razon corriente o solvencia a corto plazo, el INEI menciona que
este indicador nos muestra cuantos Nuevos Soles estdn comprometidos en deudas. Asi pues,
muestra la capacidad de la empresa de liquidar sus deudas corrientes al exigirse el pago inmediato
(Gutiérrez & Tapia, 2020), quiénes agregan que este indicador es de suma relevancia porque puede
predecir si la entidad puede continuar o fracasar en un cierto tiempo.

Es el resultado de la division del activo corriente y el pasivo corriente (Vazquez, Rech,
Gilberto, & Tavares, 2017), asi lo afirma Restrepo & Sepulveda (2016). Idealmente el valor del

ratio debe ser igual 0 mayor a la unidad para que refleje una buena liquidez (Rico, 2015).

Resultados
En el presenta capitulo, mostramos los resultados de la incidencia de la gestion de cuentas
por cobrar en la liquidez corriente, en el marco de la pandemia COVID-19 en la Asociacion

Cultural Radiodifusora Nuevo Tiempo durante el afio 2020.

En la Tabla 1, se presenta a la Rotacion de cuentas por cobrar con una media de 2.05 con
una desviacién estandar de 4.47, siendo 0.54 el resultado mas bajo, y 16.23 el resultado mas alto,
que fue en diciembre de 2020, como se observa en la Figura 1. El indicador Periodo promedio de
cuentas por cobrar tiene una media de 38.86 con una desviacion estandar de 15.20, siendo 1.85 el
resultado mas bajo en el mes de diciembre del 2020, y 55.31 el resultado mas alto, que fue en
mayo de 2020, como se observa en la Figura 1. El indicador Razén corriente de la variable

liquidez tiene una media de 1.73 con una desviacién estandar de 1.92, siendo -1.69 el resultado
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mas bajo en el mes de diciembre del 2020, y 5.93 el resultado mas alto, que fue en enero de
2020, como se observa en la Figura 1.

En la Tabla 2, se presenta los resultados descriptivos, bajo una comparacion entre los afios
2018 y 2019 como resultados en periodo sin cuarentena y el aflo 2020 como resultado del afio en
cuarentena. Con respecto al indicador Rotacion de Cuentas por cobrar el promedio en periodo de
cuarentena es de 2.05 y en el periodo de no cuarentena es de 6.17, cabe resaltar que, la
desviacion estandar de este Gltimo es de 993.40, que es relativamente alto. El siguiente indicador
es el Periodo promedio de cuentas por cobrar, en el periodo de cuarentena es de 38.86 y en el
periodo de no cuarentena el promedio es de 7.24, y por ultimo, la razon corriente, en periodo de
cuarentena, el promedio es de 1.73 y el periodo de no cuarentena es de 8.86. Como se observa en
la Figura 2.

En la Tabla 3, se observa con respecto al indicador Rotacién de Cuentas por Cobrar, el
resultado del estadistico t de Student es -2.048 con un p valor de 0.048 (p<0.05), lo que indica
que existe diferencia significativa entre los resultados durante el periodo de cuarentena y el
periodo de no cuarentena. El siguiente indicador que es el Periodo promedio de cuentas por
cobrar, tiene un resultado del estadistico t de Student es 9.957 con un p valor de 0.000 (p<0.05),
lo que indica que existe diferencia altamente significativa entre los resultados durante el periodo
de cuarentena y el periodo de no cuarentena. Y finalmente, el indicador Razon corriente, el
resultado del estadistico t de Student es -7.255 con un p valor de 0.000 (p<0.05), lo que indica
que existe diferencia altamente significativa entre los resultados durante el periodo de cuarentena
y el periodo de no cuarentena. En conclusion, se observa que, segun los resultados, existe
diferencia significativa entre los dos periodos estudiados en la Asociacién Cultural
Radiodifusora Nuevo Tiempo.

En la Tabla 4, se presenta la relacion entre los indicadores, el resultado hallado es
solamente descriptivo, sin embargo, nos muestra que, la relacion entre la Rotacion de cuentas por
cobrar y el periodo promedio de cuentas por cobrar es de r=- 0.797, lo que indica que existe una
relacidon negativa, inversa y altamente significativa entre estos dos indicadores de las cuentas por
cobrar, es algo que se esperaba por ser indicadores de una misma variable. Mientras que la
relacion entre la Rotacion de cuentas por cobrar y la Razon corrientes es de r = - 0.569, lo que
indica que la relacion entre estos dos indicadores es negativa, inversa, y no significativa, pero es
una relacion medianamente fuerte, la cual demuestra la particularidad de la empresa, donde, a

mayor Rotacion de cuentas por cobrar menor es la Razén corriente o viceversa. Por ultimo la



relacion entre el Periodo promedio de cuentas por cobrar y la Razon corriente, tuvo como
resultado, r = 0.499, lo que demuestra que es una relacion positiva, directa y no significativa,
pero es una relacion medianamente fuerte, por estar entre los valores de 0 y 1, indicando a mayor
Periodo promedio de cuentas por cobrar mayor es la Razdn corriente o viceversa.

En la Tabla 5, se presenta el indicador R cuadrado que es 0.324, se interpreta que el 32.4%
de la variabilidad de la Razon corriente es explicado por la Rotacion de Cuentas por cobrar
durante el afio 2020. Esto indica que existe aproximadamente un 67.6% de factores externos que
explican la variabilidad de la Razon corriente en la Asociacion Cultural Radiodifusora Nuevo
Tiempo 2020.

En la Tabla 6, se encuentra el coeficiente de regresion que es beta (B) que muestra la
ecuacion y=2.231 - 0.245x y su p valor es 0.053 (p>0.05), lo que indica que el coeficiente tiene
una incidencia negativa para la Razén corriente, sin embargo no es significativa, por muy poco.
Por lo tanto, se recomienda, sumar otros indicadores que también puedan explicar la variabilidad
de la Razbn corriente y asi poder tener mayor incidencia en los resultados de Nuevo Tiempo
2020.

En la Tabla 7, se detalla el indicador R cuadrado que es 0.249, se interpreta que el 24.9%
de la variabilidad de la Razon corriente es explicado por el Periodo promedio de Cuentas por
cobrar durante el afio 2020. Esto indica que existe aproximadamente un 74.1% de factores
externos que explican la variabilidad de la Razén corriente en Nuevo Tiempo 2020.

En la Tabla 8, se encuentra el coeficiente de regresion que es beta (B), que muestra la
ecuacion y=-0.728 + 0.063x y su p valor es 0.098 (p>0.05), lo que indica que el coeficiente tiene
una explicacion positiva y aporta en el resultado de la Razén corriente estimada, sin embargo no
es significativa, como se muestra en la Tabla 7, donde el R cuadrado, menciona que la
explicacion es de 24.9%. Por lo tanto, se recomienda, sumar otros indicadores que también

puedan explicar la variabilidad de la Razén corriente en Nuevo Tiempo afio 2020.

Conclusiones

Después del analisis de los resultados, el cual responde a los objetivos de la investigacion
se concluyo:

La rotacion de cuentas por cobrar, el periodo promedio de cobro y la razén corriente fueron
impactados por la pandemia COVID-19 de manera significativa con un p valor de 0.048, 0.000 y
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0.000 respectivamente, donde p<0.05, esto demostré que hubo una diferencia significativa en
periodo de no pandemia y pandemia.

Existe incidencia significativa de Rotacion de cuentas por cobrar en la razon corriente, en
la Asociacion Cultural Radiodifusora Nuevo Tiempo 2020. Demostrando que mientras la rotacion
de cuentas por cobrar se mantenga, la liquidez tendra mejores resultados. Esto es con una
aplicacion de medida del estadistico de Regresion lineal, con un porcentaje de incidencia de 32.4%.

Y por dltimo existe significancia del periodo promedio de cobranza sobre la razén
corriente, donde el indicador R cuadrado que es 0.249, se interpreta que el 24.9% de la variabilidad
de la Razon corriente es explicado por el Periodo promedio de Cuentas por cobrar durante el afio
2020. Esto indica que existe aproximadamente un 74.1% de factores externos que explican la

variabilidad de la Razon corriente en la Asociacion Cultural Radiodifusora Nuevo Tiempo 2020.

Recomendaciones

- Establecer politicas en el area de cobranzas de manera rigurosa y dar un continuo
seguimiento de su cumplimiento, estableciendo fechas limites.

- Revisar mensualmente la informacion financiera de la empresa aplicando el anélisis
horizontal, vertical y ratios financieros, puesto que estos ayudaran a conocer la condicién y los
cambios de la empresa para asi tomar las decisiones adecuadas.

- Brindar incentivos, descuentos para los clientes puntuales y asi garantizar el retorno de
los créditos.

- Negociar con proveedores para conseguir extender el plazo de nuestras deudas, de tal

manera que todos sean beneficiados.
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Figura 1. Indicadores de la gestion de cuentas por cobrar en la liquidez corriente, en el marco de
la pandemia COVID-19 en la Asociacién Cultural Radiodifusora Nuevo Tiempo 2020.
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Figura 2. Comparacidn de los resultados en periodo de cuarentena y no cuarentena.
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Tabla 1
Analisis descriptivo de los indicadores

Rotacion de Cuentas por Periodo Promedio de cuentas Razén corriente
cobrar por cobrar

Media DE Minimo Maximo Media DE Minimo Maximo Media DE Minimo Maximo

205 447 054 1623 3886 1520 1.85 5531 173 192 -169 5093

Tabla 2

Resultados descriptivos de los indicadores en periodo de cuarentena 2020 y no cuarentena 2018
y 2019

Resultados en tiempo N Promedio DE
Rotacién de Cuentas Cuarentena 12 2.05 13.93
por Cobrar No cuarentena 24 6.17 993.40
Periodo promedio de ~ Cuarentena 12 38.86 11.02
cuentas por cobrar No cuarentena 24 7.24 19.04

Cuarentena 12 1.73 6.33

Razon corriente No cuarentena 24 8.86 13.45

Tabla 3

Prueba de diferencia entre el periodo de cuarentena y no cuarentena, en el marco de la
pandemia COVID-19 en Nuevo Tiempo durante el afio 2020.

prueba t para la igualdad de medias

¢ gl o valor Diferen_cia

de medias
Rotacion de Cuentas por Cobrar -2.048 34 0.048 2.01
Periodo promedio de cuentas por cobrar 9.957 34 0.000 3.18
Razén corriente -7.255 34 0.000 0.98

Tabla 4

Correlacidn entre los indicadores de la gestion de cuentas por cobrar en la liquidez corriente,
en el marco de la pandemia COVID-19 en Nuevo Tiempo 2020.

1 2 3
Rotacion de Cuentas por cobrar 1
Periodo Promedio de cuentas por cobrar -0,797" 1
Razdn corriente -0,569 0,499 1

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).



Tabla 5

Resumen del modelo de la incidencia de la Rotacidn de cuentas por cobrar en la razén corriente

Error estandar de la
estimacion
,569? 0.324 0.256 1.6558 0.475
a. Predictores: (Constante), Rotacion de Cuentas por cobrar
b. Variable dependiente: Razoén corriente

R R cuadrado R cuadrado ajustado Durbin-Watson

Tabla 6

Coeficiente de regresion de la incidencia de Rotacidn de cuentas por cobrar en razdn corriente

Coeficientes no estandarizados

t p valor

B Desv. Error
(Constante) 2.231 0.531 4.201 0.002
Rotacion de Cuentas por cobrar -0.245 0.112 -2.190 0.053

Tabla 7

Resumen del modelo de la incidencia del Periodo promedio de cuentas por cobrar en la razén
corriente

R cuadrado Error estandar de la

R R cuadrado ; S
ajustado estimacion

Durbin-Watson

,499% 0.249 0.174 1.7481 0.486

a. Predictores: (Constante), Periodo Promedio de cuentas por cobrar
b. Variable dependiente: Razon corriente

Tabla 8

Coeficiente de la regresion de la incidencia del Periodo promedio de cuentas por cobrar en la
razon corriente

Coeficientes no estandarizados

p valor

B Desv. Error
(Constante) -0.728 1.439 -0.506  0.624
Periodo Promedio de cuentas por cobrar 0.063 0.035 1.823 0.098

a. Variable dependiente: Razon corriente
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Permiso de la empresa
Lima, 24 de mayo def 2021

CPC, Jjuan Daniel Olortegui Veldsques
Gerente Financiero
Asociacion Cultural Radiodifusora Nuevo Tiempo Perd

Presentg. ~

Asunto: Permiso para realizar proyecto de Investigacién (articulo) en
La Asoclacién Cultural Radlodifusora Nueve Tiempo, periodos 20192020,

Apreciado CPC. Juan Olortegul

Nosotros Cesar Manue! Barona Meza, identificado con DNI: 70030764, con domicilio en Universidad
Peruana Union residencia la esperanza blogue C102-Lima y mi colega Claudia Raquel Aguirre Sajami
con DNI: 76240973, con domicilic en Av. Tantamayo Mz, B Lt 19 San Martin de Porres-Lima, en
nuestra calidad de bachilleres en Contabilidad y Gestién Tributara de |z Facultad de Ciencias
Empresariales de |a Universidad Peruana Union, estamos realizando una investigacion sobre las
cuentas por cobrar y fa hquidez, puesto que en ol 2020, las economias a nivel mundial fueron afectadas
serlamente por la pandemia del COVI-19. En el Peru, el INE! {2021) mostro el notable descenso del
PBl, resultado de las medidas dadas durante el Estado de Emergencia Nacional. De ese modo,
analizaremos la situacion financiera de Nuevo Tiempo y ¢6mo so vio afectado por la pandemia,
exponemaos lo sigulente:

Solicitamos permiso e informacion (Estado de Situacidn Financiera, Estade Resultados y notas a los
estados financieros de Nuevo Tiempo de los periodos por analizar) para realizar nuestro proyecto de
Investigacion (Articulo) titulado "Cuentas por cobrar y rentabilided en Nuevo Tiempo: Incidencia
durante la pandemia 2019-2020", Esta investigacion busca determinar la incidencia que trajo la

ndemia en Nuevo Tiempo de los pariodos plantuados en su liquidez, y asl aportar af crecimiento de
la asociacion como para el beneficio a la sociedad en futuras investigaciones, brindando bases de
conodmientos concretos y coherentes para dichas investigaciones, tambien nos ayudara a conseguir
el grado de Contadores Piblicos, mediante la sustentacion a realizarse lo mds probable en jullo del
2021, y ademas, con su autorizacidn debida, publicar o segin sus condiciones en tema
confidencialidad de informacion y a la ves entrogaries los resultados de investigacian larticula), la cual
también estard en repositorio de la UPel, tratando de utilizar solo data permitida por su institucién,

Agradecidos por su atencion a la presentea y en espera de su respuesta, nos despedimos deseando
todas las bendiciones de nuestro Dios,

Por lo expuesto:
Ruego a usted acceder & mi solicitud,

Cesar Manuel Barona Meza Claudia Raquel Agulere Ssjami
DNE: 70030764 DNI: 76240973

Juan Danlel | Veldsquez
DNI: 16922549






