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Hurtado Atencio, Manuel L. 
Resumen 

El trabajo investigativo realizado en el municipio de Santa Eulalia; se desarrolló con un enfoque 
metodológico, enfocándose en la selección de tres (03) grupos para el estudio con cincuenta (50) 
colaboradores como muestras representativas. Se utilizaron técnicas, junto con una investigación con 
escala de evaluación ordinal. Valorando la alternativa analizada de manera verdadera ya que se 
encuentra en el medio de los extremos planteados. Se verificó la correspondencia relevante para las 
dos variables estudiadas (planeación con estrategias y la calidad de la administración), en 
consecuencia, a más eficiencia en la planeación estratégica, más calidad de la administración en la 
entidad edil en el período 2020. Finalmente, es argumentado en el marco teórico según Baena, (2015) 
en su “Teoría de la Planeación Prospectiva Estratégica”; verificando la valoración proporcionada por 
los trabajadores municipales, alta dirección y autoridades electas, los que señalan legítimamente que 
la planificación estratégica institucional (PEI) se relacionan con la calidad de la administración en seis 
(06) etapas como es: 1. Prospectiva, 2. Estratégica, 3. Síntesis estratégica, 4. Metas estratégicas, 5. 
Acciones con estrategias y 6. Recorrido estratégico. No obstante, la calidad en la administración no 
está relacionada con una etapa; que es la misión del PE de la organización edil. 
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Abstract 

The investigative work carried out in the municipality of Santa Eulalia; It was developed with a 
methodological approach, focusing on the selection of three (03) groups for the study with fifty (50) 
collaborators as representative samples. Techniques were used, along with an investigation with an 
ordinal evaluation scale. Valuing the analyzed alternative in a true way since it is in the middle of the 
extremes proposed. The relevant correspondence was verified for the two variables studied (planning 
with strategies and the quality of administration), consequently, the more efficiency in strategic 
planning, the higher the quality of administration in the municipal entity in the period 2020. Finally, it 
is argued in the theoretical framework according to Baena, (2015) in his "Theory of Strategic 
Prospective Planning"; verifying the assessment provided by municipal workers, senior management 
and elected authorities, who legitimately point out that institutional strategic planning (PEI) is related 
to the quality of administration in six (06) stages such as: 1. Prospective, 2. Strategic, 3. Strategic 
synthesis, 4. Strategic goals, 5. Actions with strategies and 6. Strategic path. However, quality in 
administration is not related to a stage; which is the mission of the PE of the municipal organization. 
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