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Analisis de contenido del programa Aprendo en Casa en Peru
Resumen

Ante el contexto de pandemia, la escuela fue uno de los espacios mas afectados. En el
Perd, donde las brechas educativas son aun amplias, desde el Estado emergid la
propuesta televisiva “Aprendo en Casa” para tratar de suplir la ausencia de
presencialidad de los menores de edad. El presente articulo presenta un analisis de
contenido del mencionado programa que se estrend en 2019 ante la coyuntura a través
del canal estatal, TV Peru. A través de un analisis cualitativo, se analizan 15 programas
emitidos durante el mes de abril del primer semestre escolar del afio 2022,
correspondientes al ler y 2do grado, 3er y 4to, y 5to y 6to grado de primaria. Esto con
el fin de analizar las tematicas, los valores y la interaccion de los conductores de dichos
programas. Los resultados muestran que los contenidos de Aprendo en casa logran
suplir la ausencia de programas educativos en la television privada, aunque se deben
continuar estos esfuerzos para producir una television mas democratica y diversa.

Palabras clave
Educacion, Television, Peru
Abstract

In the context of the pandemic, the school was one of the most affected spaces. In Peru,
where the educational gaps are still wide, the television proposal “Aprendo en Casa”
emerged from the State to try to make up for the lack of face-to-face attendance among
minors. This article presents a content analysis of the aforementioned program that
premiered in 2019 due to the situation through the state channel, TV Peru. Through a
gualitative analysis, 15 programs broadcast during the month of April of the first school
semester of 2022, corresponding to 1st and 2nd grade, 3rd and 4th, and 5th and 6th
grade of primary school, are studied. This in order to analyze the themes, values and
interaction of the drivers of these programs. The results show that the contents of
“Aprendo en Casa” manage to make up for the absence of educational programs on
private television, although these efforts must continue to produce a more democratic
and diverse television.

Keywords
Education, Television, Peru

1. Introduccion



Diversos estudios (Benavides et al., 2014; Carrillo y Murillo, 2021; Garret et al., 2021)
han buscado corroborar la afirmacién de que Peru es uno de los paises de América Latina
con mayor segregacion escolar, lo cual lleva consigo una fuerte incidencia en el
rendimiento académico de los estudiantes. En este contexto, Murrillo y Carrillo (2021)
afirman que la segregacion escolar incide en el rendimiento escolar en materias como
matemadtica, lectura e historia, geografia y economia.

Este panorama se complicd con la pandemia mundial del COVID 19 al representar retos
para el ya precario sistema educativo peruano. Los resultados de la Encuesta Nacional
de Hogares (ENAHO) del INElI muestran que 400 mil alumnos dejaron completamente
de llevar clases durante 2020 producto de la pandemia. En general, el porcentaje de
estudiantes que asistieron a clases en el 2020 bajo cualquier modalidad se redujo en un
5% en relacion a los niveles de asistencia del 2019 (de 92% a 87%) (INEI, 2020).

En consecuencia, desde el Estado, emergieron estrategias para poder apaciguar los
efectos negativos sobre el alumnado. “Aprendo en Casa”, una plataforma que brinda
herramientas y recursos pedagdgicos enfocados a facilitar el aprendizaje en los
diferentes niveles de educacion basica (inicial, primaria, secundaria, basica especial y
basica alternativa), emergié como alternativa. Desde el lunes 6 de abril de 2020
empezaron las emisiones via los medios oficiales (TV Perd y Radio Nacional); asi como
en la pagina web www.aprendoencasa.pe y redes sociales (Facebook, Youtube y
Twitter). A pesar del interés por digitalizar la ensefianza, la realidad evidenciaba las
dificultades para el correcto despliegue de la estrategia.

En un estudio comparativo a nivel latinoamericano elaborado por la CEPALy la UNESCO
(2020), se evidencian las condiciones complejas en las que los estudiantes peruanos
afrontaban la pandemia. El Perd ocupaba el ultimo lugar en acceso a internet en el
hogar, en la disponibilidad de una computadora o alglin software educativo (CEPAL y
UNESCO, 2020). Asimismo, Bulldn et al. (2020) identifican que en las familias de escasos
recursos se encontraban en mayor riesgo de obtener las competencias esperadas
gracias a “Aprendo en casa” y aumentaba la desercién escolar, debido a la ausencia de
internet.

Estd claro que las respuestas a este problema social exceden los objetivos practicos de
las ciencias de la comunicacidn; sin embargo, es pertinente iluminar desde nuevos
angulos los intentos del Estado por elaborar estrategias para cerrar brechas en materia
educativa. Por ello, el aporte de esta investigacion yace en la practica y el conocimiento
de la comunicacién audiovisual de caracter educativa, debido a que es conveniente
analizar la narrativa que usa el Estado para transmitir sus programas educativos en un
contexto de pandemia. Asi, la presente investigacion tiene como objetivo analizar la
propuesta narrativa del programa “Aprendo en Casa”, mediante un andlisis de



contenido de tipo cualitativo, de 15 programas trasmitidos en cada uno de los niveles
de la ensefianza primaria en el Peru.

2. Estado del arte y marco tedrico

A pesar de que el contenido televisivo ha formado parte de amplio escrutinio, los
contenidos de los medios de comunicacion siguen siendo un problema para las
sociedades contemporaneas (Bonaut-lriarte, 2010; Guerrero et al, 2019; Signorelli,
2005), debido al efecto, tanto negativo como positivo, que pueda generar en el publico.
Los contenidos sensacionalistas (Ceresola, 2018), la sexualizacién femenina (Rodriguez-
Salazar y Pérez-Sanchez, 2014), la violencia (Molleda et al. 2004) o, mas recientemente,
las fake news (Di Domenico et al., 2021) se han convertido en el centro de la indagacién
critica.

En este sentido, parte del debate ha estado centrado en los impactos de los contenidos
sobre los menores de edad. Suing et al. (2014) afirman que la calidad, en tanto el
pluralismo y la innovacién en géneros y formatos, es la tarea pendiente en las
transmisiones televisivas de los medios andinos. Sin embargo, gran parte de estos estan
lejos de ser de caracter educativos; al contrario, se usan como forma de entretenimiento
con el objetivo de captar la mayor audiencia posible (De Casas-Moreno et al., 2016).

Ruiz (2014) afirma que el tratamiento y las repercusiones de los contenidos televisivos
implican una cuestion ética, dado que la television es una poderosa herramienta
educativa para sus grandes consumidores, los nifios y adolescentes, asi como un agente
de socializacion (Garcia y Torres, 2009). Esto debido a la influencia de los contenidos
televisivos a través de la identificacion de los nifos y nifias con los personajes de los
programas (De Miguel, 2019).

Entre los contenidos mas vistos por nifios y nifias en edad escolar, Rodriguez et al. (2017)
descubren que estan las telenovelas y los programas de humor también destinados a
publico adulto, lo cual demuestra el escaso contenido apto para la infancia. Ademas,
prevalecen los contenidos televisivos violentos en sus diversas aristas: sexual, lenguaje,
fisica y adiccidn a vicios y son pocos los programas infantiles que cumplen con educar
de manera integra al infante (Gdmez, 2011). De Miguel (2019) recomienda concienciar
a las familias sobre la importancia que tienen como principal agente de transmision de
valores, haciéndoles participes del control y analisis de los contenidos televisivos
consumidos en sus hogares.

Asi, en concordancia con Diaz y Moreno (2021), resulta necesario que los padres se
vuelvan agentes de mediacion activa para otorgar valor y sentido a la televisidon acerca
de lo que se les deben “inculcar a los hijos y sobre los cauces oportunos para esta
transmisidn de conocimiento” (Torrecillas-Lacave, 2013, p.50).



Analizar la propuesta narrativa de los programas educativos de television resulta util, a
raiz del creciente interés de grupos de padres de familia por participar en la ensefianza
de sus hijos en el Peru (Meneses, 2019) y en Latinoamérica (De Franco, 2020). De esta
manera, resulta crucial analizar la propuesta narrativa de la estrategia estatal.

Al respecto, cuando hacemos referencia al contenido de un programa de televisién, esto
es, la construccidon narrativa sobre la cual yace una propuesta audiovisual. Navarro
(2006) define a la narrativa como un conjunto de contenidos que se narran y que
transforma un grupo de hechos dispersos en formas comprensibles para el receptor, asi
como le proporciona nuevos conocimientos.

Para Navarro (2006), lo distintivo de una narrativa es su caracter genérico, pues implican
el mundo filmico, radiofdénico, televisivo, entre otros. Sin embargo, cada uno remite a
ciertos temas y géneros que han particularizado la propuesta narrativa de estos medios
a lo largo de la historia (Navarro, 2006).

En este sentido, lo complejo de una narracién estriba en la relacidn entre el contenido y
el oyente, pues, sea un evento real o imaginario, es la mente del recepto quien actualiza
la propuesta del medio y la traspone a un ambiente de representacién (Freitas y Casto,
2010). Entonces, las narrativas “se constituyen como nuevos objetos de andlisis
discursivo, atribuyéndoles una importancia relevante en la capacidad de descripcién de
realidades subjetivas” (Biglia y Bonet, 2009, p.1).

Bajo estos parametros, la presente investigacion se adscribe a la teoria del
interaccionismo simbdlico, planteada de Herbert Blumer (1968). Blumer (1968)
establece tres premisas bdsicas de su enfoque: (1) los actores actian en base a las
significaciones que las cosas o las situaciones adquieren para ellos; (2) la significacion de
estas cosas y situaciones emana de la interaccion social con los demas actores y (3) estas
significaciones se usan en el marco de un proceso de interpretacion realizado por la
persona en su relacion con las cosas que encuentra, y también cambian a través de dicho
proceso. A pesar que la comunicacion no se reduce a la transmision de mensajes de los
denominados medios de comunicacién, estos han sido objeto amplio del escrutinio en
el mundo académico (Rizo, 2008).

3. Metodologia

La investigacion es de cardcter cualitativo de tipo descriptivo, debido a que se pretende
dar a conocer las propiedades o caracteristicas mas importantes de un fenémeno en
particular. El analisis se ancla en un enfoque hermenéutica, debido a que nos permitira
hacer interpretaciones subjetivas y comprender en profundidad el fendmeno



investigado. En nuestro caso, el significado de los textos, ya sea escritos, visuales, entre
otros.

Sautu et al (2005) senala que la investigacion cualitativa nos permite, por un lado,
adentrarnos en aspectos epistemoldgicos que guian el disefio de una investigacion vy,
por el otro, el marco tedrico esta integrado por conceptos sensibilizadores que nos
brinda un marco de referencia para desarrollar los objetivos. Asi, bajo un enfoque
inductivo, la investigacidon pone énfasis en el significado de nuestra unidad de analisis
para hacer unainterpretacién a partir de los resultados. Es decir, este se hace un transito
de lo particular a lo general, pues “de un conjunto de observaciones concretas [se llega]
al descubrimiento de esquemas que representan algin grado de orden en todos los
acontecimientos dados” (Babbie, 1998, p.22).

Bajo estos parametros, la investigacion usa como herramienta el analisis de contenido,
de caracter tematico. Lombard et al. (2002) y Thayer et al. (2007) afirman que el andlisis
de contenido es la técnica idonea y especificamente mas apropiada para la investigacion
en comunicacion, debido a que es de las pocas formas de examinar las propiedades y la
composicion de informacion aparentemente dispar, caracteristica propia del lenguaje
escrito y hablado (Thayer et al., 2007). Al respecto, Kolbe y Burnett (1991) afirman que
es “un método de investigacion observacional que es usado para evaluar
sistematicamente el contenido simbdlico de todas las formas de comunicacién grabada.
Estas comunicaciones pueden ser analizadas a cualquier nivel (imagenes, palabras,
roles, etc.), asi creando un campo de oportunidades de investigacion” (p. 243).

Por ello, dado el caracter cualitativo de nuestra investigacion, en concordancia con Selvi
(2020), nuestro énfasis esta en el significado transmitidos por la unidad de andlisis; es
decir, este enfoque se preocupa mas por los datos per se y su interpretacion” (Selvi,
2020, 442) en un contexto dado y particular, lldmese, el significado latente. Asimismo,
la seleccion de este método de analisis responde a su pertinencia para la investigaciéon
en programas educativos (Porta & Silva, 2003; Ruiz, 2013; Rivero, 2017).

Ademas, el andlisis previo se complementa con entrevistas a especialistas en educacion
primaria, comunicadores y psicélogos educativos. El objetivo es que cada uno desde su
posicion de especialista pueda analizar los contenidos desde su formacién. El
comunicador analiza los elementos técnicos y semanticos; el docente, los contenidos
desde su vision pedagdgica y el psicdlogo, desde las emociones que evocan los
contenidos.

Tabla 1: Expertos entrevistados

Nombre de experto Especialidad




Jhordan Chuquillanqui
Coérdova

Docente de educacién
primaria 1

Rebeca Poma Santiago

Docente de educacién
primaria 2

Héctor Meza Ochoa

Psicdlogo educativo

Jaime Vargas Villafuerte
(Investigador y miembro de
Grupo de Investigacion
Semidtica de la Universidad
de Lima)

Comunicador

3.1. Técnicas de Recoleccion de Datos

Dada la disponibilidad de los contenidos transmitidos de “Aprendo en Casa” por el canal
estatal TVPeru y publicados en las plataformas virtuales oficiales, se visualizaran y

analizardn 15 programas transmitidos durante el mes de abril del primer semestre
escolar del afio 2022, correspondientes al ler y 2do grado, 3er y 4to, y 5to y 6to grado
de primaria. Para el analisis de contenido de la estrategia estatal, se ha elaborado las

siguientes guias o instrumentos de recoleccidn de datos:

Tabla 2: Guia de andlisis de contenido para la puesta en escena del programa “Aprendo

en casa”

Categoria

Variable de analisis o indicador

Puesta en escena

Musicalizacidn

Conducta de conductores

Escenografia

Tabla 3: Guia de analisis de contenido de tematicas y valores transmitidos del programa

“Aprendo en casa”

Categoria

Variable de analisis o indicador

Tematicas y valores transmitidos

Didlogos

Relacion entre los conductores

4. Resultados




4.1. Puesta en escena del programa Aprendo en Casa

Los programas de Aprendo en Casa se dirigen para dos grados a la vez. Es decir, en
conjunto, la misma tematica se ensefia para el primer y segundo grado (Primer grupo,
en adelante); de igual manera, para el tercer y cuarto grado (Segundo grupo, en
adelante), y para el quinto y sexto grado (Tercer grupo, en adelante). Mientras que, para
el primery tercer grupo son dos los conductores que dirigen el programa, en el segundo
grupo tan solo una conductora lo hace. Aunque, en comun, todos tienen un
acompafiante. En el segundo y tercer grupo es una animacién en 3D, y en el primer
grupo es un titere.

Desde el inicio del programa, se resalta que en el primer y tercer grupo comparten un
mismo guidn. En el primero, Naty y Micky, los conductores, acompafiados de Coco, un
perro (Titere), dan la bienvenida a los televidentes y resaltan que Aprendo en Casa es
una iniciativa del Ministerio de Educacién. En seguida, Naty es quien pregunta “éQué
aprenderemos hoy?”. La misma dindmica sucede en el tercer grupo, donde los
conductores, Jazmin y Kuwintamin, acompafiados de Dekau, un puma en 3D, siguen la
misma interaccién. En cambio, en el segundo grupo es conducido por Techi,
acompafiada de Maca-Bot, un robot en 3D, quien es la encargada de dar los “Desafios
del saber”, que son los propdsitos u objetivos a seguir en cada programa.

En la escenografia del primer grupo se resalta la presencia de elementos u objetos
hechos de madera, algunos de ellos productos reciclados como las cajas de madera
(Imagen 1). La ventana de fondo sirve para dar espacio al tercer miembro del programa,
un perro peruano sin pelo, animal representativo de la cultura andina. A diferencia los
otros grupos, para el primer y segundo grado, la escenografia no es usada para
interactuar, solo cumple una funcién meramente pasiva. Los conductores, a lo largo de
los 5 programas analizados, no hacen uso de los libros o instrumentos musicales para
realizar alguna dindmica. En este caso, los sonidos o musica son escasos. Los
conductores siempre estan acompanados de una laptop la cual cada vez que recibe un
mensaje, un sonido emerge de él.

Imagen 1. Escenografia del programa para primer y segundo grado



Fuente: TV Peru (2022)

En relacién a la conducta de cada conductor, estos se mantienen siempre sonrientes
ante la cdmara y haciendo movimientos con las manos para hacer referencia a la
tematica del dia. A diferencia de los otros dos grupos, Naty y Micky no realizan muchos
movimientos corporales durante el programa. Al contrario, suelen mantenerse parados
o sentados frente a la cdmara, hablando del tema del dia.

En el segundo grupo, las pantallas, los botones, la silla y la vestimenta de la conductora
nos transmiten un espacio futurista (Imagen 2). Al igual que en el tercer grupo, la
escenografia no es meramente instrumental. En esta, la conductora interactia
constantemente con los botones desde donde emergen sonidos en referencia a lo
tecnolégico, que es el lugar donde se despliega el programa. Estos sonidos y la voz de
Maca-bot son una constante en el programa cada vez que hay un movimiento de la
conductora.

Imagen 2. Escenografia del programa para tercer y cuarto grado

#Aprendp

Fuente: TV Peru (2022)

En relacién a la conducta de la presentadora, Techi, aunque siempre sentada, realiza
movimientos hacia diferentes espacios de la escenografia. Para lo cual, la cdmara



acompafia estos movimientos para mayor dinamismo al programa. Las computadoras y
sus botones permiten que ella interactie con éstos para simular mayor realismo.

Finalmente, en el tercer grupo, la escenografia muestra mayor elaboracion. Se resaltan
los elementos muy tradicionales de la selva peruana, como la vestimenta de Kuwintamin
y el fondo, asi como las plantas u hojas que estan en el suelo (Imagen 3). Ademss, la
presencia del arbol ubicado en medio resalta mas la referencia a la amazonia peruana.
Este elemento sirve para generar constante interaccién con los conductores. El
denominado “Arbol de la informacién” es nutrido con abono a modo de darle mas
conocimientos y, a lo largo de los programas analizados, se hace referencia a la
necesidad de estudiar para ser igual que dicho arbol. En relacién a la musica que
acompafia al programa, siempre se resaltan los sonidos misticos que emergen cuando
los conductores se dirigen al drbol de la informacidn. Estos nuevamente para puntualizar
que el escenario donde acontece el programa es la selva y sus mitos. Ademas, cada vez
gue interviene Dekau, el puma, un sonido de misterio acompaiia sus palabras.

Imagen 3. Escenografia del programa para quinto y sexto grado

Fuente: TV Peru (2022)

En relaciéon a la conducta de cada presentador, mientras que Jazmin mantiene un
comportamiento mds sereno y pausado, Kuwintamin tiene movimientos histridnicos,
entre ellos saltos, aplausos, gestos con las manos o en cuclillas. Este ultimo tiene un
comportamiento mas infantil; por lo que, siempre es quien capta la atencién. Por otro
lado, Jazmin compensa ese comportamiento.

Cabe resaltar que, en los tres grupos, luego de la bienvenida a los televidentes,
enseguida presentan una secuencia denominada “Activarte”, la cual tiene como fin, en
palabras de quienes lo conduce, “activar nuestro cuerpo” como paso previo para dar a
inicio con las actividades académicas que el programa demanda. En él, la escenografia
es sencilla. Un fondo neutro, probablemente, para facilitar la colocacidon de animaciones
gue acompafian a los movimientos fisicos del conductor o la conductora (Imagen 4). Esta



secuencia busca responder a la ausencia de actividad fisica que los menores también
experimentaron debido a la pandemia mundial del COVID 19. La conductora o el
conductor, de acuerdo al grupo de andlisis, no solo realiza movimientos fisicos, sino
constantemente brinda consejos y anima a seguir sus pasos. Ademas, comenta sus
experiencias personales y los beneficios de mantener actividad fisica en nuestras vidas.

Imagen 3. Secuencia Activarte del programa Aprendo en Casa

#AprandosrnCasa

Fuente: TV Peru (2022)
4.2, Tematicas y valores del programa Aprendo en Casa

Las transmisiones en los tres grupos, durante los programas analizados y transmitidos
en el mes de abril de 2022, giraron en torno a la tematica de los fendmenos naturales
en el Perd. Sin embargo, esta tematica, a medida que avanzaron las semanas y en
relacion al grado académico, se complejizaba para responder preguntas acerca de los
sistemas de medicién del clima, cdmo afectan los cambios climatoldgicos a la vida de las
personas o cuando un cambio climatico se consideraba un desastre natural. Asi, al inicio,
de cada programa se hace una pregunta detonadora que sera abordada a lo largo de la
transmision.

La relacion entre los conductores del primer grupo y los del tercer grupo muestran
mucha dindmica, basado en la pregunta de uno para inmediatamente ser respondida
por el otro. En cambio, en el segundo grupo, la conductora es acompafiada por un grupo
de titeres quienes hacen preguntas constantemente. Cabe resaltar que siempre los
conductores muestran una actitud positiva entre ellos y, ante las diferentes cuestiones
presentados por los titeres, animaciones y los menores que aparecen en algunas
secuencias, sus respuestas siempre son presentadas en positivo. En los programas
analizados, los conductores solo brindan comentarios llenos de positividad, brindan
consejos para superar obstaculos que una tarea académica nos puede presentar o
expresan sentimientos positivos como la alegria. Esto responde al publico objetivo del
programay a quienes buscan educar.



Aunque, los conductores estan llamados a dirigir el programa, son usualmente apoyados
por la mascota del programa y las animaciones, como en el caso del primer grupo
(Imagen 5), o titeres, como en el caso del tercer grupo, con quienes interaccionan para
dar mayor dinamismo al programa. Ademas, en todos los programas de los tres grupos,
hay presencia de nifos y nifas quienes hacen preguntas o responden a las cuestiones
presentadas por los conductores. Se destaca que las animaciones que acompafian al
programa se relacionan con la flora, fauna y la geografia del Perd.

Imagen 5. Animaciones en el programa del primer grupo

Fuente: TV Peru (2022)

Los valores transmitidos mds evidentes en los programas de Aprendo en Casa son la
solidaridad, el compromiso y la responsabilidad. Aunque estos no necesariamente se
muestran en la relacién de los conductores, sino se expresan entre los acompafiantes,
como los titeres. Por ejemplo, en el segundo grupo, la conductora hace preguntas sobre
gué medidas se toman en la comunidad para prevenir los desastres naturales. Esto es
respondido por uno de los titeres, quien rescata la importancia de construir redes de
apoyo mutuo. Probablemente por la tematica general, la solidaridad es un valor muy
presente. En el primer grupo, ser solidario con nuestros conocimientos es resaltado en
un contexto de desastres naturales. Es decir, transmitir los saberes sobre cémo afrontar
dificultades es clave para poder sobrevivir a condiciones adversas. La relacién entre los
conductores busca resaltar estos valores. Por ejemplo, en el tercer grupo, Kuwintamin,
quien muestra un comportamiento mas infantil y vulnerable, suele ser apoyado por
Jazmin. Esta ultima busca ser solidaria o ayudarlo a responder a sus interrogantes. Es
decir, los valores no solo son consejos dados por los conductores, sino son teatralizados
por los mismos para un mayor y mejor entendimiento de los televidentes.

También se busca desarrollar el pensamiento critico. Como mencionan los conductores
en algunos programas analizados, no se busca cambiar el punto de vista de los
televidentes, sino incentivar a la reflexion de cada uno y la elaboracién de nuevas



preguntas. Aunque, esto se menciona en mayor ocasion en el tercer grupo,
posiblemente, por la edad de los estudiantes de ese grado.

4.3. ¢Qué dicen los especialistas?

Aunque las entrevistas buscaban encontrar contrastes de acuerdo a la especialidad de
cada experto, se resalta que haya puntos en comun. Los especialistas entrevistados
coincidieron que los contenidos de la televisidon peruana no se enfocaban en los menores
de edad. Estos eran calificados como “basura”, debido a su morbosidad, su sexismo vy a
estar llenos de estereotipos. Por ello, aunque con diversas limitaciones, Aprendo en casa
marcaba una ruta, desde el Estado, de cara a futuro (H. Meza, Psicélogo educativo, 7 de
julio del 2023). En este sentido, los contenidos de Aprendo en casa son resaltados por
promover la creatividad del alumno y de sus contenidos bastante llamativos (J.
Chuquillanqui, docente en educacion primaria 1, 12 de julio del 2023). Sin embargo, no
todas las actividades fueron consideradas como adaptables al contexto de pandemia,
debido a que necesariamente se requeria del acompafiamiento docente.

Otra vision comun entre los entrevistados era que Aprendo en casa no se pudo adaptar
al contexto de cada estudiante. Por ejemplo, en areas rurales, a pesar de contar con
radio, el nivel de aprendizaje no era el 6ptimo, debido a que no contaban con internet
o television. Esta limitacidon no solo desanimaba a los alumnos y las alumnas, sino
también a los padres (R. Poma, docente de educacidon primaria 2, 12 de julio del 2023).
Al respecto, los docentes entrevistados coincidieron que esta barrera no permitié que
se concreten los objetivos de brindar a las y los estudiantes educacidn bdsica, avanzar
en el desarrollo de competencias del curriculo nacional y contribuir a superar la
emergencia.

Desde una mirada comunicacional, a diferencia del psicélogo educativo y los docentes
entrevistados, quienes fueron criticos de los conductores por no ser docentes de
profesidn, el comunicador consideraba que, en lugar de mostrar una figura vertical
como puede ser dentro de las aulas, la dinamica de los conductores buscaba acercarse
a los menores mediante el juego, de tal manera captar su atencién (Jaime Vargas,
Investigador de la Universidad de Lima, 18 de agosto del 2023).

A continuacion, se presentan los resultados obtenidos de las entrevistas de expertos
sobre Aprendo en casa:

Tabla 4: Resultados de entrevistas de expertos

Preponderancia de
contenido denominado
“television basura”




Docentes en educacién
primaria

Opinidn con respecto a la
televisidn peruana

Programas morbosos,
sexistas y no acordes a los
menores de edad

Lo positivo de Aprendo
en casa

Enfoque constructivista

Buen contenido para
explicar los materiales y
conductores entretenidos

Lo negativo de Aprendo
en casa

Limitaciones para llegar a
todos los alumnos del Peru

Actividades muy
adaptadasala
presencialidad, a pesar del
contexto de pandemia

Logro de objetivos

Competencias en areas
como ciencias sociales no
se concretaron

En areas rurales no todos
tienen acceso a la
television

Psicologos educativos

Opinidn con respecto a la
televisién peruana

Television arraigada al
consumismo, estereotipos
y no productivas

Lo positivo de Aprendo
en casa

Diversidad de cursos
ensefiados y fomento de la
creatividad

Lo negativo de Aprendo
en casa

Presentadores no eran
docentes especialistas en
cada materia

Comunicadores

Opinidn con respecto a la
televisién peruana

Television sin contenido
para menores de edad y
que promueve
estereotipos




Lo positivo de Aprendo Como producto
en casa audiovisual, esta bien
logrado. La musicalizacion,
la escenografiay la
conduccién logra captar la
atencion de y entretener.

Lo negativo de Aprendo No llega a todas las
en casa geografias o sectores del
pais, limitando el
aprendizaje de muchos
menores

5. Conclusiones

A pesar de las amplias brechas educativas en el Peru, la estrategia educativa del
Ministerio de Educacidon, como estrategia comunicacional, representd una medida
acertada en el contexto de la pandemia del COVID-19. A la luz de los resultados, el
programa Aprendo en Casa logré transmitir a su publico objetivo valores que,
usualmente, se encuentran ajenos en un medio masivo como la television. La
solidaridad, el compromiso y el emprendimiento son valores que rapidamente se
desprenden en los programas analizados en los diferentes grupos de analisis. Aunque
puedan emerger voces que afirmen que estos valores ya se observan en la actual parrilla
de contenidos en la televisidn nacional, esos programas, como los de competencia o los
realities shows, no apuntan al mismo publico objetivo.

Aprendo en Casa produce nuevas oportunidades para las necesidades de la sociedad,
aungue surgiera dentro de un contexto en especifico. Sin embargo, desde el Estado, se
debe seguir promoviendo la generacién de nuevos contenidos que logren ser mas
democraticos y que brinden nuevos espacios para exponer lo que la televisidn privada
no muestra o representa en sus contenidos.

Por ello, en un contexto donde los medios de comunicacidn peruanos cada vez mas
exponen contenidos sensacionalistas y de entretenimiento en lugar de los educativos,
se puede generar un distanciamiento entre la audiencia y la television privada. La
superficialidad y la poca apertura a la diversidad se han vuelto caracteristicas de los
grandes medios, siendo perjudicial no solo para la educacién de los menores de edad,
sino para la sociedad en general.



En este sentido, los servicios de streaming o los contenidos producidos desde
plataformas como Youtube hacen que surjan las nuevas necesidades para un publico
mas especifico. Los menores de edad vy, sus padres y madres no son ajenos a estas
tendencias. Por ello, ante la ausencia de contenidos educativos en la television privada,
los programas televisivos estatales pueden suplir una demanda por contenidos mds
acordes con los infantes, ya sea en el lenguaje, en el performance de los conductores y
en las tematicas. De tal manera, que se puedan generar espacios de representaciéon mas
diversa y acorde con nuestras caracteristicas socioculturales.

Ademas, la falta de regulacidn y supervisién de los contenidos que se reproducen en la
televisidn privada puede llevar a la difusion de informacidn imprecisa, dolosa o nociva.
Aunque, los medios de comunicacién pueden ser una canal importante para la
educacion, estos deben ser analizados desde una perspectiva critica para asegurar que
los contenidos sean precisos, imparciales y éticos.

Asi, desde los estudios de la comunicacién, se deben continuar con los esfuerzos por
estudiar los contenidos televisivos, especialmente, en un contexto donde los
televidentes empiezan a migrar a otras plataformas. Ademas, nuestra investigacion tan
solo observa el lado del contenido per se producidos por el Estado. Por ello, se hace
necesario saber la repercusion de los contenidos de Aprendo en Casa en las actitudes,
comportamientos y opiniones de los menores de edad, asi como de sus apoderados.
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Anexos

Entrevista a expertos (experto en educacion primaria, comunicador, psicélogo
educativo, profesores)

Generales:
éQué opinas de la televisidn peruana en general?

¢Qué opinas de los contenidos dirigidos a menores de edad?
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éCrees que APRENDO EN CASA fue la mejor medida por parte del Estado en un
contexto de pandemia?

¢Qué es lo que te gusta de APRENDO EN CASA? ¢Qué es lo que no te gusta?
¢Qué le cambiarias de APRENDO EN CASA?

éCrees que APRENDO EN CASA consiguid sus objetivos de brindar a las y los
estudiantes educacion basica, avanzar en el desarrollo de competencias del curriculo
nacional y contribuir a superar la emergencia que se vive?

Especificas a comunicadores

¢Como consideras que la eleccion de la musica impacta en la experiencia del contenido
audiovisual?

éCrees que la musicalizacidon puede influir en la forma en que los conductores se
desenvuelven en el programa?

¢Como crees que la conducta de los conductores afecta la percepcion del contenido
por parte del publico?

¢Como evaluas el papel de la escenografia en la creacién de un ambiente adecuado
para los programas de televisién dirigido a menores de edad?

¢Cudl es el impacto de una relacidén positiva o negativa entre los conductores en la
experiencia del contenido para los menores de edad?

Especificas a profesores

¢Como desarrolla las actividades propuestas en la plataforma Aprendo casa en el
marco de los aprendizajes de los estudiantes?

¢Cémo aborda las sesiones en el marco de la educacion no presencial? ¢Se adaptan las
actividades de la Aprendo en casa o se aplican tal y cdmo estan propuestas?

¢Qué opina de la secuencia de actividades propuestas en la plataforma?

¢Como ve consolidado los aprendizajes de los estudiantes en el marco de las
actividades propuestas en Aprendo en casa?

Especificas a psicologos educativos y a experto en educacion
¢Qué tan utiles le parecen las actividades propuestas de Aprendo casa?

¢Cémo calificaria el nivel de exigencia de las actividades de aprendizaje propuestos en
la plataforma Aprendo en casa?



¢Qué opinion tiene del desenvolvimiento de los presentadores de Aprendo en casa?
épor qué? écudles fueron los aciertos? ¢ qué mejoraria?

Si la educacién no presencial perdurara é podria brindar algunas recomendaciones para
la mejora?
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