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EL LIDERAZGO DE SERVICIO: UN ANALISIS TEOLOGICO BIBLICO
David Germén Chacén Arredondo
davidchacon@upeu.edu.pe
https://orcid.org/0000-0002-5952-5878
Resumen

El liderazgo de servicio: Un andlisis teologico biblico, presenta el analisis del
origen del modelo del liderazgo de servicio por Robert K. Greenleaf, quien hizo uso del
libro El viaje al oriente de Hermann Hesse para dar origen a este modelo, el cual no tiene
ninguna relacion con la Biblia. Este articulo analiza la filosofia que envuelve el libro El
viaje al oriente y los fundamentos biblicos que se adecuaron para sustentarlo mediante el
andlisis contextual y semantico de las palabras utilizadas en los textos biblicos, los
cuales, en muchos casos han sido utilizados fuera del contexto. Sin desmerecer la
importancia del liderazgo de servicio, se concluye que el servicio es parte fundamental

del liderazgo pero este modelo no tiene su origen biblico.

Abstract

Servant Leadership: A Biblical Theological Analysis, presents the analysis of the
origin of the Servant Leadership model by Robert K. Greenleaf, who used the book The
Journey to the East by Hermann Hesse to give rise to this model, which is not related
with the Bible. This article analyzes the philosophy that surrounds the book The Journey
to the East and the biblical foundations that were adapted to support it through the
contextual and semantic analysis of the words used in the biblical texts, which, in many
cases, have been used outside the context. Without diminishing the importance of Servant
Leadership, this article has concluded that the service is a fundamental part of leadership

but this model does not have its biblical origin.
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Palabras claves
Liderazgo, servicio, lider-siervo, Greenleaf, Hesse, primero, ultimo, mayor,

esclavo, siervo.

Introduccion

El modelo de “liderazgo de servicio” es ampliamente utilizado por circulos
religiosos e incluso ha sido fundamentado interpretando versiculos biblicos en los que se
cita al mismo Jesus haciendo uso de este tipo de liderazgo y de este modo es considerado
por algunos circulos eclesiasticos como el mejor estilo de liderazgo.

Sin embargo, /es realmente el liderazgo de servicio un modelo completamente
biblico? La atribucion de la autoria de este estilo de liderazgo corresponde a Robert K.
Greenleaf,' el cual, seglin sefiala Larry Spears, al analizar la pequefia novela “Viaje al
oriente” de Hermann Hesse lleg6 a la conclusion que el lider primero deberia ser un sier-
vo.?

Sin duda, este modelo de liderazgo presenta ideas novedosas y desafiantes

respecto al liderazgo, pero ;cudles son las presuposiciones que presenta Hermann Hesse

en su novela “Viaje al oriente™?® ;el contexto que este libro describe es biblico? ;Robert

etze Oostinga, “Liderazgo Servidor: El Lider Servidor (Greenleaf)”, 12Manage:
The Executive Fast Track, entrada puesta s.f., consultado el 3 de enero del 2022,
https://www.12manage.com/methods greenleaf servant leadership es.html.

’Larry Spears manifiesta ser director ejecutivo del “The Robert K. Greenleaf
Center for Servant-Leadership”. Véase Larry Spears, “Reflections on Robert K.
Greenleaf and servant-leadership”, Leadership & Organization Development Journal 17,
no. 7 (1996): 33, consultado el 3 de enero del 2022,
https://doi.org/10.1108/01437739610148367.

SHermann Hesse, Viaje al oriente, trad. Victor Scholz (Barcelona: Oniro, 2011),
4, consultado el 5 de diciembre del 2023,
https://www.google.com.pe/books/edition/Viaje a Oriente/Dd90AgAAQBAJ.



K. Greenleaf presento este estilo de liderazgo fundamentando sus ideas en la Biblia?
Estas son algunas preguntas que surgen para entender el origen del liderazgo de servicio.
Por consiguiente, este estudio pretende evaluar los fundamentos originales del
modelo del liderazgo de servicio segiin Robert Greenleaf'y su evolucion, contrastandolos
con la perspectiva del liderazgo biblico y asi esclarecer qué aspectos del liderazgo de

servicio son aceptados por la Biblia y qué aspectos no.

Revision de literatura

Respecto a las investigaciones realizadas acerca del liderazgo de servicio, se
aprecia el aporte de Ginny Boyum, quien en su exposicion en la Academy of Human
Resource Development International Research Conference in the Americas en Florida, el
afio 2008, analiz6 la influencia historica y filosofica de los conceptos de Greenleaf en el
liderazgo de servicio.* Boyum analiza el desarrollo de recursos humanos bajo el liderazgo
de servicio de Greenleaf y concluye que este modelo estd fundamentado en las
instrucciones de Jests acerca del liderazgo.’

Dirk van Dierendonck, fruto de su investigacion, present6 una sintesis del modelo
del liderazgo de servicio, considerando que hoy en dia existen mas organizaciones que

valoran los aspectos éticos, debido a que generan mayores beneficios economicos. Este

*Ginny Boyum, “The Historical and Philosophical Influences on Greenleaf's Con-
cept of Servant Leadership: Setting the Stage for Theory Building” (paper presentado en
la Academy of Human Resource Development International Research Conference in the
Americas, Panama City, FL, 20-24 de febrero del 2008), consultado el 7 de octubre del
2019, https://files.eric.ed.gov/fulltext/ED501687.pdf.

SBoyum también reconoce que la idea de liderazgo de servicio concebida por
Greenleaf fue originada luego de la lectura de la novela “Viaje al oriente” de Hermann
Hesse. Véase Ibid.



analisis contempla la teorizacion del liderazgo de servicio, desde el punto de vista
personal hasta el organizacional, valorando la necesidad de adicionar elementos de
responsabilidad social, percibidas por el mismo Greenleaf.® Dentro de las conclusiones de
van Dierendonck se destaca la idea que el liderazgo de servicio ya habria sido definido
por Platén en su libro “La Republica”,” considerando que el liderazgo busca el bien de
todo.®

Christian Cabezas y Damién Ortiz, en el 2018, presentaron su analisis a partir de
estudios teoricos y empiricos de la posible aplicacion del liderazgo de servicio en
Ecuador y concluyeron que es posible aplicar las ideas fundamentales de este estilo de
liderazgo en diversas culturas, independientemente de sus dimensiones culturales.’ De
acuerdo con la investigacion de Cabezas y Ortiz, el liderazgo de servicio, concebido por
Greenleaf, busca la autorrealizacion, mejora de actitudes hacia el trabajo y la

colaboracién con otros.!” Este modelo de liderazgo incluso ha sido relacionado con el

®La esencia del desarrollo personal y organizacion es la misma, a saber, el
desarrollo a través del liderazgo transformacional ejercido en la relacion del lider y el
seguidor. Dirk van Dierendonck, “Servant Leadership: A Review and Synthesis”, Journal
of Management 37, no. 4 (2011): 1228-1229, consultado el 3 de enero del 2022,
https://doi.org/10.1177/0149206310380462.

"Platén, José Manuel Fernandez Galiano y José Manuel Pabon, La republica
(Madrid: Alianza, 2019), sec. El comunismo de Platon, consultado el 5 de diciembre del
2023, https://www.um.es/noesis/zunica/textos/Platon,Republica.pdf.

8Dirk van Dierendonck, “Servant Leadership: A Review and Synthesis”, Journal
of Management 37, no. 4 (2011): 1254.

’Christian Benjamin Cabezas Guerra y Damian Alexander Ortiz Heredia,
“Dimensiones de cultura nacional que afectarian la practica del liderazgo de servicio:
aplicacion al caso ecuatoriano”, Revista PUCE 105 (2017): 92-93, consultado el 3 de
enero del 2022, http://www.revistapuce.edu.ec/index.php/revpuce/article/view/111/145.

Ibid., 78-79.
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denominado “liderazgo implicito”"" que puede ser observado en diversas culturas, lo cual

haria del liderazgo de servicio un estilo natural, al ver como sus dimensiones se extienden
de manera transversal en diversos estilos de liderazgo contemporaneos. '?

El mismo Cabezas realizo un estudio del efecto transformador del liderazgo de
servicio en el centro jesuita del Muchacho Trabajador, en el cual realza el cambio de
tendencia actual respecto al liderazgo, pues ha dejado de solo enfocarse en los resultados
y la consecucion de objetivos y se ha orientado al desarrollo personal; es decir, es mas
humanista.?

En este estudio Cabezas describe algunas criticas hechas contra el modelo de
liderazgo de servicio,'* las cuales se apoyan basicamente en la falta de estudios empiricos

y al parecer este modelo solo tendria fundamento filos6fico.!> Ademas, en este estudio se

observo el desarrollo personal de personas atendidas en el centro del Muchacho

E] liderazgo implicito considera que el liderazgo es un concepto socialmente
construido adaptado a las diversas perspectivas cognitivas y circunstancias
experienciales. Ibid., 93.

Ibid., 93-94.

BChristian Benjamin Cabezas Guerra, “El liderazgo de servicio y su efecto
transformador: El caso del Centro del Muchacho Trabajador”, Revista PUCE 103 (2016):
6-7, consultado el 3 de enero del 2022,
http://www.revistapuce.edu.ec/index.php/revpuce/article/view/32/186.

“Ibid., 103.

SRobert F. Russell y A. Gregory Stone, “A Review of Servant Leadership
Attributes: Developing a Practical Model”, Leadership & Organization Development
Journal 23, no. 3 (2002): 145, consultado el 3 de enero del 2022,
http://doi.org/10.1108/01437730210424; Deborah Eicher-Catt, “The Myth of Servant-
Leadership: A Feminist Perspective”, Women & Language 28, no. 1 (2005): 17-18,
consultado el 3 de enero del 2022,
https://www.academia.edu/14264417/The Myth of Servant Leadership.



Trabajador y la labor del “Padre Halligan”, quien demostro tener las caracteristicas de
liderazgo de servicio y generd la influencia transformadora en los beneficiarios de dicho
centro. !¢

Desde otra perspectiva Rakesh Mittal y Peter W. Dorfman realizaron un estudio
del liderazgo de servicio a través de las culturas. Ellos consideran que el liderazgo de ser-
vicio, si bien ha sido atribuido a Greenleaf, tiene su fundamento en la Biblia y en culturas
antiguas. Estos autores llegaron a la conclusion que las diversas caracteristicas del
liderazgo de servicio estan dispersadas de modo natural en el liderazgo observado en
culturas asiaticas y europeas. '’

Otra investigacion reciente respecto al liderazgo de servicio fue liderada por Dirk
van Dierendonck, en la cual se la compara con el liderazgo transformacional y se
concluye que son diferentes, pues el objetivo del primero es satisfacer las necesidades de
los liderados y el segundo se centra en la efectividad del liderazgo.'®

Otro estudio tedrico acerca del liderazgo de servicio fue realizado por Sen

Sendjaya y James C. Sarros, en el cual se analiza su origen y aplicacion en

organizaciones. Respecto al origen del liderazgo de servicio, los autores presentan las

1L as caracteristicas observadas fueron las que propuso basicamente Greenleaf.
Cabezas, “El liderazgo de servicio y su efecto transformador”: 26.

17Las principales caracteristicas que se tomaron en cuenta fueron: Egalitarianismo,
integridad moral, empoderamiento y desarrollo de otros, empatia, humildad y el valor
creado en la comunidad. Véase: Rakesh Mittal y Peter M. Dorfman, “Servant Leadership
Across Cultures”, Journal of World Business 47 (2012): 567-568, consultado el 3 de
enero del 2022, https://doi.org/10.1016/j.jwb.2012.01.009.

8Dirk van Dierendonck et al., “Same difference? Exploring The Differen-tial
Mechanisms Linking Servant Leadership and Transformational Leadership to Follo-wer
Outcomes”, The Leadership Quarterly 25, no. 3 (2014): 16-17, https://doi.org/10. 1016/
j.leaqua.2013.11.014.
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ideas de Greenleaf asi como su origen biblico y lo sustentan a lo largo de toda la
investigacion. Ademas, afirman que este modelo es utilizado en muchos lideres de
organizaciones, quienes manifiestan obtener buenos resultados.’

Finalmente, Pablo R. Reyes-Cruz, en su tesis doctoral (2019) presentd un estudio
de los efectos de la aplicacion del liderazgo de servicio y el compromiso del empleado
sobre los servicios de comunicacion en el sector financiero. Reyes-Cruz considera que la
aplicacion del liderazgo de servicio tiene efecto cuando se la aplica a los empleados en
primer lugar y no a los clientes, proveyendo servicio, direccion y un soporte
incondicional a otros en tiempos de éxito y también en tiempos de fracaso.?’

La influencia de Greenleaf ha sido determinante en el liderazgo de servicio y ¢l
mismo instituyo la organizacion sin fines de lucro, Robert K. Greenleaf Center for
Servant Leadership, la cual desea promover la conciencia, comprension y practica del
liderazgo de servicio en los individuos y las organizaciones.?!

Pero el impacto en el liderazgo no solo ha sido promovido por Greenleaf.

Diversos centros de estudio se han involucrado en el estudio del liderazgo de servicio;

¥Sen Sendjaya y James C. Sarros, “Servant Leadership: Its Origin, Development,
and Application in Organizations”, Journal of Leadership and Organization Studies 9,
no. 2 (2002): 62-63, consultado el 3 de enero del 2022,
https://doi.org/10.1177/107179190200900205.

2%Pablo Reyes-Cruz, “A Mixed-Methods Study on the Effects of Servant
Leadership and Employee Commitment to Supervisor on Service Standards
Communication Within the Financial Service Sector” (Tesis doctoral, University of
Pennsylvania, 2019), 146-147.

2IEste centro de desarrollo de liderazgo ofrece diversos recursos y promueve
eventos que se desarrollan de modo continuo a través de su pagina web
https://www.greenleaf.org/. Greenleaf Center, “Robert K. Greenleaf Center for Servant
leadership”, Robert K. Greenleaf Center for Servant leadership, consultado el 3 de enero
del 2022, https://www.greenleaf.org/.
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por ejemplo, la Escuela de Estudios de Liderazgo de Gonzaga University ha creado la
International Journal of Servant-Leadership (IJSL), la cual publica diversos articulos

relacionados con el liderazgo de servicio.?

Metodologia

Esta investigacion es de tipo biblica teologica.?? Su énfasis estara centrado en el
analisis comparativo de las fuentes primarias de los fundamentos filosoficos del liderazgo
de servicio. De igual modo, se analizara el contexto en el cual fue escrito, considerando
las presuposiciones filosoficas e histdricas relacionadas con este modelo de liderazgo.

Por otro lado, al tomar en cuenta que el liderazgo de servicio ha sido relacionado
con aspectos biblicos, se analizaran los principales textos biblicos en los que se
fundamenta el liderazgo de servicio, asi como las fuentes primarias de las principales
ideas presentadas por dichos académicos y se las comparara con las presuposiciones

establecidas bajo el método historico — gramatical.

Definicion de liderazgo de servicio

Frick destaca que los lideres auténticos y éticos, en los cuales se confia y a
quienes se desea seguir, son siervos primero. Es un asunto de intencion, accion,
capacidades, habilidades y “ser”. Un siervo-lider contrasta con aquel que desea ser lider

primero y luego de haber llegado al pinaculo del poder, decide realizar acciones de

22Gonzaga Universtity, “IJSL Issues”, Gonzaga Universtity: School of Leadership
Studies, consultado el 25 de diciembre del 2022, https://www.gonzaga.edu/school-of-
leadership-studies/community/scholarship-publications/international-journal-of-servant-
leadership.

2D. A. Carson, “Theological Interpretation of Scripture: Yes, But...”,
Theological Commentary: Evangelical Perspectives (Londres: T & T Clark, 2011), 206-
207.
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servicio.”*

Greenleaf define al siervo-lider como siervo primero, es decir, tiene el deseo
natural de servir en primer lugar, es su mas alta prioridad. El servidor busca que aquellos
a quienes sirve se desarrollen en salud, inteligencia, autonomia y deseen llegar a ser
siervos también. No dejan de estudiar y adquirir experiencia a través de constante
evaluacion.”> Ademas, tomando en cuenta la busqueda constante del desarrollo de los
servidos, se observa un fuerte vinculo con el liderazgo transformacional, que no solo

abarca a los seguidores, sino también diversas instancias organizacionales.?

Reseifia historica del origen del liderazgo de servicio
Robert Greenleaf'y el liderazgo de servicio

El concepto del liderazgo de servicio fue acufiado por Robert Greenleaf, quien
decidi6 ser consultor de liderazgo y promoverlo, enfatizando la necesidad de enaltecer los

valores éticos en nuevas generaciones;’’ por ello, tent6 realizar seminarios en diversas

2*Don M. Frick, Robert K. Greenleaf: A Life of Servant Leadership (San
Francisco, CA: Berrett-Koehler Publisher, 2004), sec. What is Servant Leadershp?,
Kindle.

2>Robert K. Greenleaf, The Servant as Leader (Westfield, IN: Greenleaf Center
for Servant Leadership, 1991), Who is the Servant-Leader?, Kindle.

2]. Andrew Wood Jr., “Moderating Variables for Servant Leadership Models: A
Sub-Model Based on Antecedents to Jesus' Footwashing Demostration”, Journal of
Biblical Perspectives in Leadership 7, no. 1 (2017): 91-92, consultado el 8 de enero del
2023, https://www.regent.edu/acad/global/publications/jbpl/vol 7no1/full.pdf.

2"En la década de 1960 los lideres de Estados Unidos eran cuestionados y su
credibilidad era cada vez menor. La desazoén de una inminente pérdida de la guerra de
Vietnam y la crisis politica hacian necesarias acciones que permitan cambiar la
orientacion del liderazgo tradicional. Bob Vanourek y Gregg Vanourek, “How Robert
Greenleaf Created Servant Leadership”, Triple Crown Leadership: Building Excellent,
Ethical, and Enduring Organizations, consultado el 2 de enero del 2023,
https://triplecrownleadership.com/greenleaf-created-servant-leadership/.
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universidades, corporaciones y fundaciones y no consiguié el auspicio esperado. Sin
embargo, segun Frick, Greenleaf siempre recibi6 el apoyo de su esposa, quien le otorgaba
agudeza y respaldo intuitivo.?®

Frick narra que, en 1968, mientras Robert Greenleaf viajaba de Prescott hacia
California (en direccion hacia el oriente) en medio de profunda reflexion practica,
recordo la novela “Viaje al Oriente” de Hermann Hesse, en la cual, Leo, quien empezé
como el sirviente de un grupo de exploradores, al final result6 ser el lider de la orden que
ellos buscaban.?” En la mente de Greenleaf surgi6 la frase “siervo — lider”, la cual se
constituia en el verdadero mensaje que deseaba comunicar, que liderar es servir a los
demas, los verdaderos lideres sirven por amor y buscan servir a aquellos a quienes
0

lideran.?

El viaje al oriente y el liderazgo de servicio

Hermann Hesse,*! un autor aleman, escribi6 su novela “Viaje al oriente” en 1932,

28Frick menciona que su esposa Esther tenia la misma intelectualidad de Robert
Greenleaf' y ademaés la considera como su maestra de toda la vida. Frick, cap. 1, Kindle.

2El mismo Greenleaf reconoce que el origen de la idea de siervo-lider estuvo en
el libro “Viaje al oriente” de Hermann Hesse. Greenleaf, Servant and Leader, Kindle.

39Frick, cap. 1, Kindle.

3'Hesse influyé en el occidente con pensamientos orientales, incluso es
considerado como propulsor del movimiento hippie, que se caracterizaba por su protesta
hacia el capitalismo y la tendencia al modelo espiritualista oriental. UNED, “03-02-2012
Herman Hesse”, 03 de febrero del 2012, entrevista, 12:16, consultado el 3 de enero del
2023, https://youtu.be/d-a6tpROnOU. Asimismo, descarta las instituciones religiosas,
tales como el cristianismo y el budismo para dar solucion a los problemas sociales, ya
que €l cree que es posible alcanzar un nivel de espiritualidad sin la religion. Ibid., 15:15.
Por otro lado, Hesse considera que el budismo ofrece mayor claridad de la perspectiva de
vida, pues la muerte es parte necesaria para la vida y el ser humano acepta su finitud,

mientras que, para el pensamiento occidental, la muerte es un enemigo del que ni siquiera
se desea hablar. Ibid., 9:25.

14



catorce afios luego de la Primera Guerra Mundial y siete afios antes de la segunda. En
esta obra literaria se observan algunos detalles historicos, ademas de mostrar la condicion
devastadora que dejé la Gran Guerra. Por otro lado, en ella se introducen poetas,
escritores y fildsofos como parte del drama, con una participacion de ideologias.?

Lloré considera que el objetivo de “Viaje al oriente” es sustituir el mundo exterior
por el interior.** Debido a la incertidumbre que se vivia en Europa en aquellos afios,
parecia mas importante vivir en el mundo de lo imaginable, pues lo real era
desesperanzador.*

“Viaje al oriente” tiene como personaje principal a Leo, un criado voluntario que
aparecia en el momento preciso para ayudar. Tenia una personalidad agradable y siempre
realizaba su trabajo con alegria, silbando o cantando. Era el criado perfecto, al extremo
de ser querido por los animales y con capacidad de atraer hacia ¢l mariposas y domesticar
pajaros. Era modesto, con caracter sencillo, lo cual diferia de muchos de los viajeros.>’

Seglin narra la historia, el sirviente Leo, desaparecié misteriosamente y su
carencia hizo que el viaje al oriente perdiese sentido. Poco a poco se dieron cuenta que la

presencia de Leo era indispensable, pues quedaron desorientados.*® Comenzaron

32Carlos Lloro, “#15 El viaje a oriente (Hermann Hesse)”, 22 de setiembre del
2022, analisis literario, 16:15, consultado el 2 de enero del 2023,
https://youtu.be/4GVIJCj6T-s.

33Ibid, 10:00.

3*Hermann Hesse, The Journey to the East: An Adventure Through Time and
Space in The Quest for The Ultimate Triuth (Delhi: Grapevine India, 2021), cap. 1,
Kindle.

3bid.

3%Tbid., cap. 2, Kindle.
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desavenencias y discusiones violentas sobre cuestiones absurdas.®’ Finalmente, aquel
grupo de viajeros se dispersd frustrando los objetivos de la travesia.®

Al final de la obra, Leo reaparece en un estado principesco, ataviado con un traje
resplandeciente. Todos hacian silencio frente a su pausado caminar en direccion a la
“gran silla”, la que solo correspondia al superior de los superiores. Las insignias que
llevaba eran similares a las de un patriarca o un papa; sin embargo, siempre demostraba
su espiritu humilde, sumiso y servicial.*

El narrador de la novela, que siempre se expresa en primera persona, se hace
llamar “H”, que hace suponer que se refiere al mismo Hermann Hesse, es sometido a
juicio. Es absuelto; sin embargo, el superior de superiores — Leo — le reclama
enérgicamente en dos aspectos que considera serian imperdonables, sino fuera por las
condiciones atenuantes de aquel entonces. Lo primero es no haber reconocido al sirviente
Leo como superior de los superiores y segundo, haber renunciado a la plegaria y la
contemplacion interior.*°

Es importante resaltar que el objetivo de esta novela es la contemplacion interior,

caracteristica de las religiones ateas orientales.*! Tomando en cuenta que Hermann Hesse

37bid., cap. 5, Kindle.
381bid., cap. 3, Kindle.
3Ibid., cap. 5, Kindle.
“bid.

*ICasa del Libro, “Sinopsis de El viaje al oriente: Una peregrinacion alegorica
hacia los limites de la realidad”, Casa del Libro, entrada puesta s.f., consultado el 14 de
junio del 2024, https://www.casadellibro.com/libro-el-viaje-a-oriente-una-peregrinacion-
alegorica-hacia-los-limites-de-la-realidad/9788489920071/584713.
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crecié en un ambiente oriental, propone este mecanismo de desarrollo interior como

posible solucion para los problemas sociales entre las dos guerras mundiales.
Finalmente, se observa claramente que el objetivo de la obra no esta relacionado

con el liderazgo de servicio, pues tiene mas un trasfondo politico y social, el cual es

aprovechado por Greenleaf para establecer la idea de siervo — lider.

Perspectiva biblica del liderazgo de servicio segtiin Greenleaf

En primer lugar, Lewis analiza la obra de Greenleaf'y establece la “teoria de la
profecia”, la cual consiste en el cumplimiento claro de voces proféticas cumplidas en las
historias de personajes biblicos que atendieron a la voz de Dios y fueron instrumentos
suyos. Segun este enfoque, Greenleaf presenta lideres israelitas que en primer lugar
fueron siervos, tales como Moisés y David, quienes cuidaban el rebafio y luego se
constituyeron lideres de Israel; es més, se los llama “siervos de Dios”.** Asimismo,
Gerald y Chantal Klingbeil hacen también una referencia al caracter de lider siervo que
Jonatan tenia, ya que €l no tenia un espiritu egocéntrico, pues estaba dispuesto a ocupar el
segundo o tercer lugar del reino si asi era el plan de Dios.*

En segundo lugar, segiin Greenleaf, el liderazgo de servicio por excelencia se

“Derwin Earl Lewis, “Old Testament View of Robert Greenleaf's Servant
Leadership Theory”, Journal of Biblical Perspectives in Leadership 9, no. 1 (2019): 312-
313, consultado el 8 de enero del 2023,
https://www.regent.edu/acad/global/publications/jbpl/vol9no1/Vol9Iss1 JBPL Full Issu
e.pdf.

Gerald A. Klingbeil y Chantal J. Klingbeil, Background Characters in the Old

Testament (Silver Spring, MD: Pacific Press, 2010), 34, consultado el 18 de enero del
2023, https://documents.adventistarchives.org/SSQ/SS20101001-04.pdf.
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observa en la vida de Jesus, pues su influencia alcanza una escala global,** tomando en

cuenta algunos episodios:

1.

La disputa de los discipulos por quién seria el mayor. Jesiis menciond que
aquel que desee ser el primero sera el postrero y servidor de todos; ademas,
tomo un nifio lo puso en medio de ellos y dijo que aquel que lo reciba, lo
recibe a ¢l y aquel que recibe a Jesus, recibe al que lo envié (Marcos 9:33-37).
Wood explica que la cultura greco-romana idealizaba la madurez y un nifio
representaba lo tltimo de todo; por tanto, Jesis habria promovido un nuevo
paradigma: Los de més bajo rango serian los que ocupen los puestos de
liderazgo y de este modo también habria llamado la atencion a sus doce
discipulos por su actitud arrogante.*’

El deseo de Juan y Jacobo por ocupar posiciones de liderazgo. Jestis amonesto
a los discipulos, presentando una idea contracultural del liderazgo de aquellos
tiempos. El dijo: el que quiera hacerse grande sera servidor y aquel que desee
ser el primero serd servidor de todos (Marcos 10:42-45). Esta historia
demostraria que Jests consideraba que la grandeza del liderazgo consistiria en

la medicion del compromiso de servir a los seres humanos.*¢

3. Lahistoria del lavamiento de los pies. En tiempos de Jesus, las personas se

“Nathan Mizzell y Russell L. Huizing, “When Servant Leadership Fails: The
Importance of Aligning Values”, Journal of Biblical Perspectives in Leadership 8, no. 1
(2018): 18, consultado el 9 de enero del 2023,
https://www.regent.edu/acad/global/publications/jbpl/vol8no1/Vol8Iss1 JBPL Full Issu

e.pdf.

$Wood, 95.

46Sendjaya y Sarros, 58-59.
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transportaban en animales y caminando, de modo que era costumbre lavar los
pies de las personas al llegar a una reunion. El encargado del lavado de pies
era un sirviente del hospedador y si este no se encontraba, el encargado debia
ser el invitado con mas baja jerarquia. En la cena de la Pascua registrada en
Juan 13 se observa que el encargado nunca aparecio y Jests tomo la iniciativa
de lavar los pies. Segin Sendjaya y Sarros, este es un indubitable ejemplo del
liderazgo de servicio; ademads, dichos autores asumen las palabras de Jesus al
decir que ¢l dio el ejemplo y que sus discipulos deberian seguirlo (Juan 13:13-
15). Bajo estas acciones, el liderazgo de servicio cambia el enfoque de “poder
sobre” a “poder para”.*” Ademas, en Juan 13:36 Jests dice que “el siervo no
es mayor que su sefior, ni el enviado es mayor que el que le envid”.

4. Los discipulos vuelven a discutir por la primacia. Otra escena que
fundamentaria el origen biblico del liderazgo de servicio se encuentra en
Lucas 22:24-30, en una época posterior a la Ultima Cena y anterior a la
crucifixion. Los discipulos nuevamente discutian por la primacia. Frente a
esto Jesus vuelve a mencionar que aquel que quiera ser primero debera ser el
siervo de todos, asi como el Hijo del Hombre no vino para ser servido, sino
para servir y dar su vida en rescate por muchos. En estos pasajes Jests insta a
los gobernadores a servir como simbolo de grandeza.*®

5. Lahumillacién de Jesus. Pablo en Filipenses 2:5-11 enfatiza el deseo de tener

el mismo sentir que tuvo Cristo al no aferrarse a ser Dios, sino a humillarse

*bid., 59.

“Wood, 95-96.
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para que luego se sea exaltado por Dios, que es una caracteristica del liderazgo
de servicio. Segiin Gray, Pablo estaria buscando que la comunidad cristiana se
establezca por encima de la cadtica condicion en la que se encontraban
diversas organizaciones a través de un modelo diferente de liderazgo

espiritual.*’

Analisis de las ideas biblicas del liderazgo de servicio
En esta seccion se realizara el analisis de los cinco pasajes biblicos del Nuevo
Testamento utilizados para justificar el origen biblico del modelo del liderazgo de

servicio segun el pensamiento de Greenleaf.

Marcos 9:33-37

El mensaje dicho por Jesus, que enfoca de manera central la justificacion del
liderazgo de servicio en esta pericopa, es: “Si alguno desea primero ser, sera de todos
tltimo y de todos, siervo” (Marcos 9:35).°

Tomando en cuenta el contexto, existen dos episodios importantes. Primero, los
discipulos discutian acerca de quién seria el primero, a lo cual Jesus responde con la frase
“Si alguno desea primero ser, sera de todos ultimo y de todos, siervo”. Segundo, Jesus
pone a un nifio en el medio y manifiesta que aquel que lo recibe, lo recibe a él y por
consecuencia a Dios el Padre.

La frase: “Si alguno desea primero ser, serd de todos ultimo y de todos, siervo”

*“David R. Gray, “Christological Hymn: The Leadership Paradox of Philippians
2:5-117, Journal of Biblical Perspectives in Leadership 2, no. 1 (2008): 18, consultado el
10 de enero del 2023,
https://www.regent.edu/acad/global/publications/jbpl/vol2no1/JBPL_Winter2008 V2NI1.
pdf.

S9Traduccion personal.
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contiene tres palabras importantes, en griego, prétos’’ (primero), esjatos>? (altimo) y
diakonos >*(siervo).

Esta frase enfatiza que aquel que desea tener el lugar mas prominente (protos)
sera el que jerarquicamente tenga el lugar mas insignificante (esjatos), al cual se accedera
de modo voluntario (diakonos).

Hay un detalle particular con la palabra “sera” (verbo &ipi con morfologia futuro

S1La palabra mp®tog significa primero y tiene como acepciones principal,
influyente, mejor; por ende, el uso de esta palabra se ubica dentro del dominio semantico
de promi-nencia, que se refiere a tener un alto rango; ademas, de modo sustancial se
refiere a las personas que lideran o son las mas importantes. Strong, Diccionario Strong
de Palabras Originales del Antiguo y Nuevo Testamento (Nashville, TN: Caribe, 2002),
s.v. “mp®dtoc”, 180. J. P. Louw y E. A. Nida, eds., Louw-Nida Greek-English Lexicon of
the New Testament Based on Semantic Domains (New York, NY: United Bible Societies,
1988), s.v. “mpd10¢”, sec. 87.45, BibleWorks Ebook. Timothy Friberg y Barbara Friberg,
Analytical Greek New Testament (New York, NY: United Bible Societies, 1994), s.v.
“npdtog”, sec. 23711, BibleWorks Ebook.

32La palabra &oyatog significa Glltimo o postrero. Es aquel que esta ubicado al
extremo final, tiene el rango mas bajo, menos importante o mas insignificante. También
se relaciona con ubicacion, pues el menos importante tenia la ubicacion menos
privilegiada. Strong, s.v. “€oyatog”, 87. Joseph Henry Thayer, Greek-English Lexicon of
The New Testament Being Grimm's Wilke's Clavis Novi Testamenti (Grand Rapids, MI:
Zondervan, 1988), s.v. “€oyatog”, sec. 2208, BibleWorks Ebook. Friberg, s.v. “Eoyatog”,
sec. 11771. Gingrich y Frederick William Danker, Shorter Lexicon of the Greek New
Testament (Chicago, IL: The University of Chicago Press, 1965), s.v. “Eoyatog”, sec.

2752, BibleWorks Ebook. Louw, s.v. “€oyatoc”, sec. 87.66.

33La palabra didxovog significa “alguien que rinde servicio”, es decir, ayudante.
Segtin Thayer esta palabra es opuesta a protos. Gingrich menciona que es un sirviente, de
modo especifico es un mesero. Por otro lado, Friberg dice que es alguien que sirve a un
alto oficial. Dependiendo del contexto, también significa maestro cristiano y pastor.
Strong, s.v. “d1dkovog”, 55. Louw, s.v. “d1dxovog”, sec. 35.20. Thayer, s.v. “nmp®dt0g”,
sec. 4566. Gingric, s.v. “dudkovog”, sec. 1549. Friberg, s.v. “d1dovog”, 6268. Gerald y
Chantal Klingbeil explican que un siervo tiene la responsabilidad de llevar a cabo los
planes, deseos y actividades de su jefe. En algunas oportunidades ser siervo implica
llevar mensajes acompafar a alguien, representar a su jefe, etc. En otros tiempos
involucraba administrar las finanzas y la casa, pero siempre para promover los fines de su
jefe. Klingbeil, 97.
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indicativo con voz media),>* la cual muestra una consecuencia de la primera acciéon y no
una condicion. El texto, puede ser entendido de la siguiente manera: “aquel que desee ser
el primero debe tener en cuenta que sera el ultimo” y no “aquel que desee ser primero
tiene que ser ultimo para conseguirlo”.

Esto implicaria que aquel que llega a tener un lugar de posicion prominente de
liderazgo debe ser consciente que la funcion que tendra es la de servidor. Esto es
contrario al fundamento del liderazgo de servicio, pues este considera que en primer lugar
deberia haber un deseo natural de servir antes de conseguir una posicion de liderazgo.>

Al finalizar el episodio, Jests pone a un nifio en medio de ellos ¢ insta a que los
discipulos lo reciban como una demostracion de recibir a Dios Padre. Segun el liderazgo
de servicio esto reafirma la importancia de la humildad, pues los nifios eran considerados
los ultimos en la sociedad greco-romana; sin embargo, al parecer Jesus esta recalcando la
necesidad de recibir a Dios y para ello se requiere humildad de los nifios. Marcos 10:15
dice que aquel que no reciba el reino de Dios como un nifio, no puede entrar en ¢él, es
decir, la idea de recibir a Dios esta relacionada con recibir el reino de los cielos.

Dos episodios relatados por Mateo complementan la idea de recibir el reino de
Dios, el primero cuando Jesus manifiesta que no se debe impedir a los nifios llegar a ¢l
pues de ellos es el reino de los cielos (Mateo 19:14) y el segundo, cuando Jesus dijo que
si no sé es como un nifio, no se puede formar parte del reino de los cielos (Mateo 18:3).

Estas ideas complementan la importancia de recibir a Dios para formar parte de sus

4Buble Hub, “Mark 9:35”, Bible Hub, consultado el 16 de junio del 2024,
https://biblehub.com/text/mark/9-35.htm.

>>Robert K. Greenleaf, The Servant as Leader (Westfield, IN: Greenleaf Center
for Servant Leadership, 1991), Who is the Servant-Leader?, Kindle.
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seguidores y no necesariamente estan explicando la tendencia de Jesus a considerar la
humildad como parte del liderazgo.

En conclusion, estos versiculos muestran la humildad que una persona deberia
tener al desear recibir a Dios para formar parte del reino de los cielos, ya que es
indispensable el sometimiento a Dios en la vida cristiana.

Marcos 10:42-45

En esta historia se aprecia el atrevido pedido de Juan y Jacobo de ocupar la diestra
y siniestra de Jesus en su reino. Antes de hacer una comparacion de los gobernantes de
esa época, que en realidad no difieren mucho de la nuestra, Jesus destaca el tema del
sacrificio, aduciendo que el privilegio de estar a su lado tiene como requisito el beber de
la copa de sacrificio, inclusive al nivel extremo de morir.

Luego de esta introduccion, Jesis menciona que los gobernantes de las naciones
se ensefiorean de ellas y ejercen potestad; sin embargo, entre los discipulos no debe ser
asi, sino que el que quiera hacerse grande (megas)>® debera cumplir un rol de siervo
(diakonos)’’. La palabra megas destaca el alto estatus de una persona y en este caso se
refiere a los gobernantes politicos de esa época, frente a un diakonos que cumple un rol
de ayudante voluntario. Nuevamente Jesiis menciona que los gobernantes deben estar

dispuestos a servir, pero como parte de su liderazgo, no como un requisito previo para

3®El significado de péyog es grande o fuerte. Debido a su amplia aplicacion, para
este estudio se considera la categorizacion semantica de importancia, ya que péyag esta
relacionado con el nivel de estatus que tiene una persona. En este sentido tiene un
significado similar a protos pues se relaciona con personas de poder y alta dignidad. En
muchos casos se relaciona con Dios y personajes sagrados. También es atribuido a lideres
y gobernantes. Strong, s.v. “péyag”, 130. Louw, s.v. “uéyag”, sec. 87.22. Friberg, s.v.
“uéyac”, sec. Thayer, s.v. “uéyac”, sec. 3362.

S7Véase nota al pie 53.
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llegar a serlo, tal como proponen los fundamentos del liderazgo de servicio.*®

De otro lado, en Marcos 10:44 se utilizan las palabras prétos®’y doulos,* las
cuales son antonimas. Segun su significado, protos implica el primero en prominencia y
doulos el nivel mas bajo, incluso mas bajo que diakonos, pues este tiene una condicion
servil y no ejerce su propia voluntad, es un esclavo.

(Realmente Jesus esta queriendo decir que el verdadero lider debiera ser esclavo
de otras personas? En realidad, Jesus esta analizando el liderazgo politico de aquel
momento, el cual estaba muy corrompido y dominado por el egoismo (Miqueas 3:9-11);
por ello, ¢l ve que es imprescindible bajar al nivel més inferior. Desde luego, este es un
factor preponderante en el liderazgo de servicio; sin embargo, Jesls quiere mostrar que el
sacrificio es el punto focal de su vida.

Al final de su discurso Jesus menciona que €l vino para servir y no para ser
servido, haciendo referencia al discurso previo y afiade “y dar su vida en rescate por
muchos” (Marcos 10:45). Jesus estd mostrando el punto central de su discurso: redimir al
ser humano a través de su sacrificio en la cruz y como parte de esta inestimable funcion
era preciso que tenga un espiritu servicial, similar al de un esclavo que tiene que cumplir

la labor encargada fielmente, sin hacer ningiin reclamo.

8Tanto Marcos 9:35 como Marcos 10:43 utilizan el mismo verbo eimi con
morfologia similar, futuro indicativo medio 3ra persona singular.

3%V éase nota al pie 51.

S9E] significado de Sodlog es esclavo. Tiene una condicion servil y esta relaciona-
do con alguien que tiene una incuestionable obediencia, ya sea en un buen o en un mal
sentido. Louw y Nida, mencionan que es alguien completamente controlado por otra
persona o alguna cosa. Asi también, Thayer lo afirma al mencionar que es alguien que da
su plena voluntad a otro. Strong, s.v. “000A0¢”, 61. Friberg, s.v. “d0odAoc”, sec. 7175.
Louw, s.v. “60bA0g”, sec. 37.3. Thayer, s.v. “600A0g”, sec. 1476.
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Webb menciona que Jesus no solo ordena a ser siervos, sino también guia para
entender que solo esto puede conseguirse cuando se estd conectado con €l, quien es el
Siervo sufriente.5!

En conclusion, estos versiculos describen la necesidad de que todo discipulo de
Cristo esté dispuesto al sacrificio, asi como ¢l lo hizo al dar su vida en rescate del ser
humano.

Juan 13:13-16

Esta pericopa corresponde a la historia en la cual Jesus lava los pies de sus
discipulos antes de su muerte. Segun los fundamentos del liderazgo de servicio, esto
demostraria el espiritu servicial de Jesus y mas aun considerando el mensaje que dio en

Juan 13:16: El siervo (doulos)®* no es mayor que su sefior (kurios),®* ni el enviado

1Joe A. Webb, Evangelism and Witnessing (Silver Spring, MD: Pacific Press,
2012), 15, consultado el 18 de enero del 2023,
https://documents.adventistarchives.org/SSQ/SS20120401-02.pdf.

62V ¢ase nota al pie 60.

%3La palabra x0proc significa supremo en autoridad y por implicancia “sefior”,
como un titulo que denota respeto; asimismo, significa amo o duefio. También significa
maestro, como aquel que tiene el control de todo. Describe un alto rango politico o social
que la persona posee. Su anténimo es doulos debido a que kurios es aquel que tiene la
capacidad de decidir o disponer algo, ya que es el amo. Dentro de la categoria semantica
“Sefior”, Louw y Nida consideran que su significado méas apropiado es jefe o lider. Si
bien la palabra lider no es atribuida a Dios directamente, de modo semantico si cumple
esa funcion al conducir a su pueblo. De otro lado, también cabe en la categoria semantica
“gobernador”, ya que se relaciona con el ejercicio de la autoridad sobre otros. Strong, s.v.
“koprog”, 122. Gingrich, s.v. “kbprog”, sec. 3900. Thayer, s.v. “kOp1oc”, sec. 3138. Louw,
s.v. “xvprog”, sec. 12.9. Ibid., sec. 37.51.

25



(apostolos)®* es mas grande que el que lo envid (pempsantos).®

Este versiculo tiene dos mensajes, el primero es: “El siervo no es mas que su
sefor”, lo cual genera un contraste entre kurios y doulos, que describen la grandeza de un
lider, con suprema autoridad, frente a la condicidon indeseable de un esclavo, sin ninguna
autoridad. Tomando en cuenta que en Juan 13:13 Jesus se hace llamar Sefor, se puede
decir que los siervos serian los discipulos, quienes no tuvieron la iniciativa de lavar los
pies de ninguno de los asistentes a esa cena. Jesus fue enfatico al decir que deberian
seguir su ejemplo en lavar los pies de otros, ya que €l inclusive lavo los pies del traidor
Judas.%

Al respecto White menciona que, aunque Jesus habia lavado los pies de sus

discipulos no deseaba que se olviden que tenia alta dignidad, por ello dijo: “Ustedes me

%4La palabra dmdotolog significa enviado, delegado, mensajero. Era encargado de
la posicion de servicio a quien se le ha dado plena autoridad como un comisionado. En la
Biblia a menudo es la persona a la que se la conferido la responsabilidad de llevar el
mensaje del evangelio (por ejemplo, los doce discipulos de Jesus). Segiin sus categorias
semanticas, se consideran apostol y mensajero. Pablo utiliza juntas las palabras apostolos
y doulos (Ro 1:1) para mostrar que ¢l es un esclavo de Dios enviado para cumplir una
tarea especial comisionada por Jests. La categoria mensajero enfatiza la posicion de
dependencia de alguien superior que le otorga una tarea. Strong, s.v. “dndécstoroc”, 33.
Gingrich, s.v. “andéotoroc”, sec. 833. Friberg, s.v. “andcotoroc”, sec. 3299. Thayer, s.v.
“amooTorog”, sec. 676. Louw. s.v. “andotorog”, sec. 53.74. Ibid., sec. 33.194.

5La derivacion de mépumo utilizada en Juan 13:16 es méuyoavtoc que significa “el
que despacha” o “el que envia”. méunm significa enviar. Su sindnimo es apostelld que
involucra a un equipo con autoridad delegada por “el que envia”, quien tiene la autoridad
plena y los enviados son sus representantes. Entonces, esta palabra se relaciona con
autoridad compartida con los enviados. Strong, s.v. “néun®”, 162. Thayer, s.v. “méunw”,
sec. 4125. Friberg, s.v. “nméunw”, sec. 21295. Louw, s.v. “néunw”, sec. 15.66.

%6E] lavamiento de los pies hasta el dia de hoy forma parte de la Cena del Sefior, la
cual es asumida por muchas iglesias cristianas. Respecto a la historia de la practica del
lavamiento de los pies véase Hadid J. Cortez, “An Evaluation of Footwashing as
Practiced by the Seventh-day Adventist Church” (Tesis de honor, Andrews University,
2018), Findings (Historical).
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llaman Maestro y Sefior. Dicen bien, pues lo soy” (Juan 13:13). Jests siendo
infinitamente superior le dio gracia y significado al servicio. Nadie ha tenido un lugar tan
exaltado como €l; sin embargo, se rebajo con la finalidad que sus discipulos no fuesen
enganados por el egoismo, el cual se fortalece cuando uno se sirve a si mismo. Siendo
igual a Dios, actu6 como siervo de sus discipulos. Aquel que en el cielo recibia honores y
la inclinacion de los angeles, se inclind para lavar los pies, inclusive de su traidor.®’

El amor es la cura contra el egoismo y solo de esa manera se puede obtener el
caracter de Cristo.%® El ejercicio del amor radica en dar (Hechos 20:35) y servir es una
manifestacion de desprendimiento que va mas alla del entendimiento natural del hombre,
quien precisa de un nuevo nacimiento para adquirir nuevos deseos y motivaciones en la
nueva naturaleza que solo Dios puede dar.®” Bajo este analisis, este pasaje describe mas
que el fundamento del liderazgo de servicio, sino el cambio de naturaleza, que siempre ha
sido el deseo divino.

El segundo mensaje es: “El enviado no es mas grande que el que lo envi6”. El
enviado (apostolos) es un emisario del que lo envid (pempsantos). Se observa el contraste
de superioridad del pempsantos frente al apostolos. Nuevamente Jesus se dirige a sus
discipulos, los cuales son los apostolos, y serian comisionados a cumplir su mision. Jesus

seria el pempsantos, es decir, aquel que envia, dando a entender que ¢él tiene

7E. G. White, El deseado de todas las gentes (n. p.: Pacific Press, 1955), 604,
consultado el 18 de enero del 2023, https://egwwritings.org/book/b174.

8G. Edward Reid, Administrar para el Seiior... Hasta que él venga, trad. Claudia
Blath (Lima: Editorial Imprenta Union, 2022), 40.

%Ellen G. White, Steps to Christ: How to Know Him Better (Hagerstown, MD:
Review and Herald, 1991), 8.
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superioridad.’®

Gerald y Chantal Klingbeil, explican que los discipulos estuvieron tres afios con
Jestis acompanandolo en su ministerio; sin embargo, alin no estaban listos para ser sus
embajadores, puesto que, aunque habian aprendido en teoria las ensefianzas de su maestro
y no estaban preparados en la practica de un servicio humilde hacia los demés.”! Schmith
explica que los discipulos no fueron llamados para ser representantes académicos de las
ensefianzas y filosofia de Jesus, sino a vivir con la autoridad que da la compasion,
humildad y ternura.’”

La accion del amor en la vida de los discipulos no dependia del Maestro Jesus,
pues ¢l les habia dado las instrucciones y habia caminado con ellos ensefidndoles de
manera practica; sin embargo, el enfoque de los discipulos se limitaba a creer que
formarian parte de la corte terrenal del Mesias, lo cual obnubilaba el verdadero sentido de
ser representantes de Jesus.

Por otro lado, se observa que el episodio del lavamiento de pies tiene relacion con
los servicios del Santuario. Escobedo explica que, los sacerdotes quedaban impuros al
manipular los sacrificios y al caminar en el atrio; por ello, era necesario lavarse las manos
y pies en el lavacro para evitar morir (Exodo 30:17-21). En el aposento alto Jests lavé los

pies de sus discipulos y manifestd que era necesario hacerlo para tener parte con ¢l (Juan

13:8); ademas, en el mismo evangelio de Juan, Jests declard que €l puede dar agua de

""Ronald G. Schmidt, “Footwashing as a Means of Reconciliation with God and
Man” (Tesis doctoral, Andrews University, 1996), 91.

"IKlingbeil, 97.

2Schmidt, 91-92.
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vida (Juan 4:14) y aquel que beba de esa agua, de su interior correrian rios de agua de
vida, refiriéndose a la accion del Espiritu Santo (Juan 7:37-39);"* Jests también
mencion6 que es imprescindible nacer del agua y del Espiritu para entrar en el reino de
los cielos (Juan 3:5).7* Esto implica que tanto la muerte de Jests y la accion regeneradora
del Espiritu Santo son indispensables para que el ser humano esté en la presencia de
Dios.” Entonces, podria decirse que este episodio biblico fue preparado por Jesus en una
conexion directa con los servicios del Santuario y no con su deseo de enaltecer el servicio
como parte del liderazgo.

Schmidt sustenta que el lavamiento de pies cumple la misma funcion del
bautismo. Asi como este ultimo simboliza la remocion de los pecados, el lavamiento de
los pies tiene el mismo propoésito, ya que el mismo Jesus, al responder a Pedro, afirmé
que el bautismo limpia al pecador de todos los pecados y aquellos que suceden después
del bautismo quedan limpios por el lavamiento de los pies que se repiten en la vida

cristiana.”® Blanco también destaca la labor purificadora del agua, la cual no tiene ningtin

3Turpo destaca que al asociar el agua con el Espiritu Santo se cumple una doble
funcion, la de limpiar al cristiano espiritualmente y la de ser fuente de vida (Jer 2:13; Hch
3:11; Jn 1:33). Joel Turpo Chaparro, “El Espiritu Santo y el Santuario”, Berit Olam VIII
(2011): 82, consultado el 20 de enero del 2023, https://www.researchgate.net/profile/Joel-
Turpo/publication/314088249 El Espiritu Santo y el santuario/links/58b46b09458515
03bea049cb/El-Espiritu-Santo-y-el-santuario.pdf.

"4Es muy probable que, en aquel momento, el pueblo no entendiera el ritual del
lavamiento de manos y pies en el santuario. Jesus Orifiel Gutiérrez Bolafios, “La
tipologia del Santuario en el Apocalipsis de Juan” (Tesis de licenciatura, Universidad de
Montemorelos, 2021), 25.

>Gerzom Nimrod Escobedo Vazquez, “Tipologia del Santuario en el evangelio de
Juan” (Tesis de licenciatura, Universidad de Montemorelos, 2017), 35-36.

6Schmidt, 139-140.
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poder curativo en si, pues es un simbolo de una nueva vida en Cristo.”’ Participar del
lavamiento de los pies garantizaba a los discipulos recordar constantemente el amor de
Cristo, sin distinguir entre creyentes y no creyentes, los cuales puede que no entiendan
con claridad las doctrinas de verdad; sin embargo, si entenderan los actos de amor y
compasion.’®

Finalmente, en Juan 13:20 Jesus dice: “El que recibe al que yo enviare, me recibe
a mi; y el que me recibe a mi, recibe al que me envid”. Este mensaje tiene un mensaje
similar a Marcos 9:37, en el cual Jesus dijo: “El que reciba en mi nombre a un nifio como
este, me recibe a mi; y el que a mi me recibe, no me recibe a mi sino al que me envio”.
Pareciera que el mensaje es el mismo si se toma en cuenta que un niflo enviado en el
nombre de Jesus es similar a un apdstolos enviado por Jesus. Recibir a Dios es aceptar su
mensaje de salvacion y por ende, el privilegio de formar parte del reino de los cielos.”
Ademas, este texto enaltece la superioridad y soberania de Cristo como Gran Embajador

y la unidad de Dios el Padre con Jesus y la relacion que tiene también con los apostoles.®

En conclusion, como se ha podido apreciar, el contexto de esta pericopa va mas

""Jack J. Blanco, “The Sanctuary and the Mission of the Chuch”, Journal of the
Adventist Theological Society 9, no. 2/01/2023 (1998): 246-247, consultado el 20 de
enero del 2023, https://digitalcommons.andrews.edu/jats/vol9/iss1/22/.

8Schmidt, 92.

"Francis D. Nichol, Raymond F. Cottrell y Don F. Neufeld, eds., Comentario
biblico Adventista del Séptimo Dia (Boise, ID: Pacific Press, 1984), s.v. “Mateo 10:40”,
5:370, Folio Ebook.

80]. H. Bernard, 4 Critical and Exegetical Commentary on the Gospel According
to St. John, de International Critical Commentary, ed. Alan Hugh McNeile (New York,
NY: C. Scribner's Sons, 1929), 469, en Faithlife, Logos, Aplicacion informatica,
10.1.0.0056 (Fatihlife LLC, 2000-2023), Logos Ebook.
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alla de los fundamentos del liderazgo de servicio. El servicio cumple una funcién
importante en el liderazgo; sin embargo, esta pericopa muestra una parte simbolica del
proceso de salvacion, en la cual Cristo lava los pies de sus discipulos como
representacion del lavado de pies en el santuario antes que ¢l sea sacrificado, lo cual
también es simbolizado por la muerte de los animales del sacrificio. Finalmente, Juan
13:20 vincula este episodio con otros anteriores en el cual se promueve la recepcion de
Dios como parte del plan de salvacion.

Lucas 22:24-30

La idea central del liderazgo de servicio en esta pericopa se encuentra en Lucas
22:26, en la cual Jesus considera que el mayor (meizon) debe ser como el mas joven
(neoteros), es decir, el mas poderoso y de gran fortaleza debe ser como un joven sin alta
dignidad; asimismo, Jesus considera que aquel que lidera debe ser como el que sirve. Por
otro lado, en Lucas 22:27 Jesus afirma ser el superior de todos y en lugar de gozar de sus
beneficios, cumple una funcion de servicio (diakonos) voluntario.

Tomando en cuenta que esta pericopa termina en Lucas 22:30, el mensaje ain no
termina, pues Jesus da a entender que el servicio de Jestus esta vinculado con las pruebas,
es decir, con el sacrificio que €l realiza (Lucas 22:28) y, ademas, asevera que sus
discipulos han participado de esas pruebas también (Lucas 22:28). Finalmente, Jesus
relaciona el servicio con la funcidn que los discipulos tendran en el reino, al ser jueces de
las doce tribus de Israel, es decir, cumplirian la funcion de gobernantes.

Efectivamente, esta pericopa describe el contraste entre la supremacia y el

servicio; entre aquel que estd por encima del resto y aquel que muestra la verdadera
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grandeza, es decir, quien se desenvuelve con profundo servicio;*! sin embargo, el
mensaje no se limita solo a comparar al liderazgo con el servicio,®” sino a comparar las
bendiciones de formar parte del reino de Dios y el sacrificio de Jests y sus apostoles.

En conclusion, estos textos si describen la necesidad del servicio como parte del
liderazgo; sin embargo, estos estan tienen una implicancia mayor y estan relacionados
con el sacrificio, con las pruebas y el martirio que cada discipulo debe enfrentar como
parte de su peregrinaje cristiano.

Filipenses 2:5-11

Tal vez esta pericopa sea la més utilizada en circulos académicos del liderazgo de
servicio para justificar que el mismo Jestis cumplid en su propia vida este ideal. Es
impresionante como Pablo menciona que Jesus despojandose a si mismo tom6 forma de
esclavo (doulos). El mismo Jests, duefio de todo, llegd a ser esclavo de todos; sin
embargo, el texto menciona que Jesus fue obediente a Dios el Padre®® y se humillo
)84

(tapeinoo)® hasta el punto de morir en la cruz para salvar al ser humano. Es decir, una

81Alfred Plummer, A Critical and Exegetical Commentary on the Gospel
According to S. Luke, de International Critical Commentary (Londres: T&T Clark
International, 1896), 501, en Faithlife, Logos, Aplicacion informaética, 10.1.0.0056
(Fatihlife LLC, 2000-2023), Logos Ebook.

82Mciver dice que, bajo estas expresiones de Jesus, los cristianos han establecido
el concepto de liderazgo de servicio, lo cual es cuestionable, pues el creador de esta idea
fue Robert Greenleaf. Robert K. Mciver, Rescatados 1 y 2 Pedro (Buenos Aires:
Asociacion Casa Editora Sudamericana, 2017), 75.

8Mark A. Finley, Reavivamiento para la mision, trad. Rolando A. Itin (Buenos
Aires: Asociacion Casa Editora Sudamericana, 2013), 41.

84E1 verbo tamewvowm significa humillar, generar que alguien llegue a estar en un
estatus mas bajo o generar que alguien llegue a un estado de humildad. En Filipenses 2:8
se utiliza la palabra éraneiviooev que significa “se humill6 a si mismo”. El contexto de
esta expresion explica que Jesus dejo su estatus y se rebajo a la condicion humana, hasta
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vida de comunion con Dios se refleja en la obediencia y servicio.

Segun estos versiculos, Jesus fue un siervo de Dios Padre. Su vida refleja
obediencia plena a los deseos del Padre. Su devocion y ministerio se consuman en una
vida de deseo apasionado por ver a los demas salvos en el reino de Dios.®

Es importante mencionar que Cristo cumple el rol de sirviente, sometido a la
voluntad del Padre, pero no como es sostenido por la postura de lider-siervo de Robert
Greenleaf, sino como una parte indispensable de su sacrificio para redimir al ser humano
y darle la posibilidad de vivir en el reino de Dios. Es decir, el concepto de lider-siervo de
Greenleaf es limitado en comparacion del acto sacrificial redentor que realizo Cristo.

Por otro lado, Isaias muestra las profecias del siervo sufriente, quien da su vida
para pagar el costo del pecado (Isaias 53:6). Al considerar al siervo sufriente, la idea
central que muestra Isaias es que solo a través de la muerte de Jests en nuestro favor da
la posibilidad de salvacion. Ninguno de los esfuerzos humanos puede generar un puente
entre el hombre y Dios. Solo a través del sacrificio sustitutivo de Cristo se puede alcanzar
la justicia perfecta. Davidson considera que Isaias 53 debe ser el capitulo que presenta de
manera mas clara la explicacion teoldgica de la cruz, mostrando inequivocamente que

Jesus llevo el castigo del ser humano en si mismo y murié por é1.%

el punto de morir en la humillante cruz. Strong, s.v. “tanewow”, 207. Louw, s.v.
“ramevom”, sec. 87.62. Thayer, s.v. “tanevom”, sec. 6319.

8Mark Finley, Revival & Reformation (Silver Spring, MD: Pacific Press, 2013),
43, consultado el 08 de febrero del 2023,
https://documents.adventistarchives.org/SSQ/SS20130701-03.pdf.

8Jo Ann Davidson, Glimpses of Our God (Silver Spring, MD: Pacific Press,
2011), 25, consultado el 12 de febrero del 2023,
https://documents.adventistarchives.org/SSQ/SS20120101-01.pdf.
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Por otro lado, Filipenses 2:9 dice que Jesus fue exaltado (uperupsosen)®’ hasta lo
sumo y se le dio un nombre sobre todo nombre. Este texto hace referencia a la restitucion
de la gloria de Jests luego de su humillacion y muerte salvifica, que dio victoria sobre
Satanas. Este hecho sucedi6 cuando Jesus ascendid a los cielos y volvio a recibir la
adoracion que le correspondia (Filipenses 2:10).%8

En conclusion, tomando en cuenta el contexto de Filipenses 2:5-11 se observa
claramente que el mensaje de Pablo esta enfocado en la humillacion redentora de Jesus
para dar salvacion al ser humano y no explica el fundamento del liderazgo de servicio;

por lo tanto, estos textos no deberian ser utilizados para justificar este tipo de liderazgo.

Teologia

La idea del liderazgo de servicio esta enfocada en que el primer paso para ser lider
es ser siervo; sin embargo, bajo el concepto biblico la vida cristiana y la asuncion de
liderazgo tiene como componente el sacrificio (Mt 20:28; Mr 10:45) y el cumplimiento
de los objetivos que Dios traza en la vida de cada seguidor (Sal 51:17; Lc 14:27). Desde
luego, el servicio no deja de ser un factor importante en el liderazgo, ya que después de
todo el cristiano deberia estar dispuesto a servir a Dios en primer lugar.

Jesus enfatiza aceptar al reino de Dios como lo haria un nifio y no necesariamente

con el liderazgo. La humildad es un requisito fundamental para formar parte del reino de

87El verbo vmepuy o significa “elevarse por sobre otros” o “exaltar a lo més
alto”. Bajo Filipenses 2:9, el significado de mephymoev es poner a alguien en la mas
importante posicion de honor y poder. Es alguien excepcional que alcanza un alto honor
y en este caso es Jesus. Strong, s.v. “Omepuyodm”, 219. Gingrich, s.v. “Omepuyow”, sec.
6586. Friberg, s.v. “Omepuyow”, sec. 27467. Louw, s.v. “Omepuyom”, sec. 87.16.

8Nichol, s.v. “Filipenses 2:9”, 7:162.
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los cielos (Mt 18:4) y esto es remarcado cuando un nifio es dependiente de Dios. De la
misma manera, Jesus es el buen pastor (Jn 10:11). Asi como las ovejas dependen del
pastor, también todo seguidor de Dios depende de ¢l completamente para vivir (Lc 15:6).
Jestis tuvo una mision definida (Lc 19:10) y esto implicaba su muerte en la cruz
(Mt 26:2) para salvar del pecado al ser humano (Lc 22:19). El enfoque de servicio de
Jests no esta relacionado necesariamente con el concepto de liderazgo de servicio de
Greenleaf, sino con su mision obediente para ser sacrificado y llevar las cargas de toda la
humanidad (Is 42:1; 53:5-6) a través de su muerte en la cruz del calvario (Col 1:20).
Considerando lo expuesto hasta el momento, se aprecia que las referencias de
servicio mencionadas en este articulo tienen una relacion directa con el trabajo ministerial

de Cristo y no necesariamente con el liderazgo.

Conclusiones

Como se ha podido observar, en este articulo se ha desarrollado el analisis de las
principales ideas de Greenleaf, las cuales fundamentaron el liderazgo de servicio. Se
considera que Greenleaf actud con asertividad al proponer una nueva forma de liderazgo,
la cual se enfatizé el cambio interior para generar una transformacién en el liderazgo
mundial y se inspird en la obra Viaje al oriente, acufiando el término “siervo — lider”; sin
embargo, tal como la historia lo afirma, €l no utiliz6 de primera fuente la Biblia para
sustentarla.

Hermann Hesse, autor del libro Viaje al oriente, no tenia intencion alguna en que
su novela fundara las bases del liderazgo de servicio y menos aun en pensar que este
liderazgo fuera justificado por muchos circulos cristianos como el mejor liderazgo del

que habla la Biblia. Hesse no era cristiano y fue considerado promotor del movimiento
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hippie y el acercamiento de lo oriental a la cultura occidental. Asimismo, Nietzsche, el
filosofo ateo, influyd en el pensamiento de Hermann Hesse; por tanto, sus ideas literarias
no tienen un fundamento biblico.

También, se han analizado diversas fuentes del liderazgo de servicio y se puede
observar que diversos académicos se han esforzado en sustentarlo en la Biblia y se ha
encontrado mucha informacion al respecto; sin embargo, es preciso considerar un analisis
del contexto en el cual estos pasajes biblicos se encuentran; solo de este modo se puede
asegurar la correcta interpretacion que se da de ellos y tal como se analizd, varios textos
explican un contenido de mayor profundidad que el que otorga el liderazgo de servicio.

Por otro lado, el modelo del liderazgo de servicio ha sensibilizado el sentido de
liderazgo, mostrando al servicio como parte fundamental de su desarrollo; sin embargo,
es solo un modelo y serd utilizado segun las circunstancias lo requieran, ya que en
muchas circunstancias se precisa de un modelo autocratico o democratico, asi como el
liderazgo transformacional y hasta inclusive el “dejar hacer”.

El enfoque que los textos utilizados para sustentar el liderazgo de servicio de
Robert K. Greenleaf est4 relacionado con la necesidad del sometimiento a Dios en la vida
cristiana para alcanzar la vida eterna, asi como el sacrificio redentor de Jesus, mas que un
rol servidor, el cual debe ser asumido por todo seguidor de Cristo, pues en medio del
peregrinaje cristiano se tendra que enfrentar el martirio, asi como lo asumi6 el maximo
lider, Jesus.

Finalmente, no se puede decir que el liderazgo de servicio ha sido determinado
por la Biblia como el verdadero liderazgo o el mas elevado; sin embargo, si se puede

considerar como parte constitutiva de un liderazgo al cual se prefiere llamar “liderazgo
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biblico”.
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