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la relación entre el y las competencias 

en docentes de 

de las variables. Se halló una negativa entre 

una correlación 

positiva entre las didácticas y 

a quienes se la Escala de 

Estrés ED-6) y la Escala de 

CFI = 0.965; TLI = 0.951; 

RMSEA = 0. SRMR = 0. los resultados sugieren que, el 

estrés laboral con las 

 
Resumen 

 
El presente estudio analiza estrés laboral 

 

didácticas y organizacionales educación inicial y primaria en Perú. 

Participaron 315 docentes (M = 41.48; DE = 11.91) aplicaron 

Docente ( Competencias Docentes Organizacionales y 

Didácticas (ESCOD). Los análisis descriptivos indican distribución aproximada a la 

normalidad  correlación débil   estrés laboral 

y competencias didácticas (r = -0.24) y organizacionales (r = -0.22), y 

moderada competencias organizacionales (r = 0.52). El 

modelo de ecuaciones estructurales mostró ajuste aceptable ( 

062; 089). En conjunto, aunque  

guarda relación negativa competencias docentes, el efecto 

observado es de baja magnitud. Se discuten implicancias para políticas de formación y 

condiciones laborales, y se recomiendan estudios longitudinales que permitan explorar 

relaciones causales y variables mediadoras o moderadoras. 

Palabras clave: Estrés laboral, competencias didácticas, competencias 

organizacionales, docentes, educación básica. 
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This study the relationship between stress and teaching 

A weak negative correlation was found 

between and r 

positive correlation was observed between 

and r = 0. 

results suggest that workplace stress is negatively associated 

 
Abstract 

 
examines workplace and 

organizational competencies among preschool and primary school teachers in Peru. A 

total of 315 teachers participated (M = 41.48; SD = 11.91) and completed the Teacher 

Stress Scale (ED-6) y the Teacher Competency Scale (ESCOD). Descriptive analyses 

indicated approximate normality of the variables. 

workplace stress teaching competencies ( = -0.24) and organizational 

competencies (r = -0.22), while a moderate 

teaching organizational competencies ( 52). The structural equation model 

showed acceptable fit (CFI = 0.965; TLI = 0.951; RMSEA = 0.062; SRMR = 0.089). 

Overall, with teacher 
 

competencies, but the observed effect size is small. Implications for teacher training and 

workplace conditions are discussed, and longitudinal studies are recommended to 

examine causal mechanisms. 

Keywords: Workplace stress, teaching competencies, organizational 

competencies, teachers, primary education. 
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altos niveles de estrés et al., 2023). En el 

1. Introducción 

El estrés laboral un que afecta a 

de la 

Estrés laboral 

en la vida 

personal y profesional de los docentes 

et al., 2021; et al., 2021; Vargas & Oros, 

2021) 

et al. von der Embse & Mankin, 2021) 

la 

una percepción negativa de la calidad de vida 

 

 

  

constituye actualmente reto global trabajadores 

de múltiples sectores. Según datos del CIPD (2022), el 62% de las personas en Europa 

experimenta alteraciones en su vida cotidiana derivadas del estrés, y cerca del 39% de 

los empleados ha considerado dejar su empleo en el último año por este motivo. En 

Estados Unidos, la cifra asciende al 51%, reflejando un alarmante nivel de agotamiento 

emocional que incide en (Forbes, 2024). 

En el sector educativo, el estrés ha tenido un impacto profundo 

(Robinson et al., 2023). La crisis sanitaria por la 

COVID-19 exacerbó esta situación debido a la sobrecarga derivada del uso constante 

de tecnologías, la complejidad del manejo del aula y la atención a la diversidad 

estudiantil (Fernández-Batanero Santamaría 

. Esta realidad no solo ha deteriorado el bienestar de los docentes, sino que ha 

puesto en duda su capacidad para mantener clases eficaces y entornos educativos 

saludables (Fahmi   , 2022; . 

En América Latina, situación también es preocupante: aproximadamente el 

65% del profesorado reporta (Mero caso 

específico del Perú, el estrés entre docentes se ha incrementado notablemente desde 

2021, con una mayor prevalencia en mujeres (65%) en comparación con los hombres 

(52%) (Velásquez, 2023), lo que refuerza la necesidad de intervenir frente a esta 

problemática. 

Revisión literatura 
 

8 

4 

24 

30 

33 

37 

38 
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el estrés surge 

cuando las exigencias del entorno superan los recursos personales disponibles. 

la autoeficacia docente, 

la confianza del en su capacidad para 

El estrés es una reacción 

La teoría transaccional de Lazarus & Folkman (1984) 

 
entendido como fisiológica, emocional y cognitiva 

frente a demandas que se perciben como excesivas o amenazantes (Crum et al., 2017). 

, plantea que 
 

Desde 

una perspectiva biológica, McEwen (2007) subraya que esta respuesta activa 

mecanismos neuroendocrinos que afectan la salud integral del individuo. Lupien (2009), 

señala que una exposición prolongada al estrés compromete no solo el bienestar físico 

y emocional, sino también la eficiencia en las tareas cotidianas. 

En el ámbito educativo, el estrés puede minar 
 

reduciendo maestro influir positivamente en el 

aprendizaje y controlar los retos del entorno escolar (Zee & Koomen, 2016; Burić & 

Frenzel, 2023). Si no se gestiona adecuadamente, este estrés se convierte en 

agotamiento crónico o "burnout", afectando la posibilidad de mantener un ambiente 

educativo productivo (Zee & Koomen, 2016; Ghasemi, 2024). 

En Perú, los educadores enfrentan circunstancias particulares que intensifican 

esta problemática, como la sobrecarga laboral derivada de la multiplicidad de clases y 

funciones administrativas (Arbulu et al., 2023; Belizario et al., 2024). La rápida 

transición hacia modalidades digitales durante la pandemia agravó aún más la 

situación, dada la escasa preparación tecnológica del personal docente (Santamaría et 

al., 2021; Vargas & Oros, 2021). Además, la insuficiencia de recursos, la precariedad 

en la infraestructura y la falta de personal de apoyo aumentan la tensión emocional del 

profesorado, dificultando el desarrollo de estrategias pedagógicas adecuadas (Castro- 

Bedriñana et al., 2022). Este estrés mal gestionado deteriora las competencias 

1435 

21 
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Por otro lado, las 

competencias organizacionales abarcan gestión 

et al. En este sentido, el estrés 

laboral no solo el bienestar personal de los docentes, sino que 

la capacidad de planificar, ejecutar y 

evaluar de 

 
didácticas y organizacionales del docente, impidiéndole aplicar metodologías 

innovadoras o colaborar de forma efectiva con otros actores educativos (Pozo-Rico et 

al., 2023). 

Competencias didácticas y organizacionales 

Las competencias didácticas aluden a 

procesos enseñanza-aprendizaje adaptados a las necesidades del 

estudiantado. Estas habilidades se ven afectadas negativamente en contextos de alto 

estrés (Moreira et al., 2023; Konstantinou & Konstantinou, 2021). 

la del entorno educativo, el manejo del 

tiempo, la planificación de actividades y la cooperación con otros docentes (Lenning et 

al., 2023; Škrinjarić, 2022); 

Investigaciones han confirmado que las competencias didácticas son 

fundamentales para garantizar una educación de (Martín, 2021; Unamuno et al., 2017), 

ya que permiten aplicar metodologías pertinentes a los distintos contextos. No obstante, 

el estrés reduce significativamente la motivación y energía necesarias para sostener 

estas prácticas (Zee & Koomen, 2016; Robinson et al., 2023). La sobrecarga laboral y 

las demandas institucionales provocan fatiga, lo que compromete el mantenimiento de 

estrategias pedagógicas efectivas (Belizario   , 2024). 

impacta también 
 

disminuye su capacidad para adaptarse a nuevas metodologías y herramientas 

tecnológicas, afectando su desempeño en el aula (Mero et al., 2023). 

Asimismo, estas competencias son esenciales para el buen desarrollo de 

actividades administrativas y pedagógicas, así como para la gestión del aula (Dios et 

2 

7 

7 

9 
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la relación 

entre el estrés laboral y las de los docentes. 

en las competencias 

didácticas y organizacionales 

y corte transversal. La muestra estuvo 

por de educación y 

calidad de la enseñanza 

et al. En el 

El 

muestreo fue no probabilístico por conveniencia. Se 

como el desempeño profesional de 

los docentes. 

 
al., 2018). Sin embargo, quienes padecen estrés crónico suelen enfrentar dificultades 

para organizar su tiempo, coordinar tareas o colaborar eficazmente (Asaloei et al., 

2020). La fatiga acumulada reduce su capacidad para mantener entornos organizados, 

lo que puede incrementar la rotación docente y perjudicar la 

(Santamaría , 2021). consecuencia, abordar estrés laboral se vuelve un 

imperativo para proteger tanto el clima educativo 

 
Justificación 

 
Dado este panorama, se hace necesario explorar de manera rigurosa 

 
competencias profesionales  Comprender 

cómo el estrés afecta su desempeño didáctico y organizacional permitirá diseñar 

estrategias de prevención e intervención más efectivas. El bienestar del docente es 

crucial no solo para su salud integral, sino también para asegurar una enseñanza de 

calidad. Este estudio busca determinar si el estrés laboral influye 

en docentes de educación básica regular. 

 
2. Método 

 
Diseño y participantes 

 
Estudio cuantitativo, de tipo explicativo 

 
compuesta 315 docentes peruanos inicial primaria, con edades 

entre 25 y 65 años (M = 41.48; DE = 11.91). El 54.92% de la muestra fueron mujeres y 

el 45.08% hombres; 46.90% trabajaba en el nivel inicial y 53.10% en primaria.  

incluyeron docentes en ejercicio 

activo que aceptaron participar mediante consentimiento informado; se excluyeron 

1 

2 

3 

42 

43 

47 
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análisis factorial confirmatorio una estructura con 

índices de ajuste 

Escala de competencias docentes organizacionales y didácticas (ESCOD) 

Dios et al., 2018) 

no se 

desarrolla) a 6 (se desarrolla mucho) competencias 

didácticas 

Escala de Estrés Docente (ED-6) 

La ED-6 (Gutiérrez-Santander et al. 

Likert de 1 (totalmente de acuerdo) a 5 (totalmente en desacuerdo) 

 
quienes se encontraban en licencia, en proceso de jubilación o que no completaron los 

instrumentos. 

Tabla 1 

Datos sociodemográficos 
 

 Variable M DE 

Edad  41.48 11.91 

Variable  f % 

Sexo    

Femenino 173 54.92 

Masculino 142 45.08 

Nivel de enseñanza 

Inicial 148 46.90 

Primaria 167 53.10 

 
 

Instrumentos 
 

 
, 2014), adaptada al contexto peruano por 

Samanamud (2019), constaba de 39 ítems distribuidos en 5 dimensiones. La escala 

utiliza un formato . 

El  reveló coherente seis factores, con 

entre .840 y .880, y un coeficiente de confiabilidad global de .937. 

  

La ESCOD ( , adaptada al contexto peruano por, está 

conformada por 23 ítems organizados en una escala Likert que va de 0 ( 

. Evalúa dos dimensiones: 
 

(14 ítems, α = .925) relacionadas con la promoción del aprendizaje autónomo 

2 

1 

4 

16 

14 
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a los directores de instituciones 

educativas. La de se el 

la participación voluntaria y la confidencialidad de la información. 

Además, se un modelo de ecuaciones estructurales 

las relaciones entre y 

Análisis de datos 

Se descriptivos (media, desviación estándar, asimetría, 

curtosis) 

valores de asimetría y curtosis de 

rangos 

 
y la inclusión, y competencias organizacionales (9 ítems, α = .890), centradas en la 

gestión colaborativa y la planificación. En este estudio, ambas dimensiones alcanzaron 

una confiabilidad de α = .89. 

Procedimiento 

Los instrumentos fueron digitalizados mediante la plataforma Google Forms y 

distribuidos por correo electrónico y WhatsApp diversas 

recolección datos realizó entre 15 de marzo y el 10 de abril de 

2025. Antes de responder el cuestionario, se presentó el consentimiento informado, 

donde se enfatizó 

Todo el procedimiento se llevó a cabo en conformidad con los principios éticos 

establecidos en la Declaración de Helsinki (Manzini, 2000), garantizando el respeto a 

los derechos de los participantes. 

 
realizaron análisis 

 
, pruebas t para comparar por sexo y correlaciones de Pearson para explorar 

relaciones entre variables. estimó 

(SEM) para evaluar estrés laboral las competencias didácticas y 

organizacionales. Los índices de ajuste reportados son χ², CFI, TLI, RMSEA (con IC 

90%) y SRMR. 

Resultados 

Los análisis de normalidad mostraron dentro  

aceptables. El estrés laboral presentó M = 11.50 (DE = 4.59), asimetría = -1.17 

y curtosis ≈ 0.00. Las competencias didácticas y organizacionales presentaron M = 

3 

11 

15 

46 

19 
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que el estrés laboral se de 

negativa y con las 

p<0.01 

 
17.86 (DE = 3.85), asimetría = -0.88 y curtosis = 1.18. Estos valores sugieren que los 

 

docentes evaluados presentaron niveles moderados de estrés y un desarrollo 

adecuado de sus competencias profesionales. 
   

Tabla 2 

Análisis de normalidad 

   

Variables M DE g1 g2 

Estrés Laboral 11.50 4.59 -1.17 -0.00 

Competencias Didácticas y Organizacionales 17.86 3.85 -0.88 1.18 

 
 

Análisis de Correlación 
 

Las correlaciones de Pearson indicaron correlaciona  

manera significativa tanto competencias didácticas (r = -0.24, p < 

.01) como con las competencias organizacionales (r = -0.22, p < .01). Aunque la fuerza 

de estas relaciones es baja, los resultados indican que, a mayor desarrollo de 

competencias, menor es la percepción de estrés en los docentes. Por otro lado, la 

correlación entre competencias didácticas y organizacionales fue positiva y moderada 

(r = 0.52, p < .01), lo que evidencia que ambas dimensiones se encuentran 

estrechamente vinculadas y pueden reforzarse mutuamente. 

Tabla 3 
 

Análisis de correlación entre las variables de estudio 

 
Variables 

Estrés Competencias Competencias 

 
 
 
 
 

 

  

23 

 Laboral Didácticas Organizacionales 

Estrés Laboral 1.00 -0.24** -0.22** 

Competencias Didácticas -0.24** 1.00 0.52** 

Competencias Organizacionales -0.22** 0.52** 1.00 

39 Nota: *p<0.05; **    
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el desarrollo de las competencias 

didácticas y organizacionales de educación 

el estrés laboral es un factor que 

afecta de 

la relación entre el y las competencias 

de los docentes en 

de los docentes en la 

de estrategias pedagógicas, la 

El modelo mostró un ajuste 

el estrés laboral influye 

en desarrollo de docentes, 

 
SEM aceptable: χ² (17) = 48.362, p < 0.001; CFI = 

 
0.965; TLI = 0.951; RMSEA = 0.062 (IC 90% [0.042, 0.085]); SRMR = 0.089. Estos 

 
índices sugieren que el modelo es apropiado para los datos, aunque el RMSEA y el 

SRMR indican margen de mejora en la especificación del modelo. En términos 

prácticos,  estos  resultados  sugieren  que,  aunque 

negativamente el competencias  dicho impacto es limitado 

en magnitud. 

Tabla 4 

Índices de Ajuste del Modelo de Ecuaciones Estructurales 
 

χ² gl p CFI TLI RMSEA IC RMSEA (90%) SRMR 

48.362 17 0.000 0.965 0.951 0.062 [0.042; 0.085] 0.089 

 

Discusión 
 

Los resultados de este estudio evidencian que 

negativamente, aunque   manera leve, 

en docentes básica. Esta relación negativa, 

aunque débil, coincide con lo reportado por investigaciones previas (Vargas & Oros, 

2021). Se ha demostrado que el estrés reduce la eficacia 

planificación y ejecución así como en gestión del aula y 

la colaboración con otros profesionales (Friedman, 2021). El estudio buscó determinar 

específica estrés laboral  didácticas y 

organizacionales de educación básica Perú. 
 

Los hallazgos obtenidos evidencian una asociación negativa, aunque de baja 

intensidad, entre el estrés laboral y las competencias didácticas y organizacionales en 

2 

5 

17 

31 

40 
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que 

afecta directamente la calidad de la enseñanza. 

el aula y adaptar sus 

a las necesidades de los 

que el estrés puede afectar la 

capacidad de para 

en el contexto de América 

la capacidad de los docentes para manejar 

 
el profesorado. En términos concretos, se observa que cuando aumentan los niveles 

de estrés, dichas competencias tienden a disminuir, aunque esta relación no resulta ser 

significativamente fuerte. Este resultado coincide con investigaciones previas, como lo 

afirman Robinson et al. (2023), quienes evidencian 

los docentes    implementar prácticas pedagógicas eficaces, lo 
 

 
El estrés laboral es un fenómeno que afecta profundamente tanto la vida 

personal como profesional de los educadores. Según Zee & Koomen (2016), el estrés 

crónico puede mermar 

metodologías pedagógicas estudiantes. A pesar de que la 

competencia pedagógica sigue siendo crucial para el desempeño docente, el estrés 

disminuye la energía y la motivación necesarias para aplicar métodos innovadores y 

adaptarse a un entorno educativo cambiante (Fahmi et al., 2022; Ghasemi, 2024). 

El estrés laboral tiene implicaciones directas sobre las competencias 

organizacionales de los docentes. Lenning et al. (2023) subrayan que las competencias 

organizacionales incluyen la capacidad para gestionar el tiempo, organizar actividades 

y colaborar eficazmente con colegas. Sin embargo, el estrés laboral, especialmente en 

contextos con alta carga administrativa, dificulta la gestión eficiente del aula y la 

colaboración entre educadores. Santamaría et al. (2021) concluyen que la presión 

derivada del estrés laboral puede resultar en dificultades para coordinar actividades, 

gestionar recursos o planificar adecuadamente, lo que puede llevar a la fatiga y a un 

ambiente de trabajo desorganizado. 

Este punto es especialmente relevante educativo 

5 

468 

27 

32 
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et al. (2023) 

que los docentes niveles de estrés 

laboral, 

la falta de recursos y escolar lo 

significativamente los niveles de et al. et al. 

en la capacidad de los docentes para implementar 

efectivas. El 

las necesidades de los estudiantes, lo que 

puede resultar en Además, la sobrecarga 

y la presión por cumplir con 

Latina y en Perú, 

motivación de los docentes para métodos 

de enseñanza 

 
concretamente el donde los docentes enfrentan una alta carga 

 
una infraestructura deficiente, cual incrementa 

estrés (Arbulu    , 2023; Belizario    , 2024). Estos 

factores no solo afectan el bienestar de los educadores, sino que también disminuyen 

su capacidad para desarrollar y aplicar competencias pedagógicas y organizacionales. 

La falta de formación adecuada en herramientas tecnológicas, especialmente durante 

la pandemia, también contribuyó a aumentar la ansiedad y la frustración, impactando 

negativamente la calidad educativa (Santamaría et al., 2021; Vargas & Oros, 2021). 

El impacto del estrés sobre las competencias didácticas está claramente 

reflejado prácticas pedagógicas 

estrés puede reducir la emplear 
 

innovadores y centrados en el estudiante. Moreira afirman 

que experimentan altos tienen menos capacidad 

para ajustar sus enfoques pedagógicos a 

una menor efectividad en el aula. de trabajo 

los estándares educativos pueden generar agotamiento 

emocional, lo que compromete aún más su desempeño pedagógico (Robinson et al., 

2023; Unamuno et al., 2017). 

Por otro lado, las competencias organizacionales también se ven afectadas por 

el estrés. Como sugieren (Škrinjarić, 2022, Dios et al., 2018), los docentes que 

experimentan estrés laboral tienen dificultades para gestionar su tiempo y coordinar 

eficientemente las actividades del aula. Esta falta de organización puede derivar en un 

ambiente educativo desordenado, donde los docentes no logran mantener un control 

5 

8 

10 

18 

22 
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la capacidad de los docentes para eficazmente con sus 

como la de de y la 

falta de recursos adecuados. 

Los 

a reducir los 

niveles de estrés et al. 

las 

políticas educativas y los programas de formación docente. 

programas de 

 
adecuado sobre las actividades, lo que a su vez afecta la calidad de la enseñanza. 

Asaloei et al. (2020) argumentan que la ansiedad y la fatiga derivadas del estrés laboral 

reducen colaborar colegas, lo 

que podría generar una mayor rotación de personal y contribuir al deterioro de las 

condiciones del ambiente escolar. 

Este estudio también resalta el papel crucial que juegan las políticas educativas 

en la gestión del estrés docente. Como mencionan Santamaría et al. (2021), las 

políticas deben enfocarse no solo en el desarrollo de competencias pedagógicas, sino 

también en proporcionar un entorno educativo favorable que reduzca la carga 

administrativa y ofrezca los recursos necesarios para la enseñanza. Las intervenciones 

deben ser holísticas, abordando tanto las demandas laborales como las condiciones 

estructurales que contribuyen al estrés, escasez personal apoyo 

tecnológicos 
 

Implicaciones 
 

hallazgos obtenidos permiten proponer lineamientos para la mejora de  

Es imperativo que la 

capacitación docente incluya el fortalecimiento de competencias organizacionales, ya 

que estas permiten al profesorado manejar adecuadamente su tiempo, planificar sus 

actividades y establecer redes de colaboración eficaces, lo que contribuye 

percibido (Lenning , 2023; Škrinjarić, 2022). 
 

En términos prácticos, estos hallazgos apuntan a la necesidad de combinar 

medidas para reducir fuentes de estrés (por ejemplo, disminuir la carga administrativa, 

mejorar recursos e infraestructura y aumentar el apoyo institucional) con 

1 

6 

10 

28 

36 
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Los resultados que el estrés se negativamente con 

no es el único 

este estudio presenta 

limitaciones que deben ser consideradas. al 

las 

competencias didácticas de los docentes de 

la de 

con mayor profundidad entre el 

estrés laboral y 

formación en gestión del tiempo, y 
 

continua centrados regulación emocional estrategias 

pedagógicas (Arbulu et al., 2023; Castro-Bedriñana et al., 2022). 

Limitaciones 
 

Aunque los resultados aportan evidencia valiosa, 
 

Debido diseño transversal y al muestreo 

por conveniencia, las conclusiones no permiten establecer relaciones causales ni 

generalizar con seguridad a toda la población de docentes. Se recomienda que 

investigaciones futuras utilicen diseños longitudinales y muestreos probabilísticos, e 

incluyan posibles variables mediadoras y moderadoras como el clima institucional y la 

autoeficacia docente para comprender las relaciones 

las competencias docentes. 
 

Conclusiones 
 

indican laboral asocia 
 

y organizacionales educación básica, 

aunque magnitud esta relación es baja, lo que sugiere que, si bien el estrés 

constituye un obstáculo para el ejercicio profesional,  factor ni 

predominante en el desarrollo de dichas competencias. Además, las competencias 

didácticas y organizacionales se relacionan de manera positiva y moderada entre sí, 

por lo que su fortalecimiento debe abordarse de forma conjunta. 

91 

2 

3 
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