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Resumen

Este informe describe la experiencia profesional del autor como Asistente Administrativo de la
Oficina de Informatica y Sistemas en la Municipalidad Distrital de Morales, donde desempeiid
funciones clave en la modernizacién tecnoldgica institucional. Durante su periodo, participd en
la implementaciéon de multiples sistemas digitales, incluyendo: SIAF, SIAT, SIGA, SITRAN,
sistemas administrativos y financieros clave para la gestidn publica, Migracion de servidores y
virtualizacién con RAID 1y Oracle Linux, mejorando la disponibilidad y seguridad de los sistemas.

El autor también elaboré mas de 40 informes técnicos entre los afios 2022 y 2025,
contribuyendo activamente a la planificacién, adquisicidon, seguimiento y documentacion de
proyectos de TI. Estas acciones han permitido a la municipalidad avanzar hacia una gestién
publica digital, eficiente y centrada en el ciudadano.
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Gobierno digital, sistemas municipales, tramite documentario, control de visitas, infraestructura
Tl, innovacién publica, transformacion digital, Oracle Linux, RAID, atencién al ciudadano.
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1. Datos generales de la empresa o institucion

1.1. Razon social, RUC, direcciéon contacto

Razoén social: MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MORALES
RUC: 20148157325
Direccion: Jr. Tarapoto No. 136 - Morales

1.2. Actividad principal de la empresa o institucion

Como actividad principal se tiene a la gestion y desarrollo del Distrito de Morales, asegurando
el bienestar de los ciudadanos a través de servicios publicos, planificacion urbana, promocidn
econdmica, seguridad y programas sociales. Su labor es esencial para garantizar una ciudad
ordenada, seguray sostenible, respondiendo a las necesidades locales y fomentando el progreso
del distrito.

1.3. Resena histodrica

La Municipalidad Distrital de Morales tiene sus raices en los primeros esfuerzos de organizacién
comunal y administracién local, que datan de principios del siglo XX, cuando, antes de
constituirse como distrito, el territorio era gobernado por Agentes Municipales designados,
quienes cumplian funciones representativas y administrativas bdsicas en beneficio de la
poblacién.

Durante esta etapa pre-distrital, destacaron autoridades como Juan Ruiz (1919), Elias Viena
(1920-1922), Teodocio Pérez (1923-1927 y 1929-1930), Adolfo Salas (1928), Ezequiel Flores
(1931) y Manuel Otoniel Arévalo Arévalo (1932), quienes contribuyeron al orden, control y
atencién de los primeros requerimientos comunales, a pesar de la limitada estructura
institucional de la época.

El gran paso hacia la institucionalizacion se dio el 31 de octubre de 1932, cuando mediante
Decreto Ley N.° 7628, expedido durante el gobierno del Presidente Luis M. Sdnchez Cerro, el
Congreso Constituyente eleva a Morales a la categoria de distrito. Desde entonces, se establece
oficialmente la Municipalidad Distrital de Morales como érgano de gobierno local auténomo.

El primer alcalde distrital fue el sefior Pedro Torres Redtegui, quien gobernd entre 1933 y 1935,
marcando el inicio de una gestidn municipal orientada a la organizacion del territorio, la mejora
de los servicios basicos y el desarrollo comunal progresivo.

A lo largo de su historia, la Municipalidad ha enfrentado multiples desafios y ha asumido un rol
cada vez mas protagdnico en la promocidn del desarrollo integral, velando por los intereses de
sus ciudadanos con una gestidon basada en la participacion, la transparencia y el compromiso
social.

Actualmente, la Municipalidad Distrital de Morales esta liderada por el profesor Rufino Pinedo
Meléndez, quien impulsa una gestidn con el ideal de “Un Gobierno de Todos y para Todos”,



promoviendo un modelo de gobernanza inclusiva, moderna y orientada al servicio de la
comunidad.

Con visién de futuro, la Municipalidad se proyecta como un gobierno modelo en la regién San
Martin, apostando por el desarrollo urbano ordenado, el impulso del turismo, la proteccidon del
medio ambiente, y la promocién de la identidad cultural e histérica de Morales.

14. Vision y Mision

Vision: Al 2026, ser un gobierno Municipal de Todos Y Para Todos, modelo en la Regién San
Martin. Con una politica de desarrollo integral modernizando el Distrito con un crecimiento
ordenando, seguro, democratico e inclusivo. Fomentando el embellecimiento de Morales
haciéndola atractivo para el Turismo y la inversidn Local, Nacional e Internacional. Generando
servicios de calidad y bienestar de la comunidad. Protegiendo nuestros recursos naturales y
valores culturales.

Mision: Brindar servicios de calidad promoviendo el desarrollo integral y sostenible del Distrito
de Morales, revalorando nuestra historia y Patrimonio cultural, a través de una gestion
participativa, innovadora y transparente.

1.5. Descripcidon donde el bachiller realizé sus actividades

Realicé mis actividades en la Oficina de Informatica y Sistemas de la Municipalidad Distrital de
Morales, ubicada en la ciudad de Morales, Tarapoto, Peru. En esta oficina, me encargué de
brindar soporte técnico a los diferentes departamentos de la municipalidad, asegurando el
correcto funcionamiento de los sistemas informaticos y la infraestructura tecnoldgica. Ademas,
participé en el desarrollo y optimizacidon de sistemas, administré bases de datos y redes, y
colaboré en la modernizacion de procesos internos para mejorar la eficiencia de la gestion
municipal.

2. Descripcion del cargo y actividades del bachiller
2.1. Descripcion del cargo

Cargo: Asistente Administrativo de la Oficina de Informatica y Sistemas.
Objetivo del Puesto:

Brindar apoyo en la gestion documental, control de procesos administrativos y coordinacion de
actividades relacionadas con la administracidn de los recursos tecnoldgicos de la municipalidad.
A demas de dar soporte informatico a la Oficina de Alcaldia, Gerencia Municipal y demas
unidades organicas de la municipalidad.

Principales Responsabilidades:

» Apoyar en la planificacion y ejecucién del Plan Operativo de la Oficina de Informatica y
Sistemas.

» Mantener actualizados los registros administrativos de adquisiciones, mantenimientos
y contratos de servicios tecnoldgicos.



» Gestionar la documentacidn interna y externa del area, asegurando su correcta
organizacion y archivo.

» Coordinar con las areas correspondientes la elaboracion de informes y reportes
administrativos.

» Apoyar en la elaboracién de requerimientos para la adquisicién de software, hardware
y servicios informaticos.

» Realizar el seguimiento de contratos de mantenimiento y licenciamiento de software.

» Coordinar la recopilacion de informacidn para la actualizacion del Portal de
Transparencia.

» Gestionar la logistica de reuniones, capacitaciones y eventos organizados por la Oficina
de Informatica y Sistemas.

» Realizar el seguimiento y control de las solicitudes de soporte técnico y necesidades
tecnoldgicas de la municipalidad.

2.2, Descripcidn de las actividades del bachiller

Como bachiller en la Oficina de Informatica y Sistemas, participo en la ejecucion de actividades
administrativas y en la gestiéon de los procedimientos internos de la oficina, garantizando la
correcta aplicacion de los procesos administrativos y el cumplimiento de los controles
documentales establecidos.

Principales Actividades:

» Apoyar en la gestion y actualizacidn de registros administrativos relacionados con el
area de informatica.

Elaborar y tramitar documentos, informes y reportes administrativos del area.
Coordinar con otras oficinas la adquisicién de bienes y servicios tecnoldgicos.

Gestionar la organizacién y archivo de documentos fisicos y digitales.

Apoyar en la supervisién de la ejecucidon de contratos y adquisiciones de equipos y
software.

YV VYV

Mantener actualizado el inventario de activos tecnoldgicos de la municipalidad.
Coordinar con proveedores y realizar seguimiento a contratos de mantenimiento y
soporte de sistemas.

» Apoyar en la elaboracidn del presupuesto del drea y el control de gastos operativos.

» Coordinar reuniones, capacitaciones y actividades relacionadas con la Oficina de
Informdtica y Sistemas.

Y V

3. Principales logros del bachiller
3.1. Programas ejecutados.

3.11 SIAF:

El Sistema Integrado de Administracion Financiera (SIAF) es una plataforma utilizada en
instituciones gubernamentales para gestionar, registrar y controlar la ejecucién del
presupuesto publico, garantizando transparencia y eficiencia en el uso de los recursos
financieros del Estado.
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Principales Funciones del SIAF:

> Gestion presupuestaria: Permite la programacion, ejecucion y seguimiento del
presupuesto publico.

» Administracion contable y financiera: Registra y controla las operaciones financieras
de las entidades del Estado.

» Control de gastos e ingresos: Facilita el seguimiento del flujo de fondos y la correcta
asignacion de recursos.

» Generacion de reportes financieros: Emision de informes para la toma de decisiones y
auditoria.

> Interoperabilidad con otros sistemas: Integracion con plataformas de gestién publica,
como el SIGA y otros sistemas de control gubernamental.

» Automatizacion de procesos administrativos: Reduccion de errores y optimizacién del
tiempo en la ejecucion de pagos y otras transacciones financieras.

3.1.2 SIAT:

El Sistema de Administracion Tributaria (SIAT) tiene como objetivo principal mejorar la gestion
y control de los tributos a través de la automatizacion de procesos, garantizando eficiencia,
transparencia y cumplimiento en la recaudacion fiscal.

Objetivos especificos del SIAT:

» Optimizar la recaudacion de impuestos mediante la digitalizacién de los procesos
tributarios.

» Facilitar el cumplimiento de obligaciones fiscales a los contribuyentes a través de
plataformas electrdnicas.

» Reducir la evasidn y elusion fiscal mediante mecanismos de control y fiscalizacion mas
eficientes.

» Modernizar la administracion tributaria con el uso de tecnologias avanzadas.

» Mejorar la transparencia y trazabilidad en la gestidn de ingresos publicos.

3.1.3 SIGA:

El Sistema Integrado de Gestion Administrativa (SIGA) es una plataforma utilizada en diversas
instituciones, especialmente en el sector publico, para mejorar la administracidon de recursos y

la eficiencia operativa en la gestion de bienes, servicios y presupuesto.

Principales Funciones del SIGA:

>

Gestion de bienes y servicios: Control de adquisiciones, almacenamientoy
distribucién de recursos.

Administracion del presupuesto: Planificacion y ejecucion presupuestaria con
reportes en tiempo real.

Gestion de logistica: Optimizacién del manejo de almacenes e inventarios.
Control de procesos administrativos: Automatizacién de tramites internos para
mejorar la eficiencia.

Generacion de reportes y auditoria: Emisidn de informes para la supervision y
fiscalizacidn de la gestion.
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» Interoperabilidad: Integracion con otros sistemas administrativos y financieros del
sector publico. (SIAF)

3.14 SITRAN:

El Sistema de Transito para el Control de Permisos de Circulacién de Motokares tiene como
objetivo principal regular y gestionar la emisién, renovacion y control de permisos de
circulacién para motokares, garantizando el cumplimiento de normativas de transito y
mejorando la seguridad vial.

Objetivos especificos del sistema:

» Registrary gestionar permisos de circulacion para motokares de manera eficiente.

» Verificar el cumplimiento de normativas en cuanto a licencias, seguros y requisitos
técnicos.

» Controlar la renovacidn y vencimiento de permisos para evitar circulacién irregular.

Reducir la informalidad y el uso no autorizado de motokares en zonas reguladas.

» Facilitar la fiscalizacidn por parte de autoridades de transito mediante reportes y bases
de datos actualizadas.

» Mejorar la seguridad vial asegurando que los motokares registrados cumplan con
estandares adecuados.

Y

3.1.5 SISTEMA DE TRAMITE DOCUMENTARIO:

El Sistema de Tramite Documentario (STD) es una plataforma disefiada para gestionar,
registrar, y monitorear el flujo de documentos dentro de una institucién. Su propdsito es
optimizar la gestién de tramites, asegurando eficiencia, transparencia y control en el manejo
de la documentacidn, tanto para procesos internos como externos.

Tipos de Tramites en el STD:
Tramites Internos:

» Serealizan dentro de la misma institucion, entre oficinas o areas.

» Permiten la gestion de documentos administrativos, solicitudes internasy
comunicaciones oficiales.

» Facilitan la trazabilidad y seguimiento de expedientes dentro de la entidad.

Tramites Externos:

» Son aquellos registrados por ciudadanos, empresas u otras instituciones.

» Permiten la presentacion de solicitudes, quejas, reclamos, permisos y otros
procedimientos administrativos.

» Brindan transparencia y acceso a la informacion sobre el estado de los tramites.

Principales Funciones del Sistema de Tramite Documentario:

» Registro de documentos para su facil acceso y control.

Seguimiento y trazabilidad del estado y ubicacién de cada documento.
Automatizacién de procesos administrativos para reducir tiempos de atencion.
Notificaciones y alertas para informar sobre nuevos tramites recibidos.

YV V VY
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» Viabilidad para integracion de firmas digital para mayor seguridad.

Beneficios del STD:

» Mayor eficiencia y rapidez en la atencion de tramites.

» Reduccidn de uso de papel, promoviendo la digitalizacion y sostenibilidad.
» Mayor control y transparencia en la gestién documental.

» Mejora en la comunicacién internay con los ciudadanos.

3.1.6 SISTEMA DE CONTROL DE VISITA:

El Sistema de Control de Visitas tiene como objetivo principal registrar, monitorear y gestionar

el acceso de los visitantes a la entidad, garantizando seguridad, control y trazabilidad de las
visitas fomentando total transparencia en la gestion.

Objetivos especificos del Sistema de Control de Visitas:

>
>

YV V.V V

Registrar y gestionar el ingreso y salida de visitantes de manera eficiente.

Mejorar la seguridad mediante la identificacidén y control de personas ajenas a la
institucion.

Reducir riesgos de acceso no autorizado a instalaciones sensibles.

Mantener un historial detallado de visitas para auditorias y seguimiento.

Facilitar la validacion de identidad a través de la solicitud del DNI antes del ingreso.
Fomentar la transparencia institucional a través del monitoreo y control detallado de
las visitas.

3.1.7 SISTEMA DE COLA

El Sistema de Cola para Atencién al Usuario tiene como objetivo principal organizar y optimizar

el flujo de personas que requieren atencion en la plataforma de Rentas y Caja, reduciendo
tiempos de espera y mejorando la eficiencia en el servicio.

Objetivos especificos del sistema:

» Gestionary organizar el orden de atencion para evitar confusiones y mejorar la
experiencia del usuario.
» Reducir tiempos de espera mediante la asignacidn eficiente de turnos.
» Optimizar la distribucion del personal segiin la demanda de atencion.
» Brindar transparencia y equidad en el proceso de atencion al usuario.
3.2, Documentos elaborados
Ao 2022:

INFORME N° 001-2022-UIE-MDBB
INFORME N° 002-2022-UIE-MDBB

INFORME N° 003-2022-UIE-MDBB
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INFORME N° 004-2022-UIE-MDBB
INFORME N° 005-2022-UIE-MDBB
INFORME N° 006-2022-UIE-MDBB
INFORME N° 007-2022-UIE-MDBB
INFORME N° 008-2022-UIE-MDBB
INFORME N° 009-2022-UIE-MDBB

INFORME N° 010-2022-UIE-MDBB

Afo 2023:
INFORME N.2 04-2023-OlyS-MDM
INFORME N.2 07-2023-0lyS-MDM
INFORME N.2 09-2023-0OlyS-MDM
INFORME N.2 10-2023-0lyS-MDM
INFORME N.¢ 11-2023-0OlyS-MDM
INFORME N.2 12-2023-0lyS-MDM
INFORME N.¢ 13-2023-0lyS-MDM
INFORME N.¢ 14-2023-0OlyS-MDM
INFORME N.2 15-2023-0OlyS-MDM

INFORME N.216-2023-OlyS-MDM

Ao 2024:
INFORME N.2 01-2024-OlyS-MDM
INFORME N.¢ 02-2024-0OlyS-MDM
INFORME N.2 03-2024-0OlyS-MDM
INFORME N.2 04-2024-0OlyS-MDM
INFORME N.2 06-2024-OlyS-MDM
INFORME N.2 07-2024-0OlyS-MDM
INFORME N.¢ 08-2024-0OlyS-MDM

INFORME N.2 09-2024-OlyS-MDM



INFORME N.¢ 10-2024-0OlyS-MDM

INFORME N.211-2024-OlyS-MDM

Ao 2025:
INFORME N.2 02-2025-OlyS-MDM
INFORME N.2 03-2025-0OlyS-MDM
INFORME N.2 05-2025-OlyS-MDM
INFORME N.2 08-2025-OlyS-MDM
INFORME N.2 09-2025-OlyS-MDM
INFORME N.2 10-2025-0OlyS-MDM
INFORME N.2 13-2025-0OlyS-MDM
INFORME N.2 14-2025-OlyS-MDM
INFORME N.2 16-2025-0OlyS-MDM

INFORME N.2 172025-0lyS-MDM

3.3. Utilidad generada:

Las innovaciones implementadas por la Oficina de Informdtica y Sistemas de la Municipalidad
Distrital de Morales han generado mejoras sustanciales en la infraestructura tecnoldgica,
promoviendo una administracién publica mds segura, eficiente y digitalmente avanzada.

La modernizacion de servidores mediante la virtualizacién y su configuracién bajo esquemas
RAID 1 ha fortalecido la seguridad, disponibilidad y redundancia de los servicios criticos. Se
migraron sistemas clave desde entornos locales a servidores en la nube institucional bajo el
dominio moralesmuni.gob.pe, facilitando el acceso remoto, la escalabilidad y una mejor gestion
de recursos.

Sistemas como el Tramite Documentario, Control de Visitas, Sistema de Colas, Fotocheck con
validacién QR, y la actualizacion del sistema de Transito a PHP 8.0, no solo modernizaron
servicios esenciales, sino que permitieron ordenar los procesos internos, optimizar tiempos de
atencién, mejorar la trazabilidad y facilitar la toma de decisiones mediante estadisticas y
reportes en tiempo real.

La habilitaciéon de un servidor de datos compartido promovié el trabajo colaborativo entre
oficinas, centralizando y asegurando la gestion documental. Del mismo modo, se concreté la
implementacién de un servidor exclusivo para el sistema SIGA, garantizando su funcionamiento
estable y auténomo.

Adicionalmente, se realizd la migracion de los servidores del SIAF y SIAT, herramientas
fundamentales para la administracion financiera y tributaria del municipio, desde el sistema
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operativo Windows Server 2012 hacia Windows Server 2022, fortaleciendo asi la seguridad,
compatibilidad y soporte técnico de estos servicios esenciales.

En conjunto, estas innovaciones evidencian un compromiso institucional claro hacia la
transformacion digital, elevando la calidad de la atencidén al ciudadano, mejorando los procesos
internos y asegurando un entorno tecnoldgico moderno, estable y alineado con los nuevos
estandares de la administracidn publica digital.

3.4. Innovaciones

3.4.1 Innovacion Tecnoldgica en Infraestructura: Implementacion de Virtualizacién
y RAID 1 en Oracle Linux.

Como parte de las mejoras en la infraestructura tecnoldgica institucional, se ha llevado a cabo
una innovacion que combina seguridad de datos mediante RAID 1 y optimizacion de recursos a
través de virtualizacién de servidores. Estas acciones se ejecutaron sobre un nuevo servidor con
sistema operativo Oracle Linux, lo cual representa una solucién de alto rendimiento, segura y
escalable.

34.1.1 Innovaciones Implementadas

a. Implementacion de Oracle Linux.
Se instald Oracle Linux en el nuevo servidor fisico, el cual fue elegido por su bajo
consumo de recursos, alto rendimiento y compatibilidad con entornos
empresariales. Esto garantiza estabilidad en produccion y facilita futuras
integraciones con tecnologias Oracle u otras soluciones corporativas.

b. Configuracién de RAID 1.
Se implementd RAID 1 utilizando dos discos de igual capacidad, con el fin de:

» Asegurar la integridad de la informacion ante fallas de hardware.
» Garantizar la continuidad operativa en caso de averia de un disco.
» Permitir una recuperacion rapida sin pérdida de datos.

Esta configuracion fue realizada desde la etapa de instalacién del sistema,
validando posteriormente su funcionamiento con pruebas de desconexiény
reinicio de discos.

c. Virtualizacion con Oracle VM VirtualBox
En el servidor Oracle Linux se instald VirtualBox, configurado como hipervisor
para la gestion de servidores virtuales. En este entorno:

» Sevirtualizaron dos servidores fisicos existentes mediante el proceso
de clonacion y conversién de sus discos duros en imagenes virtuales
(VHD/VMDK).

» Estos clones fueron levantados y configurados correctamente como
maquinas virtuales independientes, replicando completamente el
comportamiento de los servidores originales.
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3.4.1.2

3.4.2

343

» Se garantiza asi la migracién funcional sin pérdidas ni interrupciones
del servicio.

Conclusioén:

La innovacion implementada marca un paso importante hacia la modernizacion
de la infraestructura tecnoldgica institucional, sentando las bases para futuros
procesos de automatizacion, respaldo, despliegue de servicios y virtualizacién
avanzada. Esta mejora no solo eleva el rendimiento general, sino que también
refuerza la seguridad y continuidad de los procesos sistematicos de la
institucion.

Innovacion, Sistema de Tramite Documentario

Como parte del proceso de modernizacién tecnoldgica institucional, se ha
implementado un sistema de Tramite Documentario, orientado a la gestion
integral de los tramites tanto internos como externos que se generan en la
Municipalidad Distrital de Morales.

Desde la Oficina de Informatica y Sistemas, como oficina usuaria, se inicié este
proceso elaborando el informe de requerimiento, los términos de referencia y
realizando el seguimiento técnico y funcional durante todas las etapas del
proceso de implementacion. Este trabajo permitié asegurar que el sistema
cumpla con los estdndares requeridos para atender adecuadamente las
necesidades de la entidad y de los ciudadanos.

Esta implementacién permite mejorar la trazabilidad, transparencia y eficiencia
de los procesos administrativos, facilitando el registro, seguimiento y atencién
de documentos de manera digital. El sistema abarca desde la recepcién de
documentos por mesa de partes hasta su derivacion a las areas responsables,
incluyendo la atencién al ciudadano y la gestion interna entre dependencias.
Cabe destacar que este sistema ha sido implementado en el propio entorno
tecnolégico de la municipalidad, bajo infraestructura propia, utilizando nuestro
servicio de hosting institucional y el dominio oficial moralesmuni.gob.pe, lo cual
garantiza la autonomia, disponibilidad y seguridad de la informacién.

Innovacidn, implementacidon del Sistema de Cola para Atencién al Usuario

Con el objetivo de mejorar la experiencia de los ciudadanos que acuden a
realizar tramites presenciales, se ha implementado el Sistema de Cola para
Atencion al Usuario en la plataforma de Rentas y Caja de la Municipalidad
Distrital de Morales.

Este sistema tiene como finalidad organizar y optimizar el flujo de atencién,
permitiendo un control mas eficiente del ingreso de usuarios y distribuyendo
equitativamente la carga de trabajo entre los mddulos de atencién. Gracias a su
implementacién, se ha logrado reducir considerablemente los tiempos de
espera, evitar aglomeraciones y brindar una atencion mas ordenada, agil y
personalizada.
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3.4.4
Nube

3.4.5

Desde la Oficina de Informatica y Sistemas se coordiné la seleccién del sistema,
la adecuacion del hardware requerido (pantallas, impresoras de tickets,
terminales) y el acompafiamiento técnico en la configuracién e implementacion
de la solucion.

Este avance tecnoldgico refuerza el compromiso institucional con la mejora
continua de los servicios municipales, alinedndose a una gestion moderna,
eficiente y centrada en el ciudadano.

Innovacidn, actualizacion del Sistema de Transito y Migracion a Entorno en la

Uno de los avances mas significativos impulsados por la Oficina de Informatica
y Sistemas fue la actualizacidon y migracion del sistema de Transito, el cual
originalmente funcionaba bajo PHP version 5.2.6 en un entorno de servidor
local.

Dado que esta versién de PHP se encontraba obsoleta y presentaba riesgos de
seguridad, asi como limitaciones en compatibilidad con nuevas tecnologias, se
realizd un proceso integral de actualizacidn del cédigo fuente para garantizar su
funcionamiento éptimo en la version 8.0 de PHP. Este trabajo técnico implico
una revision exhaustiva y adecuacién completa del sistema, asegurando su
operatividad y estabilidad bajo el nuevo entorno.

Una vez finalizada la actualizacién, se procedié con la migraciéon del sistema
desde el servidor local a un entorno en la nube, utilizando los recursos propios
del dominio institucional: moralesmuni.gob.pe. Esta migracién permitio
mejorar la accesibilidad, seguridad, escalabilidad y rendimiento general del
sistema.

Ademas, esta actualizacion tecnoldgica habilita el camino para modernizar el
frontend del sistema, permitiendo desarrollar una interfaz mas amigable,
accesible y adaptable a dispositivos moéviles (responsive). Asimismo, facilita la
actualizacién directa del cédigo para aplicar futuras mejoras, correcciones y
nuevas funcionalidades de forma mas rapida y segura.

Como Oficina de Informatica y Sistemas, fuimos responsables de analizar,
actualizar y adaptar el cddigo, asi como de acompafiar todo el proceso de
implementacion, garantizando una transicion efectiva hacia una plataforma
moderna, seguray alineada con las necesidades operativas del area de Transito.

Innovacion, Implementacion del Sistema de Control de Visitas

Como parte de nuestro compromiso con la mejora continua de los procesos
institucionales, desde la Oficina de Informatica y Sistemas impulsamos la
implementacién del Sistema de Control de Visitas, una herramienta tecnolégica
destinada a registrar, monitorear y gestionar el ingreso de personas a las
diferentes dependencias de la Municipalidad Distrital de Morales.

Esta solucién permite llevar un registro digitalizado y en tiempo real de las
visitas que recibe la institucién, mejorando la seguridad, la trazabilidad y la
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3.4.6

organizacién en los ambientes administrativos. Ademads, permite generar
reportes que facilitan el andlisis del flujo de atencidn y la optimizacion de
recursos.

Como oficina usuaria, fuimos responsables de elaborar el informe de
requerimiento técnico, asi como de realizar el seguimiento directo del proceso
de implementacion, garantizando que la solucién adoptada se alinee a las
necesidades operativas, funcionales y de seguridad de la entidad.

Cabe resaltar que este sistema ha sido implementado en nuestros propios
servidores, utilizando el hosting institucional y el dominio oficial:
moralesmuni.gob.pe, lo que permite mayor autonomia tecnolégica, seguridad
y disponibilidad.

El Sistema de Control de Visitas representa un avance importante en la
modernizacion de la gestion institucional y en la construccién de una
municipalidad mas ordenada, segura y eficiente.

Innovacion, Implementacion de Fotocheck con Cédigo QR Validado en el

Portal Institucional.

3.4.7

Con el objetivo de fortalecer los mecanismos de identificacion del personal y
brindar mayor transparencia institucional, la Oficina de Informatica y Sistemas
implemento el sistema de Fotocheck con Cdédigo QR, el cual se encuentra
validado en el portal institucional.

Este sistema consiste en generar un fotocheck para cada trabajador que incluye
un cddigo QR Unico, el cual al ser escaneado redirige directamente a una seccién
del portal institucional (moralesmuni.gob.pe) donde se muestran los datos
actualizados del servidor publico, tales como: DNI, nombre completo, cargo,
oficina a la que pertenece y su estado actual (activo o no).

Esta innovacion no solo permite verificar de manera inmediata la autenticidad
del fotocheck, sino que también contribuye a fortalecer la confianza ciudadana
y el control interno dentro de la entidad.

Una funcionalidad destacada del sistema es su utilidad para el personal de
fiscalizacidn, quienes por la naturaleza de sus funciones deben desplazarse
constantemente a campo. Gracias al QR, los ciudadanos pueden validar en
tiempo real la identidad del trabajador y confirmar su vinculo con la
municipalidad, mejorando asi la seguridad, la formalidad y la transparencia en
las labores institucionales.

La informacion vinculada al codigo QR esta alojada en el hosting institucional
bajo el dominio oficial moralesmuni.gob.pe, garantizando el acceso continuo,
seguro y bajo control de la entidad.

Innovacidn, Implementacidon de Servidor de Datos Compartido

Como parte del proceso de modernizacion tecnolégica, la Oficina de Informatica
y Sistemas ha implementado un servidor de datos compartido, orientado a
mejorar la gestién de archivos y el trabajo colaborativo entre las diferentes
oficinas municipales.
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3.4.8

Esta solucidn permite que areas especificas dispongan de carpetas asignadas en
red para almacenar y acceder a su informacidn institucional de forma segura,
ordenada y desde distintos equipos conectados a la red interna. Asimismo, se
facilita la transferencia y comparticion de documentos entre oficinas,
reduciendo el uso de medios fisicos como memorias USB o correos electrdnicos,
lo que representa una mejora significativa en términos de seguridad, eficiencia
y organizacién documental.

El servidor ha sido configurado bajo criterios de seguridad y segmentacién por
areas, permitiendo la personalizacion de accesos y protecciones segun el nivel
de confidencialidad de los archivos, consolidando asi un entorno de trabajo mas
agil, colaborativo y digitalmente responsable.

Innovacion, Migracion de servidores SIAF, SIAT y creacion del servidor SIGA

Como parte del proceso de actualizacién tecnoldgica, la Oficina de Informatica
y Sistemas liderd la migracion completa de los servidores que alojan los sistemas
SIAF (Sistema Integrado de Administracién Financiera) y SIAT (Sistema de
Administracion Tributaria), desde una infraestructura basada en Windows
Server 2012 a la versidn mas actualizada Windows Server 2022.

Esta migracion garantiza mayor seguridad frente a vulnerabilidades y mejor
rendimiento del hardware. Asi, se protege la integridad y disponibilidad de
plataformas clave para la gestién financiera y tributaria del municipio.
Paralelamente, se procedié con laimplementacién de un servidor exclusivo para
el sistema SIGA, permitiendo su funcionamiento de manera independiente,
estable y con acceso dedicado para los responsables del area. Esta solucion
mejora la autonomia operativa del sistema, facilita su mantenimiento y asegura
una gestion eficiente de los procesos administrativos vinculados a la logistica y
abastecimiento institucional.

Estas acciones contribuyen directamente a la consolidacion de una
infraestructura tecnolégica moderna, alineada con los estandares actuales, y
refuerzan el rol estratégico de la tecnologia como soporte fundamental para la
gestioén publica.

3.5. Premios.

Certificado: Otorgado en reconocimiento al logro, eficiencia y compromiso a laimplementacién
de los sistemas: Tramite Documentario y Control de visitas de la Municipalidad Distrital de
Morales, normado mediante Resolucion de Alcaldia N.2 010-2024-MDM.

Conclusiones.

4. Conclusiones y recomendaciones
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La implementacidn progresiva de soluciones tecnoldgicas en la Municipalidad Distrital de
Morales ha representado un avance significativo en términos de eficiencia operativa,
transparencia institucional y mejora de los servicios dirigidos a la ciudadania.

Entre las principales innovaciones destacan la virtualizacidn de servidores fisicos, la actualizacidn
de sistemas heredados, la implementacidn de un Sistema de Tramite Documentario, el Sistema
de Control de Visitas, el Sistema de Colas para atencion al usuario y el innovador Fotocheck con
validacién QR, cada uno contribuyendo de forma estratégica al fortalecimiento institucional.

La correcta planificacién y ejecucidn de estas innovaciones ha sido posible gracias a la
participacion activa de la Oficina de Informatica y Sistemas, desde la elaboracién de informes
técnicos y términos de referencia, hasta el seguimiento y validacién de los procesos de
implementacién, asegurando asi la sostenibilidad de los proyectos.

La migracidon de sistemas a la nube bajo el dominio institucional ha permitido mejorar
considerablemente la accesibilidad, disponibilidad y seguridad de las plataformas, promoviendo
una gestion publica moderna y alineada con los principios de gobierno digital.

Estas acciones demuestran la capacidad del talento humano institucional para liderar procesos
de transformacién digital con recursos propios, optimizando la infraestructura tecnoldgica
existentey alineando los objetivos tecnoldgicos con las necesidades reales de cada area usuaria.

Recomendaciones.

Se recomienda continuar fortaleciendo las capacidades técnicas del personal mediante
capacitaciones periddicas, con el objetivo de mantener operativos y actualizados los sistemas
implementados, asi como asegurar su escalabilidad a futuro.

Es fundamental documentar todas las implementaciones tecnolégicas, no solo como respaldo
institucional, sino también como insumo para replicar o mejorar estos procesos en futuras
gestiones.

Debe considerarse la implementacion de politicas institucionales claras para el mantenimiento
preventivo de los sistemas, asi como para la seguridad de la informacién, incluyendo planes de
respaldo, recuperacién ante desastres y monitoreo permanente.

Es importante seguir promoviendo la cultura de innovacién dentro de la entidad, incentivando
a cada area a identificar procesos susceptibles de digitalizacion o mejora tecnoldgica, con el
acompafiamiento de la Oficina de Informatica y Sistemas.

Finalmente, se sugiere evaluar nuevas soluciones tecnolégicas orientadas a la participaciéon
ciudadana, la transparencia y la automatizacién de tramites, alineadas con las buenas practicas
de gobierno digital y los objetivos estratégicos de desarrollo institucional.

5. Anexos

Anexo A: Copia de certificado de los tres afios de experiencia laboral
Anexo B: Copia de la dictaminacién favorable del informe
Anexo C: Figuras, tablas, o imagenes adicionales, si fuera el caso
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ANEXO A:

COPIA DE LOS CERTIFICADOS DE LOS
TRES ANOS DE EXPERIENCIA
LABORAL
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ﬂi MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE BAJO BIAVO .-
% BIAVO

HONRADEZ, HONESTIDAD Y TRANSPEARENCIA

ARO DEL PORTIALECTMIENT0 DE LA SOBERANIA NACIONAL"

CERTIFICADO
DE PRESTACION DE SERVICIOS

El que suscribe en representacion de la Municipalidad Distrital de Bajo
Biavo, com R.U.C: 205312906. Ubicado en el Jr. Victor Raul Haya de
la Torre s/n - Nuevo Lima — Bajo Biavo — Bellavista — San Martin.

CONSTAR:

Por médio del presente dejamos constancia que el Sefior. DONALD

GUSTAVO TANTALEAN TENORIO, identificado con DNI N°
70691710, presento sus servicios como JEFE DE LA UNIDAD DE
INFORMATICA Y ESTADISTICA de nuestra entidad, realizando sus
funciones desde el 02 de enero del 2019 hasta el 30 de Diciembre del 2022,
demostrando responsabilidad, puntualidad y efectividad em las tareas
encomendadas durante el desarrollo de sus funciones.

Se expide la presente, a solicitud del interesado, para los fines que considere
conveniente.

Nuevo Lima, 30 de Diciembre del 2022.




M
MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE
M O RA L E S “Un gobierno de todos y para todos”

*Afio de la Recuperacion y Consolidacion de la Economia Peruana”
CONSTANCIA DE PRESTACION DE SERVICIO

El responsable de la Oficina de Abastecimiento, Logistica y Almacén, de la
Municipalidad distrital de Morales, que suscribe;

HACE CONSTAR

Que el seiior. DONALD GUSTAVO TANTALEAN TENORIO, identificado con RUC
N°10706917107, ha brindado su SERVICIO DE ACTIVIDADES
ADMINISTRATIVAS PARA LA OFICINA DE INFORMATICA Y SISTEMAS DE LA
MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MORALES, desde la notificaciéon de la orden 58
de enero del 2023, hasta marzo del 2023 y desde la notificacion de la orden 1405
de Julio del 2023, hasta el dia 20 de marzo del 2025, tal como consta en las
siguientes ordenes de servicio:

ANO N° ORDEN Mes
0058, 0290, Enero a Marzo
2023 1405, 1782, 1993, 2193,2544, Julio a Diciembre
2782
2024 | 0033,0410,0643,0820,1583,2180 Enero a Diciembre
2025 135 Enero a Marzo

Durante su permanencia en nuestra institucion, el meri’clonﬁo trabajador ha
demostrado un alto grado de puntualidad, responsabilidad, disciplina y
compromiso, destacando por su actitud colaborativa y cumplimiento eficiente de

todas las tareas encomendadas.

Se emite el presente en solicitud del interesado para los fines que este estime

conveniente.

Morales, 23 de abril del 2025.

Jr. Tarapoto Nro 136 - Morales - San Martin - Peru - Telf, (042) 522608
R.U.C 20148157325 www.moralesmuni.gob.pe



CERTIFICADO DE TRABAJO

El que suscribe: Jefe de la Oficina de Recursos
Humanos de la Municipalidad Distrital de Morales.

CERTIFICA.-

Que, DONALD GUSTAVO
TANTALEAN TENORIO, identificado con DNI N.° 70691710,
laboré en nuestra institucién en calidad de JEFE DE LA
OFICINA DE IMAGEN INSTITUCIONAL perteneciente al
D.L. N° 276, en los periodos comprendidos del 03/04/2023
al 30/06/2023, demostrando responsabilidad, honradez,
puntualidad y eficiencia en su trabajo encomendado dentro de
la institucién.
Se expide el presente certificado a solicitud
del interesado para los fines que estime conveniente.

Morales, 23 de abril de 2025




ANEXO C:

FIGURAS, TABLAS, O IMAGENES
ADICIONALES, SI FUERA EL CASO
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3.5. Premios.

B MORALES

Morales 15 de enero del 2024

CERTIFICADO

DONALD GUSTAVO TANTALEAN TENORIO

Se otorga el presente reconocimiento por haber logrado, con eficiencia y compromiso, la
implementacién del Sistema de Tramite Documentario y el Sistema de Control de Visitas en |a
Municipalidad Distrital de Morales, el cual se encuentran activos y debidamente normados mediante
Resolucién de Alcaldia N.° 010-2024-MDM.

ECON. CLAUI SANTOS MBSIFUEN

&mmlm
JFEOLLAD D RECURSOS MuMANGS

“Rvﬁm léndez
DE

Imagen de Certificado: Otorgado en reconocimiento al logro, eficiencia y compromiso a la implementacion de los sistemas: Tramite
Documentario y Control de visitas de la Municipalidad Distrital de Morales, normado mediante Resolucion de Alcaldia N.° 010-2024-MDM.
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los treintifin diss del m
tobre de mil noveclento
b £+ Sl

Clemente J. Revilla, P,
dal Congreso.

Imagen que muestra el Decreto Ley N° 7628 , expedido durante el gobierno del Presidente Luis M. Sdnchez
Cerro, el Congreso Constituyente eleva a Morales a la categoria de distrito.



10 PRIMEROS INFORMES
EMITIDOS EN EL ANO 2022

BN MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE BAJO BIAVO

WP AL L MDWERTIDAL ¥ TRANUSAITEMCLA

INFORME N° 010-2022-Ul
i s
) (|'
A : Lic. ADM JHONY VASQUEZ BURGA A ¥
Gevente Administracion y Finanzas e &"
AN L LN HIAVD §
DE : DONALD GUSTAVO TANTALEAN TENORIO § il ——
Jufe da 12 Unidad de Informética y Estadistica I /F F5= !
ASUNTO  :SOLICITO REEMBOLSO POR DE HOSTING Y DOMINIO- "~ | o .
(R zs y AU
FECHA ‘Nuevo Lima, 06 de Diciembre de 2022 '

“an

Por el presente me dirjo a usted a nombre de la Unidad de Informatica y Estadistica para
saludarfe cordialments y al mismo iempo informar y sobcitar lo siguienta.

v Que nuestra institucion cuenta con un portal web (munibajoblavo.gob.pe), misma que requiere
de los servicios de un alojamiento Hosting y un Dominio para estar activo y existente, es por elio que
se ha venido reafizando pagos mensuales y anual de estos senicios.

En los tltimos meses se ha realizado un pago anual de DOMINIO que vencla el 12 de noviembre
del 2022 Pago realizado ei 10 de noviembre de! 2021, con el monto de s/ 110.00

MES / AND FACTURA FECHA DE OPERACION MONTO

2022  FACTURAE FRO3-00146394 Pagado 17 de noviembre de 2021 &/ 110.00

TOTAL:  S/110.00

As mismo se ha realizado pagos mensuales de HOSTING (pagados con Paypal).

MES /ARG FACTURA FECHA DE OPERACION MONTO

Diciembre 2021 FACTURA ROO14856070  Pagado 04 de enero del 2022 4/23.10
+  Enero 2022 FACTURARO0O15066217 Pagado 22 de febrero de 2022 /2310
- Febrero 2027: FACTURA RDD15280003 Pagade 29 de marzo do 2022 /2217

Marzo 2022 FACTURA ROD15499148  Pagado 25 de abril de 2022 & 22.53

Abxeil 2022: FACTURARODIS5717558 Pagado 31 de mayo de 2022 o/ 22.17
Mayo 2022; FACTURARCO15241959 Pagede 21 de junio de 2022 o/ 21,67
Junio 2022 FACTURA ROO16166478  Pagade 14 de (ulio de 2022 « 2133
Julio 2022; FACTURARDQ164835885 Pagudo 22 do agosto de 2022 s/21.28

~  Agosto2022: FACTURARDO16706587 Pagado 21 de septiembre de 2022 s/21.26
- Septiembre 2022° FACTURA ROO16979914  Pagado 24 de octubire de 2022 ¢/ 21 40
Octubra202Z:  FACTURAROD17253667 Pagado 17 de noviembre de 2022 w/21.88
Nowembre 2022 FACTURA RO017530523 Pagada 01 de diciembre de 2022 5/22.12

TOTAL:  §/263.66

&




Es por efio que soficito &l reembolso por los pagos realizados. SUMANDO UN TOTAL DE s/
373.66 (TRECIENTOS SETENTA Y TRES con 0.66/100) detailadas en las facturas y recibos de
pago.

Es todo cuanto informo y solicito para su conocimiento y fines que corespondan. Adjunto
documentacion de pagos.

Atentaments,




A 0GN036
8 MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE BAJO BIAVO -M

MOMRADE 2. MCRENTIOAD ¥ TRANTI AL 19CLA

| -3
A : Lic. ADM JHONY VASQUEZ BURGA ' e

Gerente Administracion y Finanzas ok A0 2097

e A B3 3- y ;
P 4Hsar

DE : DONALD GUSTAVO TANTALEAN TENORIO e \

Jele de fa Unidad de Informatica y Estadistica il - N p——
ASUNTO : SOLICITO REEMBOLSO POR REPARACION DE 02 AIRES ACONDICIONADOS

GRANDES
FECHA ‘Nuevo Lima, 22 de Noviembre de 2022

Por el presente me dirjo & usted a nombre de la Unidad de Informética y Estadistica para
saludarle cordiaimente y al mismo bempo informar y solicitar lo siguiente.

Informar que se ha dado solucion a la reparacion de 02 ares acondicionados grandes. Lade las
oficinas adminisirativas y la de |a sala de espera de la Municipalidad Distrital de Bajo Blavo. Par lo que
Solicito reembolso de fos gastos reakzados que presento mediante Factura Elecironica N° E001-564 con
12 Suma de S/ 1500.00 MIL QUINIENTOS CON 0007100 SOLES. Par el servicio de reparacion a todo de
02 alres acondicionados grandes de 60000 BTU, segun detalle de factura

Es todo cuanto informo y solicito para su conocimiento y fines que commespondan. Adjunto
documentacion de pago y fotos.

Atentaments,

TG DG 1T, 9 & Tl e

e o u'mm




REGION
SAN MARTIN

o
<N

HEMRALEZ, MONEUTIDAL ¥ TRANDIA BT RICY

A : Lic. ADM JHONY VASQUEZ BURGA
Garente Administracion y Finanzas

e p il STTRIIAL OF 4AND 810
DE : DONALD GUSTAVO TANTALEAN TENORIO SHIT RATMARIH ]
Jefe da |a Unidad de Informatica y Estadistica {
ASUNTO : SOLICITO REEMBOLSO {
FECHA ‘Nuevo Lima, 20 de Octubre de 2022

oM

Liv. Axm,. | “
OOUINCLL BE Aymis “w
—_— e e

Por &l presente me dirijo & usted a nombre de la Unidad de Informafica y Estadistica para
saludarie cordialmente y al mismo tiempo informar y solicitar o siguiente

Informar que se ha dado solucion a 1a reparacion del mando a distancia del drone, previo detalle
en el INFORME N° 007-2022-UIE-MDBB Presentado en 21 de setiembre del presente afio. Por lo que
Soliciio reembolso de los gastos realizados que presento mediante Factura Electronica N® E001-248 con
la Suma de S/ 350.00 por la compra de placa de mando de drone Dji, kit y configuracién Dji, y la Factura
Eloctronica F846-16457 con la suma 132.90 por 13 compra de memoria micro SD CLASE 10 exclusivo
para DRONE de 64 GB. Sumando un total de s/ 482.90 CUATROCIENTOS OCHENTA Y DOS CON
NOVENTA CENTIMOS /100.

Es todo cuanto informo y solicito para su conocimiento y fines que correspondan. Adjunto
documentacion de pago.

Alentamente;




NF 7 IE-MD

A . LIC. ADM JHONY VASQUEZ BURGA . ) %
Garante da Adminiatracién y Finanzas — : . /
DE : DONALD Ws\'AVOTN“ALEAN TENORIO
h‘ﬂhuwulmlw
ASUNTO  :RENDICION DE VIATICOS Y PASAJE \
FECHA ueyo Lima, 24 g sabembre de 2022

Porelpmsamamdm‘paus\euanmmuln UmaommmubayEstadistmpara
saludane comdigimanta y 8l mismo tiempa informar o siguients

hfonnarqmdlunes19oaseﬂanbmdetpresaﬂeafbsehacwplldoconelpiandaMpm
labusqmdadalarepamchondelmandodeonnlml mutooeldmde\aMmdpaMadDismtﬂdeBaio
Siayo, También mencionar que e ha visikado distintos punios de senvicis (eenicos Incluyendo GRUPO
FOSA TARAPOTO, muy conocida por sus {&cnicos altaments calficados S0 reparacion ds coluiares

Oesventuradamente despuss da recorel toda la chsdad en busqueda de un senicio 1eenico,
nauieacsptamreparacim@lmemmadoComo& Hamtoporsuanaomueﬁdadylaua de axparancia
ea problemas e este ligo, por lo queseoptﬁerwwalach:daddeu:m

Ee por ello que tamsan estare presentando mi solicitud demnmisowwmpamm el
mando del controt remoio del rons.

Es todo cuanta nfoemo para su conecmiento y finss que comespondan

*Adjunio anexo N 04, recibos y facluras.




LA 00028

RECION

ISTRITAL DE BAJO BIAVO SAN MATTIN
| 7-2022-UIE-MDBB
A 1 LIC. ADM JHONY VASQUEZ BURGA
Garente de Administragion y Finanzas

DE : DONALD GUSTAVO TANTALEAN TENORIO

o de 1a Unidad da Informagica y Estadistica
ASUNTO : RENDICION DE VIATICOS Y PASAJE
FECHA Nuevo Lima, 21 de satiembre de 2022

Por el presente me difjo 3 usted 3 nombre de la Unidad de Informatica y Estadistica para
caludarle cordiaimente y al mismo hempo informar o siguientes

Informar que &l lunes 19 de setiembre det presente afio se ha cumpsdo con el plan de viaje para
la bisqueda de Iz reparacidn del mando de contral remoto del dran de la Municipaiidad Distrital de Bajo
Biava. También mencionar que sé ha visitado distintos puntos de servicios técaicos incluyendo GRUPO
FOSA TARAPQTO, muy conocida por sus técnicos altamente caificados en reparacion de celulares.

Desventuradamante después de recorrer (0da (2 ciudad en busqueda de un sarvicio 18cnico.
nadie acepto la reparacidn del mencionado Control Remeto por su alta complesdad y faita de expenencia
en problemas de este tipo, por fo que sa opld enviar a la ciudad de Lima

Es por allo que también estand presentando mi sobcitud de reembolse par la reparacion del
mando del control remato dal drone.

Es tode cuanto mfoma para su conacimiento y fines que comespondan.

*Adjunto anexo N® 04, recibos y facturas.

Alentaments;




san00n02?

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE BAJO BIAVO

Wik " A A

ANEXO N* 04

DECLARACION JURADA DE GASTODS

Yo Donald Gustavo Tantalean Tenonio, Identificado con DN 1. N° 70691710, JEFE DEL AREA
DE INFORMATICA Y ESTADISTICA DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL OE BAJO BIAVO;
exponga o siguiente

De conformidad con &l Articulo N® 71 de 1a Directiva de Tesoreria N° 001-2007-EF/77.15,
Articulo 3° del Decreto Supremo N* 007-2013-EF y otras normas legales vigentes, en
hanor a ta verdad. declaro bajo juramento haber efectuado gastos en comision de
servicios a la oudad de TARAPOTO, del cual me ha sido imposibie obtener documentos
valorados.

19/09/2022 Paradero de Tarapoto-Restaurant (Desayuno) S/ 6.00

19/09/2022 Restaurant- Local de servicio 1écnico | 5/7.00

19/09/2022 Servicio técnico | - busqueda Local de servicio /700
técnico 2

19/09/2022 Local de servicio téenico 2-Restaurant 51600
{Almuerzo)

19/09/2022 Restauran - Servicio técnice 3 S/ 6.00

19/09/2022 | Servicio téenico 3 - Servicio de encomienda
Lima S/700

19/09/2022 Servicio de encomenda Lima - Paradero &/ 6,60
Tarapoto

| Son: Cuarenta y cinco con 004100 soles S/ 4500

¢ Bejo Biave 21 de septiembre del 2022

Firma del Comisionado.




MOMRALICE MOMEETIOAZY Y THAMAMAREMETA

MU |M.mzn INSTRITAL OF SA NAAYD
A : LIC. ADM JHONY VASQUEZ BURGA e & N ENPEESS
Gersnte de Administracién y Finanzas RECH2

DE : DONALD GUSTAVO TANTALEAN TENORIO :

Jefe de fa Unidad do Informiica y Estadistica Faee\ 12029
ASUNTO  :SOLICITO VIATICOS Y PASAJE R Y e
FECHA Nuevo Lima, 16 de seiembre de 2022

Por el presente me dirjo a usted a nombre de la Unidad de Informética y Estadistica para
saludarle cordialmente y al mismo tiempo informar y solicitar fo siguients.

Informar que durante el presente afio se ha vesido realizande en coordinacion con el area de
imagen institucional las grabaciones de las numerosas actividades con el dron, muestra de elio se
encuentran los distintos videos en nuestro fan page y portal web. También mencionar que por el
constante uso el mando a distancia del dron requiere reparacion de su puerto de carga USB, por el que
solicito vidticos y pasaje para asistir a la cludad de Tarapoto el dia lunes 19 de setiembre del
presente afio para mencionada reparacion.

Es todo cuanto informo y solicto para su conocimiento y fines que correspondan,

Atentamente;




MOSMIADET, MOMESTIDAD ¥ THANSFANCHCA

‘5 ‘-\\.
Cl 7 4 E’s{' ’“a i‘ “ ‘ ‘
.

A :ECO. ELQUI LEIDER PINTADO VELASCO e

Gerente Municipal - MDBB
DE - DONALD GUSTAVO TANTALEAN TENCRIO

Jete de 1a Unidad de Informilica y Estadistica
ASUNTO : SOLICITO REEMBOLSO
FECHA Nuevo Lima, 28 de junio de 2022

Por e presente me dirijo a usted a nombre de la Unidad de Informatica y Estadistica para
saludarie cordiaimente y al mismo iempo informar y solicitar lo siguients,

informar que se ha dado solucion inmediata 2 la reparacion de laptop con pantalla quemada. Por

Io que Salicito reembalso de los gastos realizados que presento mediante Factura Electrnica N° E001-
212 Porla Suma de S/ 1200.00

Es todo cuanto Informo y solicito para su conocimiento y fings que correspandan, Adjunto
documentacion de pago.

Alentamente;

10




: S
noLs
HOMRADCE MOMENTIOAD ¥ TAAMESAMLVCIA -

INF f -UIE-MDBB
A :ECO. ELQUI LEIDER PINTADQ VELASCO
Gerente Municipal - MOBE
DE : DONALD GUSTAVO TANTALEAN TENORIO
Je'e de la Unidad de Informédica y Estadistica
ASUNTO : EUIPO DE SONIDO SOLICITADO
FECHA Nuevo Lima, 08 de Junio de 2022

Por el presente me dirijo a usted a nombre de fa Unidad de Informética y Estadistica para
saludarle cordialmente y al mismo iempo informar lo siguiente.

En respuesta al F.U.T PROVEIDO por su despacho donde se emite la accidn para atender lo
solicitado par equipo de sonido a nombre de Manue!l Rengifo Panduro Coordinador Parroquia Nuevo
Lima,

Informar que, si contamos con disponibilidad del equipo de sonido blifer Sony tactil en perfecto
estade de funclonamiento, por lo que dispongo convenio de cesion de uso para ser firmado y
posteriormente a ello poder entregar el bien solicitada.

Es tedo cuanto informo para su conocimiento y fines que comespondan.  Adjunto convenio
de ceslon de uso para ser firmado.

11




RESN

SANMARTN

MOMBALILE, WOMEST IR ¥ TIA NS AR A

A 1 ECO. ELQUI LEIDER PINTADO VELASCO
Gerente Municipal - MDBB

DE : DONALD GUSTAVO TANTALEAN TENORIO
Jafe de la Unidad de Informatica y Estadisécs

ASUNTO : SOLICITO REEMBOLSO
FECHA 'Nuevo Lima, 26 de mayo de 2022

Por el presente me dirfjo & usted & nombre de la Unidad de Informéatica y Estadistica para
saludarle cordiaiments y al mismo Biempo informar y solicitar lo siguiente,

En respuesta al Informa N°008-2022 por parte de [a ULE y el Informe N°057-2022 de 1a Divisidn
de Desarrolio y Promocitn Social PROVEIDO por su despacho donde se emite ia accian para atender lo
solicitado para la pronta reparacion de 12 laptop de la oficina de la ULE.

Infarmar que se ha dado solucion a la peticion solicitada. Por lo que Salicito reembolso de los
gasios realizados que presento mediante Factura Electronica N° £001-201 Por la Suma de S/ 1499,00

Es todo cuanto informo y solicito para su conccimianto y fines que correspondan. Adjunto
documentacion de pago.

Atentamente;

12
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PALIDAD DISTRITAL DE BAJO BIAVO

HOMHACET. HOMERTIEAD Y TRANNPARINGTA

“"Afo del Fortalecimiento de la Soberania Nacional® 163D,
1
GERENCIA MURICIPAL
B \‘ﬁ‘a C1BHID
Faghe £IMB s p
A : ECO. ELQUI LEIDER PINTADO VELASCO it & /:_
Garante Municipal - MDEB

DE : DONALD GUSTAVO TANTALEAN TENORIO
Jeta de la Unidad de Informalics y Estadistics

ASUNTO : RESPUESTA A OFICIOS:
OFICIO N°016-2022-DIE-0084 “AACD"-NPySM-NL
OFICIO N°003-LE.L.321 "NUEVO LIMA/B-B"

FECHA Nuevo Lima, 25 de marzo de 2022

Por el presente me dirfjo 8 usted 3 numbre de &8 Undad de Informética y Estadistica para
ssludarie cordialmente y al mismo tiempo informar at respecto de lo proveido a esia area:

En respuesta d la coordinancn versal que $8 1omo con su persona para poder facilitar con el
servicio de mtemst de |a Institucion Educativa 0084 “AACD®, Institucion Educativa Inicial 321 "NUEVO
LIMA gue presentaron mediante Oficos: N°016-2022-DIE-0084 "AACD™-NPySM-NL y OFICIO N*003-
LE.1:321 "NUEVO LIMA/B-8",

Informo que para poder Intervenir con el apayo de conexidn de Intemel para mencionadas
Insbluciones se necesita equpos de red, por lo que solicito el presente informe sea presentado a
sesion de consejo para que aprueben la donacion de los equipos de red,

También mencionar que la Municipalidad Dstrital de Bajo Biavo si cuenta con dichos equipos.
Adjunio lista de equipos de red.

Es todo cuanto informo para su conocimiento y fines que porrespondan,

Alentamante;

13




: YN | l
VOMNADET, (OMEATIDAD ¥ THRANSFANENCIA J 0 n 0 JJ

“Afo de!f Fertalecimianto de la Soberania Nacional”

g 32 3,
INFORME N° 001-2022-UIE-MDBB uiacucm mumc:m
I B ! Il 0
A : ECO. ELQUI LEIDER PINTADO VELASCO F! Hw
Gerenta Municipal - MD8S
DE - DONALD GUSTAVO TANTALEAN TENORIO
Jete de 8 Unidad de Informitica y Estadistics
ASUNTO : RESPUESTA INFORME N°057-2022-DIDEPROSO/MDBB
FECHA ‘Nueva Lima, 01 de marzo de 2022

Por & presente me dirijo a usted a nombre de fa Unidad de Informatica y Estadistica para
‘Saludarle cordalmanta y al mismo tempo informar lo solcitado.

En respuesta a8 la necesidad urgente de la ULE por 3 reparacion de su equipo de computo se
realizé un requerimiento de una laptop por % que verbaimente presupuesio nos comunko que por el
momento no contamos con sakio presupuestal para dicha compra. Es por efio que de momento sg ha
habiitado un eguipe de cbmputo con caracleristicas tecnicas un poco obsoletas pero funcional.

También mencionas que estaremos reabizando un regquenmiento de servicio de reparacion de la
laptop & todo coslo, ya qua sabemos que el equipo aun prence

Adjunto fotografia reafizada del equipo de computo Instaiada de forma preventiva a la ULE

Estodo cuanto informo para su conocimiento y fines que comespandan,

Atentamente;

14




10 PRIMEROS INFORMES

EMITIDOS EN EL ANO 2023
"c‘ ‘“\ MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE ‘)M
'\ § M R A L ES "Goblerno honesto al servicio de Ia gehte”
A ; Jutio Ricando Riofa Vallejos

Gerente Reglonal de Control | Gerencla Regional de Control de San Martin
Contralorfa General de la Repiblica. .
De : Ing. Kenedy Torres Flores, O Cosiont -t o ]
Jefe dela Oficina de Informatica y Sistemas. I - !
Asunto  : ESPECIFICACIONES TECNICAS PARA EQUIPO DE COMPUTO. cf),,-oa.zo)j 032 ]ﬂ, |
Referencia: OFICIO N°® 004-2023-0C1/MOM: -
Fecha  :23deenerodel 2023.

Por el medio de la presente me dirijo a usted para saludarle muy cordialmente y al mismo tiempo
‘ informarle lo siguiente;

Se remite especificaciones técnicas minimas excluyentes para la adquisicidn de equipos
nuevos de Informética (computadora de escritorio) para lo cual se adjunta cuadro descriptivo,

Se hace de conocimiento la presente documentacién para los fines correspondientes
gue estime conveniente el drea usuaria.

Sin otro particular, esperando haber dado la debida atencién necesaria con el presente

informe, me suscribo de Usted.
Atentamente.
3
OB V5
’ o ““‘ﬁ
Ing. Kenedy Tohu Flores,
Bole de o Oficmman de Tnfombins y $imeimn
Ce
Aschnvo

Jr. Tarapoto Nro 116 - Morales - San Martin - Pert - Telf. (042) 522608
RU.C 20148157325 www.moralesmuni gob.pe
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] MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE
M O R A LES “Gobiemo honesto al servicio de la genle”

ESPECIFICACIONES TECNICAS

1. Denominacidén do la contratacidn,

Adquisicién de un equipo de computo equipada para ser utiizado en la oficina de OCI de Ia
Municipalidad Distrital de Morales.

2. Requerimiento.

Especfficacion técnica N° 0001, Los bienes que forman parte de la especificacion son los
siguientes:

= ] Unidad de Caracteristica Técnicas
N Bienes medids Cantidad

Provesador, 0o 7.
Memoria ram: 8 gb,
Disco salido; 460 gb,
Disco mecinico: 11
Monilor 29 pulgadas.
Establizador 6 puerios.
Tedado enlrada usb.
Mousze entrada ush.

] COMPUTADORA PC OE
o1 | EscrTorio UNIDAD @
EQUIPADO

Y-V W

A R

3. Rotulado.
“No Aplica®
4. Montaje o Instalacion,
“No Aplica”
5. Condicién de Transporte.
“El proveedor asume el costo del transporte del producto”
. 6. Mantenimiento Preventivo.
“No Aplica”
7. Soporte Técnico
No aplica :
& Capacttacion yio Entrenamisntd. ) RALEDS
No aplica
9. Personal Requerido
“No Aplica”
10. Garantia comerclal
1 ARO*

Jr Tarapoto Nro 116 - Morales - San Martin - Peri - Telf. (042) 522608
R.U.C 20148157325 www.moralesmuni.gob.pe

16



\§ MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE 0 C

M O R A LES “Gobierno honesto al servicio de la gonto

e
i t
.- i) s Teoded
e . . . #sjoatil
"

-
2
.

A : Ing. Amb, Juan Ruber Tapullima Ysuisa
Gerente Municipal 3‘ , ol 11227
De : Ing. Kenedy Torres Flores. L{O ,,/

R
|efe de la Oficina de Informatica y Sistemas. e

Asunto  : REQUERIMIENTO DE PERSONAL,
Fecha : 31 de enero del 2023,

o, D

Motdaasnss

Por el medio de la presente me dirijo a usted para saludarie muy cordialmente y al mismo tiempo
informarie lo siguiente;

Que se requiere personal administrativo para el mes de febrero y marzo del presente
. afio. Para apoyar y brindar los servicios de actividades administrativas para la Oficina de
Informaética y Sistermas Municipales en la Municipalidad Distrital de Morales.

Sin otro particular, me suscribo de Usted,

Atentamente.

hh&hlw-mbhlmmo, Steman,

Co
Artav

Jr. Tarapoto Nro 116 - Morales - San Martin - Perd - Tell. (042) 522608
R.UC 20148157325 www.moralesmuni.gob pe
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‘ MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE 0;}
M O R A LES *Gobierno honeslto al servicio de la gente”
S

A +Ing Amb. Juan Ruber Tapullima Ysuisa Lo
A SRR A Hrfb’n 1
Gerente Munlcipal i"._ : WOPMES
woak
De ; Ing. Kenedy Torres Flores. P EoInIDO

Jefe de la Oficina de Informdtica y Sistemas. 00 FEB 200
N Ran, L(q t{ N POlOS’, sy aue

Asunto  ; CONFORMIDAD DE SERVICIO
Refe : INFORME N*001-DGTT-MDM-2023 uua.........o.‘m foe

ORDEN DE SERVICIO N°021-2023

SIAF N*058
CERTIFICACION DE CREDITO PRESUPUESTAL N°0000000031

Fecha : 06 de febrero del 2023.

Por el medio de la presente me dirijo a usted para saludarle muy cordialmente y a su vez hacer
de su conocimiento.

Que, visto el Recibo por Honorarios Electrénico N* E001-23 de DONALD GUSTAVO
TANTALEAN TENORIO con Ruc N*10706917107, por el importe total de $/. 2000.00 (DOS MiL
con 00/100 SOLES) SE OTORGA LA CONFORMIDAD, por concepto del serviclo de actividades
administrativas en la Oficina de Informatica y Sistemas de la Municipalidad Distrital de Morales,
que se deberda efectuar el pago, correspondiente desde la notificacion de |a orden de servicio

por 7 dias.

Sin otro particular, me suscribo de Usted.

Atentamente.

Jef de ba Ofierna de Infimbies y $ivberman,

Ce

Jr. Tarapoto Nro 116 - Morales - San Martin - Pery - Telf, (042) 522608
R.U.C 20148157325 www.moralesmuni gob.pe
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r MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE / Z
N A M O R A LES “Goblermo honesto al servicio de la gonie”
V

J - 2 = .’_..""" -y
A ¢ Ing. Amb. Juan Ruber Tapullima Ysulsa i v

Gerente Municipal = et ';gm“
De  Ing. Kenedy Torres Flores.

Jefe de la Oficina de Informdtica y Sistemas, i S lc? PR
Asunto  : EQUIPOS DE COMPUTO. 2 g

Fecha : 07 de marzo del 2023.

Por medio de la presente me dirijo a usted para saludarle muy cordialmente y al mismo tiempo
informarle lo siguiente:

Viéndose en la necesidad urgente de cumplir las actividades del drea y dar soporte a las
. distintas oficinas de la entidad municipal se remite especificaciones técnicas minimas
excluyentes para la adquisicion de equipos nuevos de informatica (computadora de escritorio,
laptop, escdner, soplete, cable UTP cat5, conectores rj4S, Quit de desarmadores, pasta
térmica) para lo cual se adjunta cuadro descriptivo.

Sin otro particular, esperando haber dado la debida atencidn necesaria con el presente
informe, me suscribo de Usted.

Atentamente.

Ing. Kenedy'T' r{es Flores,

Sele de la Oficina de Tnlarmbona y Simman.

Aschivy

Jr. Tarapoto Nro 116 - Morales - San Martin - Pert - Telf. (042) 522608
R.U.C 20148157325 www.moralesmuni.gob.pe
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"C\;] MUNICIPAUIDAD DISTRITAL DE ’79

|
2’ / M O R A LES ‘Gobilorno honesta al servicio do ln gente
-
L

_ —a)
™

:
.2023-0lyS- r

4

A : Ing. Amb. juan Ruber Tapullima Ysulsa 10 FEB 023
Gerente Municipal N'n«.,._\Sé\(__.'_ i,
De :Ing. Kenedy Torres Flores. PRI A &

Jefe de la Oficina de Informdtica y Sistemas.
Asunto  :CAPACITACION NIVEL SUPER USUARIO SISTEMA DE RENTAS
Fecha +07 de febrero del 2023,

Por el medio de la presente me dirijo a usted para saludarle muy cordialmente y al mismo tiempo
Iinformarle lo siguiente:

' Que, en medida de nuestras funciones de brindar soporte informatico 2 la brevedad
posible a la Sub Gerencia de Administracion Tributaria con el sistema de rentas. Se solicita
capacitacion URGENTE Nivel Super Usuario Administrador del sistema de rentas, yaqué el
implantador del sistema no cuenta con disponibilidad de tiempo para solicitar su asistencia
técnica en los momentos de urgencis.

Sin otro particular, me suscribo de Usted.

Atentamente.

Ing Kenedy Tdrres Flores.
Jete de W Ofierma de Dnformbticn y Smtemas,

Ce
Arluva

Jr. Tarapoto Nro 116 - Morales - San Martin - Perd - Telf (042) 522608
R.U.C 20148157325 www.moralesmuni gob.pe
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E 7 MUNICIPAUIDAD DISTRITAL DE 1’/

. S “Gotwetno honesto al oy de Ly geontn
SN

° o v
A  Ing, Elect. Oscar Elfas Quinto Cdrdenas Bartra P . f_:_(“___

Gerente Municipal > (,);" B o=
De : Ing. Kenedy Torres Flores.

Jefe de 1a Oficing de Informatica y Sistemas.
Asunto  ; ACCESORIOS DE COMPUTO. ot
Fecha  :24 de FEBRERO de 2023, “°"‘---"’~:~-/J?m-..3- :

24 FEB sy
N e .)02
b eriasensnnes IV Foling:

henne

Pot medio de la presente me dirijo a usted para saludarle muy cordialmente y al mismo tiempo
informarle b siguiente.

Que la Oficina de Informdtica y sistemas no cuenta con equipo de cémputo, en cierta
manera impidiendo realizar algunas actividades, asi mismo informar que el pasado 02 de febrero
el servidor del sistema de rentas sufrid fallas en su sistema ocasionadas por un apagén. El
servidor se apagd repentinamente porque su bance de BATERIA UPS se encuentra inoperativa
por su tiempo de uso. Es por ello gue informamos la urgencia de adquirir un banco de bateria
UPS, por ende, también un disco externo para generar fos backup del sistema. Asi mismo un
disco solido para reparar una computadora y habilitaria para |2 oficina de Informatica y Sistemas
que tanto se la necesita,

Sin otro particular, esperando haber dado la debida atencidn necesaria con el presente
informe, me suscribo de Usted.

Atentamente,

Dot e 1a 0 e de Trbarnbeia s y Nisomiias.

Ce
Aschivn

Jr. Tarapoto Nro 116 - Morales - San Martin - Perd - Telf. (042) 522608
RU.C 20148157325 www moralesmuni gob.pe
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/0

“Gobiarmo honeslo ol servicio de la genta”

De

Asunto
Fecha

:1ng. Elect. Oscar Elias Quinto Cardenas Bartra

Gerente Municipal
:Ing Kenedy Torres Flores.

Jefe de la Oficina de Informitica y Sistemas.
: MANTENIMIENTO DE AIRE ACONDICIONADO

127 de febrero del 2023,

8 1@ C—— e —
AP AL AT

r
1
=

'?1

27 FEB 13
W Roy ‘;J L‘ 1 Tolies,

NUJ‘.‘.P.:'..'.)".;-'I '“‘:Lk"""“,

Por el medio de fa presente me dirijo a usted para saludarle muy cordialmente y at mismo tiempo
infarmarle lo siguiente:

Que, la Oficina de Informética y Sistemas cuenta con un alre acendicionado para

mantener la temperatura correcta del servidor {servidor del sistema de rentos) de la entidad,
misme que viene presentando fuga de agua, por lo que solicitamos el servicio de mantenimiento
de mencionado aire acondicionado,

Sin otro particular, me suscribo de Usted.

Atentamente.

e
Asthivg

Jefe de ta Oficma de Maformedtics y Sivernan.

Jr. Tarapoto Nro 116 - Morales - San Martin - Perd - Telf, (042) 522608

R.U.C 20148157325
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MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE U
M O R A LE S “Gobiemo honesta al servicio de 1o gonto

£ 014-
A :Ing. Elect, Oscar Elfas Quinto Cardenas Bartra _ i £
Gerente Municipal AIBTU 0
De :Ing Kenedy Torres Flores. Ss 28 FED 2
Jefe de Ia Oficina de Informdtica y Sistemas, WERED oo IR s
Asunto  : CONFORMIDAD DE SERVICIO o A ST

Refe ; INFORME N*002-DGTT-MDM-2023
ORDEN DE SERVICIO N°196-2023
SIAF N°290
CERTIFICACION DE CREDITO PRESUPUESTAL N°0000000088

Fecha : 27 de febrero del 2023.

Por el medio de la presente me dirijo a usted para saludarle muy cordialmente y a su vez hacer
de su conocimiento.

Que, visto el Recibo por Honorarios Electrénico N* E001-35 de DONALD GUSTAVO
TANTALEAN TENORIO con Ruc N*10706917107, por el importe total de S/, 2000.00 (DOS MIL
con 00/100 SOLES) SE OTORGA LA OONFORMIDAD, por concepto del servicio de actividades
administrativas en la Oficina de Informdtica y Sisternas de 13 Municipalidad Distrital de Morales,
que se deberd efectuar el pago, correspondiente al mes de febrero del 2023,

Sin otro particular, me suscribo de Usted.

Atentamente.
Ing, K[uly 'I(»I'J{Floros.
Jefe de ba Ofvcana 0d Inlininitivn y Siveomi.
Ce
Anhive

Jr Tarapoto Nro 116 - Morales - San Martin - Per - Telf (042) 522608

L R L L i .
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MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE / ?
R E S *Golverno honesto al sorvicio de fq gonte

INFORME N.? 015-2023-0lyS-MDM
W VRGP T
bl MO
A : C.P.C JORGE ISAAC VALLES GARCIA ';;,A o SU? GERENCIA GE i
IHISTRAGISN TREBUTARIA
Sub Gerente de Administracién Tributaria ) -~
AN Hhet o
De : Ing. Kenedy Torres Flores. [\EE @Ew‘) :{D 0
Jefe de 1a Oficina de Informdtica y Sistemas. - "‘“’~QQH----E‘---"' Feligss.......
Asunto  :USUARIO Y CLAVE SOLICITADO recn) -Z-_-l"’!‘R-?.ﬂZQ L T—
Refe  :MEMORANDUMN'0226-2023-SGAT-MDM  (1oAbid s,

T
Fecha : 07 de marzo del 2023,

Por el medio de la presente me dirtjo 2 usted para saludarle muy cordialmente y & su vez
N hacer de su conocimiento,

Que la trabajadora GILMA FLORES TORRES de la Oficina de
Registro y Cobranza Tributaria con ONI N* 46018184 ya contaba con usuarlo y
contrasefia con registro de creacion 07 de febrero del 2018, por lo que se ha procedido
a activar y actuallzar su usuario en el que detallo a continuacion:

GILMA FLORES TORRES
Usuario: GIFL

Clave: GILMAF

FECHA CADUCIDAD: 29/12/2023

Se hace de conocimlento la presente sin otro particular,
esperando haber dado la debida atencién necesaria, me suscribo de Usted,

’ Atentamente.

e e Orflc iom G Do s y Soteinan,

L2
Ashin

Jr Tarapoto Nro 116 - Morales - San Martin - Peru - Telf. (042) 522608
RUC 20148157326 waww moralesmuni gob pe
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5

JUNI(.II‘M TDAD DISTRITAL Iyé
WOTUAMES
s sren );\Nl»\ GENERAL

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE RLCIRTDO

MORALES

i

0 8 MAR ‘2828ierno hopesto al servicio de fa gente”

£ L T T S

2 = - 0&«-....2.... 68
e '[CARGO)

— -

A +Ing. Elect. Oscar Elfas Quinto Cirdenas Bartra
Gerente Municipal
De : Ing. Kenedy Torres Flores. -nm,lnuunr;&l TR
A MON S
Jefe de la Oficina de Informatica y Sistemas, @U SR LS
e N
Asunto  :Aclaracidn de la generacién masiva de impuesto predialario fiscal 2023 para - S W
Impresién. 08 MAR 202
R, 8£ ’1 TS pend
Fecha  :08deMarzo de 2023, s ! 5 G,

Por el medio de [3 presente me dirijo a usted para saludarle muy cordialmente y a su vez hacer
de su conocimiento,

Que, el dia 15 de febrero del 2023 se reali2é la entrega de los archivos de impresion
masiva en formato PDF de la cartilla notificatora de los contribuyentes. (HR, PU, PR Y CARGO),

Proceso realizado en coordinacion con el proveedor del sistema, el Ing. Juan Miguel Paredez
Chavez, procedimiento arduo que nos tomo 03 dias y 02 noches para concluirio,

Cabe indicar que todo este proceso se realizé por sugerencia y disponibilidad de tiempo del
mismo proveedor, ya que es el mismo proceso que se realiza cada inicio de afio. A ello se ha
sumado la urgencia que tenla el drea de Rentas por acortarse el tlempo de la emisién de las
cartiltas del Impuesto predial del presente afio.

Mencionar también y mostrar como fue entregado estos archives de impresidn masiva, para ello
presentamos capturas de pantalla:

2479 n "000012583 VASQUEZ BUSTAMANTE ROSALINA HABIL VILLAREAL N* M2
2280 um "000011805 GRANDEZ RODRIGUEZ LILIANA

4481 M 000016257 FERNANDEZ LEON DELIA ROSA JIRON TARAPOTO N' M2
4482 wu 000002537 URRUTIA PISCO CARLOS JAVIER PASAJE LUIS PINEDO ROD
4483 14482 000010025 CODIGO LIBRE X0000000000MXX

4484 14483 000000457 CODIGO LIBRE JIRON TARAPOTO N* 136
79 RENGIFO VENTURA LIZETH GIOVANAY M

¥IMAGEN O)

WIMAGEN D1.- Mostramos que el nimero total de registros de contribuyentes son de: 14,484,

Jr. Tarapoto Nro 116 - Morales - San Martin - Peru - Telf. (042) 522608

D1/ MNI4A1ETINE aislimmnsaleneeiial « ok oo
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&] MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE
g "Gobi: / 1o al servicio de la gento”
- M ALES terno honeslo al se 1 (jente

e Svevesaa - | e A P i Rl e b e

m:mm MOZOMBITE YSUIZA DEISI TACUCHO NY S0 M2 - 1T 02
3832 Doco02ane GARDINI GABCIA (RASMO UCHO NY 520 Mz 99 - Lt 26

ﬂt:mozw ZAMORA FLORES ALCALA-REATEGU! FLOR O MY S50 M 78 - 1232
lﬂi’mn MALCA LEYVA VALENTINA ONI SIS M9 L2 08
2630 ooonness REMIREZ AMASIFUEN ROSA MERLITH 0 Nt 572 M 99 - 1205

23 oeasss COOPERATIVA DE AMGRRO CRL FRANCIS SIRGN AYACUCHO ' 513 M2 1T
BTN GONIALES GONIALES HENRRY

83 003182 FINEDO RUZ GINA RAQUEL UREAN ZACION BALTAZAR M €O AR M COMPEGTON

3838 Da000904 SANCHEZ FINEDO MARIA DEL PILAR 2 MARINEZ O COMPACRON AL i
fﬁ’m«n TORRES CUEVA TEDDY GILBERT ¥ 105 1L URSANIZACION BALTAZAR M (O MARTINEZ DE COMPAGRON M2 &
2452 005119 ORELLANA SANCHET 21GGY FASAIE FONSVI N® M2 MIT2 -5 43 MASTINEZ DF COMPAGRON

1888 00011186 GAMONAL SENTURION JUANITO Y LESU ¢ AON CIRO ALEGRIA W 160 M2 L\~ BaNEA DE ShilcavD

BRI QUISSE HUNCA GLUDER XRR10 €L SAEER - CARRETERA CENTRAL KM
1840 20008387 DELGADO LOPEZ CARLOS DANNY BARRIO ACHUAL N' MZ LT - QTROS BARRID LA FERLA S/N - LAMAS
164100008446 FINEDO GRANDEZ SEGUNDO MARIE EA8R10 LA FLAZA - £ DORAD0

. ¥ IMAGEN 02

- HIMAGEN D2.- Lageneracidn para la impresion masiva de impuesto predial 2023 fue ordenado de
forma alfabética y agrupada por direccion de domicilio fiscal, 1al cual se muestra en la imagen 02,

Conclulmoes que la Oficina de Informatica y Sistemas entrego los archivos de impresion masiva
tal cual hemos detallado. (#IMAGEN 02), aclarando cualquier mal entendido del trabajo
realizado por esta oficina,

Sin otro particular, me suscribo de Usted.

. Atentamente.

L
Asihivn

AL e

Jr. Tarapoto Nro 116 - Morales - San Martin - Per - Telf. (042) 522608
RIUIC 2MARIRTI9R wnman maralacmuni anh na
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10 PRIMERQOS INFORMES

EMITIDOS EN EL ANO 2024

l &] MUNICIPAUDAD DISTRITAL DE ICARGO(/"
'. -— M A LES “Un gobiemo de lodos y para lodos”

“Afio de la Unidod, la Paz y el Desarrolio”

INFORME N* 001.2024-OlyS-MDM

A : Ing. Celia Yrene Saboya Vargas.
GERENTE MUNICIPAL,

ASUNTO : VIGENCIA DE LOS SISTEMAS TRAMITE DOCUMENTARIO
Y CONTROL DE VISITAS

FECHA : Morales, 03 de enero de 2023,

——

@ Es grato tener que dirigirme a Ud. para saludarle cordialmente, y
al mismo tiempo informar que ya se ha logrado implementar el
WADBMEDOCMRTARIO)'deI
CONTROL DE VISITAS, mismas que se encuentras alojadas en nuestra
pagina web (moralesmuni.gob.pe) que de acuerdo a lo planificado ya se
realizd una capacitacion a las secretarias y/o asistentes de las oficinas
de la Municipalidad Distrital de Morales en el uso del sistema de
tramite documentario, por lo que se solicita considerar la creacién de
las Resoluciones de Alcaldia donde se TOMA EN VIGENCIA EL USO
OBLIGATORIO DE LOS SISTEMAS INFORMATICOS DE TRAMITE
DOCUMENTARIO Y CONTROL DE VISITAS, con fecha a indicar de
vigencia del uso seria el lunes 08 de enero del 2024.

Sin otro particular me suscribo de Ud.

-~
.'-h.murm DISTRITAL DE
Atentamente. g CENENCIAMUNICTFA

.  RLCIBIDO
‘3{}{5?0‘1-

I'Ml....o..é.'.g...'*' 'Mocolﬁ

M-o'-go‘oc-em-n-gn.ouo
Ing Celia Yrene Shboya Vargas.

S ) e s Oficana do | ¥ ettemas,

Jr. Tarapoto Nro. 136 - Morales - San Martin - Perll - Talf. (042) 5226 -
R.U.C 20148157325 www.moralesmuni.gob pe App
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MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE

MORALES

(ARG
e —

(03)

*Un goblemo de fodos v para todos”

"Afic de lo Unidad, la Pax y el Desamollo”

INFORME N* 003-2024-OlyS-MDM

A : ING. CELIA YRENE SABOYA VARGAS
GERENTE MUNICIPAL.

ASUNTO : REQUERIMIENTO DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

FECHA : Morales, 05 de enero de 2024,

-

Es grato tener que dirig;rme a Ud. para gyaludarle muy
cordialmente y al mismo tiempo informarle lo s:gmente‘

Que se mquterc personal administrativo para el mes de enero del
presente afo, Para brindar los servicios de actividades administrativas
para la Oficina de !nronnénca y Sistemas de la Municnpalkad Distrital
de Morales, lo mismo que se (detalla a continuacién.

!

Adjunto:

1.~ Solicitud de Requerimiento N"BOZ 2@24

\ ‘;_s
6 .e\
% %
f\ \

2.- Términos de Referencia.

Sin otro particular me suscribo de Ud. [0 “prye

Atentamente.

Cs
Archivo

v, . b

.= mmnm..‘nmmgmuuoe
@ CrRENCI MUNICIPAL

3 \'. SECININDO

bW OB~ Cwe 2oy

\\ TS ‘o ?

h m"” 3----;0-."‘”“\.'..-

- S
"s

I

Ing CELIA YRENE
Je ) d o Do

A VARGAS
¥ Sutemeas,

Jr. Tarapoto Nro. 136 - Morales < San Martin - Pen) - Telf. (042) 5228°
R.U.C 20148157325
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10 PRIMEROS INFORMES

EMITIDOS EN EL ANO 2025

|5

-

MUNICIPALIDAD DISIRITAL DE

M O RA LES "Un gobiotne de lodos y pars lodos”

CARGO

"Afo de la tecuperacion y consolidacion de la econamia peruana”

INFORME N° 002-2025-O1yS8-MDM

A : ING. CELIA YRENE SABOYA VARGAS
GERENTE MUNICIPAL

ASUNTO : REQUERIMIENTO DE PERSONAL

FECHA : Morales, 06 de ENERO de 2025,

Es grato diigitme a usled pora saludarle cordialments, v al mismo tiemoe
solicitarle 1o contratacién de un personal para reaiizar  actividode:
administrativas pata la Oficina de Informdtica y Sistemas de lc Municipaliidad
Distrital de Morales; comespondiente a los meses de enero. febrere ¥y morzo del
2025, para reglizar actividades segun terminos de referencia que se adjunia al
presenie.

CONCEPTO [ UNIDAD DE MEDIDA = CANTIDAD |

Servicio de aclividodes administativas Sefviclo [o1

pare la Oficing de Informatica y Sisternas

L

Es todo cuante puedo informar a usted; para que su despache tome las
medidas y acciones necesarias para s framite que estime pertinente,

Atentamente, % N e )
g_ Ganr,  a x-
el B )
0G- v)- 258
w»ro o]
oo
Mora, 1234 -( 3a}
Ce
Aschivo
Jr. Tarapoto Nrg: 138 - Moralas - San Martin - Pert - Tell (042) 527808
R.LC 20148157325 www maralesmuii.gob.pe
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MORALES

*Afto de la recuperacidn y consolidacién de la sconomia peruana”
INFORME N' 003:2025-OlyS-MDM

A : ING. CELIA YRENE SABOYA VARGAS
GERENTE MUNICIPAL,

“Un gobiemo da todos y para todos”

ASUNTO : REQUERIMIENTO DE SERVICIO DE INTERNET

FECHA : Morales, 08 de enero de 2025,

Es un placer diriginnd'!:'a usted para é::presarle un cordial saludo,
v al mismo tiempo, comunicar lo siguiente:

Las diversas oficinas de la Municipalidad Distrital de Morales utilizan

. diariamente el servicio de internet como una herramienta fundamental
para el desarrollo de sus actividades y el cumplimiento efectivo de sus
objetivos institucionales.

Por tal motivo, a través del presente - documento, solicitamos
formalmente la contratacion del servicio de internet correspondiente al
periodo 2025 para garantizar la continuidad operativa de nuestras
areas administrativas v técnicas.

Agradeciendo de antemano la atencion a la presente solicitud,
| quedamos atentos a cualquier consulta o informacion adicional que sea
requerida para proceder con el tramite correspondiente.

' Sin otro particular por ¢l momento, me despido reiterando mi
consideracion y estima.

Adjunto: =3
% LINMILIFALDAD DISTRIT: - = |
(4 1.- Solicitud de Requerimiento N*002-2025 B cor i momicia
MICIBIDC

2 - Términos de Referencia,
oy-01- 235

Sin otro particular me suscribo de Ud.

o PR e
Atentamente. "{\ [( )l{/‘\‘ \ “"\ Nﬂ"...(v’.:ls\.v-u-....I:.....

-

Ce
Archiva

Jr. Tarapoto Nro, 136 - Morales - San Martin - Peru - Telf. (042) 522608
R.U.C 20148157325 www. moralesmuni.gob.pe
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| @ MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE C A R G o
—v, M O R A L E S "Un gobierno de todos y para todos”

“Afio de la recuperacion y consolidacion de la economia peruana®

INFORME N' 005-2025-OlyS-MDM

A : ING. CELIA YRENE SABOYA VARGAS
GERENTE MUNICIPAL

ASUNTO : Respuesta -Activacion Usuarios SIAF 2025,
REF : MEMORANDUM N* 0031-2025-GM-MDM

FECHA : Morales, 08 de enero de 2025.

Por medio de la presente me dirijo a usted para saludarle
. cordialmente v al mismo tiempo informarle lo siguiente:

Que, en atencion al memorandum de la referencia, se procedid a la
activacion de Usuarios en el Sistema Integrado de Administracion
Financiera (SIAF), para el Afto Fiscal 2025 a nombre de:
v Flavia Sabrina Reategui Luna - Jefe (e) de la Oficina de Tesoreria
v Cindy Saavedra Reategui — Jefe de la Oficina de Contabilidad y
Patrimonio.
i v Lorena Lozano Fasanando — Jefe de la Oficina General de
Administracion.

| Es todo cuanto informo para su conocimiento y demas fines pertinentes.

" 2 7 IMCIFALIDAD DISTRITAL DE |
’ Atentamente. w MORALES
& CETENCLA MUNICWAL
RECIBIDO
< L
g /(_,// 0g. ¢l -25%
=z - P S "
e m
%, /{”»"{,:c’ N ROf:, . D53 1uaa V" Folios .
N YUSTENAY v .
9 edy Torres Flores. Mo, 30 hde. Fémmacaidis asessas
s

fefe de la Oficina de Infimmdiun y Satcivn

Cc
Achvo

Jr. Tarapoto Nro 136 - Morales - San Martin - Peri - Telf (042) 522608
R.LU.C 20148157325 www. moralesmuni.gob.pe
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\ ﬁ"‘\“. MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CARGO
\ %’ M O R A LES "Un gobiormo de lodos y para todos"
e D,

“Aho de la recuperacion y consolidacion de la economia peruana®

INFORME N" 008-2025-OlyS-MDM

PUNTCIPALIDAD CASTRITAL OF MORALES
GERENCIA MUNICIPAL
A : ING. CELIA YRENE SABOYA VARGAS REC oIno
CGERENTE MUNICIPAL,
N Reg.: "'.5‘

et Vod
wereriae

voons: Y. 1 &) 5%

UNTO : REQUERIMIENTO
i s DE PERSONAL HORA 1222, ...omunc,. o |

FECHA : Morales, 14 de ENERO de 2025,

‘ £ grafo diigimme a usted para saoludare cordiolmente, y al mismoe tiempo
soficitarle la conhotacion de un personal para realizar  actividades
administrativas pora la Oficing de informatica y Sistemas de la Municipoidad
Distrital de Morales, comespondiente a los meses de enero y febrero del 2025,
pora rechizar actividades segin términos de referencia que se adjunic al
presente.

‘ CONCEPTO  UNIDAD DE MEDIDA | CANTIDAD

Servicio de oclividades odministrativas Servicio ]
para la Oficing de Informatica y Sistemas |

i

£s fodo cuanto puedo informar o usted: para que su despacho tome las
medidas y acciones necesanas pora su Irémite que esfime pertinenie.

Atentomente,

MO

Ing. Kenedy Tarres Flores.
o dhe W Ol b e Totionmitiien 3 Sisaiaen,

Ce
SR, 1} — e

Jr. Tarapoto Nro. 136 - Morales - San Martin - PerG - Tell. (042) 522608
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CARGO

“Un gobierno de todos y para todos”

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE

"Afio de Ja recuperacion y consolldacién de la economia peruana”
INFORME N° 010-2025-OlyS-MDM

A : ING. CELIA YRENE SABOYA VARGAS
JERENTE MUNICIPAL,

ASUNTO : Respuesta - Creacion de correo solicitado.
REF : INFORME N° 025-2025-GAT-MDM

FECHA : Morales, 23 de enero de 2025,

. Por medio de la presente me dirijo a usted para saludarle
cordialmente y al mismo tiempo informarle lo siguiente:

Que, en atencién al informe de la referencia, se procedio a la creacion del
correo institucional para la Oficina de Ejecucion Coactiva, tal como se
describe a continuacion:

v Correo: ejecucioncoactiva@moralesmuni.gob.pe

Contrasena: Rufino2025+

Para poder acceder dirigirse a: hitps://moralesmuni.gob.pe/webmail

Es todo cuanto informo para su conocimiento y demas fines pertinentes,

Atentamente,
s WITERALID pistRrTA DE MORRLES
E’!"’ ! BENG MUNICIPAL
RECIi« 0D
1<
rr‘"- r—mu‘:!n\:n QN‘WL ------
foche 2% f OL /25
fu_.-"‘vz\'..':s..'m..-.......E-
Cc
Archivo

Jr. Tarapoto Nro 136 - Morales - San Martin - Peru - Telf. (042) 522608
R.U.C 20148157325 www. moralesmuni gob pe

41



‘ [“ MUNICIPALIDAD DISTRITAL Df c A R G o
f,',.' M O R A L E S “Un goblerno de todos y para todes"
V

“Afio de Ia recuperacion y consolidacitn de la economia peruana®

INFORME N* 013-2025-OlyS-MDM

A ¢ ING, CELIA YRENE SABOYA VARGAS
GERENTE MUNICIPAL.

ASUNTO : Respuesta - Creacion de usuario Siaf.

REF ! MEMORANDUM N"0156-2025-GM-MDM

FECHA : Morales, 23 de enero de 2025.

. Por medic de la presente me dirijo a usted para saludarle
cordialmente y al mismo tiempo informarle lo siguiente:

E Que, en atencion al memorandum de la referencia, se procedio a la
creacion de Usuario y Clave en el Sistema Integrado de administracion
Financiera {SIAF), para el CARGO: JEFE DE ABASTECIMEINTO,
LOGISTICA Y ALMACEN. A Nombre del C.P.C MARCO STALIN BRAVO
CUBAS DNI N": 714947717 que a continuacién se describen.

USUARIO = MARCO
CLAVE = MARCO

£ todo cuanto informo para st conocimiento y demas fines pertinentes,

«

Atentamente.

,.‘3“‘51 HUNISPALID DISTRITAL DE MORAZES
7 l? ColEn Y MUNICIPAL
sy > . . -
R v

¢ | ~ ) LI S

Torres Flores.

Belv v ln Ofverma e Informsbtion ¥ Sovoums, N Fopt ....?-..b..g...... N FONINL o tranaass

oo, ..«'Z‘ 3 / QL 1L S
SO 4o A T OO oo

- ———

(e
Archnt

Jr Tarapoto Nro 136 - Morales - San Martin - Peri - Telt (042) 522608
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MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE c A R G
\ Q MORALES "U"gobiemodetodosypaoratodos'

“Afo de la recuperacion y consolidacién de fa economla peruana”

o

A ¢+ ING. CELIA YRENE SABOYA VARGAS
GERENTE MUNICIPAL.

ASUNTO : Respuesta - Creacion de usuario SIAF RRHH.
REF ¢ MEMORANDUM N°009-20256-ORH-OGA/MDM

FECHA : Morales, 23 de enero de 2025.

. Por medio de la presente me dirijjo a usted para saludarle
cordialmente y al mismo tiempo informarle lo siguiente:

Que, en atencion al memorandum de la referencia, se procedio a la
creaciéon de Usuario y Clave en el Sistema Integrado de administracién
Financiera (SIAF), para el CARGO: JEFE DE LA OFICINA DE RECURSOS
HUMANOS. A Nombre de CLAUDIA MIRIAM SANTOS AMASIFUEN DNI
N° 71311379 que a continuacién se describen.

USUARIO = CLAUDIA
CLAVE = CLAUDIA

Es todo cuanto informo para su conocimiento y demas fines pertinentss.

Atentamente.

SANUCIPALIOD DISTATAL O wonuggs
,  GERENCIA MUNICIPAL

e
Archiva

Jr. Tarapoto Nro 136 - Morales - San Martin - Peru - Tell. (042) 522608
R.U.C 20148157325 www. moralesmuni.gob.pe
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, ‘ MUNICIPALIDAD BISTRITAL DE CA R G o
M O R A L ES B “Un gobierno de tados y para tados”

“Afio de la recuperacion y consolidacion de la economia peruana”
N° 016- - -MDM

A : ING. CELIA YRENE SABOYA VARGAS
GERENTE MUNICIPAL,

ASUNTO : Respuesta - Activacion de usuano SIAF PRESUPUESTO ANO
FISCAL 2025,

REF : MEMORANDUM N°0056-2025-GM-MDM

FECHA : Morales, 23 de enero de 2025,

(o)

Por medio de la presente me dirijo a usted para saludarle
cordialmente y al mismo tiempo informarle lo siguiente:

Que, en atencion al memorandum de la referencia, se procedid a la
activacion de Usuario y Clave en el Sistema Integrado de administracion
Financiera (SIAF), para el ANO FISCAL 2025 con el CARGO: JEFE DE LA
OFICINA GENERAL DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO. A Nombre
del ECO. JUAN CAYO HIDALGO CARDOZO CON DNI N°: 426493557,
usuario activado con las mismas credenciales actuales.

R il -

Es todo cuanto informo para su conocimiento y demas fines pertinentes.

.“ Atentamente,
S | p m/
' B\ L LA A7
B xz/// =
- ( r -
e B nedy Torves Flores. | 1 101110 DISTRITAL DE NORALES
SRR Ofleroa e Inlersbtinn y Nisbernan. Ll TA SAURTIPAL
s - L a
N Reg. 753 o N FOU0SL,, 0 annee
:-:thr Fechy: 7; / "“ /2_‘;
NomAee o LR ?" |
. /

Jr. Tarapoto Nro 136 - Morales - San Martin - Peru - Telf (042) 522608
R U.C 20148157325 www moralesmuni gob pe
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| 8 MORALES

A : ING. CELIA YRENE SABOYA VARGAS

Gl RINT I MUNIUIPAL

CARGO]

“Un gobierno de todos y para todos™

“Afo de la recuperacién y consolidacidn de la economia peruana®

INFORME N* 009-2025-OlyS-MDM

ASUNTO : CUADRO DE ACTIVIDADES DEL PLAN DE TRABJO

ENERO-DICIEMBRE 2025.

FECHA : Morales, 15 de enero de 2025,

Por medio de la presente me dirijo a usted para saludarle
. cordialmente y al mismo tiempo informarle lo siguiente:

Que, se hace presente el cuadro de actividades del plan de trabajo enero
— diciembre del 2025, asi mismo el cuadro de necesidades 2025.

Es todo cuanto informo para su conocimiento y demas fines pertinentes.

Atentamente,

i

Jr. Tarapoto Nro 136 - Morales - San Martin - Peru

o PUACCIPALIDAD DISTRITAL 06 MoRALSS

weat,  GERENCG numiciay

> 2 -‘_:3

lell (042) 522608

RU.C 20148167325 www maralesmuni gob pe
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\ : MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE

ORALES

CARGO

“Un gobierno de todos y para todos”

“Afio de la recuperacion y consolidacion de la economia peruana”

-

A : ING. CELIA YRENE SABOYA VARGAS
GERENTE MUNICIPAL,

ASUNTO : ACWM&OI DE NOMBRE EN EL SISTEMA DE

RENTAS.

REF : MEMORANDUM N°5386-2024-GM-MDM

FECHA : Morales, 23 de enero de 2025.

Por medio de la presente me dirijjo a usted para saludarle
cordialmente y al mismo tiempo informarle lo siguiente:

Que, en atencion al memorandum de la referencia, se procedio a la
modificacion de nombre en el sistema de Rentas de SAMANTA ROSALIA
DE JESUS VASQUEZ TIPA (VENTA DE SNACK) a TRANSPORTE Y
TURISMO MOLLY BUSS S.A.C, tal como se muestra en la siguiente

captura de pantalla.

Es todo cuanto informo para su conocimiento y demds fines pertinentes,

Atentamente.

Ce
Archivo;

Jeke B o Oflisns de Tinhonsibtion y Siswmias,

-

?.Q S ——
@ ‘“:"‘*-Utlmn,u "s

—

b CEREmc, MUiciag

NRog:,, 8

. ' , .

Jr. Tarapoto Nro 136 - Morales - San Martin - Peru - Telf. (042) 522608

R.U.C 20148157325
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3.4.1 Innovacién Tecnoldgica en Infraestructura:
Implementacién de Virtualizacion y RAID 1 en Oracle
Linux.

Imagen referencial de la vista del Servidor Oracle Linux



3.4.2 Innovacion, Sistema de Tramite Documentario

25 mesapartes

noralesmuni.gob.pe/nuevo_tramite.php

¥ Mesa de Partes Virtual - a
Tipo Persona (*) NeDNI (*)
) Persong Natural Persona Juridica
Nombre (*) Apellido Paterno (*) Apellido Materno (*)
Celular (*) Email (*) Direccion (*)

(*) Indica que los compos son obligatorios

DATOS DEL DOCUMENTO

Tipo de Documento (*) F imi (*)

Descripcion del tramite (*)

Imagen de la vista de Tramite Documentario Externo.



3.4.2 Innovacién, Sistema de Tramite Documentario

= OFICINA DE MESA DE PARTES

Sistema de Tramite Documentatrio. > Panel Principal

PANEL GLOBAL

Aqui se muestran la cantidad total de los tramites de la Entidad

@ 529 - 14 386

TRAMITES REGISTRADOS ' TRAMI ES TRAMITES FINALIZADOS

PANEL LOCAL

Tramites Finalizados
Aqul se muestran la cantidad total de los tramites del Area u Oficina Encargada

Tramites E

nicados

= 1 o 193
TRAMITES REGISTRADOS =" TRAMITES PENDIENTES TRAMITES FINALIZADOS

Imagen de la vista de Tramite Documentario Interno.



3.4.3 Innovacién Implementacion del Sistema de Cola
para Atencién al Usuario

BIENVENIDOS

SERVICIO DE ATENCION

Se queda en ti AL CIUDADANO

ELIJA SU OPERACION

CAJA REGISTRO Y COBRANZA

MESA DE PARTES MBI FISCALIZACION TRIBUTARIA
LICENCIA DE
FUNCIONAMIENTO COACTIVO

UN GOBIERNO DE TODOS Y PARA TODOS

Imagen de la vista del monitor tdctil ubicado en la entrada de la entidad.

4



3.4.3 Innovacién Implementacion del Sistema de Cola
para Atencion al Usuario

< M‘#, e . e~
W1UNICIPALIDAD DISTRITAL DE MORALES

Imagen de la vista de los televisores en sala de espera y atencion al ciudadano.



