UNIVERSIDAD PERUANA UNION
FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES

Escuela Profesional de Administracion

L UPelU

UNIVERSIDAD PERUANA UNION

Empoderamiento como predictor del compromiso laboral en
Instituciones Educativas

Tesis para obtener el Titulo Profesional de Licenciados en Administracién con Mencion
en Gestiéon Empresarial

Autores:

Cesia Vargas Villanueva
Renzo Del Castillo Ramirez

Lia Lizette Jiménez Garcia

Asesor:

Mtra. Carmen Doreli Guerrero Chocan

Tarapoto, octubre 2025



DECLARACION JURADA DE ORIGINALIDAD DE TESIS

Yo Carmen Doreli Guerrero Chocan, docente de la Facultad de Ciencias Empresariales,
Escuela Profesional de Administracion, de la Universidad Peruana Unidn.

DECLARO:

Que la presente investigacion titulada: “Empoderamiento como predictor del compromiso
laboral en Instituciones Educativas” de los autores Cesia Vargas Villanueva, Renzo Del
Castillo Ramirez y Lia Lizette Jiménez Garcia tiene un indice de similitud de 20%
verificable en el informe del programa Turnitin, y fue realizada en la Universidad Peruana
Unién bajo mi direccion.

En tal sentido asumo la responsabilidad que corresponde ante cualquier falsedad u
omision de los documentos como de la informacién aportada, firmo la presente
declaracion en la ciudad de Tarapoto a los 31 dias del mes de octubre del afio 2025.

Carmen Doreli Guerrero Chocan



/ m{‘:g RﬂiuLnC"‘S bl
o (OVALG g STt aTh)
= ,.M%a LA .53)I
) « ___qo? 4445

ACTA DE SUSTENTACION DE TESIS

En San Martin, Tarapoto, Morales, alos..... > A dia(s) del mes de. 9V delano20. 25"
siendo Iasjq'oo ....... horas, se reunieron los miembros del jurado en la Unwerudad Peruana Unién Filial Tarapoto, ba]o 2 m——
direccion del (de Ia) presidente (a): L0 . H.onblr ?ddidmé TR T Y R el (la)
secnelano(a) Deae Eathy 3! LO GL\.U.:)()G .......... y los demés miembros
,H 0. Dauid.. T({JU\Q aloming.. yel () asesoray HFr@:_ Caxman OO“L
MY EVO («\\.0 W . _conel pmpb ito de admipistrar el acto académico de sustentacion de Ia tesis
ftulado Emgo&lmm\“\o .. \)(\ G Of XX uomp'o mba. }a\)«xa\ A0
m&\’wm:a L&mﬂ‘r\w&: e

demosmmamre;
a). Ctsla \lauO\GS \lullanmual
b A0 Qul. “Gashillo. Kamfrs
9. Ha )iy -{—l‘; Jiedng Gaw\d,,,..,....
conducente a la abtencién del titulo profesional de: .
J;unuado en Aglmnms\w’ncron—t‘bnucn. Gtehon empn&mal

El Presidente inicié el acto académico de smientacwn lnvnando aI (a la) / a (los) (las) candidato(a)/s hacer uso del fiempo
determinado para su exposicion. Concluida la exposicion, el Presidente invité a los demds miembros del jurado a efectuar las
preguntas, y aclaraciones pertinentes, las cuales fueron absueltas por al (a la) / a (los) (las) candidato(a)/s. Luego, se produjo un
receso para las deliberaciones y la emision del dictamen del jurado.

Posteriormente, el jurado procedié a dejar constancia escrita sobre la evaluacion en la presente acta, con el dictamen siguiente:

Bachiller (a): L‘.SIG\J{]I‘CAQSUI“OMVQ

ESCALAS

CALIFICACION Vigesimal Literal Cualltatlv"! s
APROBADO | /q p |EXCEVENTE | exCE) ENCTA
pacter 0 £2020. . O Castillo | Kamfr® i
_cmFchCION Vigesimal Litersfscm-“\s Cualitativa Marite
[APROBADD /9 A EXCELENTE.  [cyxcerencTn
Bachiler (c): ,,h’mg«gﬂ’w}wmgé“'““
r CALIFICACION Vigesimal Uter:sc‘\us Cualitativa Mérito
' 19 b [exCELENTE [ExCelENCIn




RESUMIBIN ...ttt ettt et e et e e st et e e st et e sseenseeseeseenseeseensenseeneensenes 5
ADSTIACT. ...ttt ettt a et e h e et et e e a e et e st et e teea e e be st enteseententeeneennan 6
INEFOAUCCION ...ttt sttt et s e bt b et e b et et eneeneeneas 7
REVISION € THErAtUIA ..ottt 8
EMPOAEramUENTO......ccviiiiiee ettt s e be e be e be e be e taeeebeeabeeabeereans 8
ComMPromiSO LaAbOral ........coooouiieiiiieieeecte ettt ettt ettt et teereeteete et e 8
HIpOtesis de INVESHIGACION ........cc.oouiiiiieeee ettt e nseeae s 10
Metodologia/Métodos de iNVESHIGACION ............ccocieiiiiiiiiiiceeeeeee e 11
PartiCIDANTES ...ttt e ra e b e b e e be e ta e aaeeabeeeras 11
INSIIUMIENTOS ...ttt ettt ettt e et et et e e et enseese e s e sseeneanseeneensensean 12
ANANISIS A AALOS ...ttt sttt 12
RESUIAAOS ...ttt ettt e et b e et be st et e s e eneens 13
Perfil sociodemografico de [0S dOCENEES ...........cooovieiiiiiiieeeeee e 13
Analisis de confiabilidad de 10S ITEMS .........ccociiiiie e 14
Analisis factorial €XPIOratorio...........c.ooviiiiviiieececeeeeceeeee et e 15
Analisis factorial confirmatorio de l0S iINStrumMentos............ccoeiviiiiieieeeeeee 17
MOdEIO CONFIFMALOTIO ..ottt sb s seenas 17
Hipotesis de 1a iINVESHIGACION ...........c.ocviiiceeee et et e 19
DISCUSION ...ttt ettt b ettt e s st b e et e b et e s et e e ne e st eb e et e e b et e s et eneeneenis 20
CONCIUSION(ES) ...ttt ettt et ettt ettt e e te et e e te e s e teeasebeeteessesteersentestsenneeseennas 21
BIDIOGIafia ...ttt ettt et ettt e te et te et eete e re e 22



Empoderamiento como predictor del compromiso laboral en Instituciones Educativas
Empowerment as a predictor of work engagement in educational institutions

Cesia Vargas Villanueva

Universidad Peruana Unién
cesiavargas@upeu.edu.pe
https://orcid.org/0000-0001-5128-5702

Renzo Del Castillo Ramirez
Universidad Peruana Unidn.
renzodelcastillo@upeu.edu.pe
https://orcid.org/0000-0003-2617-0203

Lia Lizette Jiménez Garcia
Universidad Peruana Union.
liajimenez@upeu.edu.pe
https://orcid.org/0000-0002-4336-1696

Carmen Doreli Guerrero Chocan
Universidad Peruana Unién
carmen.guerrero@upeu.edu.pe
https://orcid.org/0000-0003-0546-7198

Resumen

El empoderamiento es considerado como una herramienta Util en la gestion organizacional. La
presente investigacion tuvo como objetivo analizar el efecto del empoderamiento sobre el
compromiso laboral en docentes de instituciones educativas. Se adopté un enfoque cuantitativo,
correlacional causal y de corte transversal, aplicandose a una muestra de 541 docentes de 9
instituciones educativas en la provincia de San Martin, Peru. Los instrumentos empleados fueron
validados por expertos en gestion organizacional, obteniendo un coeficiente V de Aiken superior
a 0.7, junto con validez convergente y discriminante (CR > 0.70; AVE > 0.50). Los resultados
evidencian una relacién positiva y moderada entre el empoderamiento y el compromiso laboral
(B = 0.58; p < 0.001). En cuanto a las dimensiones, la competencia mostré la mayor influencia
en el compromiso laboral (§ = 0.304), mientras que el significado y la autonomia presentaron un
efecto significativo, pero de menor magnitud (B = 0.148 cada uno). Se concluye que, a mayor
nivel de empoderamiento, mayor sera el compromiso laboral de los docentes, lo cual resalta la
importancia de implementar el empoderamiento como una estrategia institucional clave para
fortalecer la sostenibilidad y efectividad de las instituciones educativas.
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educacion.



