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ARTÍCULO 1 
 
Inclusión financiera y el emprendimiento: Agenda de 
investigación a partir de un análisis bibliométrico de los 
años 2012 al 2022. 

Resumen El objetivo de la presente publicación es comprender las tendencias en la 
investigación sobre la inclusión financiera y el emprendimiento, tambien presentar los 
principales temas de investigación por cada variable de estudio. Por lo cual, se realizó 
un estudio descriptivo a partir de un análisis bibliométrico para descubrir la evolución 
de las publicaciones en el tiempo, las revistas más importantes, los autores principales, 
los países que más estudian esta temática, y las palabras claves. Para este análisis 
bibliométrico de las 184 publicaciones se hizo uso del sofware voswiever el cual 
permitió encontrar 27 palabras claves dividido en cuatro clúster que son los siguiente: 
Sistema financiero inclusivo, educación financiera como factor de desarrollo del 
emprendimiento, servicios financieros inclusivos y finanzas digitales en el 
emprendimiento; asimismo 16 principales temas tendencias de estudio para la 
inclusión financiera y emprendimiento. El aporte del presente estudio consiste en la 
presentación de estos principales temas tendencias. 

Palabras-clave: Inclusión financiera; Emprendimiento; Intención emprendedora; 
acceso al financiamiento.  

Financial inclusion and entrepreneurship: Research agenda based on a 
bibliometric analysis from 2012 to 2022. 

Abstract: The objective of this publication is to understand the trends in research on 
financial inclusion and entrepreneurship, as well as to present the main research 
topics for each study variable. Therefore, a descriptive study was carried out based on 
a bibliometric analysis to discover the evolution of publications over time, the most 
important journals, the main authors, the countries that study this topic the most, and 
the keywords. For this bibliometric analysis of the 184 publications, the voswiever 
software was used, which allowed us to find 27 keywords divided into four clusters, 
which are the following: Inclusive financial system, financial education as a factor in 
the development of entrepreneurship, Inclusive financial services and digital finance 
in entrepreneurship; likewise, 16 main trending topics of study for financial inclusion 
and entrepreneurship. The contribution of this study consists of the presentation of 
these main trending topics. 

Keywords: Financial inclusion; Entrepreneurship; Entrepreneurial intention; 
access to financing. 

1.  Introducción 
Referirse al emprendimiento es hablar del espíritu empresarial en la persona y se lo define desde 
varias perspectivas como una actividad creativa, innovadora, que genera valor agregado y 
desarrollo para la economía de un país (Hatt, 2018). El emprendimiento es un fenómeno social 
que varía de país en país no por su definición sino por su interpretación y participación, ya que 
no solo se basa en oportunidades de negocio sino en interacción colaborativa de la sociedad y los 
emprendedores formando una red empresarial (Letaifa, 2016). En un contexto de crisis, el 
espíritu empresarial actúa como un reconstructor de la economía, ya que redescubre nuevas 
oportunidades de negocio más resilientes a los escenarios económicos inciertos e incorpora 



   
   

interacciones comerciales más inclusivas (Korsgaard et al., 2020). Senthanar et al. (2021), en su 
investigación sugiere algunos factores que impulsan el emprendimiento como son el contexto 
económico y social, el género, el mercado laboral y los programas de formalidad. Según Arin et al. 
(2015), señala que la intención emprendedora se ve impulsada por los siguientes factores como la 
educación, el desarrollo económico de un país, el crecimiento demográfico, la tecnología y el 
acceso al financiamiento. Sobre este último punto se puede mencionar que una de las condiciones 
para el desarrollo del emprendimiento es el acceso al crédito (Qin y Kong, 2022). Del mismo modo 
Carlos et al. (2022), indica que una problemática en mayoria de emprendimiento es la falta de 
acceso a recursos financieros. En tal sentido se podría mencionar que promover la inclusión 
financiera en los países hará expandir el acceso al crédito brindando a las personas oportunidades 
de desarrollo económico favorable (Chen y Jin, 2017). Por lo tanto, la inclusión financiera (IF) 
sigue siendo un tema de relevancia mundial ya que es el impulsor para generar crecimiento y 
desarrollo económico en los diferentes países (Shaban, Girardone, y Sarkisyan, 2020). En estos 
últimos años ha aumentado el interés de los investigadores sobre la importancia IF ya que el 
alcance de las investigaciones propone medidas correctivas para las políticas de gobierno y la 
banca (Singh and Gupta, 2020). Para Peng & Mao (2022), menciona que uno de los efectos de 
inclusión financiera es motivar un espíritu de emprendimiento combatiendo de eso modo la 
pobreza de los hogares con el aumento de ingresos haciendo que las personas tengan más 
oportunidades de participación en el mercado financiero. El emprendimiento por su parte se 
desarrolla por el espíritu empresarial de la persona que busca utilidad social en sus iniciativas 
empresariales (Fayolle 2013), en tal sentido, el emprendimiento como constructo tiene un 
impacto social muy relevante y extenso, dicho palabra amerita un estudio bibliométrico sobre su 
origen, evolución y tendencias (Cabeza et al., 2020). Rey-Martí et al. (2016), comenta que el 
emprendimiento tiene un matiz social y añade que es muy importante marcar el rumbo a 
investigadores que se inician en el estudio de emprendimiento ya que los análisis bibliométricos 
facilitaran las consultas sobre publicaciones y autores más relevantes. Para Chhatoi et al. (2021), 
la inclusión financiera también es un campo en maduración y sugiere estudiar este tema haciendo 
un mapeo y ordenamiento de conocimiento sobre IF en la base de datos científica haciendo un 
análisis bibliométrico que contribuya a la gestión empresarial, social y económica. Del mismo 
modo Sánchez et al. (2021), señala la importancia de hacer un estudio bibliométrico de la 
inclusión financiera para revisar los principales resultados obtenidos estos años y mirar 
actualmente cual son las tendencias que toman las investigaciones sobre este tema en estos 
tiempos en el mundo científico. Desde esta perspectiva el propósito de está investigación es 
explorar los estudios sobre relación entre la inclusión financiera y el emprendimiento para los 
cual se plantea la realización de un estudio de análisis bibliométrico. Teniendo el siguiente 
objetivo principal: Comprender la relación entre la inclusión financiera y el emprendimiento a 
nivel de términos utilizando técnicas bibliométricas y segundo, proponer una agenda de 
investigación con los principales temas por cada una de las variables analizadas. Del mismo modo 
se ha definido las siguientes preguntas de investigación: ¿Cuáles son palabras claves indexadas 
en las publicaciones que relacionen los terminos seleccionados? ¿Cuáles son los temas principales 
tendencias encontrados en las publicaciones que relacionan a los terminos seleccionados? ¿Cuáles 
son tendencias globales en investigación sobre los términos estudio? Para esto tomaremos como 
base datos Scopus y se ha utilizado el recurso metodológico de la bibliometría para hacer el 
análisis de co-palabras que según Gallegos et al. (2020), que nos facilite organizar, recopilar y 
clasificar la información con el objetivo de terminar tópicos afines, producción en el tiempo, 
autores citados, países que más publican, palabras claves importantes, temas principales, 
tendencias teóricas, entre otras mediciones. Después lograr nuestros objetivos y responder 
nuestras preguntas. El estudio aporta al lector un análisis de las tendencias, tipos y características 
de la producción científica en los campos de la inclusión financiera y emprendimiento que permite 
presentar : 1) Un panorama general sobre los términos de estudio. 2) Describir la actividad 
bibliográfica identificando las revistas, autores, países, universidad e instituciones más 
representativas. 3) Organizar el conocimiento en palabras y temas importantes sobre los términos 
de investigación. 4) Identificar los temas tendencias para futuras investigaciones. 

2. Materiales y métodos 
Esta investigación desarrolla un análisis bibliométrico para tener una visión general sobre los 
términos de la inclusión financiara y el emprendimiento. Después de realizar un análisis de los 



   
   

términos en la base de datos (Mongeon & Paul-Hus, 2016). Se optó por la base de datos de Scopus 
por ser la más completa en revista indexada, con un estándar de calidad en revisión por pares y la 
facilidad que brinda en los análisis estadísticos de sus publicaciones (Zhang and Eichmann-
Kalwara 2019). Luego se realizó la búsqueda de todos los documentos hasta el 2022 que 
contengan las palabras claves relacionadas inclusión financiera y el emprendimiento. La 
búsqueda se realizó utilizando el siguiente protocolo de búsqueda ("Financial 
Inclusion"   AND    entrepreneur*), y la búsqueda se realizó en el título, palabras clave y el 
resumen. La búsqueda se realizó el 15 enero 2023 teniendo como muestra un total de 184 artículos 
que cumplieron con el criterio de búsqueda de los cuales se presenta a continuación los análisis 
bibliométricos. Para encontrar las tendencias y palabras claves se ha usado del software 
VOSviewer, el cual es un software que Safta et al.(2021) utilizo en su investigación de análisis 
bibliométrico para la identificación de palabras claves. 

3. Resultados 
Se puede ver que los primeros cinco años (2009 – 2013) se publicaron solo 8 artículos, siendo en 
el 2009 la revista de Global Business and Organizational Excellence la pionera en abordar estos 
temas. Del 2017 al 2022 se ve incremente en las publicaciones llegando el 2022 a publicarse 47 
artículos. (Ver figura 1). 

 

 

Figura 1.  Evolucion de las publicaciones en el tiempo. 

En la tabla 1 se puede visualizar las principales revistas de 2 a 5 publicaciones, desde el periodo 
2009 al 2022 donde la revista Sustainability (Switzerland) encabeza 5 artículos publicados, 
seguida de por las revistas Information Technology for Development, Journal of Risk and 
Financial Management y Review of International Political Economy con 3 publicaciones cada una.  

Tabla 1 - Top 10 Journals por quartil 

N° Titulo de Revista Total Quartile JCR 2021 

1 Sustainability 5 Q1 0.66 
2 Information Technology for Develop  3 Q1 1.01 
3 Journal of Risk and Financial Manag  3 - 0 
4 Review of International Political Eco  3 Q1 1.96 

5 A Research Agenda for Financial Inc   
Microfinance 2 - 0 

6 China and World Economy 2 Q1 0.77 
7 Development in Practice 2 Q2 0.47 
8 ECONOMICS 2 Q1 10.42 
9 Environment and Planning A 2 Q1 1.67 
10 International Journal of Social Econ  2 Q2 0.4 

 

En la tabla 2 se observan a los principales autores entre los tres primero que lista Scopus es 
Ashata, A., Bragat, A. y Chirambo, D.  

Tabla 2. Autores con mayor cantidad de publicaciones y con mayor cantidad de coautores. 



   
   

 

En la tabla 3 se puede visualizar que se destaca el país de la India con 30 publicaciones, seguido 
de China, Reino Unido y Estados Unidos. En el análisis de publicaciones por la región de países 
hace notar que las publicaciones se centran en país en vías de desarrollo, donde no hay igualdad 
de oportunidades como son la región asiática y de África. Mientras que los países desarrollados 
centran investigación de inclusión financiera y emprendimiento fuera de su región en países en 
vías de desarrollo. 

Tabla 3. Países que más publican 

 

En los artículos seleccionados de la base de datos de Scopus se encontró  748 palabras claves que 
al procesar por el software VOSviewer se procdió a realizar la depuración con la condición de 4 
ocurrencias por palabra clave, y se excluyeron palabras como nombres de países (China, África, 
India, Pakistán, kenya y Ghana). Como resultado se obtuvieron 27 palabras claves seleccionadas 
divididas en 4 grupos o clúster tal como se visualiza en Tabla 5 y figura 4. 

 

Figura 2. Palabras Claves por ocurrencia 



   
   

 

Tabla 5. Cluster de las palabras clave 

 

En la figura 2 se muestra la tendencia de investigación en el tiempo. Un gran número de 
investigaciones sobre inclusión financiera y emprendimiento se centra del 2018 al 2020. Las 
tendencias actuales de investigación en este rubro de centran en los temas de inclusión financiera 
digital, finanzas digitales, Fintech y crédito 

 

 

Figura 2. Evolución en el tiempo de las palabras claves 

4. Discusión  
El primero objetivo del presente trabajo fue comprender las tendencias en la investigación sobre 
la inclusión financiera y el emprendimiento para lo cual ser realizó una revisión bibliográfica, 
tomando como base de datos Scopus, comprendiendo el periodo del año 2000 al 2022. Se 
encontró un total de 184 artículos los cuales permitieron descubrir y analizar los clústeres por 
temas de interés de esta investigación (ver tabla 6)  

Tabla 6. Palabras claves por términos  

Variables Cluster rojo: Sistema 
Financiera Inclusivo 

Clúster verde: 
Educación financiera 

como factor de 
desarrollo del 

emprendimiento 

Cluster celeste: Servicios 
financieros inclusivos 

Clúster amarillo: Finanzas 
Digitales en el 

emprendimiento 



   
   

Inclusion 
Financier

a 

Banca Educacion Financiera Credito Finanzas Digitales 

Provision de Credito  Inclusion Financiera Inclusion Financiera Digital 

Sistema Financiero  Servicios financieros Finazas 

Inclusion social  Fintech  

  Microfinanzas  

  Dinero Movil  

Emprend
imiento 

Mitigación de la pobreza Desarrollo Economico Empredimiento Social Empleo 

Adaptación tecnologica Empoderamiento  Emprendedor 

Paises en desarrollo Emprendimiento   

Mundo en desarrollo Pobreza   

 Desarrollo sostenible   

 Educacion   

 

Primero haremos un análisis horizontal por cada variable y con las palabras claves de cada clúster. 
Sobre inclusión financiera en la tabla 6 se encuentra 15 palabras claves que son: Banca, provisión 
al crédito, sistema financiero, inclusión social, educación financiera, crédito, inclusión financiera, 
servicios financieros, Fintech, microfinanzas, dinero móvil, finanzas digitales, inclusión 
financiera digital y finanzas. No obstante, en la revisión bibliométrica sobre inclusión financiera 
que aporta Chhatoi et al. (2021b), adiciona algunas palabras claves que podría enriquecer este 
estudio y que resumimos considerando su relación con el emprendimiento. Las cuales son: 
mercados financieros, finanzas rurales, comportamientos del préstamo, inclusión social y 
políticas financieras. Sobre el emprendimiento en la tabla 6 se puede ver que las palabras 
estudiadas en las 184 publicaciones son: Mitigación de la pobreza, adaptación a la tecnología, 
países en desarrollo, mundo en desarrollo, desarrollo económico, empoderamiento, 
emprendimiento, pobreza, desarrollo sostenible, educación, emprendimiento social, empleo y 
emprendedor. Si comparamos estos hallazgos con los que propone Alfaro-García et al. (2022), en 
su revisión bibliométrica de intensión emprendedora encontramos algunas palabras afines como 
educación empresarial, emprendimiento social, autoeficacia empresarial y creatividad, este 
último en nuestra investigación lo relacionamos con adaptación a la tecnología. No obstante, 
nuestros hallazgos tenemos limitaciones ya que en nuestro mapeo de palabras claves no 
encontramos la palabra autoeficacia empresarial siendo un tema relevante y novedoso para los 
investigadores del emprendimiento en estos últimos años. En segundo lugar, haremos un 
comparativo vertical por cada clúster en la tabla 6 donde podemos enmarcar la relación de los 
términos vinculado a un tema central. El clúster rojo: Sistema financiero inclusivo, agrupa 
palabras claves con alta ocurrencia como “banca”, “provision de crédito”, “sistema financiero”, 
“inclusión social”, “mitigación de la pobreza”, “adaptación tecnólogica”, “paises en desarrollo” y 
“mundo en desarrollo”. El clúster destaca la importancia de la implementación en los paises de 
un sistema financiero inclusivo para los emprendedores y empresas (Mpofu and Sibindi 2022; 
Gichuki and Kamau, 2022). En este grupo tambien hay articulos que destacan la importancia del 
acceso financiero a sectores pobres y debiles de la sociedad (Elavarasi et al. 2022). Y que 
enmarcan a la inclusión financiera en una agenda de investigación mundial (Hasan et al. 2022), 
también en una agenda de desarrollo económico para países en desarrollo (Ojo, 2022). Por su 
parte Gálvez-Sánchez et al. (2021a), en su análisis bibliométrico también atribuye el termino 
países en desarrollo a la inclusión financiera, mientras que para nosotros este término también 
va ligado transversarlmente al emprendimiento como factor de desarrollo en el país. Finalmente 
este clúster se destacá ya que tiene acercamiento al clúster celeste por el tema de adaptación 
tecnologica ligada a las finanzas digitales que veremes más adelante. En el clúster verde grupo la 
mayoria de publicaciones enfocan la relación entre la educación y la inclusión financiera 
proponiendo mejorar los aprendizaje en finanzas en la sociedad (Liu et al., 2021). Como también 
las mismas publicaciones proponen modelos de educación financiera que tengan como resultado 



   
   

una inclusión financiera sostenible. En ese sentido encontramos a Sai et al. (2019), donde 
mencionan que las capacitaciones empresariales a los jóvenes motivan el espíritu emprendedor y 
les ayudan aprender más sobre finanzas personales y educación financiera. Sobre este hallazgo 
del término educación financiera resaltamos que ameritaría un estudio por separado para ver su 
amplitud y alcance. Adicionalmente, sobre el empoderamiento y la intensión de emprendimiento 
Bilal et al. (2021), considera que la formación en conocimientos financieros logra una actitud 
financiera correcta que empodera a los jóvenes. En este clúster celeste se le ha denominado como: 
“Servicios financieros inclusivos” donde se abordan más termino afín a la inclusión financiera 
resaltando el “crédito”, “servicios financieros”, “Fintech”, “dinero móvil” y “microfinanzas”; sobre 
esto Saviano et al. (2017), mencionan que se debe estudiar las causas de exclusión financiera en 
algunas regiones del mundo y estudiarlos. Sobre el “terminó emprendimiento social” podemos 
decir que es un término inclusivo en la relación al emprendedor y la sociedad. Ya que los 
emprendimientos van mucho más allá de generación de ganancias, sino que hora se habla de un 
emprendimiento social (Ghosh Dastidar 2018). Finalmente, en este clúster se realzan los trabajos 
de investigación empiricos sobre los fintech y su incidencia en las inclusión financiera como lo 
menciona (Hassan Ahmad et al., 2021). De ese modo las investigaciones proponen a los fintech 
como nuevas formas disruptivas de financiamiento (Bhagat et al., 2020a). En el clúster amarillo 
se denomina: “Finanzas digitales en el emprendimiento” encontramos términos como la 
“inclusión financiera digital”, “finanzas digitales”, “finanzas”, “empleo” y “emprendedor”. El 
clúster destaca la era de la digitalización en el mundo financiero (Krieger-Boden et al. 2018). Se 
observan también que en las publicaciones de este clúster asocian a las finanzas digitales como 
un factor determinante en la inclusión financiera digital. (Ji et al. 2021a; Xiaofang et al. 2021).  

Tabla 7. Principales temas de estudio por términos 

Variables Inclusion Financiera Emprendimiento 

Principales Temas 
de Estudio 

Finanzas Digitales Emprendimiento Social 

Inclusion Financiera Digital Desarrollo sostenible 

Fintech Desarrollo economico 

Dinero Movil Educación financiera 

Credito Bancario Mitigazión de la Pobreza 

Sistema Financiero Generación de Empleo 

Inclusion Social Empoderamiento 

Microfinanzas   

Servicios Financieros   

 

Con relación a la tabla 7 también es bueno resaltar que la inclusión financiera trae otro tema 
importante que es frecuente en estas investigaciones que es el acceso al crédito, ya que mediante 
este ítem se busca medir esta variable considerando las facilidades que tienen las personas para 
acceder al sistema financiero haciendo inclusive un análisis de género, edad y país. (Adil and Jalil 
2020; Birochi and Pozzebon 2016; Bros, Fareed, and Lochard 2022; Brixiová, Kangoye, and Yogo 
2020b; Gimet and Lagoarde-Segot 2012; Atiase et al. 2018). En el bloque de emprendimiento de 
la tabla 7 se puede ver los principales temas relacionados al emprendimiento. Se puede ver que 
este tema es la base de estudio de los investigadores que proponen programas educación 
empresarial y financiera como formadores de emprendedores, también analizan el desempeño de 
los emprendedores recomendados analizar actividades empresariales claves para un óptimo 
rendimiento que logre desarrollo económico en el país. (Vasudevan and Raghavendra 2022; 
Krause, McCarthy, and Chapman 2016; Khan et al. 2022; Burchi et al. 2021; Goswami, Hazarika, 
and Handique 2017).  



   
   

5. Conclusiones 
Luego de la revisión bibliométrica sobre la inclusión financiera y el emprendimiento se planteo 
como objetivo responder las siguientes preguntas: ¿Cuáles son palabras claves indexadas en las 
publicaciones que relaciones los terminos seleccionados? Sobre este punto la tabla 5 nos ilustran 
sobre las palabras claves. ¿Cuáles son los temas principales encontrados en las publicaciones que 
relacionen a los terminos seleccionados? Esta pregunta fue abordada en el desarrollo de los 
discusiones en la tabla 6 y 7 ¿Cuáles son tendencias globales en investigación sobre los términos 
estudio? Sobre este punto comentamos que son la inclusión financiera digital, finanzas digitales, 
Fintech y crédito. También consideramos que hay preguntas que surgen despues de este estudió. 
Sobre la inclusión financiera, ¿Por qué la brecha de inclusión financiera no se cierra teniendo 
tantas facilidades tecnólogicas? ¿Cuáles son las estrategias publicitarias que el gobierno y la banca 
deben hacer para informar sobre sus productos y servicios financiersos, asi llegando a más 
personas? Sobre el emprendimiento, ¿Cuáles son emprendimiento más frecuente que se 
desarrollan creando empresa en marcha? ¿Por qué no se replican programas exitosos educación 
empresarial y financiera que tuvieron efectos positvos en la intensión emprendedora de la 
población? y ¿Por qué las institución pubico y privadas no fomentan más la educación financiera 
en la sociedad? Pese a lo interesante de sus aporte, este trabajo tambien tiene sus limitaciones ya 
que se realizo el análisis bibliométrico solamente con una sola base de datos que es scopus 
excluyendo la base de datos de WOS no considerando así el universo completo de públicaciones, 
no obstante solo utilizando una base de datos “scopus” revelo resultados resaltantes y confiables 
para los investigadores. Finalmente recomendamos que en futuras investigaciones puedan seguir 
ampliendo este estudio enriqueciendolo abordando temas como: Finanzas digitales, educación 
financiera y emprendimiento social que seguramnete añadiran varlor y análisis mas profundos a 
estas áreas de investigación.  
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ARTÍCULO 2 

Análisis de validez y confiabilidad de una 
escala de alfabetización financiera en 

estudiantes universitarios de Perú 
 

Resumen: La relevancia y urgencia de la educación financiera ha sido notable en los últimos años ya que busca 
un bien común para la sociedad y especialmente para la población joven. El presente estudio presenta una escala 
validada de educación financiera (LE) para estudiantes universitarios peruanos con un grado de confiabilidad 
favorable. La escala FL analizada tiene dos dimensiones; Comportamiento y actitud financiera. Para llevar a cabo 
este estudio, se encuestó a 400 estudiantes universitarios de 15 diferentes universidades públicas y privadas de la 
costa, sierra y selva del Perú. El análisis factorial confirmatorio apoyó adecuadamente el modelo bifactorial de 11 
ítems (CMIN/DF = 2,602; CFI = 0,974; RMSEA= 0,063; SRMR= 0,045; y PClose = 0,061, además de mostrar una 
buena consistencia interna en base a los valores de Alfa (0,915, 0,873) y CR (0,916 y 0,875). Los resultados sugieren 
que la escala presenta evidencia psicométrica adecuada para medir la alfabetización financiera en estudiantes 
universitarios. De esta manera, se busca contribuir al avance del estudio científico de la educación financiera en el 
Perú. 

 Palabras clave: Educación financiera, comportamiento financiero, actitud financiera, análisis factorial 
confirmatorio y modelo estructural. 

 

I. INTRODUCTION (HEADING 1) 
La alfabertización finaciera (AF) consiste en aprender los conceptos y reglas básicas de las finanzas 

(Cevallos Vique et al., 2020). Tambien implica el conocimiento y habilidades que permiten a una persona 
tomar las decisiones financieras correctas (Lusardi & Mitchell, 2023; Morvai et al., 2022). En este sentido, 
la AF es un aspecto crucial en la formación académica y personal de los estudiantes universitarios (Marinov, 
2020), ya que les proporciona las habilidades necesarias para tomar decisiones financieras informadas y 
gestionar eficientemente sus recursos económicos (Kaur, 2023).  

En la mayoría de los países llama la atención la baja AF de los jóvenes (Garg & Singh, 2018). Esto 
provoca un problema social en los países latinoamericanos (López et al., 2019).  

En el contexto peruano, donde el acceso a la educación financiera es fundamental para el desarrollo 
económico y social, resulta imperativo evaluar la efectividad de las herramientas existentes (Frisancho et al., 
2023). Por lo cual se alienta a las empresas públicas y privadas implementar proyectos y estrategias de 
AF(Amonhaemanon, 2023). Para crear oportunidades de negocio y conocimiento financiero, se deben 
promover programas de educación financiera orientados a los jóvenes (Jonker & Kosse, 2022; Salas-
Velasco, 2022; Vijaykumar, 2022). Morgan & Long (Morgan & Long, 2020) confirman los efecto positivos 
de la AF. 

Realizar investigaciones sobre AF para estudiantes universitario es una contribución  importante a la 
sociedad y contribuye a su bienestar financiero (Dahiya et al., 2023). Es importante subrayar que los 
estudiantes universitarios financian sus estudios y la baja AF hace que tiendan a endeudarse en sus finanzas 
estudiantiles (Artavanis & Karra, 2020; Markle, 2019).  Por tanto, es importante medir el nivel de AF en la 
trayectoria profesional de los estudiantes universitarios (Rangchian et al., 2020). En un estudio realizado por 
(Horobet et al., 2020) midió el nivel de AF en estudiantes universitarios rumanos, donde encontraron 
diferencias significativas en cada uno de ellos. Se investigaron estos determinantes de los nivel de AF entre 
los estudiantes universitarios (Cull & Whitton, 2011) identificando el método que los estudiantes preferieren 
para aprender sobre finanzas. (Happ et al., 2022) por otro lado, muestra que si es posible medir la AF 
correctamente con adaptaciones especificas para los estudiantes universitarios de cada país. Este artículo 
sitúa a la educación financiera en el contexto de estudiantes universitarios como foco de investigación y 
propone una medida de AF para alertar a la población sobre los riesgos financieros y concientizar sobre su 
importancia (Le Fur & Outreville, 2022; Pietrantonio & Garriott, 2017). 



   
   

En este contexto, el presente estudio se concentra en el análisis de la validez y confiabilidad de una escala 
diseñada para medir la alfabetización financiera en estudiantes universitarios de Perú. A través de un riguroso 
proceso de evaluación, se busca proporcionar una comprensión más profunda de la utilidad y precisión de 
esta herramienta, contribuyendo así al avance en el conocimiento cientifico en el campo de la educación 
financiera y ofreciendo perspectivas valiosas para mejorar las estrategias educativas en este ámbito. 

A. Revisiones de la literatura: 

En Nueva Zelanda se realizó una investigación que validó y desarrolló una escala que midió la 
alfabetización financiera de las mujeres se obtuvo un coeficiente de confiabilidad de 0.93 y una consistencia 
en el análisis factorial de las categorías del constructo(H. T. Nguyen, 2019). En Sudáfrica otro estudio 
relacionado al emprendimiento validó un instrumento con 34 ítems dividido en 7 dimensiones dentro de los 
cuales está la alfabetización financiera, la población fueron empresarios y empleados.(Ephrem & 
Murimbika, 2023). Mientras que para (Vieira et al., 2021) en su investigación desarrollada el 2016 dirigida 
los ciudadanos en Brasil presentó un constructo que refería tres dimensiones AF, inclusión financiera y 
protección financiero, los cuales analizaron su viabilidad por análisis factorial exploratorio y confirmatorios. 
Tambien se hace notar la precoupación del sector privado en la lograr validar un instrumento confiable y 
validado para la AF. En este caso en Ecuador las instituciones educativas y financieras brindaron programas 
de educación financiera a 1800 personas aproximadamente y con un muestra representativa de 314 personas 
lograron validar un instrumento 18 items, con  un grado de confiabilidad en sus tres dimensiones 
conocimiento financiero (0.794), comportamiento financiero (0.956) y actititud financiera de (0.638) 
(Méndez-Prado et al., 2023). Se encontró una investigación de validación y confiabilidad para estudiantes 
de secundaria para el contexto chileno, el constructo se compone de 8 ítems y se utilizo la escala de liker con 
un alfa ordinal de 0.923 (Denegri Coria et al., 2019). Considerando el acceso y uso de los servicios 
financieros digitales se validó  el año 2021 en Bangalore, India un instrumentos llamado educación financiera 
digital con un grado de confiabilidad de 0.923 y en el mismo país tambien se validó un constructucto para 
profesores de una escuela de negocios con 7 dimensiones con una confiabilidad compuesta arriba de 0.8 en 
todos ítems, dicho estudio se realizó con más de 300 participantes (Lone & Bhat, 2022; Ravikumar et al., 
2022).  

En los referentes a estudios relacionado a estudiantes universitarios, se encontró un estudio donde 
participaron 204 universitario de Malasia y Indonesia para medir la alfabetización financiera en dos 
dimensiones comportamiento financiero y actitud financiera, ambas dimensiones alcanzaron un alfa de 
Cronbach 0.682 y 0.807 respectivamente, en la medición de AF los estudiantes de malayos alcanzaron 69.49 
puntos e indonesios 80.17 y en las pruebas T las diferencias son significativas (P<0.01) (Khalisharani et al., 
2022). Otro constructo validado midió la AF a partir de escala de finanzas personales mediante una población 
de 93 estudiantes universitarios lo realizaron investigadores norteamericanos, así como ellos tomaron esta 
escala en otros países se tomó la prueba PISA-18 medicar la escala de EF (Kolachev et al., 2021; Yang & 
Lester, 2016). Adicionalmente luego encontramos un constructo que dimensiono la AF que fue desarrollado 
por peruanos pero para el contexto del país de la India donde abarca una población juvenil y tenia 
participación representativa de esudiantes universitarios(Murugesan et al., 2022). 

Para el contexto de América Latina y el Caribe se validó un constructo de AF para adultos jóvenes con 
478 participantes con 44 ítems, tres dimensiones: comportamiento financiero, actitud financiera y 
conocimiento financiero las cuales tenían una buena confiabilidad con un alfa de Cronbach consolidada de 
0,855 (Prado et al., 2022). En el caso peruano, V. Frisancho (Frisancho, 2023) realizó un estudio sobre la 
evalución de programas de alfabetización financiera en 300 escuelas en Perú y como estos tenian efectos 
positivos en el comportamiento financiero de los estudiantes, el estudio se realizo 6 regiones representativas 
del país y estuvo enfocado a estudiantes de educación básica regular. 

Como se puede observar se puede encontrar diversos estudios que aportan una validación de instrumentos 
sobre AF en distintos países, sin embargo debido a las diferencias culturales y educatica es necesario tener 
una escala validada y confiable en su interpretación  para el contexto peruano. No obstante, se evidencia la 
falta de estudios de validación de instrumentos para evaluar la alfabetización financiera de estudiantes 
universitarios y de esa manera garatizar resultados más precisos que ayuden a la toma decisiones. Por lo 
tanto, el objetivo de este estudio es analizar la validez y confiabilidad de una escala para evaluar la AF en 
estudiantes universitarios en el Perú. La contribución radica en llenar un vacío de investigación, identificar 
áreas de mejora, impulsar la educación financiera y generar datos para la toma de decisiones. 

II. MÉTODO 
 

A. Población y muestra 



   
   

El presente estudio utilizó el muestreo por conveniencia sobre los estudiantes universitarios de Perú para 
realizar la evaluación respectiva de la escala de educación financiera que se propone. La población objetivo 
incluyó alumnos de 15 universidades diferentes, tanto públicas como privadas, representando una diversidad 
geográfica que abarca la Costa, Sierra y Selva del país. La muestra estuvo compuesta por 400 estudiantes. 
Para mayor detalle ver la tabla 1. 

En términos de la distribución por género, el 59% de los encuestados fueron mujeres (236) y el 41% hombres 
(164). La muestra incluyó estudiantes desde el I año hasta el V año académico, con la mayoría en el I año 
(33,8%) y una distribución decreciente hacia los años superiores. 

La mayoría de los encuestados (92,8%) pertenecen a universidades privadas, lo que refleja una mayor 
participación de estas instituciones en la muestra. Geográficamente, la mayoría de los estudiantes reside y 
estudia en la Costa (77%), seguido por un 12,8% en la Selva y un 10,3% en la Sierra. 

El rango de edad de los participantes fue bastante amplio, con un 68,5% entre los 15 y 22 años, un 24% entre 
los 23 y 30 años, y un 7,5% reportando edades entre 31 y 70 años. 

En cuanto a las áreas de estudio, las ciencias de la salud representaron la mayor parte de la muestra con un 
63,25%, seguido por las ciencias sociales con un 15,75%, y las áreas de ingenierías y económicas cada una 
con un 10,50%. 

 

TABLA I:Datos Sociodemográficos (n=400) 

Característica Categoría frecuencia Porcentaje (%) 
Sexo Hombre 164 41,0 

Mujer 236 59,0 
Año académico I año 135 33,8 

II año 94 23,5 
III año 55 13,8 
IV año 37 9,3 
V año 79 19,8 

Tipo de universidad Privada 371 92,8 
Pública 29 7,3 

Lugar donde reside y estudia Costa 308 77,0 
Sierra 41 10,3 
Selva 51 12,8 

Rango de edad Entre 15 a 22 años 274 68,5 
Entre 23 a 30años 96 24,0 
31 a 70 años 30 7,5 

Áreas de estudio profesional Salud 253 63,25 
Ingenierías 42 10,50 
Económicas 42 10,50 
Sociales 63 15,75 

 

B. Procedimiento de recolección de datos 

En la presente investigación, se contactaron con las universidades para obtener permiso y colaboración en la 
distribución de encuestas a estudiantes. Las encuestas, alojadas en Google Forms, se difundieron a través de 
redes sociales y correos electrónicos. Esta estrategia dual permitió una amplia participación estudiantil, 
asegurando eficiencia y representatividad en la recopilación de datos, respetando su integridad y 
confidencialidad. 

 

C. Instrumento de medición 

El instrumento empleado en este estudio se basó en el cuestionario desarrollado y validado por (C. L. Mena-
Campoverde, 2022). El cuestionario original, conocido como Alfabetización financiera en jóvenes, fue 
aplicado en Ecuador y que consta de 3 dimensiones que son; conocimientos, actitudes y comportamiento 



   
   

financiero. Para el presente estudio solo se basó en dos dimensiones del instrumento de Mena-Campoverde 
(2022), que fueron; comportamiento financiero y actitud financiera. La dimensión de comportamiento 
financiero comprende un total de 6 preguntas que evalúan las prácticas y decisiones financieras de los 
participantes, mientras que la dimensión de actitud financiera consta de 5 preguntas que exploran las 
actitudes y creencias relacionadas con las finanzas personales. Cada pregunta se evalúa utilizando la 
medición estadística de la escala de Likert que refeirer 5 puntos referentes que varían desde el punto 
"Totalmente en desacuerdo" hasta el punto "Totalmente de acuerdo. 

 

D. Método estadístico 

En el estudio se inició con el respectivo análisis descriptivo de los ítems en una muestra de 400 participantes, 
evaluando la media, desviación estándar, asimetría y curtosis de cada ítem. Para la asimetría y la curtosis, se 
consideraron rangos aceptables aquellos cercanos a cero, idealmente entre -1.5 y +1.5, lo que indica una 
distribución aproximadamente normal (Ferrando & Anguiano-Carrasco, 2010a). 

Como segundo paso se realizó un análisis factorial exploratorio (EFA) en SPSS, implementando el método 
estadístico de máxima verosimilitud y una rotación Promax. Previo al EFA, se evaluó la idoneidad de los 
datos para el análisis factorial aplicando la medida de Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) y la prueba estadística de 
esfericidad de Bartlett. El valor de KMO se esperó un valor mínimo aceptable de 0.7, lo que indica la 
adecuación del análisis factorial. La prueba de esfericidad de Bartlett se esperaba un p valor menor de 0.05 
para rechazar significativamente la hipótesis nula de que las variables no están correlacionadas en el espacio 
de las variables. 

En la etapa final de análisis de procesamiento de datos incluyó un análisis factorial confirmatorio (CFA) 
realizado con el software Analysis of Moment Structures (AMOS), parte del modelado de ecuaciones 
estructurales de covarianza (CB-SEM). Se anticipaba que las cargas factoriales serían significativas para 
confirmar la validez convergente de los constructos, con una varianza media extraída (AVE) que superara el 
umbral de 0.5, como se recomienda en Fornell y Larcker (1981). Para la confiabilidad, se esperaba que tanto 
el alfa de Cronbach como la fiabilidad compuesta excedieran el valor de 0.7, indicativo de una confiabilidad 
aceptable según (Agbo, 2010a; Bagozzi & Yi, 1988a). 

Para la comprobación de validez discriminante, se aplicarían dos criterios, primero la comparación entre la 
AVE y las correlaciones cuadradas de los constructos, según Fornell & Larcker (1981) esperando que las 
correlaciones entre diferentes constructos sean adecuadamente menores que las correlaciones dentro de los 
mismos constructos. El segundo criterio es la aplicación del Heterotrait-Monotrait Ratio (HTMT), donde se 
esperan valores por debajo de 0.90, conforme a(Henseler et al., 2015a). 

Se sometió el modelo a prueba. Se esperaba que los índices de ajuste del modelo, que incluyen el Índice 
estadístico de Ajuste Comparativo (CFI), la Raíz del Error Cuadrático Medio Aproximado (RMSEA), el 
Índice de Ajuste del Modelo Estándar (SRMR), el valor de probabilidad de cercanía (p close) y la razón Chi-
cuadrado sobre grados de libertad (CMIN/DF), alcanzasen los estándares recomendados. Estos estándares 
son CFI > 0.9, RMSEA < 0.08, SRMR < 0.08, p close > 0.05 y CMIN/DF < 3, lo cual indicaría un buen 
ajuste del modelo según (Hu & Bentler, 1999; Schermelleh-Engel et al., 2003). 

III. RESULTADOS  
Se pede precisar que el procesamiento de los datos se utilizaron dos tipos de herramientas de software 
estadísticos:  

Para evaluar el análisis factorial exploratorio se usó el SPSS. 

Para realizar y desarrollar el análisis factorial confirmatorio, evaluar el indicador confiabilidad convergente 
y discriminante y el ajuste del modelo estadístico de medición se utilizó el modelo de ecuaciones 
estructurales de covarianza (CB-SEM), para lo cual se usó la herramienta informática AMOS (Software).  



   
   

La Tabla 1 presenta los resultados de los indicadores estadísticos descriptivos de los ítems, que son los 
siguientes: la media, desviación estándar, asimetría y curtosis de la escala. Se observa que los valores de 
asimetría y curtosis son en su mayoría inferiores a +/− 1,5 (Ferrando & Anguiano-Carrasco, 2010b). Se 
empleó el método de máxima verosimilitud porque tiene la ventaja de producir estimaciones que son 
asintóticamente eficientes y consistentes, y con muestras grandes, la estimación es robusta a la ligera 
violación del método multivariado supuesto de no normalidad (Hox et al., 2017). 

TABLA II:Análisis descrptivo de los items  (n=400) 

Código Media 
Desv. 
Desviación 

Asimetría Curtosis 

FA1 4.1275 1.09281 -1.147 0.501 

FA2 4.2375 1.01670 -1.237 0.788 

FA3 4.1050 1.07558 -1.145 0.652 

FA4 4.1450 1.02058 -1.090 0.556 

FA5 4.0050 1.15686 -1.015 0.123 

FB1 3.9400 1.12453 -0.891 0.074 

FB2 3.5000 1.28223 -0.452 -0.900 

FB3 3.6750 1.14352 -0.552 -0.495 

FB4 3.5525 1.17503 -0.490 -0.540 

FB5 3.5800 1.21956 -0.529 -0.571 

FB6 3.9775 1.14904 -0.882 -0.171 

 

A. Análisis factorial exploratorio 

En la Tabla 2 se muestra el análisis factorial exploratorio (AFE) de los rubros a estudiar, donde se 
puede visualizar y observar que los ítems se distribuyen en dos factores según la variable analizada. Se 
observa que existe una clara diferencia entre los dos factores. La prueba del indicador KMO y Bartlett 
(medida de adecuación de la muestra de Kaiser-Meyer-Olkin = 0,925) mayor que 0,7 es alta, y la prueba de 
Bartlett (Sig = 0,000) es muy significativa para realizar el análisis factorial. La varianza total explicada en el 
presente modelo son: 61.103%, la cual es mayor al 50%, siendo actitud financiera (FA) = 50.677% y 
comportamiento financiero (FB) = 10,426%. Todos los ítems se agruparon según sus dimensiones 
iniciales. Luego, se procedió con el análisis factorial confirmatorio (AFC). 

 

TABLA III:Matriz de patrón de análisis factorial exploratorio (AFE): Elaboración propia 

Items 

Factor 

1 2 

FA3 0.870 
 

FA2 0.847 
 

FA1 0.839 
 

https://www.mdpi.com/2076-328X/13/12/982#table_body_display_behavsci-13-00982-t002
https://www.mdpi.com/2076-328X/13/12/982#table_body_display_behavsci-13-00982-t003


   
   

FA4 0.829 
 

FA5 0.695   

FB4 
 

0.869 

FB2 
 

0.800 

FB3 
 

0.792 

FB5 
 

0.699 

FB6 
 

0.530 

FB1 
 

0.490 

. 

 

La Tabla 3 muestra y refiere la validación del modelo de medición final con confiabilidad y 
validez convergentes. Se muestra que los resultados estadísticos del indicador Alfa de Cronbach 
(α) son 0,873 y 0,915. Estos valores son satisfactorios ya que para que el modelo sea considerado 
en un nivel adecuado, todos los valores deben estar por encima de 0,70 (Agbo, 2010b). Asimismo, 
los valores de confiabilidad compuesta (CR) son 0,875 y 0,916, lo que también es favorable ya 
que, para que se considere un modelo óptimo, los valores deben ser mayores a 0,60. (Bagozzi & 
Yi, 1988b) Por otro lado, los valores de AVE son 0,540 y 0,687, lo que se considera óptimo ya 
que, para tener valores aceptables para este indicador, deben ser iguales o superiores a 0,5 (J. 
Hair, Sarstedt, et al., 2014). Esto significa que el modelo de medición cumple los requisitos 
estadísticos con todos los indicadores de confiabilidad estadística y validez convergente. 

TABLA IV:VALIDATION OF THE FINAL MEASUREMENT MODEL WITH CONVERGENTE RELIABILITY AND VALIDITY 

Predictor Items Estimate Alpha CR AVE 

Financial attitude 

FA1 0.823 *** 

0.915 0.916 0.687 

FA2 0.841 *** 

FA3 0.847 *** 

FA4 0.856 *** 

FA5 0.775 *** 

Financial behavior 

FB1 0.629 *** 

0.873 0.875 0.540 

FB2 0.747 *** 

FB3 0.813 *** 

FB4 0.806 *** 

FB5 0.727 *** 

FB6 0.668 *** 

  
 



   
   

La Figura 1 muestra la estructura factorial de la escala alfabetización financiera en la población 
de estudio. 

 

 

Figura 1. Factor structure of the financial literacy scale. 

 

La Tabla 5 refiere que los indicadores de ajuste del modelo de medición de la calidad de la 
escala alfabetización financiera. Según refieren los resultados arrojados del AFC con estructura 
de dos dimensiones, los once ítems explicaron los dos factores, obteniendo todos índices de ajuste 
excelentes, excepto el error cuadrático medio de aproximación cuyo valor es aceptable. 

TABLA V: INDICES ESTADISTICOS DE BONDAD DE AJUSTE DE LA ESCALA ALFABETIZACIÓN FIANCIERA 

Medida Límite Estimar Interpretación 

CMIN - 111.884 -- 

DF - 43 -- 

CMIN/DF Entre 1 y 3 2.602 Excellent 

CFI >0.95 0.974 Excellent 

SRMR <0.08 0.045 Excellent 

RMSEA <0.06 0.063 Acceptable 

PClose >0.05 0.061 Excellent 

 

Para evaluar la validez discriminante del modelo se utilizó el criterio de Fornell-Larker, así, 
se calculó la raíz cuadrada del AVE de cada factor, la cual debía ser mayor que la correlación más 
alta entre ambos factores del modelo de medida (J. Hair, Sarstedt, et al., 2014). La Tabla 5 muestra 



   
   

y se visualiza en el cuadro que todos los resultados en el diagonal en letra negrita son mayores 
que las correlaciones. Adicionalmente en este estudio se ha tomado en cuenta el criterio de 
heterorasgo-monorasgo (HTMT) (Henseler et al., 2015b). Si el valor del indicador de HTMT es 
inferior a 0.90 se puede considerar que realmente existe una validez discriminante entre dos 
constructos analizados. En este sentido, en la tabla 5 se observa que el valor de la correlación es 
0.684 lo cual es menor a 0.90. Con estos resultados estadísticos logramos que se cumpla la validez 
discriminante del modelo estudiado. 

TABLA VI: DISCRIMINANT VALIDITY 

Fornell-Larcker criterion 

  

  

Heterotrait-monotrait 
ratio (HTMT) 

               FA FB Correlación HTMT 

FA 0.829 
 FA-FB 0.684 

FB 0.663 0.854 

 

IV. DISCUSIÓN 
No obstante, a los resultados obtenidos es necesario fortalecer y mejorar los programas 

educativos relacionados con la actitud financiera (> 0.80) en las instituciones universitarias y que 
les permiten a los estudiantes tomar decisiones más acertadas en sus inversiones. Según la OCDE 
(C. Mena-Campoverde, 2022) en Latinoamérica el 70% de los estudiantes son ahorradores y 
controlan sus gastos. Esto resalta la importancia de la validez y confiabilidad de las escalas de 
alfabetización que garantiza el desarrollo efectivo de las habilidades financieras básicas de los 
estudiantes.  

La investigación destaca la necesidad de herramientas de medición específicas para evaluar el 
comportamiento financiero (< 0.80). Con base en estos resultados, se recomienda desarrollar 
herramientas de validez alineadas con la realidad de la alfabetización financiera de los estudiantes 
universitarios del Perú.  (Muguerza et al., 2023) los instrumentos debidamente validados pueden 
ser utilizados para medir la calidad financiera de los estudiantes peruanos.  

A. Implicancias 

La evaluación revela diferencias en el nivel de alfabetización financiera entre los estudiantes 
universitarios peruanos. Esto resalta la necesidad de desarrollar estrategias educativas 
personalizadas que tenga en cuenta las diferencias individuales en la comprensión financiera y 
tener en cuenta la validez y confiabilidad de la escala de alfabetización en las universidades 
peruanas.   

Los resultados de la evaluación proporcionan información básica para la formulación de políticas 
educativas a nivel nacional. Las autoridades educativas y gubernamentales pueden utilizar esta 
información para adaptar o crear políticas que promuevan la alfabetización financiera en el 
entorno universitario. Esto pone de relieve la necesidad crucial de adaptar el entorno educativo 
superior a las demandas financieras de la sociedad y la economía. 

 

B. Limitaciones 

Las limitaciones pueden deberse a la influencia de factores culturales y contextuales específicos 
del Perú en la interpretación de las escalas. La validez de la medición puede verse comprometida 



   
   

si la escala no tiene suficientemente en cuenta las características culturales y económicas del país, 
lo que afecta la generalización de los resultados. 

La diversidad de experiencias financieras de los estudiantes universitarios puede ser una 
limitación. Si la escala no describe adecuadamente esta heterogeneidad, se puede cuestionar la 
validez de las mediciones. Por ejemplo, los estudiantes de diferentes orígenes pueden interpretar 
las preguntas de manera diferente, lo que afecta la consistencia de la escala. 

La escala puede tener limitaciones en su capacidad para capturar cambios en la alfabetización 
financiera a lo largo del tiempo. Las fluctuaciones en la educación financiera a nivel nacional o 
los cambios en la política educativa pueden no reflejarse suficientemente en la escala, lo que pone 
en peligro la confiabilidad temporal de las mediciones. 

C. Futuras investigaciones  

Investigaciones futuras podrían comparar la escala peruana de alfabetización financiera con 
estándares internacionales para evaluar su aplicabilidad global, identificando áreas de mejora y 
contextualizando la alfabetización financiera de estudiantes peruanos en un marco más amplio. 

Investigaciones de validación cruzada con instrumentos reconocidos podrían fortalecer la 
evidencia fuerte de la validez y confiabilidad de la escala de alfabetización financiera en 
estudiantes peruanos, ofreciendo una visión más completa de sus habilidades financieras. 

Investigaciones longitudinales podrían ser valiosas para comprender cómo evoluciona la 
alfabetización financiera entre los estudiantes universitarios peruanos a lo largo del tiempo. 

V. CONCLUSIONES 
El análisis exhaustivo y detallado de la validez y confiabilidad del nivel escala de alfabetización 
financiera en estudiantes universitarios peruanos demuestra no solo su solidez metodológica de 
este instrumento, sino también su relevancia y efectividad dentro del sistema educativo del Perú. 
Proporcionan una representación detallada de la competencia financiera de los estudiantes 
universitarios, proporcionando información sobre sus capacidades y conocimientos en esta área 
critica. Estos hallazgos muestran que la escala es una herramienta de evaluación confiable y puede 
usarse para informar políticas y estrategias educativas destinadas a aumentar la alfabetización 
financiera en las universidades peruanas. El reconocimiento de la importancia de estos resultados 
permite la implementación de intervenciones personalizadas que aborden áreas identificadas de 
mejora, contribuyendo en última instancia al fortalecimiento de la educación financiera y el 
empoderamiento económico entre peruanos; y en última instancia, promoviendo una mayor 
estabilidad financiera y bienestar económico en la sociedad. 
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ARTÍCULO 3 
Influencia de la educación financiera en la intención de emprendimiento 
digital: Papel del mediador del control conductual percibido en los 
universitarios que cursan educación superior en el contexto peruano. 
 
El presente estudio investiga la influencia de diversos factores en la intención emprendedora digital, 
centrándose en el papel mediador del control conductual percibido(PBC). Se llevó a cabo una encuesta 
transversal autoadministrada utilizando un cuestionario dirigido a 446 estudiantes universitarios de varias 
universidades en diferentes regiones geográficas del Perú. Se emplearon estadísticas descriptivas y se 
construyó un modelo de ecuaciones estructurales (SEM) para evaluar cinco hipótesis propuestas. Los 
resultados revelaron que tanto la actitud como el comportamiento financiero ejercen influencias 
significativas sobre el PBC. Además, se investigó que el PBC tiene un efecto de impacto significativo en la 
intención emprendedora digital y desempeña un papel mediador entre la educación financiera y la 
mencionada intención. Este estudio aporta originalidad y valor al campo académico, al sumarse a las pocas 
investigaciones sobre educación financiera realizadas en el contexto peruano, específicamente entre 
estudiantes universitarios. Asimismo, sugiere la importancia de promover políticas, estrategias e iniciativas 
por parte de gobiernos, universidades y otras instituciones, con el fin de mejorar la educación financiera y 
la autoeficacia de los estudiantes universitarios, en aras del fomento del emprendimiento digital y el 
desarrollo económico. 

Palabras clave: Alfabetización financiera, actitud financiera, comportamiento financiero, intención 
emprendedora digital y control conductual percibido,  

1 INTRODUCTION 
El desarrollo del emprendimiento individual ayuda a impulsar la economía de cualquier país (Burchi et al., 
2021). Incluso se sabe que el emprendimiento en poblaciones vulnerables mitiga la pobreza, alivia el 
desempleo y ayuda a generar ingresos (Zhao & Li, 2021). Sin embargo, para desarrollar la intención 
emprendedora en los individuos y poder disfrutar de sus beneficios, se debe implementar un programa 
eficaz de formación de emprendedores (Santana-Dominguez et al., 2022). De esta forma, el emprendedor 
dispone de las herramientas necesarias para poder medir el nivel de riesgo de sus decisiones (Riepe et al., 
2022). Es alli donde surgen los programas de alfabetizaciones financiera (FL) tan necesarios en la vida de 
todo emprendedor para fortalecer sus decisiones comerciales (Skica et al., 2022). En el entorno juvenil la 
formación financiera se vuelve más predenominante y urge programas de FL para que los jovenes puedan 
dirigir sus emprendimientos (Krause et al., 2016; Melak & Derso, 2023). Más aún en el crecimiente 
fenomeno global de los emprendimientos digitales donde se requiere medir riesgos mercado y de capitales. 
(Kolokas et al., 2022). Es por eso que en los últimos años ha crecido la investigación sobre la FL y sus 
efectos relacionales en la intensión emprendedora digital (Burchi et al., 2021; Vlasic et al., 2022). Ya que 
de está manera se puede contextualizar estos factores que llevan a conocer las oportunidades del 
emprendimiento electrónico o digital y descubrir los correctos rasgos de personalidad que deciden el éxito 
o fracaso de un emprendimiento digital (Che & Zhang, 2019; Shimoli et al., 2020). De ese manera, se 
ayudará a los jovenes estudiantes hacer autoeficientes en sus habilidades financieras para tener un actitud 
positiva al emprendimiento digital (Pham et al., 2023).  

El presente estudio se centra en la intención empresarial digital debido a la creciente importancia del 
emprendimiento en el ámbito digital en la economía contemporánea. El emprendimiento digital se 
caracteriza por el uso de plataformas en línea, tecnologías de la información y la comunicación (TIC), así 
como estrategias digitales para ofrecer productos o servicios, alcanzar mercados globales y adaptarse 
rápidamente a las demandas cambiantes de los consumidores. Además, el emprendimiento digital presenta 
características como la capacidad de operar en un entorno virtual, la innovación tecnológica, la escalabilidad 
y la flexibilidad para aprovechar las oportunidades en línea. 



   
   

En cuanto a las habilidades financieras fundamentales para el emprendimiento digital, estas incluyen la 
gestión financiera digital, el conocimiento y ejercicio del comercio electrónico y pagos en línea, el análisis 
de datos financieros y el financiamiento y capitalización. Estas habilidades son esenciales para el logro, 
éxito y la viabilidad a largo plazo de los emprendimientos digitales, ya que contribuyen a una gestión 
financiera sólida, la maximización del retorno de la inversión y la mitigación de riesgos financieros en un 
entorno empresarial digitalmente dinámico. 

En tal sentido, surge la siguiente pregunta: ¿Cúal es el grado de influencia de la alfabetización financiera 
en la intensión emprendedora digital en el entorno de los estudiantes universitarios? El presente estudio 
tiene por objetivo abordar este cuestión proponiendo un modelo empírico tomando el rol conductual 
percibido del estudiante como mediador. Para Perú, la importancia de medir estos efectos de influencia 
entre la FL y el emprendimiento ayudará a comprender mejor la implementación de los programa de FL 
efectivos y contribuirá a innovar políticas contextuales locales (Koomson et al., 2023). Asimismo, presentar 
cómo las habilidades digitales junto con la alfabetización financiera son factores potenciadores que 
desarrollan la intensión emprendedora (Oggero et al., 2020). Por otro lado, es importante revisar los 
enfoques teóricos que analizan el comportamientos financieros de los jovenes y como estas las conducen 
a tomar decisiones empresariales (Orbánová & Velichová, 2013). En tal sentido, en este manuscrito 
presentaremos el sustento teórico sobre la influencia de alfabetización financiera y la intensión 
emprendedora digital, considerando la teoria del comportamiento planificado (control conductual percibido) 
contrastando hipótesis.  

1.1 Revision de la literatura 
En el mundo académico la conceptualización de la alfabetización financiera (FL) es muy variada. Algunos 
autores definen como un concepto integral entre conocimiento y capacidad financiera que tienen las 
personas para lidiar con problemas financieros (Y. Li et al., 2020). Tambien la FL tiene que ver con la 
implementación de unc urso de educación financiera que mejore el conocimiento y la planificación financiera 
(Poon et al., 2022). Para medir la FL algunas investigación consideran dos dimensiones comportamiento 
financiero (FB) y actitud financiara (FA), y algunas agregan la dimensión conocimiento financiero (Araújo et 
al., 2023; T. A. N. Nguyen, 2023). Por otro lado, la actitud financiera se refiere a la disposición mental y 
emocional que una persona tiene hacia el dinero, las finanzas y la gestión de sus recursos económicos. La 
actitud implica aproximarse a la intención financiera de las personas, a la vez que revela sus preferencias 
y prioridades en cuanto a la función del dinero y su valor en el tiempo (García Mata et al., 2021). Esta actitud 
puede influir en las decisiones financieras que una persona toma, así como en su capacidad para manejar 
eficazmente sus finanzas personales. Tomar decisiones financieras implica saber interpretar, analizar y 
valorar información, por ende, el conocimiento financiero es otro componente necesario del AF (Atkinson 
& Messy, 2012). Así, una actitud financiera positiva implica una mentalidad responsable, planificación a 
largo plazo, disciplina en el gasto, ahorro e inversión, así como una disposición para aprender y mejorar en 
cuestiones financieras. Por otro lado, el comportamiento financiero se refiere a las acciones y decisiones 
concretas que una persona toma en relación con sus finanzas. Se menciona que el comportamiento 
financiero responsable de las empresas da lugar a mejores resultados económicos y éstos hacen que las 
empresas tengan más recursos para invertir en responsabilidad social de la compañía (Charlo Molina & 
Moya Clemente, 2010). Además, el comportamiento financiero está influenciado por diversos factores, 
incluida la educación financiera, la cultura, las experiencias pasadas y la personalidad, así como la actitud 
financiera de cada individuo. Más aun, implica tomar decisiones informadas y prudentes que contribuyan a 
la salud financiera a largo plazo. De igual modo, la FL es habilidad esencial en la vida de toda persona para 
lograr su seguridad y bienestar financiero (Zaimovic et al., 2023). Por otro lado falta de educación financiera 
conllevaria a tomar decisiones financiera erroneas sobre ahorros, deudas, inversiones,etc. (X. Li, 2020). 
Los procesos económicos actuales remarcan la importancia de la AF y es un indicador importante de 
conocimiento y decisiones financieras (Kubak et al., 2021).   

La intensión emprendedora digital tiene que ver con el diseño digital de ofertas productos y servicios que 
incorporen técnolgía para el mercado (Lehmann et al., 2022) . Tambien se precisa que el emprendimiento 
digital es el que incorpora tecnologia y crea un modelo de negocio que ofrezca soluciones creativas e 
innovadoras (Elshaiekh et al., 2023). Del mismo modo en el siglo de la digitalización el emprendimiento 
digital se asocia como un eje importante para conectar personas e inversiones (Rodrigues & Franco, 
2021). Tambien refiere que el emprendimiento digital es un modelo de negocio sostenible y que genera 
una ventaja competitiva dentro de la actual ecómonia digital (Gao et al., 2022). Por otro lado unas de las 



   
   

principales razones para que el emprendedor desarrolle un emprenimiento digital es reconocimiento de la 
expansión del mercado (Bezerra et al., 2022).   

Por su parte el control conductual percibido (PBC) es un componente de la teoría del comportamiento 
planificado que busca explicar el comportamiento de las personas centrandose en dos componentes de 
medición, la confianza y el control (Yzer, 2012). El PBC analiza los factores que motivan las intensiones del 
comportamiento y es un elemento de la teoria del comportamiento planificado (TBP) (Lin et al., 2021), (Hou 
et al., 2022). Tambien unas de las importancias del modelo PBC es que explica y predice los 
comportamiento futuros en base conocimiento y experiencia presente (Brown et al., 2020). El PBC también 
es herramienta útil en el área de empresarial para hacer intervenciones conductuales para predecir el 
comportamiento de los consumidores y empresas (Fleming et al., 2017). Como también algunos autores 
asocian el termino autoeficacia como simil del PBC, y juega un rol en la toma decisiones de los jovenes 
(Totura et al., 2019). Otra contribución del análisis del PBC en el ambito empresarial es percibir como la 
persona planifica metas financieras al considerar mayor grado percepción de control sobre una 
decisión(Koropp et al., 2014).  

De lo analizado se desprende que la justificación del PBC en relación con la intención emprendedora digital 
radica en que este control percibido puede influir sobre las decisiones y acciones de los individuos en cuanto 
a iniciar y desarrollar un negocio en línea. El instrumento de medición del PBC proporciona una forma de 
cuantificar y evaluar la percepción de control de los individuos en un contexto específico, como el 
emprendimiento digital. 

1.2 Alfabetización financiera y control conductual percibido 
El 2017 en la India se realizo una investigación que integro la FL y la teoria del comportamiento planificado 
en un modelo empírico utilizando ecuaciones estructurales (SEM), concluyendo en los resultados que las 
inversiones en los mercados de valores se originan por intensión de invertir influido significativamente por 
FL (Sivaramakrishnan et al., 2017). También se realizó un estudio empírico en Malasia dirigido a millennials 
musulmanes, se utilizó el SEM que remarco una influencia positiva y significa entre las dimensiones del 
constructo de FL y el PBC (Osman et al., 2023). De igual modo, se presentó un modelo que describia la 
influencia de la intensión de invertir en base control conductual percibio teniendo a la Alfabetización 
financiera como papel moderador (Giri et al., 2023). El 2020 mediante el modelo SEM se analizó 300 
cuestionarios hallando un influencia positiva entre la PBC y la actitud financiera (FA) de los depositantes de 
bancos islamicos (Ganesan et al., 2020). Otro modelo de ecuaciones estructurales analizó la FL y la teoria 
del comportamiento planificado, teniendo como dimensiones PBC y actitud, con una data de 251 
encuestado, encontrando en las dimensiones una relación positiva siginificativa directa o indirectamente 
(Yusfiarto et al., 2023). Asimismo se encontró un modelo SEM analizo seis variables dentro de las cuales 
estaba el control del comportamiento y FL, hallando en su modelo relación positiva (Adriansyah & As-
Salafiyah, 2023). En estudios de revisiones de la literatura tambié asociaron estas dos variables la teoria 
del comportamiento planificado y la educación financiera; y sus dimensiones (Yeo et al., 2023). Por otra 
parte se invesitagó el papel mediador de la AF frente al control conductual percibido, como también en base 
de los componente de la TBP se presento un modelo de confianza con efectivos significativos frente a la 
FL de los inversores en la bolsa (Adil et al., 2023; Geetha et al., 2023). Referente a estudiantes universitarios 
se contrasto la relación entre la FA y el comportamiento financiero frente a la toma de decisiones de riesgo 
financiero (Molina-García et al., 2023). Del mismo modo  en su estudio de analisis correlacional del 
comportamiento de ahorro de universitarios encontró una relación positiva entre la FL, actitud financiera y 
el PBC, para estos analisis 384 cuestionarios (Munikrishnan et al., 2023). Otra investigación relacionada a 
la comunidad universitaria demostró el comportamiento planificado alento la busqueda de información 
financiera, por lo tanto el comportamiento planifico influye en la educación financiera (Sharif et al., 2020). 
Ante estos antecedentes se formula las siguientes hipótesis: 

H1: La actitud financiera influye en el PBC de los estudiantes de educación superior.  

H2: El comportamiento financiero influye en el PBC de los estudiantes de educación superior. 

1.3 Control conductual percibido y la intención emprendedora ditigial  
Para entender la influencia de la percepción del control en la formación de intenciones de comportamiento 
emprendedora digital y su transformación en acciones concretas. Este estudio se basó en la Teoría del 
Comportamiento Planeado (TBP) desarrollada por (Ajzen, 1985). La TPC hace énfasis en la interacción y 
la influencia mutua de creencias, actitudes, intenciones y comportamientos, donde es de vital importancia 
el control volitivo en la ejecución de intenciones y la consecución de objetivos. El autor anterior profundiza 



   
   

en la TBP, examinando cómo la percepción del control del comportamiento se ve afectada por la 
autoeficacia y el locus de control (Ajzen, 1985). La autoeficacia se relaciona con la confianza en realizar 
comportamientos específicos, mientras que el locus de control se asocia con creencias sobre el dominio de 
eventos vitales. Por lo que la intención emprendedora se deriva de la actitud sobre la conducta y la norma 
personal subjetiva, así como del control percibido en la conducta. 

La relevancia del control conductual percibido (PBC) como un predictor clave en la intención emprendedora, 
se evidencia en su papel central tanto en contextos educativos como en el ámbito empresarial más amplio. 
La diversidad de enfoques y contextos estudiados refuerza la idea de que el PBC es un factor crítico en la 
formación de intenciones emprendedoras, actuando como un puente entre la disposición personal y la 
acción empresarial efectiva. Diversos estudios lo sustentan, y  explora la influencia de estas dimensiones 
en la intención e-emprendedora, destacando el papel moderador de factores como las redes sociales y el 
apoyo social percibido (Al Halbusi et al., 2023a). Por otro lado, se enfocan en el impacto de la educación 
empresarial, subrayando el papel mediador del PBC en la relación entre educación y intenciones 
empresariales (Aga, 2023). En otro sentido se  investiga las restricciones en el emprendimiento juvenil en 
Bangladesh, destacando la importancia de la actitud empresarial, las normas subjetivas, control empresarial 
percibido y la resiliencia en la intención emprendedora (Hossain et al., 2023). De igual modo, se analizan 
cómo la educación empresarial influye en las intenciones y motivaciones empresariales, enfatizando el 
impacto positivo de la educación en el PBC (Kryeziu et al., 2023). También hay investigaciones que se 
centran en las interrelaciones entre actitudes personales, PBC, normas subjetivas y las intenciones 
empresariales, mientras que otros estudios integran el miedo al fracaso como un antecedente influyente en 
la intención emprendedora (Anderson, 2023), (Sousa-Filho et al., 2023). 

Se encontro investigaciones que exploran el papel mediador del PBC en contextos variados, desde el capital 
psicológico hasta la intención empresarial cibernética (Tseng et al., 2022; Villanueva-Flores et al., 2023). 
Otras investigaciones destacan la importancia del PBC en el contexto de diferentes experiencias y 
educación empresarial, respectivamente (Gera et al., 2024; Sharma et al., 2024). Es bueno tambien precisar 
que hay estudios que aborda la complejidad de las relaciones entre el conocimiento empresarial, la 
autoeficacia y la intención emprendedora, mientras que otros examinan cómo distintas pedagogías y 
motivaciones psicológicas pueden mejorar el PBC y, por ende, las intenciones emprendedoras (Saleh et 
al., 2024), (Badghish et al., 2024; Mensah et al., 2023). En ese contexto planteamos la siguiente hipótesis: 

H3: El control conductual percibido influye en la intención emprendedora digital de los estudiantes de 
educación superior. 

1.4 Interacción entre la alfabetización financiera, PBC e intención emprendedora digital  
El análisis de estas variables se manifiesta como un vínculo esencial en el panorama económico actual. La 
alfabetización financiera proporciona el conocimiento necesario para comprender y gestionar eficazmente 
los aspectos financieros, y el PBC refleja la conciencia de que uno puede influir en los resultados financieros. 
La política pública es esencial para promover la alfabetización financiera, se trata de herramientas 
desarrolladas por gobiernos e instituciones para abordar la falta de educación financiera en la sociedad 
(Zamudio & Ramos, 2023). En este contexto, la alfabetización financiera actúa como un intermediario 
que permite a las personas y a los emprendedores digitales tomar decisiones informadas sobre inversiones, 
gestión de recursos y riesgos financieros. También se destaca que los ciudadanos del siglo XXI necesitan 
conocimientos de cultura económica, definida como habilidades y conocimientos sobre el funcionamiento 
de la economía (Coll, 2006). Además, el PBC desempeña un papel importante a la hora de influir en la 
confianza y la asunción de riesgos relacionados con el emprendimiento digital. Esto significa que el PBC 
uega un papel mediador en la influencia de las actitudes financieras en las intenciones emprendedoras 
digitales de los estudiantes universitarios. 

Actualmente. entre los estudiantes universitarios, el PBC ha surgido como un importante factor mediador 
en la intersección del comportamiento financiero y las intenciones emprendedoras digitales. El 
emprendimiento, es la base para impulsar la economía de un país, a través de la tecnología digital (Flores, 
2023). Las percepciones sobre la capacidad de controlar gestionar decisiones financieras influyen 
directamente en la voluntad de los estudiantes de iniciar iniciativas emprendedoras en un entorno digital. 
En este contexto, el PBC sirve como un vínculo importante que describe la conexión esencial entre el 
comportamiento financiero y la búsqueda del emprendimiento digital y, por lo tanto, educa a los futuros 
emprendedores digitales en el mundo académico. Lo que determina que el PBC juega un papel mediador 
en la influencia del comportamiento financiero en las intenciones emprendedoras digitales de los 
estudiantes universitarios. Ante estos antecedentes se formula las siguientes hipótesis: 



   
   

H4: El PBC tiene un rol mediador en la influencia de la actitud financiera en la intención emprendedora 
digital de los estudiantes de educación superior. 

H5: El PBC tiene un rol mediador en la influencia del comportamiento financiero en la intención 
emprendedora digital de los estudiantes de educación superior. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 1: Modelo teórico de investigación. 

2 MÉTODO 
En este estudio se empleó un enfoque cuantitativo de corte transversal para analizar las relaciones entre la 
alfabetización financiera, la intención emprendedora digital y el PBC como mediador, se utilizó el análisis 
de ecuaciones estructurales con mínimos cuadrados parciales (PLS) para explorar las complejas 
interacciones entre estas variables, proporcionando insights valiosos para el contexto educativo peruano 
en el ámbito del emprendimiento digital (Vaithilingam et al., 2024). 

2.1 Población y muestra 
El presente estudia utilizó un muestreo por conveniencia para seleccionar a los estudiantes universitarios 
de diferentes regiones del Perú, ya que los participantes están facilmente disponibles y participan de manera 
voluntaria en el estudio para investigar las hipótesis y sus carácteristicas son las siguientes:  

En términos de edad, los participantes se distribuyeron en cuatro grupos: 241 estudiantes, que 
representaban el 54.0%, tenían entre 15 y 20 años; 168 estudiantes, o el 37.7%, estaban en el rango de 21 
a 29 años; 31 estudiantes, equivalentes al 7.0%, tenían entre 30 y 38 años; y un pequeño grupo de 6 
estudiantes, el 1.3% de la muestra, eran mayores de 38 años. 

Respecto al género, 188 de los estudiantes, que constituían el 42.2% de la muestra, eran hombres, mientras 
que 258 estudiantes, representando el 57.8%, eran mujeres. 

En cuanto al tipo de universidad, la gran mayoría de los estudiantes, un 93.5% o 417 individuos, asistían a 
universidades privadas. Por otro lado, solo 29 estudiantes, que representaban el 6.5% de la muestra, 
estudiaban en universidades públicas. 

La muestra también reflejó diversidad geográfica: 327 estudiantes (73.3%) residían en la zona costera del 
Perú, 48 estudiantes (10.8%) en la Sierra, y 71 estudiantes (15.9%) en la Selva. 

En lo que respecta a los campos de estudio, 61 estudiantes (13.7%) cursaban carreras en Ciencias 
Económicas, 57 estudiantes (12.8%) en Ciencias Sociales, 53 estudiantes (11.9%) en Ciencias de la 
Ingeniería, y una mayoría de 266 estudiantes (59.6%) en Ciencias de la Salud. 

Finalmente, la distribución por ciclo académico fue la siguiente: 146 estudiantes (32.7%) cursaban el primer 
año, 106 estudiantes (23.8%) el segundo año, 67 estudiantes (15.0%) el tercero, 46 estudiantes (10.3%) el 
cuarto, y 81 estudiantes (18.2%) estaban en el quinto año. 

Tabla 1: Datos Sociodemográficos 

Grupo Característica Frecuencia % 

Edad 15 a 20 años 241 54,0 
 21 a 29 años 168 37,7 

FA 

PBC 

H1 

DEI 
H3 

H4: FA  PBC  DEI 

FB 
H2 

H5: FB  PBC  DEI 



   
   

 30 a 38 años 31 7,0 
 38 años a mas 6 1,3 

Sexo Hombre 188 42,2 
 Mujer 258 57,8 

Tipo de universidad Privada 417 93,5 
 Pública 29 6,5 

Zona geográfica de 
residencia 

Costa 327 73,3 

 Sierra 48 10,8 
 Selva 71 15,9 

Campo de estudio Ciencias Económicas 61 13,7 
 Ciencias Sociales 57 12,8 
 Ciencias de la Ingeniería 53 11,9 
 Ciencias de la salud 266 59,6 

Año académico 1er año académico 146 32,7 
 2do año académico 106 23,8 
 3er año académico 67 15,0 
 4to año académico 46 10,3 
 5to año académico 81 18,2 

Edad 15 a 20 años 241 54,0 
 21 a 29 años 168 37,7 
 30 a 38 años 31 7,0 
 38 años a mas 6 1,3 

 

2.2 Procedimiento de recolección de datos 
Inicialmente, se diseñó una encuesta utilizando Google Forms. Una vez que la encuesta estuvo lista, el 
siguiente paso fue obtener el acceso necesario a las universidades donde se realizaría el estudio. Para 
esto, se efectuó una solicitud formal a las autoridades universitarias correspondientes. Esta solicitud tenía 
como objetivo obtener el permiso para llevar a cabo la investigación dentro de sus instalaciones y con su 
población estudiantil. Tras recibir la aprobación de las universidades, se procedió a la fase de 
implementación de la encuesta en el entorno académico. 

El siguiente paso implicó la interacción directa con los docentes de las distintas facultades y cursos 
involucrados. Se les solicitó permiso para acceder a sus aulas y presentar la encuesta a los estudiantes. 
Una vez obtenido el consentimiento de los docentes, se procedió a la fase final del proceso de recolección 
de datos. En esta etapa, se contactó a los estudiantes directamente en sus aulas. Se les presentó la 
encuesta y se explicó el propósito del estudio, asegurando su comprensión y voluntad para participar. Los 
estudiantes interesados en contribuir con la investigación completaron la encuesta de Google Forms, 
enviada el enlace de la encuesta a la red social de preferencia. 

2.3 Instrumento de medición 
Se empleo el instrumento de alfabetización financiera desarrollado por Mena-Campoverde, 2022 (C. L. 
Mena-Campoverde, 2022). Utilizando dos dimensiones que miden las en las actitudes y prácticas 
financieras respectivamente. La sección dedicada a las prácticas financieras consta de 6 ítems, mientras 
que la parte de actitudes financieras incluye 5 ítems. Adicionalmente, se integró la medición de la intención 
emprendedora Digital (DEI) a través de una versión adaptada y validada del instrumento de Wibowo et al, 
2023; seleccionando 5 de los 7 items originales (Wibowo et al., 2023). Para evaluar el (PBC), se utilizó un 
cuestionario adaptado y validado por Halbusi et al, 2023; compuesto por 3 ítems (Al Halbusi et al., 2023b) . 
Tanto para DEI como para PBC, se realizó una cuidadosa traducción y contextualización al español, 
manteniendo la fidelidad al significado original en inglés. Cabe resaltar que en los tres instrumentos se 
empleo de la metodología de la escala Likert de 5 puntos que iban de totalmente desacuerdo a totalmente 
deacuerdo. 

2.4 Método estadístico 
Para asegurar la robustez de nuestro modelo de medición en el análisis PLS-SEM, realizamos una 
evaluación exhaustiva de su fiabilidad y validez, centrada en aspectos clave como la fiabilidad de los 
indicadores, la fiabilidad compuesta, la validez convergente y la validez discriminante. Seguimos el umbral 
comúnmente aceptado de que las cargas de los ítems deben ser mayores a 0.7 para asegurar la fiabilidad 
de los indicadores (J. F. Hair et al., 2021). La fiabilidad compuesta se evaluó mediante valores CR 
superiores a 0.7, indicando una buena fiabilidad (J. F. Hair et al., 2019). Para la validez convergente, 
utilizamos la Varianza Extraída Media (AVE), donde un valor de AVE de 0.5 o más indica validez 
convergente adecuada (J. Hair, Sarstedt, et al., 2014). Finalmente, la validez discriminante se verificó 



   
   

utilizando el criterio de Fornell-Larcker y la evaluación HTMT, con la AVE de cada constructo siendo mayor 
que sus correlaciones cuadradas con otros constructos, y valores HTMT inferiores a 0.90 (Fornell & 
Larcker, 1981a; Henseler et al., 2015c). Estos criterios se cumplieron en nuestro modelo, indicando una 
adecuada validez discriminante. 

En nuestro estudio, la evaluación del modelo estructural se realizó utilizando SmartPLS versión 4, un 
software ampliamente reconocido para el análisis mediante Partial Least Squares Structural Equation 
Modeling (PLS-SEM) (J. Hair et al., 2024) . Este enfoque se complementó con 5000 iteraciones de 
bootstrap, una técnica recomendada para asegurar una estimación robusta y confiable de los parámetros 
del modelo (J. Jr. Hair et al., 2024). 

El análisis comenzó con la estimación de los coeficientes de trayectoria entre las variables latentes. Estos 
coeficientes, que representan la fuerza y dirección de las relaciones, fueron evaluados estadísticamente 
mediante valores t obtenidos del proceso de bootstrap, siguiendo la metodología descrita por (Chin, 2010). 
Se consideró un valor de p menor a 0.05 como indicativo de significancia estadística, conforme a los 
estándares establecidos en la literatura (Wong, 2013). 

Un aspecto de la evaluación fue el análisis del coeficiente de determinación (R²) para cada variable 
dependiente en el modelo. Según Ringle et al. 2012; un R² igual o superior a 0.75 se considera alto, mientras 
que un R² entre 0.50 y 0.75 y un R² inferior a 0.50 se interpretan como moderado y bajo respectivamente 
(Ringle et al., 2012) (J. F. Hair et al., 2011). Estos umbrales proporcionan una guía valiosa y son 
consistentes con las recomendaciones de Hair et al. 2024; en el contexto específico de PLS-SEM (J. Hair 
et al., 2024). 

3 RESULTADOS 
Para realizar revisar el análisis sobre la estadiística de la data se empleo la metodología del modelo SEM 
de mínimos cuadrados parciales (PLS-SEM). Para evaluar con el PLS-SEM se realizaron dos etapas: 
evaluación de las propiedades psicométricas de la escala de medida, como la fiabilidad, validez convergente 
y discriminante; y la contrastación de hipótesis mediante el sistema de ecuaciones estructurales.  

3.1 Validez convergente 
Para evaluar el modelo de medida, se propuso una estimación de la confiabilidad de los constructos 
(confiabilidad compuesta y alfa de Cronbach) y validez (validez discriminante y convergente) (J. Hair et al., 
2022). Los valores del Alfa de Cronbach están entre 0.864 y 0.931, y el valor umbral de 0.7 cae por debajo 
de estos valores (J. Hair et al., 2022). Asimismo, la confiabilidad compuesta (CR) arroja valores entre 0.871 
y 0.931, los cuales estuvieron por encima del valor sugerido de 0.7 (Kline, 2015). Sobre los hallazgos, todos 
los constructos de referencia se pueden considerar libres de errores y se estableció la confiabilidad del 
constructo (ver tabla 2). 

Tabla 2: Resultados de validez convergente 

Constructo Ítems Carga factorial Alpha CR AVE 

Financial attitude 

FA1 0.872 

0.922 0.923 0.761 
FA2 0.871 
FA3 0.891 
FA4 0.886 
FA5 0.841 

Financial behavior 

FB1 0.704 

0.886 0.899 0.639 

FB2 0.800 

FB3 0.859 

FB4 0.855 

FB5 0.810 

FB6 0.757 

Perceived behavioral 
control 

PBC1 0.893 0.864 0.871 0.787 
PBC2 0.915 



   
   

PBC3 0.851 

Digital entrepreneurial 
intention 

DEI1 0.897 

0.931 0.931 0.784 
DEI2 0.903 

DEI3 0.883 

DEI4 0.880 

DEI5 0.864 
Nota: Los resultados de validez convergente refieren valores aceptables y estables (Carga factorial, Alfa de Cronbach y 

confiabilidad compuesta (CR) ≥ 0,70 y Varianza media extraída (AVE)>0,5). 
 

La varianza promedio extraída (AVE) y la carga factorial deben probarse para la validez convergente (J. 
Hair et al., 2022). Según se avisora en la tabla 2, todas las cargas factoriales muestraron valores por encima 
del valor sugerido y referencial de 0.7. Adicionalmente, la tabla 2 muestra que los indicadores de 
rendimiento sobre el AVE tienen valores entre 0.639 y 0.787, y están por encima del valor umbral de 0.5. 
Con estos resultados se cumplen favorablemente y adecuadamente la validez convergente para todos los 
terminos del los constructos estudiados 

3.2 Validez discriminante 
Para determinar la validez discriminante se tomaron en cuenta dos criterios: (1) El criterio de Fornell-Larker 
y (2) la relación Heterotrait-Monotrait (HTMT) (J. Hair et al., 2022). Según la tabla 3, los requisitos fueron 
confirmados por la condición de Fornell-Larker ya que todos los AVE y sus raíces cuadradas son mayores 
que sus correlaciones con otros constructos (Fornell & Larcker, 1981b). 

Tabla 3: Escala estadistica del  Fornell-Larcker 

  DEI FA FB PBC 

DEI 0.885    
FA 0.403 0.872   
FB 0.466 0.62 0.799  
PBC 0.681 0.456 0.493 0.887 

Nota. Los valores que se muestran en forma diagonal son el cuadrado de la varianza promedio extraída (AVE). 

Los resultados de la relación HTMT se proporcionan en la tabla 4, que muestra que el valor umbral de 0.85 
es mayor que el valor de cada constructo  como los mínimos cuadrados parciales (Henseler et al., 2015a), 
el criterio de Fornell-Larcker y el examen de cargas cruzadas son los enfoques dominantes para evaluar la 
validez discriminante. Mediante un estudio de simulación, demostramos que estos enfoques no detectan 
de manera confiable la falta de validez discriminante en situaciones de investigaciones comunes. Por lo 
tanto, proponemos un enfoque alternativo, basado en la matriz multirrasgo-multimétodo, para evaluar la 
validez discriminante: la relación de correlaciones heterotrait-monotrait. Demostramos su rendimiento 
superior mediante un estudio de simulación Monte Carlo, en el que comparamos el nuevo enfoque con el 
criterio de Fornell-Larcker y la valoración parcial.  

Tabla 4: Relación - Indicador Heterorrasgo-Monorrasgo (HTMT) 

 DEI FA FB PBC 

DEI     
FA 0.435    
FB 0.509 0.686   

PBC 0.757 0.502 0.553  
 

3.3 Análisis del modelo SEM (Estructural). 
Las hipótesis que se proponen se contrastan mediante la técnica del sistema estadístico PLS-SEM. Los 
valores resultantes de significación predictiva se emplearon para poder dar un ajustar al modelo. Los valores 
de redundancia muestran y expresan veracidad sobre validación cruzada (R2) representan la relevancia 



   
   

predictiva sobre el modelo propuesto. Los valores de R2 deben ser mayores que 0 para la precisión del 
modelo(J. Hair et al., 2022; Henseler et al., 2015a). Los valores de R2 se determinaron mediante un análisis 
del método blindfolding donde todos los valores referentes a la construcción endógena salieron mayores 
que 0, lo que representa la precisión y exactitud del modelo. En la tabla 5 se logra muestrar las variables 
latentes endógenas donde se aprecia su respectivo estadístico R2. 

Tabla 5: Estadistico - R2 sobre variables latentes endógenas 

Constructo R2 
Perceived behavioral control (PBC) 0.280 

Digital entrepreneurial intention (DEI) 0.464 

 

Los indicadores del coeficiente de ruta, el valor p y las estadísticas t se emplearon para aceptar y rechazar 
las hipótesis como se visualiza en la figura 1 y tabla 5. La solidez de la relación entre las variables se puede 
analizar mediante los valores del coeficiente de ruta. Los valores del coeficiente de ruta cercanos a +1 
indican una fuerte relación y viceversa(J. Hair, Hult, et al., 2014) En esta investigación, el modelo conceptual 
vizualiza cinco hipótesis. Las conclusiones de las hipótesis analizadas se han resumido en la tabla 5. Se 
acepta H1, la cual propuso que la actitud financiera (FA) tiene un impacto positivo en el control conductual 
percibido (PBC) (β = 0.243, p < 0.000, t = 4.174); se aceptó H2, que proponía que el comportamiento 
financiero (FB) tiene un impacto positivo en el control conductual percibido (PBC) (β = 0.342, p < 0.000, t = 
5.837); H3 se acepta, la cual propuso que el control conductual percibido (PBC) tiene un impacto positivo 
en la intención emprendedora digital (DEI) (β = 0.681, p < 0.000, t = 22.752); y H4 se acepta, que proponía 
que el control conductual percibido (PBC) tiene un rol mediador en la influencia de la actitud financiera (FA) 
en la intención emprendedora digital (DEI) (β = 0.166, p < 0.000, t = 4.094). Finalmente, H5 es aceptada 
que proponía que el control conductual percibido (PBC) tiene un rol mediador en la influencia del 
comportamiento financiero (FB) en la intención emprendedora digital (DEI) (β = 0.233, p < 0.000, t = 5.483). 
De este modo, se comprobaron todas las hipótesis y de estos hallazgos se desprende que la alfabetización 
financiera tiene un gran impacto en el PBC con posibles consecuencias significativas para la toma de 
decisiones sobre finanzas y el bienestar económico como persona; y esto respaldaría la necesidad de 
esfuerzos continuos para mejorar la educación financiera y promover una mayor comprensión de los 
conceptos financieros entre los estudiantes universitarios. También, se comprueba que el PBC tiene un 
gran impacto en la intención emprendedora digital proporcionando información valiosa para el diseño de 
políticas, programas educativos y estrategias de apoyo destinadas a fomentar el emprendimiento en el 
ámbito digital. Además, se confirma que la alfabetización financiera, el PBC y la intención emprendedora 
digital se relacionan entre sí. Esto podría guiar el desarrollo de estrategias más efectivas para fomentar el 
emprendimiento digital al abordar tanto los aspectos técnicos como los psicológicos del proceso 
emprendedor. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



   
   

 

 

Figura 2: Modelo estructural 

 

 

 

 

Tabla 5: Resultados del Modelo Estructural 

H Hypothesis Original 
Sample (O) 

Sample 
Mean (M) 

Standard deviation 
(STDEV) 

T statistics 
(|O/STDEV|) 

p values Decision 

H1 FA-PBC 0.243 0.241 0.058 4.174 0.000 Supported 

H2 FB-PBC 0.342 0.346 0.059 5.837 0.000 Supported 

H3 PBC-DEI 0.681 0.682 0.03 22.752 0.000 Supported 

H4 FA-PBC-DEI 0.166 0.164 0.041 4.094 0.000 Supported 

H5 FB-PBC-DEI 0.233 0.236 0.042 5.483 0.000 Supported 
 

4 DISCUSIONES 
H1: La actitud financiera influye en el PBC de los universitarios de educación superior.  

H2: El comportamiento financiero influye en el PBC del colegial de educación superior. 

El objetivo del presente estudio fue indagar referente la influencia de la alfabetización financiera 
(comportamiento y actitud financiera) en la intensión emprendedora digital, considerando como variable 
mediadora el PBC en los estudiantes universitario peruanos. En relación a esto se planteo la primera 
hipotesis que señaló que la actitud financiera influye en el control conductual percibido de los estudiantes 
de educación superior; en ese sentido, el análisis de los datos reporta un beta de 0.243 y valor p asociado 
de 0.000 lo cual indica un efecto significativo y nos proporciona los argumentos necesarios para confirmar 
la hipótesis de que la actitud financiera influye positiviamente en el PBC en los estudiantes universitarios. 
Por lo tanto este resultado de influencia se contrasta con los hallazgos de otros autores como (Shim et al., 
2012) que destacó en un modelo de procesos psicologicos los efectos positivos de actitud financiera frente 
control conductual percibo. Se recomienda que la socialización positiva de las enseñazas financieras entre 
padres y adolescentes este influenciada por la actitud financiera y el PBC (Zhu, 2018). Asimismo Yusifarto 
mencionó que la FA (actitud financiera) y TPB tiene efectos positivos directos o indrectos (Yusfiarto et al., 
2023). Por lo tanto, también en base a estos resultados podemos decir que motivar una actitud financiera 
positva en las personas fortalecera su capacidad de decisiones financieras, teniendo un mayor control sobre 
las mismas. También podemos agregar que trabajar en la confianza sobre temas financieros le da a la 
persona origina un autoeficacia financiera para poder manejar situación financieras complejas. Por lo tanto, 
es importante trabajar en la comunidad universitaria la percepción del control del conductual sobre finanzas 
para que el desarrollo de programas de AF sea importantes.   

Con lo referente a la segunda hipotesis los resultados estadísticos muestran un beta 0.342 y valor p 
asociado de 0.000 por ende confirma la hipotesís de que el comportamiento financiero influye en el control 
conductual percibido. Lo reafirma Xiao et al. 2011 en su estudio del comportamiento financiero de adultos 
jovenes junto con la TBP y sus dimensiones encontraron que el FB influyen en sus decisioens crediticias 
(Xiao et al., 2011). De igual forma, se analizó el comportamiento financiero de los inversorsionistas tomando 
el TBP y su dimensión control conductual percibido, concluyendo que ambas dimensiones guardan un 
relación positiva frente a las decisiones financieras de inversión (Adil et al., 2022). En esa misma linea en 
China en el ambito de desarrollo agricola y las decisiones financieras; establecio un modelo de ecuaciones 
estructurales que informa la influencia y el impacto positivo entre el control conductual percibo y el 
comportamiento financiero (Wang et al., 2021). Basandose a la relación de estas dos dimenciones FB y 
PBC,  podriamos decir que el PBC es un predictor de las intensiones financieras de las personas (Mielitz 



   
   

& MacDonald, 2021). Con base a los resutlados y los investigadores, podemos decir que ambas variables 
interactuan mutuamente en el ciclo continuo de la toma de decisiones financieras. Este análisis ayuda 
comprender que los comportamientos financieros impulsivos o evasivos se originan en la falta de PBC 
(autoeficacia financiera). Esto conlleva a considerar que para tener comportamiento financieros positivos 
se requiere una alta percepción de autoeficacia financiera, de esta manera las decisiones financieras 
estarán mejor orientadas y los jovenes estudiantes estarán aptos para asumir responsabildiades 
financieras. La construcción de esta confianza financiera esta en el desarrollo de la FL que enseña a poner 
planes financieros claros, metas y habilidades que fortalezcan el comportamiento financiero saludable.  

H3: propone que existe una relación significativa entre el Control Conductual Percibido (PBC) y la Intención 
Emprendedora Digital (DEI).  

El resultado del análisis muestra una beta de 0.681 y valor p asociado de 0.000, lo que indica que el 
resultado es estadísticamente significativo. Esto implica que los datos proporcionan evidencia suficiente 
para confirmar la hipótesis de que el PBC influye positivamente en la Intención emprendedora digital en lo 
estudiantes universitarios. Este resultado se ve reforzada por otro estudio que destaca un efecto positivo 
del PBC en la intención empresarial en Kogi, sugiriendo una educación empresarial más extensa para 
fortalecer la percepción de la capacidad empresarial (Alogwuja, 2020). Asimismo, se analizó la influencia 
de factores macro ambientales y elementos de la teoría del comportamiento planeado, incluido el PBC, en 
el emprendimiento en Vietnam y Corea del Sur (P.-M. Nguyen et al., 2020) . Y en el mismo sentido, hay 
estudios también que apoyan esta idea, mostrando influencias indirectas de las normas subjetivas en la 
intención emprendedora a través del PBC en Vietnam (Duong & Bernat, 2019). Estos estudios 
colectivamente validan la relación entre PBC y DEI. Estos resultados resaltan la importancia del Control 
Conductual Percibido (PBC) en la formación de la Intención Emprendedora Digital (DEI), sugiriendo que 
fortalecer la percepción de control sobre el comportamiento empresarial en los estudiantes puede aumentar 
sus intenciones de emprender emprendimientos digitales. Esto implica que las instituciones educativas y 
programas de emprendimiento deben centrarse no solo en proporcionar conocimientos y habilidades, sino 
también en fomentarlas. Además, el PBC puede afectar la intención emprendedora digital al influir en la 
confianza, la percepción de oportunidades y la disposición para asumir riesgos en el contexto digital. Más 
aun, el PBC enfoca a la auto eficiencia debido a que las personas perciben que tienen control sobre entorno 
y sus acciones, es más probable que desarrollen una mayor autoeficacia. A la percepción de control por la 
sensación de control sobre las situaciones puede afectar la disposición de una persona para asumir riesgos 
y enfrentar desafíos. Mientras que DEI orienta sus conceptos a la innovación donde las personas están 
dispuestas a emprender digitalmente y depender de su disposición para optar nuevas aptitudes 
tecnológicas.  

H4: El PBC tiene un rol mediador en la influencia de la actitud financiera en la intención emprendedora 
digital de los estudiantes de educación superior. 

La discusión de la hipótesis pone de manifiesto la relevancia esencial del PBC como mediador en la 
conexión entre la actitud financiera y la intención emprendedora digital en estudiantes de educación 
superior. Los resultados respaldan la idea de que la actitud financiera no solo influye directamente en la 
predisposición hacia el emprendimiento digital, sino que también su impacto se ve moldeado 
significativamente por la percepción individual de control sobre las acciones financieras. Si bien se cree que 
estos impactos están relacionados con el espíritu emprendedor, pero otros los entienden como un fenómeno 
en el que los límites entre la naturaleza comercial o social se vuelven difusas y la rentabilidad se vuelve 
primordial (Hidalgo, 2014) . Este descubrimiento enfatiza la importancia de considerar la dimensión 
psicológica del control conductual percibido, que no solo fortalece la relación entre la actitud financiera y la 
intención emprendedora digital, sino que también subraya la necesidad de programas educativos que 
fomenten no solo actitudes financieras positivas, sino también la confianza en la capacidad para aplicar 
esas actitudes de manera emprendedora en el contexto digital (Uribe et al., 2013). En la educación superior, 
estos resultados resaltan la importancia de enfoques pedagógicos que integren tanto aspectos de actitud 
financiera como del control percibido para cultivar un espíritu emprendedor digital sólido entre los 
estudiantes. 

H5: El PBC tiene un rol mediador en la influencia del comportamiento financiero en la intención 
emprendedora digital de los estudiantes de educación superior. 

La discusión de la hipótesis revela la importancia crucial del PBC como mediador en la relación entre el 
comportamiento financiero y la intención emprendedora digital de los estudiantes de educación superior. 
Los resultados respaldan la idea de que no solo el comportamiento financiero directo, sino también la 



   
   

percepción individual de tener control sobre decisiones financieras (Huacchillo et al., 2020) la toma de 
decisiones maximiza la gestión empresarial en desmedro de un endeudamiento), desempeña un papel 
esencial en la formación de la disposición hacia el emprendimiento digital. Este hallazgo destaca la 
necesidad de no solo abordar las prácticas financieras, sino también cultivar la confianza y la percepción 
de control para potenciar la propensión de los estudiantes a embarcarse en iniciativas emprendedoras en 
el ámbito digital  el uso de recursos tecnológicos digitales es parte integral del entorno social, económico y 
productivo que cambia la vida profesional de las personas (Rodríguez Hoyos Juan Pablo Rozo Hernández 
Brian Fernando et al., 2021). Hablando del contexto de la educación universitaria, estas conclusiones 
apuntan a la relevancia de programas educativos que no solo transmitan conocimientos financieros, sino 
que también promuevan la autoeficacia y las habilidades de toma de decisiones, contribuyendo así a la 
formación integral de futuros emprendedores digitales. Del mismo modo identificar que no solamente las 
habilidades digitales son importantes, sino también las habilidades blandas juegan un rol fundamental en la 
vida económica de las personas (Prendes-Espinosa et al., 2021).  

4.1 Implicancias  
La influencia de la alfabetización financiera en las intenciones emprendedoras digitales, junto con el control 
conductual percibido como mediador, tiene implicancias significativas en los estudiantes de educación 
superior de nuestro país, Perú. Los altos niveles de alfabetización financiera no solo permiten a los 
estudiantes tomar decisiones financieras, sino que también impacten directamente su voluntad de participar 
en el emprendimiento digital. El PBC actúa como mediador que fortalece esta relación al influir en la 
confianza de los estudiantes y su capacidad para alinear sus decisiones financieras con sus esfuerzos 
emprendedoras digitales. Estas implicaciones resaltan la importancia de integrar la educación financiera en 
la educación superior en el Perú. Fortalecer esta capacidad puede ser un catalizador importante para 
promover el emprendimiento digital entre los estudiantes. 

Por un lado, las actitudes financieras positivas, como valorar el ahorro y la inversión consciente, aumentan 
el PBC al fortalecer la confianza de los estudiantes en su capacidad para administrar sus finanzas de 
manera efectiva. Este sentido de autoeficacia financiera no solo mejora su percepción de control sino que 
también alimenta su motivación hacia el emprendimiento digital, lo que sugiere que una actitud financiera 
optimista puede ampliar la visión de los estudiantes sobre las posibilidades del emprendimiento digital. 

Por otro lado, los comportamientos financieros prácticos, como la elaboración de presupuestos y la inversión 
inteligente, tienen un impacto directo en el PBC al proporcionar a los estudiantes herramientas y técnicas 
concretas para una gestión financiera eficaz. Estas habilidades prácticas son esenciales para gestionar 
recursos en el contexto del emprendimiento digital, lo que hace que esta opción profesional parezca más 
manejable y atractiva. Al dominar estos comportamientos financieros, los estudiantes pueden ver el 
emprendimiento digital como más accesible, lo que aumenta significativamente su intención de lanzarse al 
mundo del emprendimiento. 

La integración de la educación financiera en la educación superior, que abarca tanto el desarrollo de 
actitudes positivas como la adquisición de comportamientos financieros prácticos, surge como una 
estrategia clave para mejorar tanto el PBC como el DEI. Este enfoque no sólo prepara a los estudiantes 
para la adopción. 

4.2 Limitaciones  
Entre los estudiantes que cursan estudios universitarios del Perú, el control conductual se percibe como un 
mediador de las limitaciones de la influencia de la alfabetización financiera en las intenciones 
emprendedoras digitales, incluidos los desafíos relacionados con la disponibilidad de recursos educativos 
especializados. La falta de acceso a programas de alfabetización financiera específicos para entornos 
digitales puede limitar la efectividad de la influencia y la variación en la calidad de la educación financiera 
brindada por las instituciones educativas. Además, las diferencias individuales en las percepciones del 
control conductual pueden dar a variaciones en la relación entre la alfabetización financiera y las intenciones 
emprendedoras digitales. Los aspectos culturales y económicos también pueden influir, ya que la 
aplicabilidad de los conceptos aprendidos en un entorno particular puede no ser universal. Estas 
limitaciones resaltan la necesidad de abordar los programas de educación financiera y el desarrollo de 
habilidades emprendedoras digitales en la academia peruana de manera integral y adaptada a las 
realidades locales.  



   
   

4.3 Futuras investigaciones  
Para futuras investigaciones, será importante explorar más a fondo la adaptabilidad y eficacia de los 
programas de educación financiera específicamente para entornos digitales. Estudiar las variables 
culturales y económicas que potencialmente moderan esta relación también nos permitirá comprender 
mejor la influencia del contexto. Además, puede resultar útil examinar de cerca la influencia de factores 
individuales, como la experiencia emprendedora previa o la familiaridad con las tecnologías digitales, en la 
conexión entre la alfabetización financiera, el PBC y la intención del emprendimiento digital. Asimismo, 
explorar intervenciones específicas que fortalezcan la relación entre la alfabetización financiera y las 
tendencias del emprendimiento digital puede proporcionar perspectivas prácticas para el diseño de 
programas educativos más efectivos y contextualmente relevante en el sector académico peruano. 

5 CONCLUSIONES  
La investigación de la relación entre la alfabetización financiera, la intención emprendedora digital y el papel 
mediador del PBC de estudiantes universitarios en el contexto peruano resalta la importancia de la visión 
general de la formación. La fortaleza de este vínculo resalta la necesidad de abordar la educación financiera 
no solo como un medio para adquirir conocimientos económicos, sino también como un catalizador 
fundamental para fomentar el emprendimiento en el entorno digital. La evidencia respalda la idea de que la 
capacidad de controlar las decisiones financieras es un puente importante entre la alfabetización financiera 
y la motivación de emprender en el espacio digital. En este sentido, las políticas educativas y los programas 
de formación deben apuntar a un enfoque integral que no solo promueva la adquisición de habilidades 
financieras, sino que también fortalezca la confianza y las habilidades de los estudiantes en la aplicación 
de esos conocimientos al campo. Además, implementar estrategias educativas adecuadas a las realidades 
culturales y económicas peruanas puede ser esencial para maximizar el impacto de estos esfuerzos, 
contribuyendo así al desarrollo de una nueva generación de profesionales capacitados y emprendedores 
digitales con visión y habilidades para enfrentar desafíos de la economía contemporánea. Por consiguiente, 
el PBC, influido por factores como la autoeficacia, la percepción de control y la resiliencia, puede impactar 
significativamente la intención emprendedora digital al aumentar la confianza en la capacidad de afrontar 
desafíos, la disposición para asumir riesgos y la capacidad de recuperación frente a contratiempos en el 
entorno digital. Por otro lado, la intención emprendedora digital, determinada por la disposición para la 
innovación, la competencia tecnológica y la percepción de oportunidades en línea, puede estar influenciada 
por el grado de control percibido sobre el entorno digital, ya que una mayor sensación de control puede 
impulsar la búsqueda y explotación de oportunidades digitales, la adopción de nuevas tecnologías y la 
confianza en la capacidad para llevar a cabo proyectos emprendedores en línea. 
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