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Compromiso organizacional y motivacion laboral como
predictores del desempefio laboral de los trabajadores de la Red
de Salud Lampa

Organizational commitment and work motivation as predictors of job
performance among employees of the Lampa health network
Greys Quispe Mamani

Escuela profesional de Administracion, Universidad Peruana Unién, Per(

RESUMEN

El estudio esta orientado a determinar la influencia que ejercen el compromiso organizacional
y la motivacion laboral sobre el desempefio laboral de los trabajadores de la Red de Salud
Lampa. En esa direccion, se pretende comprender de qué manera estos factores inciden en el
rendimiento del personal dentro de un contexto de salud publica, en el cual la eficiencia en el
servicio y el bienestar de los colaboradores constituyen elementos clave para el logro de los
objetivos institucionales. Metodoldgicamente, la investigacion se ha desarrollado bajo el
enfoque cuantitativo, con un disefio no experimental de alcance descriptivo-correlacional,
considerando para la recoleccion de datos un momento especifico. Se aplicaron los
cuestionarios a 219 trabajadores, y los datos fueron analizados mediante pruebas estadisticas
como el coeficiente de correlacion de Spearman y regresién multiple. Los resultados evidencian
una relacion significativa entre las variables estudiadas. La motivacion laboral mostré una
correlacion mas fuerte con el desempefio laboral (r = 0.635, p < 0.001), seguida del compromiso
organizacional (r = 0.357, p < 0.001). Ademas, la regresién multiple indico que ambas variables
explican el 36% de la variabilidad en el desempefio laboral. En conclusion, la motivacion
laboral tiene un impacto mayor sobre el desempefio de los trabajadores en comparacion con el

compromiso organizacional, aunque ambos factores son importantes.
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