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Resumen

En los ultimos afios, las Microfinanzas han promocionado el desarrollo de los
Emprendimientos de MyPEs y con ello el crecimiento econdmico de los paises en vias de
desarrollo; a fin de tener mayor conocimiento sobre este tema, en el contexto peruano, se
desarroll6 esta investigacion, cuyo objetivo principal es medir la influencia de las dimensiones
de Microfinanzas vinculada a las competencias de emprendimiento en la Solidez Econémica de
las MyPEs en Lima-Pert, aplicando los Modelos de Ecuaciones Estructurales con Minimos
Cuadrados parciales (PLS-SEM). El tipo de investigacion es aplicada, descriptivo-explicativo, a
través de un diseno no experimental, con enfoque cuantitativo y de corte transversal. La muestra
estuvo compuesta por 80 emprendedores de MyPEs de Lima, a quienes se les aplicé una
encuesta. Los datos fueron analizados a través de la técnica multivariante PLS — SEM.
Considerando los valores del R? el estudio evidencia que las dimensiones de Microfinanzas
vinculada a las competencias de emprendimiento explican un 23.4% de la Solidez Econdémica de
MyPEs; asi como una relacion significativa entre el monto vinculado a las Competencias
Econdmico-Financieras en la Solidez Econémica (f=0.409; p=0.001) y el tiempo vinculado a las
Competencias de Organizacion Administrativa en la Solidez Econdémica (f=-0.344; p=0.003). Se
concluye que para mejorar la Solidez Econdmica de los emprendimientos de MyPEs se debe
promover los instrumentos financieros orientados hacia el sector microemprendedor, ademas el
sector publico debe implementar una politica de promocion de la inclusion financiera y los
microemprendedores deben fortalecer sus competencias a través de la educacion financiera para
mejorar su gestion interna y su desempefio empresarial.
Palabras clave: Microfinanzas, Emprendimientos, MyPEs, Desarrollo Empresarial, Desarrollo

Economico, Modelo de Ecuaciones estructurales.

14



Abstract
In recent years, Microfinance has promoted the development of MyPEs Entrepreneurship

and with it the economic growth of developing countries; In order to have greater knowledge
about this topic, in the Peruvian context, this research was developed, whose main objective is to
measure the influence of the dimensions of Microfinance linked to entrepreneurship
competencies on the Economic Solidity of MyPEs in Lima-Peru, applying Structural Equation
Models with Partial Least Squares (PLS-SEM). The type of research is applied, descriptive-
explanatory, through a non-experimental design, with a quantitative and cross-sectional
approach. The sample was made up of 80 MyPEs entrepreneurs from Lima, to whom a survey
was applied. The data were analyzed through the multivariate technique PLS — SEM.
Considering the R? = 23.4%, values, the study shows that the dimensions of Microfinance linked
to entrepreneurship competencies explain 23.4% of the Economic Solidity of MyPEs; as well as
the significant relationship between the amount linked to the Economic-Financial Competencies
in Economic Solidity ($=0.409; p=0.001) and the time linked to the Administrative Organization
Competencies in Economic Solidity (B=-0.344; p=0.003). It concludes that to improve the
Economic Solidity of MyPEs ventures, financial instruments oriented towards the
microentrepreneur sector must be promoted, in addition the public sector must implement a
policy to promote financial inclusion and microentrepreneurs must strengthen their competencies
through financial education to improve their internal management and business performance.

Keywords: Microfinance, Entrepreneurship, MyPEs, Business Development, Economic

Development, Structural Equation Model.
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Introduccion

El emprendimiento es la aplicacion de estrategias para crear productos o servicios que
satisfagan las necesidades del mercado, impulsen el desarrollo de la vida socio-econdémica de las
personas, y que a su vez generen un impacto positivo en el crecimiento econdémico en todo el
mundo (Dana, 2018; Smith y Chimucheka, 2014). Con este objetivo, los emprendedores deben
priorizar su formacién en el ambito empresarial (Rahbari et al., 2017) para ser capaces de crear e
innovar en nuevos productos, gestionar los negocios, y los recursos humanos de manera eficiente
(Ortega, 2020). Como consecuencia, se espera que los emprendedores desarrollen competencias
de gestion y organizacion administrativa de sus negocios y competencias econdmico-financieras
para acceder a mejores oportunidades de rentabilidad y financiacion. En el caso de las MyPEs el
acceso a un financiamiento responde en su mayoria a una categoria de microcréditos para
obtener un capital de trabajo o solventar sus inversiones.

Los microcréditos son un tipo de operacion financiera dentro de las microfinanzas, la cual
se define como un mecanismo financiero que otorga préstamos a personas de sectores de escasos
recursos, cuyo impacto socioeconémico incide de forma favorable en la reduccion de la pobreza
(Abebe y Kegne, 2023; Banerjee y Jackson, 2017), ya que permite un mayor acceso a
oportunidades financieras para obtener capital de trabajo y/o consumo, monto que serd devuelto
en un tiempo determinado segun una tasa de interés y garantia acordada. Una buena gestion
financiera puede mejorar la liquidez y la solidez econdmica de las empresas.

La Solidez Economica es el resultado de una gestion empresarial eficiente de las MyPEs
segun sus competencias de Organizacion Administrativa y Economica-Financieras, que permite
obtener una solvencia economica de sus negocios de forma constante, que a su vez influye en la

sostenibilidad econdmica de los emprendimientos. La medicion y evaluacion de los indicadores

16



de Solvencia Econdmica no solo resulta favorable para el crecimiento y desarrollo de las MyPEs,
sino también, en la estabilidad del sistema financiero de una nacion (Sandrea et al., 1997).

Seglin lo descrito, se identifica una relacion importante entre las competencias de
emprendimiento en el acceso a microcréditos, con efectos en la solidez econdmica de las MyPEs.
Para conocer mejor esta realidad en el contexto peruano, se desarrolla el estudio con el objetivo
de establecer un modelo que evaltie la relacion entre las variables aplicando el modelo de
ecuacion estructural con Minimos cuadrados parciales. Con ese propdsito, el estudio comprende
5 capitulos donde se desarrolla el planteamiento del problema, fundamentos teéricos, disefio

metodolégico, resultados, discusion e implicaciones de la investigacion.
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Capitulo I. Planteamiento del problema
1.1 Descripcion de la problematica

Actualmente, las microfinanzas desempefian un rol importante para el desarrollo y
crecimiento econdmico en paises en vias de desarrollo, a través del apoyo financiero a
emprendedores de las Micro y Pequefias Empresas (MyPEs). El microcrédito es considerado
como un instrumento financiero de apoyo social, otorgado principalmente por instituciones sin
fines de lucro y otras instituciones microfinancieras (Martinez, 2013), cuyo objetivo principal es
reducir la pobreza (Rodriguez, 2015). En efecto, diversos paises de Asia, Africa y América
Latina evidenciaron menores cifras de pobreza al incluir los microcréditos en sus sistemas
financieros (Bel y Ben, 2018; Sanhueza, 2019). Para el desarrollo de estos emprendimientos
resulta relevante la formacion de las competencias del emprendedor para tener la capacidad de
gestionar sus negocios tanto a nivel administrativo como en el area economico-financiero
(Rahbari et al., 2021) que permita su desarrollo y solidez econdmica.

La Solidez Econdmica es el resultado de la gestion empresarial de las MyPEs basada en
sus competencias de Organizacion Administrativa y Econdmica-Financieras, que permite
mantener una liquidez y solvencia econdmica en los resultados econdmicos de las empresas, lo
cual constituye un factor clave en el establecimiento y sostenibilidad econdémica de los negocios.
La mayoria de los estudios evaltia esta variable desde un enfoque macroecondémico que compara
la estabilidad politica, econdémica y social de los paises. Son pocos los estudios que han
analizado los componentes de la Solidez Econdémica en empresas. En Pert, un estudio midio la
solidez econdmica de empresas medianas y grandes del Sistema Bancario mediante indicadores
de ganancias o beneficios econdmicos (ingresos, produccion, precio y costos) y la Solidez

Financiera a través de ratios financieros (Solvencia, Gestion, Rentabilidad y Liquidez.) (Del
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Castillo, 2020), mientras que, en Ucrania, los indicadores de Solvencia Econdémica fueron: gasto,
produccion financiera, funcionamiento en relacion con el ciclo de vida, estabilidad en los
mercados de bienes y medios de produccion (Malyarets & Smolyakova, 2014).

Hasta la fecha, no se ha evidenciado un modelo tedrico que explique las relaciones entre
el acceso a Microfinanzas vinculada a las Competencias Emprendedoras en la Solidez
Econémica de MyPEs, por lo que el estudio pretende obtener nuevos hallazgos que permitan
conocer mejor esta realidad a través de data empirica.

En ese sentido, el presente estudio plantea un modelo empirico aplicado a una muestra de
emprendedores de MyPEs que permita evidenciar la influencia de las microfinanzas en la
Solidez Econémica de emprendimientos en Lima, Pera. Para este proposito se especifico el
constructo de microfinanzas a partir de cuatro dimensiones (tasa de interés, tiempo, monto de
crédito y garantia) segun la propuesta tedrica de Yunus (1996) aplicado a las microfinanzas bajo
un enfoque de apoyo comunitario a los sectores menos favorecidos, segun las primeras
experiencias en el Grammen Bank (Bangladesh). En la literatura, también se han evidenciado
asociaciones entre algunas de las cuatro dimensiones con las microfinanzas desde un enfoque
cualitativo, sin incluir las competencias emprendedoras (Gutierrez, 2006; Velasquez, 2007;
Gomez-Lavin, 2015). Por lo tanto, se precisa importante obtener evidencia de esta asociacion en
el contexto peruano, ya que el Perti es el tercer pais a nivel de Latinoamérica con la mas alta
percepcion de oportunidades para emprender (Global Entrepreneurship Monitor [GEM], 2019).

A nivel mundial, los emprendimientos son impulsados por politicas publicas, estrategias
de reactivacion y formacion financiera con apoyo publico y privado. En el caso de las
microfinanzas, nace como una iniciativa del sector privado con el objetivo de disminuir los

niveles de pobreza brindando pequeios capitales dirigidos a los emprendimientos. El rol de las
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microfinanzas en los emprendimientos ha evidenciado un efecto positivo en paises desarrollados
como Arabia Saudita y Espafia, y en paises en vias de desarrollo como Etiopia y Malasia
(Mustapa et al., 2019; Abebe y Kegne, 2023; Rahatullah, 2023).

En el contexto de Latinoamérica existe una representativa cantidad de microempresas que
fomentan y generan fuentes de trabajo, por ejemplo, en México, un pais de alto crecimiento
emprendedor, los emprendimientos promovidos por programas de microcréditos han tenido un
desempefio favorable (Aguilar-Pinto et al., 2017). Sin embargo, se observa que presentan ciertas
dificultades como un escaso poder de mercado y baja productividad, otorgando asi un caréacter
estructuralmente inestable al conjunto del tejido productivo del territorio (Martinez, 2013). En
ese sentido, se puede entender la alta vulnerabilidad de las MyPEs desde su desarrollo hasta su
etapa de madurez y posicionamiento en el mercado.

En el caso del Perti, considerado como el tercer pais emprendedor a nivel
latinoamericano, 37 de cada 100 emprendimientos deserta en su etapa temprana (GEM, 2019), lo
cual sugiere disefiar e implementar estrategias complementarias que soporten el buen desempefio
organizacional de los emprendimientos, tales como la adopcion de 6rganos de gobierno, manejo
de protocolos, profesionalizacion de empleados, implementacion de planes de sucesion (Galvis y
Galvis, 2017) y la formacioén en competencias para afianzar la capacidad de gestion econdmica-
financiera de los emprendedores (Rahbari et al., 2021).

En cuanto a la composicion de empresas peruanas, mas del 50% del tejido emprendedor
se desarrolla en las regiones de Lima (45.6%), Arequipa (5.6%) y La Libertad (5.3%) (Instituto
Nacional de Estadistica e Informéatica [INEI], 2018) las cuales también pueden ser beneficiadas
de las microfinanzas para impulsar el crecimiento econdmico del pais. Al respecto, se ha

evidenciado un impacto en el 4% de la tasa de crecimiento del PBI per cépita que deriva de una
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expansion calculada en el 10% del PBI de los microcréditos otorgados en las instituciones
microfinancieras (Aguilar, 2013). Por ello, se estima conveniente promocionar la actividad
microfinanciera en regiones distintas a las mencionadas donde los emprendimientos fenecen en
su etapa inicial.

Lima es la region con mayor cantidad de emprendimientos a nivel nacional, también
destaca por la mayor tasa de colocacion de crédito ofrecido por las instituciones microfinancieras
(43.94%) (Superintendencia de Banca, Seguros y AFP [SBS], 2023). La probabilidad de ser un
emprendedor en esta region se determina por la edad, el empleo, la experiencia laboral y el
tamafio del hogar (Mendoza, 2018).

En cuanto a la relacion entre las Microfinanzas y la Solidez Econdémica no se han
desarrollado investigaciones en MyPEs, sin embargo hay estudios que han determinado un efecto
positivo entre el emprendimiento y las microfinanzas, registrados en Africa, Asia (Kinyondo y
Kagaruki, 2019; Valentin, 2017; Zainuddin y Yasin, 2020) y en Latinoamérica en paises como
Ecuador (Salas, 2017), Argentina, Bolivia (Kar y Bali, 2018; Ruiz, 2004), donde en la mayoria
de casos, se aplicd una metodologia con disefio cualitativo, considerando solo alguno de las
dimensiones del modelo tedrico de Yunus (1996). Solo Angulo (2013) realiz6 una investigacion
con el objetivo de medir el impacto de las microfinanzas en los niveles de pobreza mas que en el
desarrollo de emprendimientos de MYPES en Asia, en el cual midio6 las microfinanzas a partir de
seis indicadores. Ademas, dos investigaciones en Etiopia y Malasia asociaron ambas variables a
través del Modelo de Ecuaciones Estructurales, evidenciado un efecto positivo.

A partir de lo expuesto, se evidencia que la mayoria de los estudios que han abordado los
cuatro componentes de las microfinanzas se ha desarrollado bajo un enfoque cualitativo, siendo

necesario evidenciar el comportamiento de estos indicadores vinculados a las competencias
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emprendedoras en la Solidez Econdmica de las MyPEs de Lima en el periodo 2023 bajo un
enfoque cuantitativo, aplicando el Modelo de Ecuaciones Estructurales (SEM).
A continuacidn, se formula las preguntas de investigacion, que guiaran el estudio.
1.2 Formulacion de la pregunta de investigacion
1.2.1 Problema general
(En qué medida las dimensiones de Microfinanzas vinculadas a las competencias de
emprendimiento influyen en la Solidez Econdémica de las MyPEs en Lima-Pert, aplicando los
modelos de ecuaciones estructurales con Minimos Cuadrados parciales (PLS-SEM) en Lima —
Peru, 20237
1.2.2 Problemas especificos
- (En qué medida el monto del crédito relacionada con la Competencia Econémica-
Financiera influye en la Solidez econdmica de los Emprendimientos de MYPES, en
Lima, ;20237
- (De qué manera la tasa de interés relacionada con la Competencia Econdmica-Financiera,
influye en la Solidez econdmica de los Emprendimientos de MYPES, en Lima, 2023
- ¢(De qué manera el tiempo de financiamiento relacionada con la Competencia
Organizacion Administrativa influye en la Solidez econdémica de los Emprendimientos de
MYPES, en Lima, 2023?
- (En qué medida la garantia del préstamo relacionada con la Competencia Organizacion
Administrativa influye en la Solidez econémica de los Emprendimientos de MYPES, en

Lima, 2023?
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1.3 Justificacion y viabilidad

1.3.1. Justificacion prdctica

A la fecha no hay investigaciones que hayan determinado que exista un vinculo entre las
Microfinanzas relacionadas a las competencias emprendedoras con la Solidez Econdémica, sin
embargo existen estudios que han analizado dos o tres componentes financieros bajo un enfoque
cualitativo, sin embargo, es necesario evidenciar si el modelo de Yunus (1996), basado en cuatro
dimensiones, influye en la Solidez Econémica de las MyPEs, durante su etapa inicial, desarrollo,
madurez y posicionamiento en el mercado. Ademas, validar un modelo empirico que asocia las
variables mencionadas a través de las ecuaciones estructurales, resulta importante para validar el
modelo de medida y el modelo estructural.

1.3.2. Justificacion Social

En nuestro entorno podemos observar que gran parte de las microempresas se encuentran
en condiciones de informalidad, siendo esto un impedimento para su crecimiento y
sostenibilidad, no obstante, las microfinanzas cumplen un papel importante en la formalizacion
de las empresas quienes tienen la oportunidad de hacer crecer sus operaciones e incrementar su
nivel de produccion accediendo al microcrédito ofrecido por las microfinancieras. Por lo tanto, el
estudio es de relevancia a nivel social, ya que permite identificar factores que impulsan el
emprendimiento a partir de los componentes propuestos en el modelo de Yunus.

Asimismo, la profundizacion financiera se ha incrementado en nuestro pais debido al
incremento de las microempresas quienes demandan estos servicios. Conociendo la relacion
entre el crecimiento econémico y el desarrollo empresarial, consideramos que este estudio sera
de gran utilidad para las MyPEs quienes se podrian beneficiar si contaran con mejor acceso al

sistema microfinanciero, y también sera de gran utilidad al gobierno para formular politicas y/o
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disponer estimulos para la formalizacion de las MyPEs, debido a que el aporte sera de gran valor
para el crecimiento econdmico de nuestro pais, al gobierno y al sistema financiero a través de un
mejor conocimiento del funcionamiento de estos indicadores en los emprendimientos a fin de
brindar facilidades de acceso a los usuarios.

En ese sentido, conocer mejor el funcionamiento de las microfinanzas en el
emprendimiento de MyPEs en Pert, puede ser un referente para otros paises de Latinoamérica,
ya que también enfrentan situaciones similares y cuyas problematicas pueden ser tratadas de
forma similar, con el Gnico propdsito de fomentar el desarrollo econdmico, considerando el
bienestar que disfrutaran las familias con pequefas y microempresas, asi como el incremento del

consumo de la poblacién, y en consecuencia, el incremento de los niveles de empleo.

1.3.3. Justificacion Tedrica

De las investigaciones realizadas en los tltimos afios sobre el tema expuesto, se observa
que existen diferentes investigaciones que tratan sobre las Microfinanzas relacionadas a otras
variables tales como la formalizacion de empresas, desarrollo econémico, reduccion de la
pobreza, entre otros. Asimismo, existen estudios relacionadas al tema de Emprendimiento de
MyPEs, sin embargo, en las investigaciones revisadas, ain no hay hallazgos del efecto directo de
las microfinanzas apoyada por las Competencias emprendedoras vinculadas a la Solidez
Econdmica a partir de un modelo tedrico evaluado a través del modelado de Ecuaciones
Estructurales. Por lo tanto, existe una brecha de conocimiento que aun falta desarrollar. En ese
sentido el estudio es importante porque permitird evaluar si las relaciones entre las variables del

modelo propuesto son estadisticamente significativas.
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1.4 Objetivos de la investigacion

1.4.1 Objetivo general

Medir la influencia de las dimensiones de Microfinanzas vinculada a las competencias de
emprendimiento, en la Solidez Econdémica de las MyPEs en Lima-Peru, aplicando los

modelos de ecuaciones estructurales con Minimos Cuadrados parciales (PLS-SEM).

1.4.2 Objetivos especificos

Determinar en qué medida el monto del crédito relacionada con la Competencia
Econdmica-Financiera influye en la Solidez econémica de los Emprendimientos de
MYPES, en Lima, 2023.

Identificar de qué manera la tasa de interés relacionada con la Competencia Econdmica-
Financiera influye en la Solidez Econdmica de los Emprendimientos de MYPES, en
Lima, 2023.

Identificar en qué medida el tiempo de financiamiento relacionada con la Competencia
Organizacion Administrativa influye en la Solidez Econdémica de los emprendimientos de
MYPES, en Lima, 2023.

Determinar como la garantia del préstamo relacionada con la Competencia Organizacion
Administrativa influye en la Solidez econémica de los Emprendimientos de MYPES, en

Lima, 2023.

1.5 Presuposicion Filosofica

El crédito al cual acuden las personas con fines de financiamiento para satisfacer sus

necesidades basicas, asi como también para realizar inversiones y generar mayores ingresos, se

ha tornado relevante en los ltimos afios. En el caso de una persona o familia que decide

emprender y no cuenta con capital suficiente para realizar inversiones, se hace necesario acudir
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al préstamo. Al respecto, las sagradas Escrituras nos dice en Lucas 14:28 (Reina Valera [RV],
1960) “Supongamos que alguno de ustedes quiere construir una torre. /Acaso no se sienta
primero a calcular el costo, para ver si tiene suficiente dinero para terminarla?”. Esto es aplicable
también a todas las acciones de inversion que el hombre anhele realizar, es necesario realizar un
presupuesto y planificacion a fin de conocer la magnitud de las inversiones que se realizara.

En caso de que no se cuente con los recursos suficientes para realizarlos y se recurra a un
préstamo, la Santa Biblia nos dice al respecto: “Paguen a cada uno lo que le corresponda: si
deben impuestos, paguen los impuestos; si deben contribuciones, paguen las contribuciones; al
que deban respeto, muéstrenle respeto; al que deban honor, rindanle honor” (Romanos 13:7, RV
1960).

En la medida de lo posible El Sefior nos aconseja no incurrir en deuda alguna, sin
embargo, si por motivos de emprendimiento se llegase a tal situacion, debemos recordar que
generamos una obligacion que con planificacion anticipada deba cumplirse a cabalidad evitando
caer en situaciones de impago o riesgos de pérdida en las inversiones. Como dice el Apostol
Pablo en la carta a los Romanos 13:7 (RV, 1960) “No tengan deudas pendientes con nadie, a no
ser la de amarse unos a otros. De hecho, quien ama al pr6jimo ha cumplido la ley”, buscando con
ello culminar toda deuda en el tiempo programado a fin de no perjudicar a nuestros acreedores y
dar buen testimonio del nombre de nuestro Dios. Para ello también la Santa Biblia nos habla
acerca de las bendiciones que trae el cumplir fielmente con todo consejo recibido de nuestro
Sefior en Deuteronomio 15:6 (RV, 1960): “El Sefior tu Dios te bendecira, como lo ha prometido,
y ti podras darles prestado a muchas naciones, pero no tendras que pedir prestado de ninguna.

Dominaras a muchas naciones, pero ninguna te dominara a ti”.
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Aconsejandonos a no cultivar en nuestras almas, el amor por el dinero, sino poniendo su
nombre en alto, y, en primer lugar, a fin de que el mundo dé honra y glorifique a nuestro Padre
que esta en los cielos (Mateo 5:16, RV, 1960). Sabiendo que nuestro Padre nos recomendé en su
palabra: “Manténganse libres del amor al dinero, y conténtense con lo que tienen, porque Dios ha
dicho: Nunca te dejar¢; jamas te abandonar¢”. Es un llamado a no cultivar la ambicion por la
acumulacion de las riquezas. Si bien el dinero es necesario para abastecernos de los recursos
fundamentales que garanticen el buen desarrollo y calidad de vida que tenemos como seres
humanos, no debemos priorizar su acumulacion o actuar en perjuicio de nuestro projimo a fin de
incrementar nuestras ganancias, ya que este actuar lo haria deshonesto.

Mas gracias sean dadas a Dios nuestro Sefior en todo tiempo, por el bien de la vida, la
fuerza para el trabajo, la salud y los propositos que tiene para con cada uno de sus hijos. El
emprendimiento es un tema que representa una gran oportunidad al que lo practica, cuando se
desarrolla de manera sabia y bajo la direccion de Dios podremos dirigir empresas que mas alla
del lucro persigan mejorar el desarrollo de las personas, de nuestro préjimo; no priorizando la
acumulacion de ganancias, mediante acciones como la elaboracion de productos dafiinos para la
salud, dando mal pago a los trabajadores, siendo desleales con los proveedores, no pagando
nuestras deudas a tiempo y sobre todo no poniendo las ensefianzas de las Sagradas Escrituras en
practica.

Ya que ésta es la clave de la Solidez Econdmica para todo emprendimiento, tal como esta
escrito en el libro de Deuteronomio 29: 9 (RV, 1960) “Guardad, pues, las palabras de este pacto
y ponedlas en practica, para que prosperéis en todo lo que hagdis”. Dios es fiel en cumplir su
promesa y dard prosperidad y éxito a todo aquel emprendedor que con fe y confianza se cobije

bajo su amparo y considere obedecer todos los consejos divinos, siendo responsables al adquirir
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financiamiento y empefiosos en toda labor. Actuando con sabiduria y bajo la direccion de Dios es
posible tener grandes empresas exitosas de buen valor de capital, posicionadas en el mercado,
rentables y que genere muchos puestos de trabajo, siendo bendicion para muchas familias,

trabajadores y para nuestra sociedad.
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Capitulo II. Fundamentos tedricos de la investigacion

En este capitulo abordaremos los antecedentes de investigacion relacionados a las
variables: Microfinanzas y Desarrollo de Emprendimiento de Mypes. Asimismo, se desarrollara
el marco histdrico, las bases tedricas que sustentan cada una de las variables, el marco
conceptual que presenta el modelo empirico que se pondra a prueba en el estudio, y una seccioén
con la definicion de términos relevantes en la investigacion.

2.1 Antecedentes

2.1.1. Antecedentes Nacionales

Diez-Canseco (2018) en su investigacion titulada “Perfil emprendedor y uso de
herramientas de gestion en los egresados de la Universidad San Ignacio de Loyola”, evidencio
hallazgos del nivel de desarrollo de las competencias del emprendedor, considerando facultad,
género y afio de egreso de ex- alumnos del Centro de Emprendimiento de la Universidad San
Ignacio de Loyola (CEUSIL) en Lima, Peru. El estudio se realizo bajo la metodologia
cuantitativa de tipo descriptivo correlacional con una muestra de 285 egresados de la
universidad. Siendo el resultado de la investigacion, que existe una correlacion positiva entre el
perfil emprendedor y el uso eficiente de herramientas de gestion, considerando que la funcion de
organizar es la que obtiene una mayor relacion con el uso de herramientas de gestion (Alfa de
Crombach 75%, r=0.685). Se concluye que el perfil emprendedor se relaciona directa y
significativamente con el uso de herramientas de gestion en los egresados de la Universidad San
Ignacio de Loyola.

Del Castillo (2020), en su estudio, titulado, Factores que determinan la Solidez

Econdmica y Financiera de las empresas bancarias en el Peru, periodo de 2000-2012. Tuvo como
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objetivo, analizar la influencia de la morosidad crediticia y el crecimiento econdmico del pais en
la solidez econdmica y financiera de las empresas bancarias en el Pert. La investigacion
cuantitativa es de tipo explicativa, utilizando un modelo de datos de panel. Se tomdé 1974 datos
de las estadisticas de la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP y del Banco Central de
Reserva del Pert. Siendo el resultado de la investigacion, que existe una relacion positiva entre
el Crecimiento Econdémico y la Solidez Econdmica, y negativamente con la Solidez Financiera.
Se concluy6 que la Morosidad Crediticia y el Crecimiento Economico del pais influyen en la
Solidez Econdémica y Financiera de las empresas bancarias en el Peru, periodo 2000 al 2012. Los
indicadores que lograron corroborar de la morosidad fueron: cartera atrasada, pesada y de alto
riesgo, y del crecimiento econémico se ha tomado en consideracion la variacion del Producto
Bruto Interno real.

Diaz (2020)realiz6 la investigacion “El microcrédito y su relacion con la inclusion
financiera en el distrito de Chota, 2018, con el objetivo de determinar las condiciones de
microcrédito de las cajas municipales ubicadas en el distrito de Chota que tienen influencia
significativa en la inclusion financiera. Se utiliz6 un disefio no experimental, analisis no
paramétrico y la poblacion estd compuesta por 73 pobladores vulnerables del distrito de Chota.
Se obtuvo como resultado que su politica de otorgamiento de créditos en las zonas rurales s6lo
23% ha logrado calificar para ser atendidos por microcréditos y el 77% no se ajustan a las
condiciones de otorgamiento de crédito de las microfinancieras. Se concluyé que, existe relacion
entre las dimensiones solvencia socioecondmica y garantias como parte de las condiciones para
otorgamiento del microcrédito y la inclusion financiera.

Orihuela (2020) realizo6 la tesis doctoral titulada “Andlisis del emprendimiento femenino

en el Parque Industrial de Villa el Salvador, Lima, 2019”, tuvo como objetivo analizar el
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emprendimiento femenino en el Parque Industrial de Villa El Salvador de la ciudad de Lima, en
el afio 2019. Para lo cual se aplico el paradigma interpretativo, enfoque cualitativo, método
analitico, inductivo y estudio de caso. Participaron en el estudio 10 mujeres emprendedoras que
durante la recopilacion de datos tenian un negocio en marcha. Los resultados mas relevantes
fueron que las mujeres tienen la caracteristica de estar comprometidas con lo que hacen. Por otra
parte, son observadoras de las necesidades del mercado, es por ello que sus emprendimientos, en
su mayoria, fueron por oportunidad. Se concluy6 que el emprendimiento femenino se realizo por
oportunidad, la familia se ha convertido en un aliado estratégico, el acceso al financiamiento aun
es complicado, y la realidad evidencidé que existe preferencia por el género masculino, asimismo
el Estado no asume el rol activo de promover los emprendimientos, por el contrario, el personal
afiade procesos y resulta complicado acceder a la licencia, autorizaciones y demas.

Siles (2020) present6 su tesis doctoral titulada “Andlisis de los factores de intencion
emprendedora, propuesta de modelo, Universidad Peruana Union, 2020”; tuvo por objetivo
configurar el modelo de intencion emprendedora. La investigacion es basica, cuantitativa,
explicativa y relacional, con un disefio no experimental de corte transversal. La unidad de estudio
estuvo conformada por 272 estudiantes matriculados en el décimo ciclo de estudios de la
Facultad de Ciencias Empresariales y la Facultad de Ingenieria y Arquitectura de la Universidad
Peruana Unidn, sede Lima. Como resultado, que el rol emprendedor no es decisivo ni tiene poder
predictivo sobre la intencion emprendedora de los estudiantes, esto explica que la influencia del
tipo de trabajo actual de los padres o la exposicion al modelo emprendedor del nucleo familiar no
son variables determinantes de la intencion emprendedora en la poblacion de estudio. Se

concluy6 que, las caracteristicas emprendedoras ejercen una influencia global e indirecta sobre la
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intencion de emprender utilizando como variables mediadoras: el accionar, la actitud hacia la
conducta y el control conductual.

Asimismo, Espinoza (2018) en su investigacioén “Rol de los microcréditos y de la asesoria
empresarial en los microemprendimientos de los distritos de Cajamarca y Bafos del Inca: 2010-
2015. Caso: ONG IIncap - Jorge Basadre”, tiene como objetivo determinar el rol de los
microcréditos y asesoria empresarial como instrumentos de perfeccionamiento en
microemprendimientos, en los distritos de Cajamarca y Bafios del Inca. Se considera el marco
metodolégico Hipotético — Deductivo e Histdrico. La muestra del estudio se conformo por 197
participantes, de las zonas: Bafios del Inca, Moyococha, Samanacruz, Vegas, Santa Barbara y
Puylucana; y con el propdsito de realizar un andlisis aleatorio en un grupo objetivo de 91
beneficiarios. Obteniendo como resultados que la poblacidon presentd mejoras en reducciones en
el nivel de costos, incrementos en los margenes de ganancias, incrementos en el nivel del
volumen de ventas e incrementos en la escala de ingresos. Se concluy6 que la ONG IINCAP —
Jorge Basadre se caracteriza por presentar un disefio no discriminatorio con enfoque hacia el
desarrollo endogeno, otorgando microfinanciamiento productivo y asesoria empresarial a
personas de escasos recursos cuyos hijos estuvieron expuestos a los riesgos del trabajo infantil.
El nivel de influencia de los microcréditos y de la asesoria empresarial para el desarrollo de
microemprendimientos, de acuerdo a la percepcion de los beneficiarios, es positiva y se traduce
en las siguientes manifestaciones: (i) facultad de contribuir con el presupuesto del hogar —
planificacion y distribucion del gasto familiar, (ii) generacion de autoempleo, (iii) desarrollo de
habilidades en gestion empresarial, (iv) independencia econdmica, (v) cultura crediticia, (vi) alta
autoestima y desarrollo de habilidades blandas, (vii) empoderamiento social y familiar, y (viii)

una considerable disminucion del trabajo infantil.
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Chavez (2019) en su investigacion titulada “Modelo optimizador de emprendimientos de
MyPEs industriales en regiones de frontera con materia prima oriunda” cuyo objetivo principal
fue proponer un modelo de emprendimientos, mediante el cual personas emprendedoras puedan
generar nuevas MyPEs industriales. La investigacion es por un lado documental y por el otro se
conoce el estado actual en lo referente a materia prima y como emprendieron las micro y
pequeiias industrias de la region de frontera. Surge la alternativa del desarrollo endogeno local
como un nuevo modelo de andlisis que incluye a las empresas locales, la capacidad de
innovacion y el aprovechamiento del potencial de desarrollo existente. En los resultados
obtenidos se tiene que los microcréditos y la asesoria empresarial brindados han favorecido en la
ejecucion e implementacion de microemprendimientos; que impactd en: aumento del ingreso
familiar, empoderamiento econdomico y social, capacidad de ahorro, generacion de empleo y una
considerable disminucion del trabajo infantil. Se concluyd que, aplicando el modelo optimizador
de emprendimientos de MyPEs industriales en regiones de frontera con materia oriunda, si se
puede conseguir emprendimientos de micro y pequefias empresas industriales endégenas muy
competitivas en estas regiones.

En el marco de investigaciones nacionales podemos denotar que las variables: Perfil
emprendedor, Solidez Economica, Demanda Crediticia, Microcrédito e Intencion emprendedora
son abordadas por diversos investigadores nacionales, tal como se muestra en la Tabla 1. Sin
embargo, no se abordan las variables Microfinanzas y Desarrollo de emprendimiento de MyPEs,
a fin de conocer el grado de correlacion que existe entre ellas, siendo esta informacion relevante
para el mercado. Lo cual denota que existe una demanda insatisfecha de informacion que

explique la relacion entre ambas variables.
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Tabla 1

Antecedentes nacionales y Variables de la Investigacion

Antecedentes PE SE DC MC IE Otras

Diez Canseco (2018) X

Diaz (2020) X

Orihuela (2020)

Siles (2020)

Espinoza (2018) X

Del Castillo (2020) X

Chavez (2019) X
Nota: PE (Perfil emprendedor), MC (Microcrédito), IE (Intencion emprendedora), DC (Demanda

<X
KPR R R KK

Crediticia), SE (Solidez Economica). Fuente: Elaboracion propia.

2.1.2. Antecedentes Internacionales

Sainz (2017)desarrollo6 la tesis doctoral titulada “El comportamiento financiero de las
entidades de microfinanzas: Analisis empirico del crecimiento y de las crisis de morosidad” y
tuvo como objetivo analizar de manera conjunta, a través de un estudio empirico, el crecimiento
y las crisis del sector de microfinanzas. Para el andlisis se utilizo la metodologia de datos de
panel, en concreto el método generalizado de momentos (System GMM). La muestra se
compone de 4463 observaciones de 832 IMF, pertenecientes a 74 paises, comprendidas entre el
afio 2003 y el afio 2011. En primer lugar, se analiza el desarrollo del sector microfinanciero,
teniendo en cuenta el efecto moderador del crecimiento economico sobre la influencia del
desarrollo financiero en el desarrollo del sector microfinanciero. En segundo lugar, se analiza la
crisis de las IMF. De esta forma, los resultados indican que la quiebra de una institucion
microfinanciera se ve afectada por factores operativos internos, factores financieros internos,
variables macroambientales y variables institucionales. Los resultados muestran que la relacion
entre el sector financiero y microfinanciero depende del crecimiento econdmico. Asimismo, se

concluyo que el crecimiento econdmico influye positiva y significativamente sobre el desarrollo
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del sector de microfinanzas, lo cual pone de manifiesto su comportamiento prociclico y las crisis
economicas influencian de manera negativa el desarrollo del sector microfinanzas.

Patifio (2010)en su investigacion titulada “El modelo de Microcrédito como Instrumento
para la Formalizacion del Empresariado (MIFE) como instrumento para la formalizacion del
empresariado. Una aplicacion para las microempresas informales de Bogota D.C.” La
metodologia fue de caracter descriptivo, correlacional y de corte transversal. Su objetivo es
determinar el impacto que ha tenido el microcrédito sobre el proceso de formalizacion del
empresariado en Colombia y proponer alternativas para mejorar su eficiencia en la incorporacion
del empresario informal a la economia formal. Se tuvo como resultado que el 100% de expertos
confirman que el microcrédito se puede constituir en un mecanismo para incentivar la
formalizacion del empresariado en Colombia y concluye que la viabilidad del modelo que
involucra la conjugacion de tres actores: Gobierno, Sector Financiero e Instituciones de
Educacion Superior, los cuales con un trabajo articulado pueden favorecer el crecimiento de la
economia formal.

Salas (2017) desarrolld la tesis doctoral titulada: “Crédito de desarrollo humano
asociativo y su incidencia en los microemprendimientos de la zona 7, Ecuador, 2013-2015”, con
el objetivo de determinar si el microcrédito instrumentado como Crédito de Desarrollo Humano
Asociativo (CDHA) incide en el desarrollo de actividades de microemprendimiento, saber si esta
iniciativa publica ha logrado disminuir los indices de pobreza de los sectores vulnerables y en
situacion de pobreza y extrema pobreza. La metodologia utilizada es de diagndstico y
verificacion de emprendimientos y se aplicd a una muestra experimental de 430 personas que
han recibido el CDHA en Loja, Zamora y El Oro. El resultado fue que el microcrédito si incide

en el desarrollo de actividades micro emprendedoras, por lo que se acepta la hipotesis alternativa
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(p=0.007<0.050). Se concluy6 que los microemprendimientos forman parte de un extracto
productivo cuya dinamica deberia estudiarse mas a fondo para poder formular propuestas de
politicas que generen beneficios de productividad y contribuyan al desarrollo de micro-
emprendimientos sostenibles.

Moya et al. (2015), en su investigacion “Emprendimiento social: Andlisis de la alerta
social”, tuvo como objetivo estudiar el proceso de descubrimiento de oportunidades en el caso de
los emprendedores sociales, partiendo de la teoria del descubrimiento y del concepto de alerta
emprendedora. En la investigacion inductiva y exploratoria se ha utilizado una metodologia
cualitativa, realizando en total 7 entrevistas bien estructuradas y se obtuvo como resultado que
los emprendedores entrevistados tienen formacion en relacion con la actividad que desarrollan,
tienen experiencia, cercania al problema social y cierta cercania a otros emprendedores.
Concluyéndose que, estos tres factores: formacion y experiencia previas, cercania al foco del
problema social que se intenta resolver y proximidad a otros emprendedores; son antecedentes de
la alerta emprendedora, por lo tanto, son antecedentes de la probabilidad de descubrir
oportunidades para la resolucion de problemas sociales.

A nivel internacional diversos investigadores enfocan sus estudios en variables como:
Microcrédito, Microemprendimiento, Comportamiento Financiero y Emprendimiento Social, tal
como muestra en la Tabla 2, sin embargo, lo relacionan con otras variables tales como: Crédito
de Desarrollo Humano, Formalizacion de las empresas, Morosidad de entidades
Microfinancieras. Dichas variables, explican problematicas latentes para el efectivo desarrollo de
las MyPEs, sin embargo, aun no se ha realizado un estudio que relacione las microfinanzas como

influencia para el éxito o fracaso de los emprendimientos de las MYPES.
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Tabla 2

Antecedentes internacionales y Variables de la Investigacion

Antecedentes MC CF ME ES Otras
Sainz (2017) X X
Patifio (2010) X X
Salas (2017) X X
Simon (2015) X X

Nota: MC (Microcrédito), CF (Comportamiento Financiero), ME (Microemprendimiento) y

ES (Emprendimiento Social). Fuente: Elaboracién propia.

De acuerdo con las investigaciones presentadas, se observa la importancia del estudio de
las variables: Competencias de emprendimientos, Microfinanzas y Solidez Economica de
MyPEs, que han evolucionado desde fines del siglo XX y el presente siglo XXI presentandose
diversos casos de éxito y fracaso de las instituciones microfinancieras por distintas causas
evidenciadas en las investigaciones. Asimismo, se destaca que la Solidez Econémica de
emprendimientos de MyPEs ha sido clave para la politica gubernamental de paises en desarrollo
a fin de reducir la pobreza y generar crecimiento, manifiestos en diversos casos de éxito y
fracaso.

Considerando lo anteriormente expuesto, en la busqueda de antecedentes nacionales e
internacionales, no se han encontrado evidencias de una investigacion que estudie el grado de
correlacion de estas variables. Lo cual denota una brecha en la investigacion que permite analizar
en su conjunto la influencia de la variable de las Microfinanzas, considerando las lineas de
crédito, garantia, tiempo establecido y tasa de interés, asi como el impacto que tendrian en la
Solidez Econdémica de los emprendimientos de las MyPEs. Por lo tanto, la presente investigacion

tiene por objeto determinar la medida en que las Microfinanzas relacionadas a las competencias
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de emprendimiento afectan la solidez econdmica de las MyPEs a través del modelo de Ecuacion

Estructural, lo que generara tecnologia de conocimiento.

2.3 Marco Historico
2.3.1. Marco historico de las Microfinanzas
“Las microfinanzas y otros esquemas relacionados, como las cooperativas y las uniones
de crédito, evolucionaron posteriormente para dar forma a los instrumentos microfinancieros
modernos de hoy, después de siglos de aprender de las pruebas y error, fracaso y éxito” (Mia et
al., 2017, p.4).

Las instituciones financieras formales e informales destinadas a brindar servicios a las
masas han evolucionado significativamente a lo largo de los anos. Durante siglos, muchas
sociedades han desarrollado sistemas de préstamos informales que se basan en la confianza,
basados en pares y sin garantia fisica. Teniendo, las microfinanzas, su origen en paises como
Alemania, India, Nigeria, Irlanda, Pakistan e Indonesia. Su evolucién data del siglo X VI, en
Africa y Nigeria, como un sistema de instituciones de ahorro y créditos rotativos (Mia et al.,
2017).

Asimismo, Gémez (2015) indico que:

A principios del siglo XVIII Jonathan Swift fund6 “The Irish Loan Fund”, institucion que
daba pequenos créditos a los pobres en Dublin justo antes de la gran hambruna en
Irlanda. Esta iniciativa promovio la aparicion de pequeias instituciones formales en el
pais que daban préstamos de una cantidad maxima de diez libras, y que tenian que ser

devueltos en 20 semanas.
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No fue sin embargo hasta principios del siglo XIX cuando se conocieron iniciativas
similares a las de Swift en el resto de Europa. Friedich Willhelm Raifessen, un alcalde
aleman, fund6 en Alemania los bancos cooperativos europeos rurales. Y ya en el siglo

XX, durante los afios 50, Akhtar Hameed Khan también promovio el desarrollo de las

zonas rurales de Pakistan con iniciativas como el Proyecto Piloto Orangi (p. 9).

Por otro lado, Zainuddin y Yasin (2020) hacen referencia a las Asociaciones Rotativas de
ahorro y crédito (ROSCA) en paises de Asia y Africa, las cuales tienen similitudes con los
programas microfinancieros que se fueron desarrollando a fines del siglo XX. Es una institucion
de grupo que se basa en el capital social y la presion de los compafieros aprovechando las
ventajas informativas de las redes sociales cercanas. Mientras que en los paises europeos se
desarrollaron mediante cooperativas de crédito las cuales evolucionaron a partir de comienzos
informales con un crecimiento lento y luego con la formalizacion obtuvieron mayor amplitud de
alcance.

En el afio 1971, Bangladesh se independiz6 de Pakistan, lo cual promovid el retorno de
ciudadanos de diferentes lugares del mundo a su pais de origen. Uno de ellos, fue Muhammad
Yunus, quien al retornar a su pais promovio el desarrollo econémico y a través de su trabajo
como docente, establecid junto a sus estudiantes el Banco Grameen (BG) que es la institucion
pionera del concepto de microcrédito actual, siendo considera la primera institucion
microfinanciera (Gomez, 2015). Fue asi que en el afio 1976 que Muhammad Yunus desarroll6 el
microcrédito, con el objetivo de ofrecer a los pobres de Bangladesh, su pais de origen, un medio
para acceder al crédito, convirtiéndose en un gran avance y extendiéndose a mas de cien paises

con cobertura estimada de 205.3 millones de clientes (Mia et al., 2017).
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Segun lo descrito, el origen de las Microfinanzas data hacia fines del siglo XX, con
Muhammad Yunus y su Grameen Bank dando el comienzo a una nueva era de las microfinanzas.
Por ello, en el afio 2006, Yunus, fundador del microcrédito, fue galardonado con el Nobel de la
Paz debido a la difusion e implementacion de las microfinanzas y su uso como una de las
herramientas mas ttiles en la lucha contra pobreza (Gémez, 2015; Zainuddin y Yasin, 2020).

Las actividades microfinancieras en los paises en vias de desarrollo tiene un fuerte
sentimiento social, que reside en las caracteristicas de los pobladores rurales muy pobres. Es por
ello, que también se observa el desarrollo de otras entidades como Accidn Internacional fundada
en Venezuela y Asociacion de mujeres autoempleadas (SEWA) en la India en los afios 70’s.
Siendo las responsables de transformar el modelo existente y convertirlo en lo que es en la
actualidad, realizando préstamos no solo para cubrir necesidades bésicas sino para emprender
nuevos micronegocios (Srnec y Svobodova; 2009 Gomez, 2015).

De acuerdo con Srnec y Svobodovéa (2009) las microfinanzas se desarrollaron en un
primer periodo con el fin de proporcionar beneficios sociales como prioridad sobre la
rentabilidad de las Instituciones Microfinancieras. A partir de alli, tenemos dos escuelas de
pensamiento de microfinanzas: La Escuela de Grameen y la Escuela de Accion. Un postulado
esencial de la escuela de Grameen es que el mayor alcance a los mas pobres debe ser prioritario
en una empresa microfinanciera, y la escuela de Accion, llamada también la escuela de Ohio,
postula que la expansion rapida y sostenible de las microfinanzas, deba considerarse como
objetivo prioritario, asi como también tiene otros postulados de pensamiento acerca de la
inclusion financiera, la financiacion de emprendimiento para mejorar el malestar social y

disminuir la pobreza (Gémez, 2015).

40



A través de los afios, las personas con escasos recursos econdmicos han acudido a
diversas formas de financiamiento a fin de reunir recursos econdmicos que sustenten sus
emprendimientos, ya sea mediante fuentes formales o informales. Es asi que los paises en vias de
desarrollo se han presentado alternativas para atender dichas necesidades, organizandose
instituciones publicas y privadas que brinden acceso al financiamiento de los
microemprendedores. Se han presentado casos de altas tasas de interés y con poca regulacion,
que resultan muchas veces impagables por los usuarios, quienes prefieren prescindir de estos
servicios de financiamiento por temor a resultar en condiciones de impago (Mia et al., 2017).

Una disyuntiva que se ha presentado a través de los afios desde la implementacion de las
microfinanzas es el Trade-off! entre crecimiento e impacto, debido a que las microfinancieras
deben escoger entre rentabilidad y crecimiento de la institucion o el incremento en el impacto de
sus créditos en la pobreza. Con las innovaciones surgidas este modelo de negocio atin no ha
podido hallar una posicidon que equilibre la situacion frente a esta disyuntiva (Gémez, 2015).

Es por ello, que es conveniente conocer cuales son las bases tedricas que sustentan el
microfinanciamiento. Asimismo, vale la pena considerar el impacto que ha tenido en estos
ultimos afios sobre el Desarrollo de emprendimiento de MyPEs. Tal como se ha evidenciado en
la historia, uno de los objetivos del desarrollo de las microfinanzas fue la reduccion de la pobreza
mediante el impulso de pequefios emprendimientos. Siendo el crédito brindado el capital
utilizado para sostener dichos emprendimientos.

En la Figura 1 se observa que el modelo de Microfinanzas de Yunus ha marcado un antes y

un después en el desarrollo de los componentes de las Microfinanzas, considerando como

! Trade-off, indica la relacion costo — beneficio. Ofrece un cierto provecho a cambio del sacrificio de algun otro.
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objetivo primordial la reduccion de la pobreza y brindando oportunidad a personas de escasos

recursos, a emprender pequenios negocios que les ayuden a generar recursos propios. Es por ello,

que el presente estudio, aborda las microfinanzas desde el enfoque de Yunus, tomando en cuenta

4 de sus componentes: Monto del crédito, Tasa de interés, Tiempo y Garantia.

Figura 1

Linea del tiempo de las Microfinanzas

El origen de las
microfinanzas en Africa y
Nigeria, y de un sistema de
instituciones de ahorro y
créditos rotativos. Luego
en el siglo XVIII en
Irlanda, en el siglo XIX en
el resto de Europa con
bancos cooperativos
europeos rurales.
Finalmente a principios del
siglo XX en Pakistan,
promoviendo el desarrollo
de las zonas rurales.

Siglo XVIII - 1970

Fuente:Gomez--Lavin (2015) y Mia et al. (2017). Elaboracién propia.

1970 - 2000

En los afios 70’s se
desarroll6 el modelo de
Yunus. Quien establecio el
Grammen Bank. Teniendo
como objetivo la
disminucion de la pobreza
mediante la aplicacion de
microcréditos otorgados a
personas de escasos
recursos en Bangladesh.
Como contraparte surgio la
Escuela Accion, que
promovia la sostenibilidad
de las instituciones
microfinancieras, antes que
el apoyo en la reduccion de
la pobreza.

2.3.2. Marco historico del Emprendimiento

2000-Hasta la actualidad

Las instituciones
microfinancieras no tienen
una escuela definida ya
que han reunido
caracteristicas del
Grammen Bank y de
Accidn). Sin embargo el
proposito en comin es
velar por la
institucionalidad de las
microfinancieras, deseando
que sean sostenibles y
dando alcance a las
personas de escasos
recursos a fin de proveer
capital para futuros
emprendimientos. Los
microcréditos se otorgan a
personas que necesitan de
capital para desarrollar sus
negocios.

De acuerdo con el analisis realizado por De la Hoz (2019), el emprendimiento como

campo de estudio ha sido abordado por diversos campos de estudio, tales como las ciencias

econdmicas, sociologia y psicologia; por lo cual no es posible tener un concepto unificado. Sin

embargo, Rivera (2016) afirma que el emprendimiento es abordado desde el punto de vista del

empresario. Considerando que es una actividad desarrollada por un individuo al cual se le llama

“emprendedor” quienes promueven o generan cambios € innovaciones continuas, teniendo la

capacidad de reorganizarlo todo en el momento necesario.
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Asimismo, podemos notar, que el emprendimiento es un campo de investigacion
emergente que ha sido abordado en las tltimas décadas considerando las actividades
empresariales y los factores que sustentan su existencia e influencia en el desarrollo econdmico
(Ferreira et al., 2019).

Los aportes teoricos referidos al emprendimiento tienen su origen en el siglo XVIII,
siendo defendidos por autores de la teoria Preclasica, Clasica, Neoclésica, Escuela Marginalistas,
entre otros campos de investigacion como las Ciencias de Gestion, quienes trataron de identificar
la funcién del individuo emprendedor respecto al avance de la economia (Rivera, 2016).

Los economistas del siglo XVIII estudiaron las empresas dando énfasis en las personas
que las gestionaban. Asi podemos describir las principales apreciaciones de las corrientes que lo
abordaron:

e En la corriente preclésica, se analiza las fuentes de capital para la innovaciéon y su

relacion con el emprendedor. Siendo sus representantes: Richard Cantillon, quien
identifico al empresario como aquel que invierte su capital en condiciones de riesgo, y
Jaques Turgot, quien considera al capital como parte esencial de la actividad
economica (Rivera, 2016).

e Asimismo, en la corriente Clasica, se considera al emprendedor con estas
caracteristicas: Tomador de riesgos, trabajador superior, sumamente inteligente e
innovador (Rivera, 2016).

e En la corriente Neoclasica, el emprendedor y el emprendimiento estan definidos como
eje fundamental de la actividad econdmica de los paises; siendo Alfred Marshall uno

de sus maximos representantes (Rivera, 2016).
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A continuacidn, en la Tabla 3, se presentan las definiciones de los representantes de esta

corriente:

Tabla 3

Definiciones del emprendedor. Escuela Neoclasica.

Corriente Tipo escuela Autor Definiciones
Johann Heinrich Von  El emprendedor puede ser un tomador de
Marginalista Thiimen (1783-1850) riesgo y un individuo sumamente inteligente.
Alemana Hans von Mangoldt  El emprendedor es una persona que innova
(1824-1868) constantemente.
Marginalista John Bates Clark El .enllprendedolr ©s cl coordlnadoy dela .
. actividad econdmica y se beneficia del salario
Norteamericana (1847-1938) - o N
por su vision y por sus habilidades directivas.
Marginalista de Alfred Marshall . . . .
Cambrigde (1842-1924) Es el lider dispuesto a actuar en incertidumbre.
Neoclasico Ciclo CConomIco. Schumpeter Es Innovador y tiene iniciativa, es considerado
. Destruccion . .
contemporaneo creativa (1803-1950) como e¢je del desarrollo econdomico.
(fines del siglo ’ . S
Se considera un agente muy dinamico que
XIX). . . .
impulsa el desarrollo, promueve la innovacion,
Moo de B kg 7 e onios s ki e como
Chicago (1885-1972) presa.

Rivera (2016)

mercado y quien lo va a llevar a cabo.
Gestiona la incertidumbre. Capitalista que
busca beneficio y no teme asumir riesgos.

Es un innovador permanente y el principal
protagonista del desarrollo econdémico. Es
aquel que cumple con la funcion de coordinar,
organizar y supervisar un negocio

Fuente: Johann Heinrich Von Thiimen (1783-1850); Hans von Mangoldt (1824-1868); Bates Clark
(1847-1938); Alfred Marshall (1842-1924); Schumpeter (1803-1950); Frank Knight (1885-1972);

Rivera (2016). Elaboracion propia.

De acuerdo con Rivera (2016) la corriente de la Ciencia de la Gestion realza el valor de la
definicion de la oportunidad. Teniendo como representante a Venkataraman, quien define al
emprendimiento como la busqueda de oportunidades en el mercado para poner nuevos bienes y
servicios. Por lo cual es importante la vinculacion: emprendedor - oportunidad.

Se puede notar que el emprendimiento se desarrolla desde diferentes areas de las ciencias
sociales y evoluciona a través del tiempo, hasta nuestros dias. Por lo cual, existen diferentes

conceptos de emprendedor y emprendimiento (ver Tabla 4).
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Tabla 4

Definiciones de emprendedor y emprendimiento

Autor Los emprendedores se definen como...

Portadores de incertidumbre, ya que compran a ciertos precios en el presente y

Cantillon (1755 Lo
( ) venden a precios inciertos en el futuro.
Los innovadores que implementan el cambio dentro de los mercados, a través de
nuevas combinaciones para introducir un nuevo bien o método de produccion, la
Schumpeter (1912) . g
apertura de un nuevo mercado, la conquista de una nueva fuente de suministro
(materiales o piezas) o una nueva organizacion de cualquier industria.
Knight (1921) Los que intentan predecir y actuar sobre el cambio dentro de los mercados.
Kirzner (1973) Los que reconocen y actuan sobre oportunidades de ganancias (arbitrajes).
Teran-Yépez, Los que son impulsados por las oportunidades, alta creatividad e innovacion, alto
Eduardo (2020) nivel de habilidades de gestion y conocimiento empresarial.
Autor El emprendimiento se definen como...
Drucker (1985) El acto de innovaci(’)n.gue implica dotar a los recursos existentes de una nueva
capacidad de produccion de riqueza.
Shane y El estudio de fuentes de oportunidades; los procesos de descubrimiento, evaluacion
Venkataraman y explotacion de oportunidades; y el conjunto de individuos que los descubren,
(2000) evaluan y explotan.
Se centra en el analisis de la innovacién y del nuevo proceso de produccion. La
.. clave del éxito del emprendimiento se encuentra en las decisiones que toma el
Vallmitjana (2014) ..~ . . . )
individuo emprendedor para identificar oportunidades, desarrollar estrategias,
conseguir recursos y tomar iniciativas.
Comision de las La mentalidad y el proceso para crear y desarrollar la actividad econémica al
Comunidades combinar la toma de riesgos, la creatividad y/o la innovacion con una gestion sélida,
Europeas (2003) dentro de una organizacion nueva o existente.

Fuente: Elaboracion propia a partir de De la Hoz (2019)

Se ha identificado que no existe una sola teoria que explique o defina el emprendimiento,
sino que cada definicion resalta una caracteristica de acuerdo con la postura del autor y el
respaldo teodrico al cual se acoge (Avila Angulo, 2021). Al respecto, Lechuga (2019) indica que
el emprendimiento es un proceso complejo que involucra las competencias personales que
generan un impulso hacia el mejoramiento del emprendedor y de su entorno partiendo desde las

oportunidades percibidas, asi como del medio donde se detecta y desarrolla.
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Para efectos del presente estudio, se tomara como referencia el concepto proporcionado
por Vallmitjana (2014), quien bajo un enfoque Econdémico, brinda las competencias distintivas

que poseen los emprendedores.

2.4.3.3. Marco Historico de la Solidez Economica

La Solidez Econdmica es el resultado de la rentabilidad y beneficio economicos de las
empresas (Del Castillo, 2020; Zambrano-Farias et al., 2021). Para conocer su origen, es
necesario revisar las bases de la Teoria Econdmica, que ha tenido como objetivo conocer el
funcionamiento de los mercados y determinar la maximizacion de los beneficios econdmicos en
las empresas. A través de diversas escuelas de pensamiento econdmico, se ha puesto en
evidencia los mecanismos mediante los cuales interactian en los mercados los agentes
economicos: Las empresas, las familias y el Gobierno.

La teoria econdmica desde sus inicios (1776) con el padre de la Economia, Adam Smith,
ha sido desarrollada inicialmente bajo el enfoque conocido como Teoria Clasica, la cual ha
tenido importantes representantes tales como: David Ricardo y Jean Baptiste Say. Los temas mas
relevantes en este enfoque son la division del trabajo, maximizacion de los beneficios y el papel
desempeiiado por el capital. Asi también, tiene como supuestos la informacion perfecta,
equilibrio de los mercados, siendo los agentes econdmicos los que determinan salarios y precios,
asi se logra el pleno empleo y se maximizan los beneficios y el bienestar econdmico general
(Arias y Margarita, 2009).

El enfoque Neoclasico tuvo como representante a Alfred Marshall, quien desarrollé un
instrumento matematico y grafico de las curvas de oferta y demanda, mostrando como se

conforman los precios, el equilibrio, cambios y desplazamientos de dichas curvas de oferta y
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demanda. Esta teoria ha sido ampliamente empleada en la Microeconomia, centrandose
principalmente, en la maximizacion del beneficio y la maximizacion del ingreso (Bernardo y
Lozano, 2011).

A partir del siglo XX en adelante surgieron diferentes Teorias econdmicas, tales como la
Teoria Keynesiana, Marginalista, Institucionalista, Neoliberal, entre otras, que se enfocaron en
determinar la interaccion de los mercados a nivel macroecondmico y a nivel microecondémico
mediante la interaccion de los agentes econdmicos. Las cuales son teorias muy bien
fundamentadas que son la base del pensamiento econdmico, han logrado desarrollos
significativos y han permitido los posibles cambios en los diferentes contextos (Arias y
Margarita, 2009).

Es necesario precisar que la Solidez econdmica siendo el resultado de la rentabilidad y
beneficio econdmico, hasta la actualidad no cuenta con un concepto consolidado (con el término
especifico de: Solidez Econdmica). Sin embargo, hay investigaciones que la han vinculado con
Beneficios economicos, Rentabilidad Econdmica, Utilidades, Liquidez Efectiva, Solvencia
Econdmica, Estabilidad econdmica y otros estudios la han analizado junto a la Solidez
financiera. En cuanto a la publicacion cientifica, directamente estudios vinculados a la Solidez
Econoémica, se han desarrollado desde 1939, sin embargo en Solidez Financiera los estudios se
han publicado a partir de 1987; en cuanto a su aplicacion estudios vinculados a la Solidez
Econdmica se han desarrollado en su mayoria en las ciencias sociales y la ingenieria, mientras
que la solidez financiera el campo de aplicacion de realizo en la economia, econometria,
finanzas, negocios, gestion y contabilidad A nivel de organizaciones no hay estudios que
reporten indicadores de solidez econdmica en empresas a diferencia de la solidez financiera que

incluyendo indicadores de solidez econdmica han medido ratios financieros en empresas de
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construccion, siderurgia, industriales, etc. (ver Tabla 5). Esto implica que la Solidez Econdémica

se mide de manera conjunta con la Solidez Financiera y que tiene relevancia en las empresas de

Estados Unidos y Reino Unido. Atn se desconoce un modelo aceptado de indicadores de

medicion, sin embargo, hay propuestas a partir de modelos econométricos y modelos

multivariantes.

Tabla 5

Revision sistematica del término Solidez Economica

va,e l. d.e Criterios Solidez Econémica Solidez Financiera
Analisis
1939 —2023 (216) 1987 —2024 (116)
Periodo de
publicacion
Soqal Scllences (72) Economia, Econometria y
Engineering (57) Finanzas (54)
Macro Campos de  Environmental Science (31) . ., .
SN , , . Negocios, gestion y contabilidad
aplicacion Economia, Econometria y Finanzas (30) (44)
Negocios, gestion y contabilidad (23)
Paises con EEUU (49), China (27) y en Reino Unido EEUU (32) y en Reino Unido
mas estudios  (20) (10)
2004 — Hospital de New Jersey
2009 — compaiiias finacidas por
el capital de mercado
2010 — Comntainer Shiping en
Taiwan
2016 — Empresas de
Micro Estudiosen 2021 — Grecia (Las empresas en una ggrzls(;rll(]:icri?;e(zzzl(tizzniliares de

organizaciones

ciudad)

Hungria

2020 — Empresas de seguridad
en Reino Unido (ratios)

2021 — Empresas sidertrgicas en
Japén e India

2023 — Empresa industriales que
cotizan en la bolsa de Amman

Fuente: Elaboracion propia

2.3.3. Marco historico del Modelo de ecuaciones estructurales

El Modelo de Ecuaciones Estructurales (Structural Equation Modeling [SEM]) tuvo su

origen en el analisis factorial de Spearman, andlisis de componentes principales, la regresion y el
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analisis de trayectoria. Desarrollandose en disciplinas como Psicologia, Economia y Sociologia
(Karimi y Meyer, 2014; Tarka, 2018).

El analisis factorial es el punto de partida del modelo, Sewall Wright es su originador con
el analisis de rutas, hacia 1918 realizo el primer estudio donde examind el tamafio de huesos en
conejos. El mayor nlimero de trabajos de aplicacion de Wright abarcaban el campo de la biologia
y la genética, dando entrada también a posibles aplicaciones a la Economia y Psicologia (Bollen
et al., 2022). Wright también, fue el creador de una representacion grafica de las relaciones entre
las variables incluidas en este tipo de andlisis. Siendo su principal aporte, un diagrama de ruta en
el que se muestra como se pueden vincular las correlaciones entre variables con los pardmetros
del modelo. Después demostrd cémo se puede utilizar las ecuaciones del modelo para estimar los
efectos directos e indirectos y totales de una variable que tiene influencia en otra(Tarka, 2018).

La aplicacion en la Econometria se le atribuye a Haavelmo (1943) y la comision de
Cowles (1952). En psicologia la aplicacion del SEM se origind en el analisis factorial, que es un
método estadistico para analizar una matriz de correlacion. En el campo de la sociologia, destaca
Duncan (1966) quien trabajé correlaciones y sus aplicaciones en el analisis de trayectorias hacia
modelos recursivos basados en valores de clase, prestigio ocupacional y cohortes sintéticas.
Hacia los afios 1970’s y 1980°s la aplicacion de SEM avanz6 notablemente hacia el campo de las
ciencias sociales (Matsueda et al., 2011; Tarka, 2018).

Las obras realizadas por Bartolomé (1987), Muthén (1994, 2001, 2002) y Skrondal y
Rabe-Hesketh (2004), han convertido al SEM en un modelo muy generalizado. Existen tipos de
modelos de ecuaciones estructurales modernos, como son: los modelos SEM multinivel, los
Metaanalisis SEM, los modelos SEM multigrupo o algoritmos adoptados de fuentes artificiales,

los cuales son desarrollos contemporaneos (Tarka, 2018).

49



A partir de lo mencionado en el presente estudio solo se abordara el modelo de
ecuaciones estructurales de varianza. En la Figura (2) se puede ver el desarrollo del SEM en el

siglo XX hasta la actualidad.

Figura 2
Linea del tiempo del SEM
Sewall Wright Hacia los afios 1940’s y En los aflos 1970's y
(originador del modelo), 1950’s el modelo empezd 1980’s se tornd
realizo el primer estudio a aplicarse principalmente relevante en los estudios
o y luego abarcé el campo o enlaPsicologia y la 5 de las ciencias sociales
D L = : & D .
o de la biologia y la o Econometria. T (sociologia, economia y
o—é; genética. ; "< la gestion empresarial)
— w £ mostrando efectividad
2 2 < en los estudios

= .
2 propuestos
o)

—

Fuente: Matsueda et al. (2011), Tarka (2018) y Bollen et al. (2022). Elaboracion propia.
2.4 Bases tedricas
El proposito de este apartado es revisar literatura referida a las variables: Microfinanzas y
Desarrollo de Emprendimiento de MYPES y el Modelo de Ecuaciones Estructurales, asi como
identificar el relacionamiento entre ambas variables. El estudio utiliza una metodologia de
revision sistematica de la literatura para identificar el estado actual y direccionamiento de
nuestras variables de estudio. Con este fin se consideraron cuatro bases de datos electronicas

como son: Scopus, Science Direct, Emerald Insight y EBSCOhost.

2.4.1. Microfinanzas
2.4.1.1. Revision sistemdtica
En la revision de la literatura se establecieron tres etapas, en la primera etapa se
estableci6 la busqueda considerando el término: Microfinance. En la segunda etapa se realizo el

filtro por las unidades tematicas: Negocios y Economia. Finalmente, en la tercera etapa se
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consideraron los trabajos de investigacion publicados en los Gltimos cinco afios y cuyos autores
han realizado mayor numero de publicaciones sobre el tema y que se encuentran registrados en
cada base de datos, a fin de incluirlos en el marco teérico. En la Tabla 6 se presenta un resumen
de la cantidad de investigaciones encontradas.

Tabla 6

Etapas de la Revision de la Literatura para Microfinanzas

Bases de datos 1 etapa 2 etapa 3 etapa
Scopus 4720 2482 49
Science Direct 2912 1588 740
Emerald Insight 1000 897 48
EBSCOhost 1678 452 133

Nota: lera etapa: Término Microfinance. 2da etapa: Unidades tematicas: Negocios y
Economia, 3era etapa: Publicaciones de los tltimos 5 afios. Fuente: Elaboracion propia.

2.4.1.2. Definicion

Las microfinanzas brindan su aporte al acceso de productos financieros a las personas
que estan excluidas del sistema financiero formal (Coronel-Pangol et al., 2023). Desde el punto
de vista social, las microfinanzas tienen como objetivo democratizar los mercados financieros a
nivel mundial mediante nuevos contratos, organizaciones y tecnologia (Conning, 2011). Se
diferencia dos metas principales: por la parte social, se destaca la reduccion de la pobreza y
mejora de la calidad de vida de las personas con escasos recursos, mientras que, por el lado
financiero, se busca la sostenibilidad de las instituciones microfinancieras. Una de las limitantes
para su rapido crecimiento, es el costo que implica el seguimiento de cuentas y el poco capital
intermediario al que se accede.

Desde el punto de vista de la innovacion, Attuel-Mendés (2012) afirma que las

Microfinanzas no es una innovacion contemporanea, sin embargo, se ha desarrollado a gran
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escala debido a las tecnologias innovadoras y los aportes del modelo del Grameen Bank que
fueron también importantes para dar realce a los beneficios que conlleva en el desarrollo
econdomico. Asimismo, a través de siglo XX se ha podido observar que las microfinanzas pueden
seguir un enfoque neoliberal, basado en el apoyo brindado a emprendimientos, o un enfoque
social, dirigido a personas excluidas del sistema financiero por sus condiciones de pobreza. En
ese sentido, las microfinanzas imponen dos conceptos: Que es posible que los prestatarios pobres
devuelvan sus préstamos y, que es posible que una institucion microfinanciera sea sostenible si
sus costos operativos son cubiertos por las tasas de interés.

El impacto de las microfinanzas en la economia, a través de la inversion, consumo o
ahorro es un tema poco abordado. Sin embargo, de acuerdo con los estudios realizados por
Banerjee, (2013), se ha observado que, mediante el acceso al microcrédito y demas instrumentos
financieros, las personas tienden a incrementar su consumo y mejorar los niveles de ahorro en un
corto y mediano plazo. Considerando que el comportamiento de los agentes es racional y no se
producen desfases de tiempo, la influencia que las microfinanzas tienen sobre el consumo, la
inversion y el ahorro es siempre positivo. Asimismo, se debe considerar, que en ocasiones las
personas solicitan el préstamo no para emprender sino para realizar consumo de bienes a los
cuales no tenian acceso, por lo cual, es necesario no sobreestimar la posible demanda de
instrumentos financieros al realizar las estimaciones pertinentes.
2.4.1.3. Aplicacion de la tecnologia en las Microfinanzas.

Los Intermediarios Financieros como son las IMFs pueden mejorar el alcance de la
inclusion financiera y proveer informacion a partir del conocimiento de las unidades
superavitarias y deficitarias (Okello et al., 2020). Asimismo, de acuerdo con Donou-adonsou y

Sylwester (2016) los IMFs “analizan la informacion imperfecta y canalizan los fondos de los
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ahorradores a los prestatarios” (p.2) y segiin Okello et al. (2017) la intermediacién financiera
tiene como premisa mitigar los riesgos en la colocacion de activos financieros y que surgen
debido a problemas de asimetrias de informacion y conocimiento perfecto del mercado
financiero.

Es por ello, que la generacion de la eficiencia tiene como elemento clave a los
intermediarios financieros y estos juegan un papel importante en la generacion y mejora de la
informacion obteniendo una mejora en la asignacion de capital. Existe un coste asociado a las
oportunidades de inversion y las condiciones de mercado durante el proceso previo a la
inversion. La asignacion de recursos ha mejorado, entre los agentes de la economia a medida que
se ha desarrollado mas el sistema financiero. Desde el enfoque de la teoria, al permitir superar
restricciones de liquidez y mejorar su gestion, se producen en las empresas mejoras en relacion
con su crecimiento, acumulacion de capital e innovacion tecnologica (Aguilar, 2013).

De acuerdo con Anton (2015) la generacion de informacion eficaz y a un coste asumible
y la implicacion que ello tiene en la asignacion del recurso de capital se presenta como una
funcioén clave del sistema financiero. Los inversores provenientes de sectores pobres no pueden
asumir los costos requeridos para la busqueda de informacién de proyectos, limitando el
desarrollo de proyectos rentables.

Asimismo, se ha comprobado que el disefio de la institucion crediticia es importante
debido a que a mayor acceso a la tecnologia se obtienen mejores resultados en el proceso de
asignacion de financiamiento, que sin la adopcion de ella. Las tecnologias de informacion
desempefian un papel crucial para hacer posible las innovaciones en los servicios financieros

(Berger, 2013; Abate et al., 2016).
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La penetracion de las TIC facilita los flujos de la informacion, asi como el analisis de
solvencia crediticia procediendo de manera eficiente y conservando la base de datos de los
clientes. Obteniendo mejores resultados en la asignacion y seguimiento de los créditos brindados,
mayor inversion privada y con ello mayor crecimiento econdmico (Mushtaq y Bruneau, 2019).

Asongu y Nwachukwu (2018) aseveran que las estrategias de innovacion financiera se
han enfocado en torno a temas como: Brecha rural-urbana, empoderamiento de las mujeres y
asignacion de capital humano en términos de habilidades y capacitacion. Considerando que el
progreso financiero, impulsado por las tecnologias de la informacion, puede promover el
desarrollo inclusivo.

Por lo anteriormente expuesto, la influencia de los intermediarios financieros promueve
una mejor asignacion de capital para las MyPEs especialmente, ayudando al desarrollo de
mayores competencias y mayores niveles de inversion. Asimismo, las nuevas tecnologias
aplicadas al sector financiero permiten realizar mejoras en los servicios brindados por las IMFs y
favorece a las MyPEs en su crecimiento, desarrollo e innovacion tecnoldgica. Resultando
positivo el desarrollo de intermediacion que establezca mejores condiciones para inversores y
ahorristas, ofreciendo con ello alternativas que profundizan o incrementan la oferta de servicios
financieros.

2.4.1.4. Aplicacion en paises en vias de desarrollo.

El crecimiento econémico ha ido aumentando, asi como la disponibilidad de crédito a
medida que crecen los mercados financieros. Segin Valentin (2017), el desarrollo local y las
microfinanzas son herramientas muy importantes para brindar atencion a las necesidades
socioeconomicas de los individuos y por tanto ambas realidades son concebidas como

herramientas de potencializacion de las capacidades endogenas.
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La profundizacion financiera es considerada a nivel mundial como uno de los medios
vitales para obtener un crecimiento inclusivo en las economias de todo el mundo (Kinyondo y
Kagaruki, 2019). Hace referencia al crecimiento de los servicios financieros brindados a las
micro y pequefias empresas, que ayudan al desarrollo de estas y a reducir la pobreza. Se trata de
un proceso en el cual se aprecia un crecimiento mayor de los agregados financieros que de los
reales del Producto Bruto Interno PBI (Patifio, 2010).

Entonces se puede sostener que la profundizacion financiera es la capacidad del sistema
financiero para transmitir los recursos hacia los sectores mas pobres, con el objetivo de reducir la
pobreza, lo cual representa un efecto positivo en el rol de las instituciones microfinancieras (Bel
y Ben, 2018).

Con respecto a los paises en vias de desarrollo, Ibrahim et al. (2018) comenta que “las
instituciones de microfinanzas (IMF) tienen un papel importante en la reduccion de la pobreza,
ya que pueden estimular el desarrollo econdémico y social proporcionando servicios financieros
de calidad a los grupos de poblacion desfavorecidos™ (p.2).

Entre los paises en vias de desarrollo, en los cuales se han aplicado estrategias de
inclusion financiera mediante las IMFs se encuentran paises de América del Sur, Africa, Asia,
teniendo diversos efectos y resultados ya sean positivos o negativos. Los estudios muestran que
el empoderamiento de las mujeres difiere en los diferentes paises, debido a factores
sociodemograficos y las estrategias empleadas por las diferentes IMFs. Asimismo, el impacto no
solo es econdmico sino también social; las tradiciones y la cultura tienen efectos en los
resultados del impacto de las microfinanzas en el desarrollo de los paises (Al-Shami et al., 2021).

Los efectos de la inclusion financiera en los paises en vias de desarrollo tienen especial

impacto en zonas rurales, donde los hallazgos indican que, con mayor educacion financiera y
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acceso a la tecnologia financiera, hay mayor participacion de la poblacion en el sector
microfinanciero, principalmente en las zonas rurales. Con ello, se podrian recomendar politicas
para la disminucion de la pobreza y el desarrollo (Hasan et al., 2021).

De acuerdo con la investigacion realizada por Mushtaq y Bruneau (2019) los paises en
desarrollo se encuentran poco bancarizados. Para ello, se propone, desarrollar una infraestructura
financiera mas inclusiva, promover la banca digital apoyado con el desarrollo tecnolégico,
mejorar la regulacion del sistema financiero de apoyo al consumidor y promover la educacion
financiera en los pobladores que genere conciencia sobre la banca digital.

Asimismo, estudios han mostrado que, en estos paises, existe comportamientos
oportunistas en la ejecucion de préstamos por parte de prestamistas quienes obtuvieron
beneficios inescrupulosos ocasionando dafos especificos a los prestatarios quienes perdieron su
dinero, propiedades y empafiando el sector de las microfinanzas en su conjunto (Duggan, 2016).
Motivo por el cual es preciso el monitoreo y supervision de los mercados financieros a fin de
lograr una economia saludable para todos los agentes e intermediarios financieros.

Originalmente, las microfinanzas, nacieron en organizaciones sin fines de lucro y con
fuerte orientacion social. Sin embargo, después surgieron instrumentos microfinancieros
operados por bancos comerciales, quienes encontraron un nuevo nicho de mercado que atender,
por lo cual la regulacion a este sector se hizo necesaria y en muchos casos se desvid la mision
social de atender a los mas necesitados (Marban, 2017). Como contraparte, Kar y Bali (2018)
indican que un incremento en la competencia dentro del sector microfinanciero, reduce el
alcance hacia los mas pobres y desvia su desempefio social de reduccion de la pobreza, ya que,

una mayor competitividad genera mayor rentabilidad y solvencia en las instituciones
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microfinancieras, lo cual requiere identificar nuevas vias que promuevan la sostenibilidad
financiera sin apartarse de los objetivos sociales.

Las microfinanzas abarcan una variedad de productos crediticios para el ahorro, las
transferencias de dinero y los seguros, asi como productos crediticios para fines de atencion a las
necesidades en los sectores de escasos recursos. Por lo cual, las microfinanzas estan dirigidas a
personas de escasos recursos, brindandoles oportunidades de crecimiento econémico (Sharath et
al., 2010). Sin embargo, también es menester observar que la pertenencia a instituciones
financieras tiene un efecto significativo y positivo en la comunidad en general, al brindar
oportunidad a un mayor acceso a servicios de salud, alimentos nutritivos, empoderamiento de
género y tipos de trabajo debido a la inclusion financiera de las personas que por tener bajos
recursos se encontraban impedidos de acceder al sistema financiero (Kinyondo y Kagaruki,
2019).

Asimismo, se ha reconocido ampliamente que las microfinanzas y su inclusion hacia los
sectores de escasos recursos, ha logrado un crecimiento econdmico inclusivo y ha disminuido la
pobreza (Lopez-Sanchez y Urquia-Grande, 2023). Una de las razones se debe a que las personas
de bajos recursos, en situacion de desempleo que no tienen acceso a los servicios financieros,
pueden beneficiarse de las microfinanzas para emprender nuevos negocios (Gomez, 2015).

Por lo anteriormente expuesto, observamos que las microfinanzas son un medio
importante para la mejora de la calidad de vida y brinda oportunidad a la creacién de nuevos
negocios o emprendimientos. Motivo por el cual, se medira su relacion con la Solidez
Econémica de emprendimientos de MyPEs, a fin de conocer el impacto que recibe de las

Microfinanzas.
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2.4.1.5. Microfinanzas en el contexto Peruano

Las instituciones microfinancieras han logrado un impacto favorable en el crecimiento
economico del pais, teniendo el entorno mas favorable para la inclusion financiera a nivel
mundial y ubicandose entre los diez paises mejores del mundo con posibilidad de expandir su
atencion a la poblacion més desatendida (Marban, 2017; Zuiiga et al., 2018).

De acuerdo con Lopez-Sanchez y Urquia-Grande (2023), en el Peru, las Microfinanzas se
desarrollan de manera mas dindmica y con mejor regulacion, en comparacion con otros paises
Latinoamericanos. Asimismo, existen muchas entidades especializadas en microfinanzas, siendo
Mibanco y Financiera Confianza las mas importantes, con mas del 40% del mercado. Dentro de
las Organizaciones sin fines de Lucro, se observa también a ADRA, una organizacion
internacional especializada en brindar crédito a mujeres, creando grupos de ahorro.

Ademas, desde el sector empresarial y luego de la pandemia se observd que muchos
microempresarios tuvieron que cerrar sus negocios. En relacion con ello, se considera
Microempresa, en el Perti, a aquellos negocios que facturan hasta 150 unidades impositivas
tributarias (UIT) al afio (Valverde y Ortiz, 2023). Asimismo, de acuerdo con el Ministerio de la
Produccion, el 95.2% de empresas formadas en el Pert son microempresas, lo cual evidencia la
importancia de las microfinanzas.

La mayoria de los microempresarios requieren de productos financieros, los cuales no
tienen alcance en la banca tradicional, por ello las microfinanzas proveen de microcréditos,
inversiones y ahorro. Con ello, se encamina a muchas familias al crecimiento y fortalecimiento
de sus actividades comerciales, aumentando también su competitividad en el mercado (Valverde

y Ortiz, 2023).
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Acorde con Lopez-Sanchez y Urquia-Grande (2023) la industria microfinanciera en el Perd,
ha contribuido al desarrollo econdmico peruano y ha tenido un impacto positivo en la poblacion.
Este impacto en lo econdmico y social permitio que las instituciones microfinancieras se
expandan en todo el pais.

En el Pert, el sector microfinanciero estd compuesto por Cajas Municipales de Ahorro y
Crédito (CMAC), las Cajas Rurales de Ahorro y Crédito (CRAC) y las Entidades de Desarrollo
de la Pequena y Microempresa (EDPYME)(Goémez et al., 2021). Asimismo, cuenta con un
Banco especializado en productos microfinancieros (Mibanco) y empresas financieras que
atienden el sector MyPEs (SBS, 2019) . En la Figura 3 se observa que la mayoria de las
colocaciones de crédito en las instituciones microfinancieras se realiza a las MyPEs, luego de la

cartera de consumo, cartera minorista y finalmente cartera hipotecario.

59



Figura 3

Composicion del Sector Microfinanciero en el Peru

MIBAMNCC
COMPARTAMOS FINANCIE
FINAMNC., PROEMPRESA .
FINUAPICTE RS, 00 M 5 ), o —

o
& = -

FINANC, CREDINKA  —— -
FIPIEUNCTIE LA 1015 P 5 | sy S ——
EDHFY IAE CIRIE DTS 2T
EDPYIME ALTERMNAT 0, s

EDPYME FINANCIERA | A

ACCESD CREDITICIO  — -
CHAC PAITA o — —

CAL DVEL SR I T R\ —

CRAC ARECKHLINFD, S
CIVLAUT [0, | [
C P TO0C /0,
AT SLILLAN SR, | E—
CRALC PIURA
CRLAC H LI P,y I

CMAC

CRAAC CUSCID S 8, e —— | E—
CARMAC TRUJILLD  ——
CMALC MAYTAS o —

CRCE LIMAL — —
CRAC LS AN LS )
R G P L S
CRAC | NCAS LI | —

CRAC

CRAC RAI7 e—— m—
CRAC PRYMERA

0% 20% 40% [ B0% 100%

® Cartera MYPE m Cartera Consumo = Cartera Mo Minorista © Cartera Hipotecario

Fuente: SBS (2019)

Por otro lado, en la Figura 4 se observa la participacion de las instituciones
microfinancieras en el Pert. La participacion de Mibanco es 22%, siendo la entidad con mayor
participacion a nivel individual, luego se consideran las Cajas Municipales que conforman el
49%, las Empresas Financieras con una participacion de 21%, las Cajas Rurales y EDPYMES

con 4% respectivamente.
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Figura 4

Participacion de las instituciones microfinancieras en el Perti
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Fuente: S&P Rating en base a SBS (2023)

Asimismo, la SBS reporta que la participacion de las instituciones microfinancieras

(IMF) representa el 11% del total del sistema financiero a nivel nacional. Sin embargo, se resalta

la labor de inclusion financiera en atender la demanda de las MyPEs y existen agencias y

oficinas de atencion en diversas provincias a nivel nacional. Las IMF realizan la oferta de

servicio microfinanciero a las regiones mas pobres del pais y ello resalta su importancia para el

desarrollo econdmico y empresarial (SBS, 2019).

Las Microfinanzas en el Peru, por lo expuesto anteriormente, ha tenido y tiene un rol

importante en el sector financiero y econdmico que promueve la inclusion de la poblacion con

escasos recursos y brinda oportunidades a las MYPEs, quienes experimentan mayor

competitividad al contar con mejores fuentes de financiamiento formal.
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2.4.1.6. Modelos teoricos

El Banco Grammen da nombre a una de las escuelas de pensamiento mas relevantes y fue
creada por el Economista Muhammad Yunus. Esta teoria tuvo como objetivos la reduccion de la
pobreza y mejorar la calidad de vida de los prestatarios(Gémez-Lavin, 2015), un objetivo que
debe ocupar un lugar prioritario en la actual economia de mercado ofreciendo una solucion real a
los problemas sociales (Gutierrez, 2006). Ademas, segiin Angulo Paulet (2013), las
microfinanzas desarrolladas bajo la Escuela de Grammen Bank se enfocan en variables
econdomico — financieras como: Tasa de interés, Monto del crédito, Tiempo y Garantia.

Cuando la tasa de interés es relativamente mas baja, otorga mayor oportunidad de acceso
al crédito, asi también, da mayor posibilidad de devolucion del préstamo. A diferencia de las
tasas cobradas por los informales, que son relativamente altas y no permiten la creacion de las
microempresas. El monto del crédito debe ser bajo para los prestatarios, que pueden ser familias
o microempresas. Asi también el tiempo que se otorguen para los créditos debe ser a plazos
reducidos, como actualmente lo realizan las microfinancieras. En el caso de la garantia, se
considera su accesibilidad mediante los avales y fianzas solidarias, para que los mas pobres
también puedan acceder al crédito(Angulo, 2013).

Por otro lado, la escuela Accion, llamada también Escuela de Ohio, fue fundada en el afo
1961 con el objetivo principal de desarrollar la inclusion financiera, creando valor financiero y
contribuyendo indirectamente a la reduccion de la pobreza. Consideran también que las
entidades financieras deben ser autosostenibles, no teniendo que incurrir a subsidios del
gobierno, debido a esta filosofia algunas instituciones han salido a la bolsa para buscar capital.
Asimismo, el crédito es facilitador del crecimiento econémico, creando oportunidades a los

prestatarios y que la formacion financiera no ha tenido gran impacto y eficiencia (Gémez-Lavin,
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2015). Esta postura también enfatiza que toda instituciéon que no sea sostenible debe ser cerrada y
tiene preferencia general por el mercado sobre la accion estatal, asumiendo su enfoque
metodologico (Gutierrez, 2006).

Existen otras escuelas de pensamiento que no se consolidaron. Por ejemplo, Velasquez
(2007) refirié que los principales rasgos del microcrédito son: El tamafio del préstamo, que es
pequeno, es concedido en periodos menores a un aio; la preferencia de género, considerando que
mas del 60% de prestatarios son mujeres teniendo gran impacto positivo en su familia; las tasas
de interés son relativamente altas, debido a que los montos del crédito son pequefio y demandan
altos costos; la garantia suele ser opcional, debido a que mayormente los prestatarios no poseen
activos y se conceden mediante avales; baja tasa de morosidad, en comparacion con la banca
tradicional; y estimulo de la autoestima y autoconfianza de los prestatarios.

Analizando las posturas de estas escuelas de pensamiento, en relacion con las
microfinanzas y la reduccién de la pobreza, Gutierrez (2006) enfatiza sus diferencias (ver Figura

3).
Figura 5

Escuelas de Microfinanzas
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Por lo cual, la Escuela de Ohio o llamada Escuela Accidn, tiene un enfoque del sistema
financiero ofreciendo el microcrédito a sectores de escasos recursos o desatendidos; mientras la
Escuela del Grameen Bank, tiene un enfoque de préstamos para reducir la pobreza, facilitando la
realizacion plena de las personas. Para la presente investigacion, se ha considerado el enfoque
desarrollado por la Escuela de Grameen Bank, con sus cuatro dimensiones: tasa de interés,

monto de crédito, tiempo del préstamo y garantia (ver Figura 6).

Figura 6

Dimensiones de la variable de Microfinanzas

Monto
de
credito

Tasa de
interés

Microfinanzas

Elaboracion propia: Fuente: Angulo (2013)
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2.4.2. Emprendimiento
2.4.2.1. Revision sistemdtica
En la revision de la literatura se establecieron tres etapas, siendo que en la primera etapa

se establecid la biisqueda considerando el término: Entrepreneurship. En la segunda etapa se
realizo el filtro por las unidades tematicas: Negocios y Economia. Finalmente, en la tercera etapa
se consideraron los trabajos de investigacion publicados en los ltimos cinco afios y cuyos
autores han realizado mayor numero de publicaciones sobre el tema y que se encuentran
registrados en cada base de datos, a fin de incluirlos en el marco tedrico (ver Tabla 7).

Tabla 7

Etapas de la Revision de la Literatura para Entrepreneurship

Bases de datos 1 etapa 2 etapa 3 etapa
Scopus 27184 18610 242
Science Direct 44487 24589 8397
Emerald Insight 47000 35000 2000
EBSCOhost 60423 762 254

Nota: lera etapa: Término Entrepreneurship. 2da etapa: Unidades temdticas: Negocios y
Economia, 3era etapa: Publicaciones de los tltimos 5 afios. Fuente: Elaboracion propia.

2.4.2.2. Definicion de Emprendimiento
La nocién de “ecosistema de emprendimiento”, como metafora del término bioldgico,
hace referencia a la comprension de las dindmicas en las que diferentes actores e instituciones
participan, crean redes y favorecen un entorno particular para emprender (Lopez, 2016). En este
sentido, podemos definir el emprendimiento como aquella capacidad que tiene una persona para
identificar oportunidades dentro de su entorno, con la finalidad de alcanzar beneficio e impacto
en la sociedad (Sepulveda et al., 2017). Asimismo, podemos afirmar que el emprendimiento y los

emprendedores han sido promotores del desarrollo profesional y mejoras en desarrollo
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econdémico y social de las tltimas décadas. Wiklund et al. (2019) indican que el emprendimiento
puede ser una fuente de financiacion y satisfaccion personal que capacita a las personas a
perseverar en tareas improbables y que se convierten en una fuerza positiva de cambio en la
sociedad.

En la sociedad contemporanea que vivimos también observamos que existen fuentes de
incertidumbre que afectan el emprendimiento, como afirma Bylund y McCaffrey (2017) los
diferentes tipos de incertidumbre afectan de diversas maneras y generan diferentes respuestas por
parte de los emprendedores, quienes buscan con apoyo del gobierno formas adecuadas para
enfrentar la incertidumbre en esos contextos.

Considerando lo anteriormente expuesto, Klofsten et al. (2019) afirman que la educacion
para emprendimiento es un tema de gran importancia para las personas, las organizaciones y la
sociedad. Por lo cual las universidades, como organizaciones, también enfrentan desafios al
realizar la transferencia de conocimiento hacia las industrias. Resaltando el papel de las
universidades en la formacion emprendedora no solo en conocimientos sino también a través del
desarrollo del espiritu emprendedor.

Ademas, el emprendimiento se puede definir desde 4 enfoques: Psicologico, Sociologico,

financiero y economico (ver Figura 7).
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Figura 7

Enfoque del concepto de emprendimiento
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Fuente: Thornton (1999), Frese y Gielnik (2014), Ferreira et al. (2019), y Buera et al. (2015).

Elaboracién propia.

2.4.2.3. El Perfil Del Emprendedor

El perfil del emprendedor ha sido estudiado considerando el capital humano, motivacion

a emprender y modelo rol que practique. De acuerdo con Morales y Pineda (2015) son cuatro

componentes que deben ser considerados dentro del capital humano, estos contemplan la

formacion académica, formacion en gestion, experiencia laboral y como emprendedor.
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Asimismo, considerando la variable, modelos de rol, se consideran los emprendedores
que provienen de familias con negocios independientes, comerciantes, de los cuales heredaron
habilidades de gestion administrativa que les permita realizar emprendimientos mas efectivos.
Referido a la motivacion para emprender, Morales y Pineda (2015) hace énfasis en determinar
que las personas deciden iniciar un emprendimiento por oportunidad y no por necesidad, como
respuesta a una situacion que los empujara a la actividad empresarial”.

Respecto a la etnia, Aldrich y Waldinger (1990) indican que se puede comprender el
perfil emprendedor de acuerdo con las estructuras de oportunidades abiertas de acuerdo con
circunstancias histdricas y evolucion de la sociedad. Asi también, las caracteristicas de grupo
también influyen en el perfil emprendedor de una pequeiia empresa, que incluye la cultura y
niveles de aspiracion de desarrollo personal. Finalmente, menciona las estrategias que surgen de
la interaccion de oportunidades y caracteristicas grupales, a medida que los grupos étnicos se
adaptan a sus entornos.

2.4.2.4. Emprendimiento y alfabetizacion economica
De acuerdo con Thornton (1999) el emprendimiento es la creacién de nuevas
organizaciones que ocurre como un proceso socioecondémico en un determinado contexto. En
cuanto al individuo emprendedor, se supone que cuenta ademas con conocimientos basicos de
economia para poder gestionar sus proyectos, administrar sus recursos y aprovechar sus
habilidades y las oportunidades del entorno; en otras palabras, que esté alfabetizado
econdmicamente (Sepulveda et al., 2017).

En consecuencia, para el éxito del emprendedor en sus iniciativas de emprendimiento,

sera necesario poseer conocimientos sobre financiamiento, toma de decisiones de gestion

empresarial, gestion de riesgos, etc. De acuerdo con Dalglish y Matthews (2010) en su
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experiencia con empresarios locales en Mozambique descubrieron que al igual que el acceso a
fuentes de financiamiento, la educacion y la capacitacion son también criticas y de vital
importancia para el desarrollo de los emprendimientos. Al respecto Quinn (2019) afirma que los
compaifieros exitosos son fuentes eficaces de sabiduria empresarial, ain mucho maés eficaces que
los formadores o consultores de acuerdo con experimentos realizados que prueban la difusion de
las practicas de gestion mediante la asignacion aleatoria de pares y la tutoria. Los estudios
muestran que la alfabetizacion econdmica, educacion y la autoeficacia empresarial tienen efectos
directos e indirectos en la intencion empresarial (Rizqi et al., 2022). Por lo tanto, vale la pena
conocer lo que implica la alfabetizacion economica.

De acuerdo con Setiawan et al. (2020) cuando una persona comprende y domina los
conceptos econémicos, tomando buenas decisiones de consumo, ahorro e inversion, asi como
implementa los aspectos practicos que la rigen, entonces dicha persona cuenta con alfabetizacion
economica.

Para Gonzales et al. (2013), la Alfabetizacion econdomica, influye en la percepcion del
sistema econdémico y social y consiste en el conocimiento de conceptos basicos y algunos
complejos de la economia, como PBI, tipo de cambio, inflacidn, tasa de interés, inversion,
ahorro; lo cual tendra un impacto en sus decisiones de consumo y manejo de sus empresas.

Barrios (2021), indica que la mayoria de las personas no cuenta con conocimientos
basicos sobre como funciona la economia y los procesos dentro del sistema financiero y su
entorno legal. Por lo cual es necesaria la alfabetizacion econdémica a fin de tener mejores
resultados en los negocios e impulsar su impacto en el desarrollo econdmico de los paises. En su

estudio, muestra que, en Barranquilla, Colombia las personas tienen un nivel medio de

69



alfabetizacion econdmica, los jefes de familia presentan una actitud prudente en las decisiones de
consumo y ahorro familiar. Aumentan su consumo a medida que aumentan sus ingresos.

En el caso de Chile, los ciudadanos en promedio tienen un nivel de alfabetizacion
econdmica intermedia, lo cual implica que las personas pueden realizar un manejo adecuado de
sus finanzas personales, mas no suficientes para una comprension completa del entorno
econoémico(Herrera et al., 2011).

En un caso de estudio en Rusia, se comprobd que la alfabetizacion econdmica es uno de
los elementos importantes para estimular los emprendimientos de los paises e implica la
obtencion continua de nuevos conocimientos y habilidades relacionadas a la economia y
finanzas. Al tener mayor seguridad en sus emprendimientos, debido a los nuevos conocimientos,
los emprendedores tienen mejores resultados en sus negocios y pueden tributar al estado siendo
esto un ingreso fiscal considerable para la gestion publica (Chuzhmarova y Chuzhmarova, 2019).

Asi también, de acuerdo con Wardani et al., (2020), la alfabetizacion econémica se puede
obtener mediante la educacion economica que comprende a la poblacion en general y la
educacion formal, y mediante las experiencias diarias. Asimismo, se espera que, con ello, las
MyPEs sean mas competitivas en el mercado que experimenta, en la actualidad, la Revolucion
Industrial 4.0.

En ese sentido, se considera indispensable la alfabetizacién econdmica para la toma de
decisiones de los individuos en el entorno econdmico y que se torna altamente competitivo si se
consideran las variables sociales en el cual se desarrolla. Los efectos de los conocimientos en
materia economica se veran reflejados en la resolucion efectiva de los problemas, en este proceso

la educacion econdmica y financiera juegan un papel importante (Coria et al., 2019).
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2.4.2.5. Caracterizacion de emprendimientos en Latinoamérica y el Peru

En América Latina, los emprendimientos estan relacionados con los ciclos econémicos,
asi como la edad de los emprendedores. Bukstein y Gandelman, (2017), indica que los jévenes
quienes estan en proceso de formacion carecen de manejo capital humano, experiencia y capital
financiero, para tener emprendimientos sostenibles, siendo el pico mas alto de emprendimientos
en personas de la edad de 40 y 50 afios, quienes cuentan con mayores recursos para afrontar
riesgos e identificar oportunidades comerciales.

Otra caracteristica importante sobre el emprendimiento en Latinoamérica es la
participacion de las mujeres en emprendimiento de negocios y generacion de empleo, las
instituciones formales e informales desempenan un rol importante en el nimero de mujeres
emprendedoras, a fin de impulsar negocios de calidad (Terjesen y Amords, 2010).

De acuerdo con Vera et al. (2020), el Peru, es considerado una economia que ha
mantenido su estabilidad en América Latina y el Caribe, asi como un pais lider en el desarrollo
de emprendimientos a nivel mundial. Mendoza (2018) indica que en los emprendimientos
influyen el aspecto contextual (indicadores macroeconémicos, tecnoldgico, cultural, sociologico,
entre otros) y el aspecto personal (percepcion o variables motivacionales y caracteristicas
sociodemograficas). Asi también, de acuerdo con el informe de Encuesta Nacional de Hogares
(ENAHO, 2015), los emprendimientos en el Peru provienen principalmente de las regiones de la
selva y la sierra. Dentro de las regiones existen caracteristicas sociodemograficas que son
relevantes en todos los departamentos: la edad, el empleo, la experiencia laboral y el tamafio del
hogar.

Los elementos del ecosistema de emprendimiento en Lima constan de elementos como:

comunidad emprendedora, mentores, incubadoras, proveedores de servicios compartidos,
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aceleradoras, inversores angeles y de riesgo, universidades, entidades gubernamentales y
relaciones con otros ecosistemas. Siendo que no todos estan presentes en todos los sectores
econdémicos donde se desarrollan emprendimientos (Hernandez & Gonzalez, 2016).

En cuanto al rol social de la mujer del bicentenario, en el Pert, se manifiesta su
participacion en el proceso de emprendimiento, surgiendo del encasillamiento social de su
género, teniendo como reto identificar oportunidades de generar recursos econdmicos para su
familia (Mendoza et al., 2021).

Existen desafios para los emprendedores peruanos, en el estudio desarrollado por
Humpire y Gonzalez (2021) mencionan: la necesidad de lograr equilibrar el lado artistico,
financiero y planeacion estratégica de sus modelos de negocios, los cuales debe ser objeto de
analisis por cada emprendedor. Con respecto a las valoraciones sociales, en el informe del Global
Entrepreneurship Monitor (GEM, 2019) indica que el 39.7% de peruanos tiene intencion de
poner en marcha un negocio en los proximos 3 afos, y respecto a la autopercepcion hacia el
emprendimiento, en el Peru el 52.6% consideran que existen facilidades para emprender un
negocio en el drea donde vive y el 71.8% considera que cuentan con conocimientos, habilidades
y experiencia necesarios para emprender.

Los actores del ecosistema emprendedor social peruano serian los emprendedores
sociales y las organizaciones, principalmente del tercer sector y del campo académico, que
apoyan estas iniciativas, en un reciente interés por visibilizar, desarrollar, investigar y educar
sobre el fenémeno (Lopez, 2016).

Dentro de los grupos de emprendedores sociales, encontramos personas de las clases Cy
D en una proporcion considerable. Profesionales en el area de negocios también estan

incursionando en el vasto mundo del emprendimiento. En los afos ochenta, el costo del crédito
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era relativamente alto en Lima, por lo cual la profundizacion financiera era escasa. El tipo de
interés de acuerdo con el crédito oscilaba en promedio entre 5% y 10%, sin embargo, aln se
ejecutaba préstamos pues el valor del dinero en un momento oportuno y de necesidad es muy
preciado para los hogares y las empresas (Conger et al., 2009). Por lo cual los emprendimientos
no se desarrollaban de manera adecuada y considerando el contexto social de proceso
inmigratorio, se puede afiadir a esto la profunda informalidad que se observaba por parte de
aquellos que buscaban generar sus propios recursos mediante el desarrollo de sus
emprendimientos (Ricketts, 2005).

Considerando la informacion presentada, entre las caracteristicas del emprendedor
peruano, tenemos: creatividad, innovacion, capacidad de asumir retos y actitudes emprendedoras.
Si bien, existe el apoyo del sector privado y del gobierno, existen trabas administrativas que
genera desmotivacion al emprendedor y deben ser trabajadas. En suma, la cultura del
emprendimiento en la sociedad peruana presenta buena capacidad de respuesta y adaptacion al
cambio y a nuevas formas de trabajo, como se evidencio en la pandemia en los tltimos tres afios
(Jiménez-Lopez et al., 2023).
2.4.2.6. Desarrollo financiero, Microfinanzas y crecimiento economico

El desarrollo financiero ha sido relacionado con el crecimiento econdémico frente a
situaciones de pobreza. Al respecto Hernandez y Castillo (2015) refieren que, frente al
incremento observado en la pobreza, en Bangladesh, surge el Grameen Bank fundado por
Muhamed Yunus, hacia la década de 1970, donde surge el concepto de microcrédito con el
proposito explicito de reducir la pobreza. El uso intensivo de las microfinanzas, en especial del
microcrédito, sirve como instrumento para atender sectores de escasos recursos, otorgandoles

una menor tasa de interés e incentivando las pequefias inversiones.
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El mercado financiero, es una variable explicativa del crecimiento econémico, debido a
que, con un mayor desarrollo de este mismo, o mayor profundidad en el manejo de los
instrumentos financieros se observa altas tasas de productividad y disminucion en las tasas de
desempleo.  Asimismo, Ruiz (2004) indica que existen evidencias que apoyan la importancia
de los mercados financieros en el crecimiento econdmico de las economias emergentes. En el
crecimiento de las economias, las externalidades originadas por la interaccion financiera regional
y la inversion juegan un papel preponderante.

Con respecto a este tema Rodriguez y Sanhueza (2014) aseveran que el crecimiento
econdémico es uno de los principales objetivos macroecondmicos que se identifican en los
manuales de economia. Se trata de un proceso que implica un incremento del valor de mercado
de la produccién de bienes y servicios en dos momentos distintos en el tiempo. Conocemos que
el crecimiento econémico ha sido relacionado con aspectos macroecondémicos, sin embargo, los
aspectos microecondmicos también son relevantes, dentro de ello denotamos el
microfinanciamiento. Por lo cual la profundizacion del sistema microfinanciero tendra un
impacto positivo en el crecimiento econdmico y por ende en la poblacion.

Las microfinanzas han sido empleadas para atender casos de desequilibrio social. De
acuerdo con Garcia (2016), la mejor via utilizada para la reduccion de la pobreza por medio de
las microfinanzas podria ser combinar programas estrechamente focalizados para ayudar a los
pobres con medidas generales. Es posible dar oportunidades de inversion a los sectores pobres,
quienes podran desarrollar proyectos rentables y generar puestos de trabajo, haciendo mas
dindmico el mercado.

La atencion a los sectores mas pobres o con escasos recursos son de vital importancia,

por ello las microfinanzas pueden ser un mecanismo para atender este segmento de la poblacion,
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debiendo plantear un modelo y teoria util que trate de explicar realidades observadas. Zapata
(2014) refiere que una teoria estd comprendida por proposiciones que estan organizadas e
integradas sintactica y semanticamente (es decir, que siguen ciertas reglas mediante las que
pueden relacionarse l6gicamente unas con otras y con los datos observables). Organizando la
informacion que el mercado ofrece se propondré una teoria que pueda relacionarse o asociarse
con nuestros datos observados.

Vasquez et al. (2014) consideran que las microfinanzas son los servicios financieros
hechos a personas que conforman la poblacion en estado de pobreza, microempresas o personas
con bajos ingresos. Conociendo que el crecimiento econémico principalmente ha sido medido
por el incremento de las grandes inversiones, esencialmente las inversiones extranjeras, podemos
encontrar también que las microfinanzas pueden tener un alto grado de correlacion con el
comportamiento de la produccidon nacional, impulsada por las pequefias y microempresas.

Las microfinanzas se componen principalmente del microcrédito, que esta asociado
principalmente a aquellos emprendedores que desean encontrar nuevos nichos de mercado. De
acuerdo con Garcés (2011) “El microcrédito facilita la insercion de la microempresa en el
sistema econdémico, pero no puede asegurar la rentabilidad, crecimiento y permanencia en el
mercado de las microempresas a las que financia”. Por ello serd necesario medir el desarrollo de
estos indicadores a fin de determinar el impacto sobre el crecimiento econémico de nuestro pais.

Al respecto Aguilar (2013) refiere que el incremento de la actividad financiera se debe al
incremento de la intermediacion bancaria y también del aumento de la intermediacion de un
conjunto de instituciones microfinancieras (IMF) reguladas por la Superintendencia de Banca,
Seguros y AFP (SBS). Siendo las entidades reguladoras clave para mejorar el impacto de las

microfinanzas en el crecimiento y productividad del pais.
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Con respecto a los factores que explican las incidencias sobre la poblacion, Hernandez y
Carrefio (2011) refieren que, desde la teoria microecondmica convencional, un incremento
adicional de microcrédito debe favorecer mas a una persona en situacion de pobreza que a una no
pobre. Teniendo en cuenta que los sectores con menos recursos econémicos representan el mayor
porcentaje en nuestro pais, las microfinanzas estarian dirigidas a empoderar a aquellos que con
escasos recursos realicen emprendimientos sostenibles, generando fuentes de empleo formales y
asi mejorar la calidad de vida de la poblacion.

Considerando al sector de las micro y pequefias empresas como el segmento del
empresariado a ser atendido por las microfinanzas, Glisovic y Martinez (2012) indican que las
pequefias empresas durante su fase de inicio en su ciclo de vida, especialmente en los paises en
desarrollo, suelen depender de fuentes informales de financiamiento y necesitan servicios
basicos. Por lo cual, el otorgar el microcrédito a las micro y pequefias empresas puede favorecer
su permanencia en el mercado y su crecimiento en la industria.

2.4.2.7. Teorias del emprendimiento

El emprendimiento ha sido abordado desde diferentes enfoques, de acuerdo con
Vallmitjana (2014) existen diferentes teorias, tales como: Teorias Econdmicas, que trata de la
innovacion y los nuevos procesos productivos; Teorias Psicoldgicas, que analizan los rasgos o
atributos personales de los emprendedores; Teorias Socioculturales, que indica que la cultura del
entorno social influye en la funcién empresarial; Teorias directivas o gerenciales, cuya base para
la creacion de empresas es la toma de decisiones, siendo importantes los conocimientos y las

técnicas que se emplean en las areas de economia y direccion de empresas.
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Asi pues, de acuerdo con Vallmitjana (2014) y Teran-Yépez et al., (2020) las principales
corrientes que abordan el emprendimiento son cuatro, los cuales analizan las causas, efectos y
comportamiento de la variable Emprendimiento como se observa en la Tabla 8.

Tabla 8

Corrientes principales y teorias del emprendimiento

Corrientes , Temas de Problema
o Teorias . Ny c
principales investigacion analizado
Psicologia: Teorfa de los rasgos de Las caracteristicas de
Rasgos y personalidad los emprendedores y el Causas (por qué)
comportamiento  eoria del empresario de Kirzner ~ Proceso emprendedor
Teorias de la marginacion
Teoria del rol
Teoria de redes
. , Emprendedores de
Sociologia:

Teoria de la incubadora diferentes origenes Causas (por qué)

Social y cultural .
y sociales o culturales

Teoria del desarrollo econémico
de Weber

Teoria de la ecologia de la
poblacion

Teoria del empresario

organizador Relacion entre el

entorno econémico y
el espiritu
emprendedor.

Economia Teoria del empresario arriesgado Efectos (qué)

Teoria del empresario innovador

Habilidad, gestion y
Gestion Teoria del comportamiento del crecimiento de los Comportamiento
empresarial empresario emprendedores y de (Como)
los empresas.

Fuente: Vallmitjana (2014), Teran-Yépez et al. (2020). Elaboracion propia.

Dentro de los estudios que explican el emprendimiento, Vallmitjana (2014) desarrolla el
enfoque sociocultural, el cual postula que la decision personal de crear una empresa y

convertirse en empresario viene dada por factores externos y del entorno, teniendo como
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conclusion que es debido a la relacion entre el comportamiento econdémico y la construccion
ideoldgica, obteniendo como resultado el incremento de empresas creadas. Por tanto, la cultura
del entorno social es un determinante de la funcion empresarial.

Desde el enfoque psicologico, de acuerdo con Marulanda Montoya et al. (2009) el poseer
factores internos de personalidad como la motivacion al logro, la independencia y creatividad
entre otros no son condicién Unica para que una persona desarrolle enfoques emprendedores con
su entorno, economia o pais. Es precisamente la mezcla de factores culturales, familiares,
laborales los que interactiian para potencializar dichas habilidades. Deben existir ambos para que
se dé dicho caracter emprendedor.

Las teorias psicologicas parten de que el empresario tiene un perfil psicologico. Casado
(2017) indica que las principales caracteristicas psicologicas del emprendedor son: Necesidad del
logro y auto realizacion, control interno y autoconfianza, propension a asumir riesgos, necesidad
de independencia, compromiso, tolerancia a la ambigiiedad. Finalmente indica que existen
evidencias empiricas que confirman la existencia de rasgos psicologicos.

Dentro de este enfoque Psicoldgico, destaca la teoria de los rasgos de la personalidad.
Segun Teran-Yépez et al. (2020) existen cualidades de los individuos que naturalmente los hacen
emprendedores. Algunas de las caracteristicas es que tienden a aprovechar mejor las
oportunidades, tienen habilidades de creatividad e innovacion, habilidades de gestion y
conocimiento empresarial. También indica que son optimistas, resilientes, enérgicos,
comprometidos y perseverantes.

De acuerdo con Ortega (2020) la personalidad emprendedora se compone de:
autoconfianza, locus de control, disposicion a correr riesgos, habilidad innovadora, tolerancia al

stress, optimismo, autonomia, necesidad del logro, perseverancia, capacidad de identificar
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oportunidades, tolerancia a la ambigiiedad, capacidad de comunicar, proactividad, capacidad de
administrar recursos, capacidad de trabajar en equipo, capacidad de aprendizaje, capacidad de
gestionar informacion, liderazgo, sensibilidad emocional, ética.

Asimismo, se desarrolla, el enfoque directivo o gerencial el cual tiene como supuesto que
los procesos racionales de decision son las que dan resultado a la creacion de empresas, para lo
cual son de vital importancia los conocimientos y las técnicas que son utilizadas en el area
econdémica y direccion de empresas (Vallmitjana, 2014). Con este enfoque lo que se busca es
generar conocimientos y elaborar modelos précticos, mas no trata de explicar cudles son las
causas de la creacion de nuevas empresas (ver Figura 8).

En el enfoque Economico, se reconoce a la innovacion y los nuevos procesos de
produccion, considerando que el emprendedor puede identificar oportunidades que generan
mercados cambiantes. Dentro de este enfoque Vallmitjana (2014), identifica en su estudio, 3
teorias: Teoria del empresario arriesgado, Teoria del empresario innovador y Teoria del
empresario organizador.

La Teoria del empresario arriesgado, considera que la principal funcién del empresario es
asumir riesgos, se consideran como elementos clave: la incertidumbre y el emprendedor como
portador de riesgos. Asi también, la Teoria del empresario innovador, que considera al
emprendedor como el principal activador para el desarrollo econémico mediante la funcion de
innovador, tiene como elementos: la figura del emprendedor, el concepto de innovacion y la
teoria de los ciclos. En la Teoria del empresario organizador se destaca, el rol del empresario
como coordinador de los factores de produccion y como director de la actividad empresarial, se
consideran las dimensiones: Adaptacion a las necesidades de gestion, capacidad de organizacion

y control del proceso econdmico de la empresa (Vallmitjana, 2014). Asimismo, considerando
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esta teoria, Rahbari et al., (2021) indican que el emprendedor debe desarrollar competencias tales

como: Competencias de Operaciones y Marketing, Competencias en Organizacion

Socioempresarial y Juridicas y Competencias Econdémico-Financieras. Las competencias

empresariales se definirian dentro de un enfoque global de competencia empresarial y se

relacionan con la organizacion y funcionamiento de las empresas.

Figura 8

Enfoque Economico del Emprendimiento

Teoria del Teoria del Teoria del
empresario empresario empresario
arries g do (Knight) innovador organizador
g g (Shumpeter) (Marshall)
*Incertidumbre *El emprendedor * Adaptacion a

* El emprendedor «Innovacion necesidades de
como portador de *Teoria de los ciclos gestion
riesgos. *Capacidad de

organizacion

*Control del proceso
econdmico de la
empresa

Fuente: Vallmitjana (2014) y Rahbari et al. (2021). Elaboracion propia

Teoria del
empresario
organizador

(Rahbari)

» Competencias de
Operaciones y
Marketing

* Competencias en
Organizacion
Socioempresarial y
Juridicas

* Competencias
Economico-
Financieras

En la Figura 8 se observa las teorias del emprendimiento bajo el enfoque Econdmico,

indicando las dimensiones que desarrolla cada una de ellas. Esta investigacion considera la

Teoria del empresario organizador de Rahbari, adaptando las competencias de acuerdo con el

contexto socioecondmico y cultural del pais, asi como al enfoque y objetivos del estudio. Por lo

cual, al margen de esta clasificacion de competencias, para este estudio se ha medido las

Competencias de emprendimiento considerando dos dimensiones: Competencias de
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Organizacion Administrativa y Competencias Econdmico-Financieras, acordes a la realidad de la

muestra (ver Figura 9).

Figura 9

Dimensiones de la variable emprendimiento

| *Considera conocimientos en
| gestion econdmica, financiacion
| o estrategia empresarial.

Competencias
Econémico-
Financieras

Competencias de

Emprendimiento

Competencias .
p de | *Comprende la capacidad de
.., | administrar recursos con
Organizacién | eficiencia y productividad
Administrativa yp :

Fuente: Rahbari et al. (2021). Elaboracion propia.

2.4.3. Solidez econémica
2.4.3.1. Definicion
La solidez Econdmica es el resultado de la gestion empresarial de las MyPEs basada en
sus competencias de organizacion administrativa y econdmica-financieras, que va mas alla de la
solvencia econdmica en un periodo determinado, ya que puede ser continuo en el tiempo,
ademas, es un indicador previo a la medicion de la sostenibilidad empresarial. Asimismo, la
rentabilidad econdmica es la capacidad que tiene la empresa de generar beneficios econdmicos.

Cuando una empresa es rentable desde el corto plazo, reflejara de manera conjunta una solidez
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econdmica que evitard insolvencia financiera y un posible fracaso empresarial (Zambrano-Farias
et al., 2021).
2.4.3.2. Solidez economica aplicada a Emprendimiento de MyPEs

La Solidez Econdmica de las empresas ha sido poco abordada. Se han realizado estudios
a nivel empresarial de manera muy general, mas no especifica. La mayoria de las investigaciones
realizadas, se enfocan en estudiar la rentabilidad de las empresas en su conjunto y son escasos
los estudios que abordan el rendimiento de las empresas por tamafio, es decir, en su mayoria los
indicadores desarrollados para medir rentabilidad y beneficios econémicos han sido empleados
en empresas grandes y medianas. Por ello es necesario profundizar el término Solidez
Econoémica dirigido a las MyPEs, y por consecuencia, conocer también los factores que
promueven el desempefio empresarial de las MyPEs, por ser el conjunto de empresas mas
numeroso ¢ influyente en el crecimiento econdmico del pais (Zambrano-Farias et al., 2021).

Una de las mayores preocupaciones de las empresas es la obtencion de recursos
economicos que faciliten la obtencion de beneficios econémicos. Estos recursos se pueden se
obtener mediante el recurso de los accionistas (fuente interna) o por medio de fuentes externas
como préstamos. Asi también, mediante la combinacion de fuentes internas o externas. La
rentabilidad se calcula mediante las ratios financieras, los cuales expresan la capacidad de
generar ganancias a partir de a partir de los ingresos, activos y patrimonio de los duefios de la
empresa (Del Castillo, 2020; Zambrano-Farias et al., 2021).

La rentabilidad econdmica ha sido empleada para medir el desempefio empresarial, que
incluye la Solidez econdmica de las empresas. Se calcula a partir de los beneficios después de
impuestos dividido por los activos de la empresa. Asi también la rentabilidad, se puede explicar

mediante variables financieras, calculadas a partir de informacién financiera y contable
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proveniente de los estados financieros de las empresas. Lo cual para empresas grandes, medianas
y pequeias puede ser posible de efectuar, debido a que llevan registros contables y financieros
que les permite obtener y analizar los resultados. Sin embargo, al evaluar a las microempresas, se
observa que, en su mayoria, las MyPEs en el Peru se inician de manera informal, por lo que
carecen de informacion contable y financiera debido al contexto de su desarrollo, no registrando
sus cuentas. Siendo este escenario, uno de los factores por los cuales no se observan indicadores
que permitan conocer veridicamente la rentabilidad y Solidez Economica de las MyPEs
(Zambrano-Farias et al., 2021). Por lo cual, se hace necesario, realizar capacitaciones que
permitan a los microempresarios, llevar un registro de cuentas y asesoria contable, economica y
financiera para el mejor desarrollo y desempefio de sus negocios.
2.4.4. Modelo de ecuaciones estructurales
2.4.4.1. Definicion
El Modelo de Ecuaciones Estructurales (SEM) permite estimar simultaneamente
relaciones complejas entre multiples variables dependientes e independientes, teniendo en cuenta
el error de medicion de las variables (Hair et al., 2021).
2.4.4.2. Tipos de Modelos de Ecuaciones Estructurales
La teoria estructural muestra como las variables latentes se vinculan entre si. La
ubicacion de los constructos se encuentra determinados por la teoria o por los conocimientos del
autor. Las variables que se encuentran en el lado izquierdo son independientes, mientras las que
se encuentran en el lado derecho son dependientes(Hair et al., 2021).
De acuerdo con Hair et al. (2021), dos métodos son més predominantes en los modelos
de ecuaciones estructurales (SEM): el SEM basado en covarianza (CBSEM), el cual se usa para

confirmar o rechazar teorias y sus fundamentos e hipotesis; y el SEM de minimos cuadrados
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parciales (PLS-SEM), que es un método causal predictivo que se ocupa en explicar la varianza
en las variables dependientes del modelo, y esta evolucionando como técnica de modelado
estadistico en diferentes campos y paises.

Un modelo PLS-SEM tiene dos elementos: primero, un modelo estructural que vincula
las construcciones (circulos u 6valos), el modelo estructural también muestra las relaciones entre
las construcciones; en segundo lugar, estan los modelos de medicion denominados modelos
externos en PLS-SEM, que muestran relaciones entre los constructos y las variables indicadoras.
Existen dos tipos de modelos: uno para variables exdgenas, que son aquellos constructos que
solo explican otros constructos del modelo, y otro para variables endogenas, aquellos que son
constructos explicados en el modelo. Mientras los términos de error estan asociados a las
variables endogenas mediante flechas de una sola punta (Hair et al., 2021).

El modelo CB-SEM esté basado en factores comunes que considera los constructos como
factores comunes que explican la covariacion entre sus indicadores asociados. Ademas, es
consistente con la filosofia de medicion, en la que los indicadores y sus covariaciones se
consideran como manifestaciones del constructo subyacente (Hair et al., 2021).

Este modelo, sirve para confirmar o rechazar teorias, determinando que tan bien un
modelo tedrico propuesto puede estimar la matriz de covarianza para un conjunto de datos de la
muestra. Asimismo, proporciona medidas de bondad de ajuste globales que da informacion sobre
el grado con el que el modelo hipotetizado se ajusta a los datos disponibles. Siendo indispensable
el diagnostico de la bondad de ajuste para establecer la validez al modelo planteado. En el
modelo se realiza la evaluacion con los siguientes indices: Error Cuadratico Medio de
Aproximacion (RMSEA), indice de ajuste comparativo (CFI) y Indice de Tucker-Lewis (TLI)

(Asencios, 2019).
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2.4.4.3. Estructura o pasos para la aplicacion de CB-SEM

Los pasos para la aplicacion del CB-SEM, son cinco: La especificacion del modelo, en el
cual se especificaran las variables que participaran en el estudio y la relacion entre estas
variables; Identificacién del modelo, se examina si se posee la cantidad suficiente de informacion
para contrastar el modelo; Estimacion del modelo, se debe conocer los valores de los pardmetros
especificados en el modelo a partir de las varianzas y covarianzas muestrales; Evaluacion del
modelo, se determinara si las relaciones entre las variables del modelo estimado reflejan las
relaciones observadas en los datos; y la Re-especificacion del modelo, se realiza para mejorar el
ajuste luego de haber revisado los residuos que hayan resultado elevados entre parejas de
variables y en los cuales se hayan introducido parametros adicionales (Medrano & Mufioz-
Navarro, 2017).

A continuacion, en la Tabla 9 se presentan las medidas de ajuste mas importantes en la

evaluacion e interpretacion de los modelos de ecuaciones estructurales.
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Tabla 9

Medidas de ajuste de evaluacion de Modelos Estructurales

Medida de ajuste Buen Ajuste Ajuste Aceptable
X2 0 <x?<2df 2df <x* <3df
p-valor .05 < p <1.00 01<p=<.05
x?/df 0<x2/df <2 2<x?/df <3
RMSEA 0 <RMSEA < .05 .05 < RMSEA < .08
p-valor del test 10 <p < 1.00 05<p<.10
(RMSEA <.05)
Interv. de conf. proximo a RMSEA préximo a RMSEA
limite por la izg. =100
SRMR 0 < SRMR < .05 .05 <SRMR <.10
NFI .95 < NFI <1.00 .90 < NFI < .95
NNFI .97 < NNFI <1.00 95 < NNFI < .97
CFl 97 < CFI <£1.00 .95 < CFI < .97
GFl 95 < GFI <1.00 90 < GFI < .95
AGFI 90 < AGFI <1.00 .85 < AGFI <.90
préximo a GFl proximo a GFl
AlC AIC mas pequefio en la comparacion
CAIC CAIC mas pequefio en la comparacion

Fuente: Garcia (2011)
Para interpretar los efectos directos o indirectos es necesario considerar los limites del
coeficiente beta, de este modo se podra precisar el tipo de relacion (directa o indirecta) y la

fuerza de la relacion (ver la Tabla 10).
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Tabla 10

Puntos de corte para el coeficiente beta

Medlda]f:i:elczzol\’(lggsl)utud kel Puntos de corte sugeridos
<.20: débil, entre .20 y .50: moderado, >.50:
fuerte
.20: minima necesaria, .50: moderada, .80: fuerte

Fuente: Grau et al., 2017). Elaboracion propia

Predictores B

2.4.4.4. Estructura o pasos para la aplicacion del PLS-SEM

Para la aplicacion del PLS-SEM, es necesario seguir cinco pasos, luego que se haya
confirmado que la medicioén de constructos es confiable y valida.

En la Figura 10 se muestra un enfoque sistematico para la evaluacion del modelo
estructural. En el primer paso, se examina el modelo estructural en busca de posibles problemas
de colinealidad. Debido a que la estimacion de los coeficientes de trayectoria en los modelos
estructurales se basa en la regresion de Minimos Cuadrados Ordinarios (MCO) de cada
constructo endogeno en la prediccion del constructo correspondiente. Al igual que en una
regresion MCO, los coeficientes de trayectoria podrian estar sesgados si la estimacion implica
altos niveles de colinealidad entre los constructos predictores. En el segundo paso, una vez
cuando se ha asegurado de que la colinealidad no es un problema, se evaluara la importancia y
relevancia de las relaciones del modelo estructural (es decir, los coeficientes de ruta).

Continuando, el paso 3 y 4 del procedimiento implican examinar el poder explicativo y
predictivo del modelo fuerza. Ademads, algunas situaciones de investigacion implican el célculo y
la comparacion de modelos alternativos, que pueden surgir de diferentes teorias o contextos.

Asimismo, PLS - SEM facilita la comparacién de modelos alternativos utilizando criterios
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establecidos, que son conocidos por la literatura sobre regresion. El Paso 5, que es la
comparacion de modelos, puede considerarse opcional.

Figura 10

Procedimiento de evaluacion del Modelo Estructural en PLS - SEM

Evaluar los problemas Evaluar la importancia

de colinealidad del y relevancia de las Rl

explicativo del

modelo estructural relpslonzs dell mdtllo modelo
‘ estructural. :
Comparaciones de Evaluar el poder
modelos. predictivo del modelo.

Fuente: Hair et al. (2021). Elaboracion propia.
2.4.4.5. Campos de aplicacion
En los ultimos anos, el modelo de ecuaciones estructurales se ha convertido en uno de los
modelos més empleados en las ciencias sociales, como son en el campo de: Psicologia, Ciencias
sociales, Ciencias Econdomicas y Empresariales; debido a las caracteristicas contundentes para el
manejo de constructos latentes. Los modelos SEM pueden ser también empleados en las ciencias

de la conducta y ciencias de la educacion (Asencios, 2019; Karimi & Meyer, 2014; Tarka, 2018).
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2.5. Marco Conceptual

A continuacion, abordaremos la conceptualizacion de las variables Microfinanzas,
Competencias de Emprendimiento y Solidez Econdmica de las MyPEs. Considerando desde qué
mirada se puede visualizar esas variables a fin de explicar el modelo que se pondra a prueba a
través del modelado de Ecuaciones Estructurales con Minimos Cuadrados Parciales. Dada la
literatura existente sobre el Microfinanciamiento y la Solidez Econdmica de emprendimientos
denotamos que ambas son de vital importancia para el desarrollo econdmico. Asi como lo afirma
Frese y Gielnik (2014) el emprendimiento es importante para la creacion de puestos de trabajo, el
avance economico social de los paises, desarrollo de innovaciones, motivo por el cual las
grandes empresas incluso han desarrollado emprendimientos corporativos a fin de volverse mas
emprendedoras. En tal sentido las Competencias Emprendedoras se convierten en un factor clave
para la gestion de los negocios, las cuales se abordaran bajo el enfoque Econdémico, considerando
la Teoria del empresario organizador, de acuerdo con el estudio de Rahbari et al. (2017), que
proporciona dimensiones como: Competencias Econémico-Financieras y Competencias de
Organizacion Administrativa.

La variable Microfinanzas se estudiard a partir de la escuela del Grameen Bank cuyo
enfoque social se basa en los préstamos con el objetivo de reducir la pobreza, segun el modelo de
Yunus, compuesto por 4 dimensiones: Tasa de interés, Monto de crédito, Tiempo y Garantia.
Investigaciones que han probado la importancia de la aplicacion del modelo de Yunus. Que han
permitido construir y adaptar un instrumento de medicion aplicado al contexto de las Mypes en
el mercado peruano considerando los indicadores propuestos en los estudios de Arias (2018) y

Palomino (2015).
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En el caso de la variable, Solidez Econémica de Emprendimientos de MyPEs, segtn la
Teoria Econdmica basada en las ganancias obtenidas, se requiere que los negocios obtengan
beneficios de forma prolongada. Su correcta gestion afecta de forma positiva el crecimiento
econdmico, tanto a nivel macro y microeconémico. Entender el mecanismo que promueva mejor
su desarrollo, serd un aporte para los formuladores de politicas publicas y del sector privado.

A partir de lo descrito, el presente estudio pretende medir la influencia de las
dimensiones de Microfinanzas vinculada a las Competencias de Emprendimiento en la Solidez
Econdmica de las MyPEs en Lima-Pert, aplicando los modelos de Ecuaciones Estructurales con
Minimos Cuadrados parciales (PLS-SEM). Tal como se observa en la Figura 11, se ha
considerado 4 dimensiones para la variable de Microfinanzas y 2 dimensiones para medir las
Competencias de Emprendimiento. Para este fin se estd utilizando el PLS-SEM para determinar
las relaciones y los parametros estructurales que soportan el modelo. Siendo un modelo
ampliamente utilizado en las ciencias empresariales, presentado en los estudios recientes con
gran aceptacion en la comunidad cientifica debido a que permite un analisis con muestras

pequefias y de datos que no tienen distribucion normal.
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Figura 11
Propuesta del modelo teorico de la relacion entre las Dimensiones de Microfinanzas

vinculadas a las Competencias de Emprendimiento y la Solidez Economica de las MyPEs

TASA DE
INTERES

SOLIDEZ
ECONO.

Nota: C.E.F. = Competencias econdmico-financiero; C.0.A.=Competencias de organizacion

administrativa. Elaboracion propia.
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Capitulo III. Disefio metodologico

Para evaluar el modelo propuesto entre la influencia de las dimensiones de microfinanzas
vinculadas a las competencias emprendedoras en la Solidez Econémica de los emprendimientos
de MyPEs, se aplicard una metodologia sustentada en la validacion de las relaciones
significativas entre las variables mediante el modelo de Ecuaciones Estructurales, a partir de los
datos recolectados mediante un cuestionario aplicado a emprendedores de las MyPEs de Lima en
el periodo 2023.

3.1 Tipo de investigacion

El tipo de investigacion es descriptivo-explicativo, ya que hara uso de indicadores
descriptivos como la media, rangos, desviacion estandar, etc. para cada una de las variables y
explicativa ya que medira la relacion entre las variables consideradas en la propuesta de un
modelo tedrico (Hernandez, 2018). A partir de coeficientes de relacion (Coeficientes de ruta) y
de explicacion (R? Coeficiente de determinacion) (Hair et al., 2021; Sarstedt et al., 2021)

3.2 Diseiio de la Investigacion.

El trabajo de investigacion se realizard bajo un disefio no experimental, porque se
observara la variable tal cual es, sin realizar ninguna manipulacién de las mismas; segtn el
objetivo del estudio es una investigacion aplicada ya que a partir de los conocimientos
desarrollados se formula un modelo teérico para evaluar las interrelaciones; segun la profundidad
del estudio, el enfoque es cuantitativo ya que hard uso del método cientifico y la inferencia
estadistica para evaluar las hipdtesis. Segun el desarrollo temporal, es de tipo transversal, ya que

los datos se obtuvieron durante un solo periodo del ano (Hernandez, 2018).
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3.3 Poblacion y Muestra
El trabajo de investigacion se realizard en Lima — Pert, debido a que es la ciudad que
presenta denotada poblacion emprendedora que requiere y hace uso del servicio de
microfinanciamiento como método tangible para el crecimiento de sus MyPEs (INEI, 2018).
3.3.1 Poblacion
Marco poblacional:
Hasta el afio 2018 se evidencid en el Perti 2°370,866 emprendimientos de MyPEs, lo cual
representa el 99.1% de las empresas. En cuanto a la actividad economica, el 32.8% se
encuentran en el sector Servicios, 45.6% en el sector Comercio, Manufactura 7.3% y
Transporte 5.3%. De acuerdo a su organizacion juridica, el 76.8% es persona natural, el
10.6% esta constituido como Sociedad Anonimay el 7.2% es una E.ILR.L. (Empresa
Individual de Responsabilidad Limitada). En cuanto a su distribucion geogréfica, la mayor
cantidad de emprendimientos se encuentra en el departamento de Lima, con 1°089,425
MyPEs, representando el 45.6%, y a nivel de provincia 1'028,249 MyPEs, que representa
el 43%, los otros departamentos con mayor participacion se encuentran en Arequipa 5.6%,
La Libertad 5.3% y Piura 4.3% (INEIL, 2018).
Poblacion:
Todos los administradores o duefios de MyPEs en Peru, 2023.
3.3.2 Muestra
Para el presente estudio no se aplicé ninguna formula estadistica para hallar el tamafio de
la muestra ya que se aplicod un tipo de muestreo no probabilistico por conveniencia, tratando

de abarcar a la mayor cantidad de poblacion accesible (Herndndez, 2018).
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Con respecto a la muestra, Ramos-Vera (2021) presenta un método para estimar el
tamafio de la muestra en modelos SEM teniendo en cuenta el anélisis de potencia estadistica,
el tamafio del efecto, el nivel de probabilidad, el nimero de variables latentes y observadas
(Soper, 2020). Siendo posible calcular la muestra mediante la calculadora (Soper, 2020), que
permite determinar la cantidad minima para detectar el efecto para un determinado tamafio
de muestra. Mediante el uso de la calculadora Soper, el tamafio de muestra recomendado es
de 223 emprendedores de MyPes.

Asimismo, debido a que en la investigacion se ha considerado data primaria,
abordando micro y pequefas empresas, siendo pequefias organizaciones cuyo acceso es, en
muchos casos restringido, se ha obtenido una muestra de 80 microempresas considerando
informacion financiera disponible de acuerdo al tamafio del negocio y considerando que a la
fecha, no se cuenta una base de datos de todas las MyPes organizada por sectores
econdmicos o por distritos a nivel de Lima, que seria de utilidad para aplicar un tipo de
muestreo probabilistico o de mayor tamafio. De igual manera, se abordaron empresas que
tuvieron mayor disponibilidad en participar de la investigacion. Dada las caracteristicas de
este sector, se determind realizar un analisis con tipo de muestreo por conveniencia, siendo
el tamafio de muestra 80 emprendedores de MyPes.

En relacién con el tamafio de muestra minimo a través del PLS-SEM, los
principales precursores del software Smart PLS, Ringle y Hair mencionan a través de sus
estudios que no identificaron ningun problema en muestras pequefias (menores a 100) y que
tiene la capacidad de evidenciar altos niveles de poder estadistico y en el caso de

incrementar muestras solo se incrementa la precision de las estimaciones del PLS-SEM
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(Asencios, 2019; Hair et al., 2021). Al respecto presento algunas citas textuales del libro :

Partial Least Squares Structural Equation Modeling (PLS-SEM) Using R, 2021

La complejidad general de un modelo estructural tiene poca influencia en los
requisitos minimos de tamafio de muestra para PLS-SEM. La razén es que el
algoritmo PLS-SEM no calcula todas las relaciones en el modelo estructural al mismo
tiempo. En cambio, utiliza regresiones de minimos cuadrados ordinarios para estimar
las relaciones de regresion parcial del modelo. Dos estudios iniciales evaluaron
sistematicamente el desempefio de PLS-SEM con tamafios de muestra pequefios y
concluyeron que el método funciond bien (p. ej., Chin y Newsted, 1999; Hui y Wold,
1982). Mas recientemente, los estudios de simulacion de Hair et al. (2017) y Reinartz
et al. (2009) indican que PLS-SEM es el método de eleccion cuando el tamafio de la
muestra es pequenio. Ademas, en comparacion con su contraparte basada en
covarianza, PLS-SEM tiene niveles més altos de poder estadistico en situaciones con
estructuras de modelo complejas y tamanos de muestra mas pequefios. De manera
similar, Henseler et al. (2014) muestran que se pueden obtener resultados con PLS-
SEM cuando otros métodos no convergen o proporcionan soluciones inadmisibles
(Hair et al., 2021).

El tamafio de la muestra puede afectar varios aspectos del SEM, incluidas las
estimaciones de parametros, el ajuste del modelo y el poder estadistico (Shah y
Goldstein, 2006). Sin embargo, a diferencia de CB-SEM, PLS-SEM se puede utilizar
con tamafios de muestra mucho mas pequeios, incluso cuando los modelos son muy

complejos. En estas situaciones, PLS-SEM generalmente alcanza niveles mas altos de
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poder estadistico y demuestra un comportamiento de convergencia mucho mejor que

CB-SEM (Henseler, 2010; Reinartz et al., 2009).

3.4 Método y tipo de muestreo

El método de recoleccion de datos, que se utilizo para el estudio fueron los cuestionarios
estructurados en cuatro bloques, ya que esta técnica facilita el analisis de actitudes y
comportamientos (Hernandez & Carpio, 2019).

Debido a la facilidad de acceso, se optd por el tipo de muestreo no probabilistico
intencional, ademas de considerar la ausencia de datos actualizada.-

Por lo cual, se realiz6 este tipo de muestreo con visitas presenciales a cada uno de los
establecimientos que conformaron la muestra para la aplicacion del instrumento segun la
aceptacion y consentimiento de los empresarios. Por lo que el nimero de participantes dependid
de la aceptacion de los mismos y el seguimiento para acceder a la aplicacion del cuestionario,
asimismo es necesario informar que no todos fueron elegibles para formar parte de la unidad de
analisis debido a que en muchos casos refirieron que no habian solicitado algin tipo de
financiamiento. Este periodo de levantamiento de la data fue de 10 meses. Lo cual, nos ha
permitido contribuir a la presentacion de data primaria relevante, de la gestion emprendedora de

las MyPes en los diferentes sectores econdmicos de los distritos de Lima.

3.5 Procedimiento de muestreo

Para la recoleccion de los datos se considero el periodo de desarrollo transversal y

efectuado a través de un trabajo de campo en la muestra de estudio. Considerando el
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consentimiento informado para el llenado de los cuestionarios a través de la plataforma online de
Google Form.
Obteniendo un tamafo de muestra de 80 emprendedores de MyPEs del departamento de
Lima, seleccionadas a partir de criterio de inclusion y exclusion.
3.6 Criterios de inclusion
Criterios de inclusion
e Emprendimientos ubicados en el departamento de Lima.
e Dueifios de las MYPES de Lima.

e Administradores que sean representantes legales de la MYPES en Lima, 2023.

3.7 Criterios de exclusion
e Emprendimientos ubicados en departamentos del Peru distintos a Lima.
e Administradores que no sean representantes legales de la empresa.
e Duefios 0 Administradores que no firmen el consentimiento informado para brindar

informacion de la empresa, que sera util para la investigacion.

3.8 Formulacion de la hipotesis
3.8.1. Hipdotesis general
La aplicacion de los Modelos de Ecuaciones Estructurales con Minimos Cuadrados
parciales (PLS-SEM) permitird medir la influencia de las dimensiones de Microfinanzas

vinculada a las Competencias de Emprendimiento en la Solidez Econdémica de las MyPEs en

Lima-Peru, 2023.
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3.8.2. Hipdtesis especificas

e El Monto del crédito relacionada con la Competencia Econdmica-Financiera
tiene un efecto positivo significativo en la Solidez Econdémica de los
Emprendimientos de MyPEs, en Lima, 2023.

e [a Tasa de interés relacionada con la Competencia Econémica-Financiera tiene
un efecto positivo significativo en la Solidez Econémica de los Emprendimientos
de MyPEs, en Lima, 2023.

e El Tiempo de financiamiento relacionada con la Competencia de Organizacioén
Administrativa tiene un efecto positivo significativo en la Solidez Econémica de

los Emprendimientos de MyPEs, en Lima, 2023.

e [a Garantia del préstamo relacionada con la Competencia de Organizacion
Administrativa tiene un efecto negativo significativo en la Solidez Econdémica de

los Emprendimientos de MyPEs, en Lima, 2023.

3.9 Variables del estudio
El trabajo de investigacion considera tres variables: Competencias emprendedoras,

Microfinanzas y Solidez Econdmica de emprendimientos de MyPEs (ver Figura 12).
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Figura 12

Variables, dimensiones e indicadores del estudio
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Fuente: Elaboracion propia.

3.9 Instrumentos de recoleccion de datos

El instrumento utilizado ha validado cada uno de los indicadores de las variables
evidenciando una validez convergente y discriminante segun el modelo de medida aplicado en
SEM PLS.

En la Tabla 11, se describe el numero de indicadores para la variable Competencias de
Emprendimiento, adaptadas del estudio de (Rahbari et al., 2021) aplicado en Espana de una
muestra de estudiante que originalmente estd constituida por 3 dimensiones de las cuales se
consignaron dos dimensiones vinculadas a la gestion administrativa y econdmico-financiera. Los

indicadores fueron adaptados al contexto peruano a una muestra de emprendedores de MyPEs.
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Tabla 11

Desarrollo del instrumento de la variable Competencias Emprendedoras

Constructo N° Indicadores Escala Tipo de respuesta
Emprendimiento Escala de Likert de 7
Competencias de puntos, que van desde
Organizacion CAD1,2,3 . 1=Totalmente en
.. . Basado en el instrumento
administrativa Desacuerdo hasta

de (Rahbari et al., 2021). 7—Totalmente De

acuerdo.

Competencia
Economico- Financiera

Elaboracion propia. Fuente: (Rahbari et al., 2021)

CEF 1,2,3.4

En la Tabla 12, se describe el nimero de indicadores para la variable de Microfinanzas y
una breve descripcion, del origen tedrico de los indicadores basado en el modelo de Yunus
(Angulo, 2013) cuya propuesta inicial contenia 7 dimensiones, de las cuales se adaptaron 4
dimensiones segun el contexto sociocultural peruano, excluyendo 3 dimensiones que aplicaban a
la cultura asiatica, tal como también se evidencio en otras investigaciones, como en el estudio de
Velasquez (2007). El tipo de respuesta disefiado para el instrumento se basa en la escala de
Likert de 7 puntos.

Tabla 12

Desarrollo del instrumento de la variable Microfinanzas.

Constructo N° Indicadores Escala Tipo de respuesta

Microfinanzas Escala de Likert de 7

Monto de crédito M 1,2 puntos, que van desde
Tasa de interés TI1,2 Basado en el modelo de 1=Totalmente en
Tiempo T1,2 Desacuerdo hasta

Yunus (Angulo, 2013) 7—Totalmente De

Garantia G 1,2,34,5
acuerdo.

Elaboracion propia. Fuente: (Angulo, 2013)
En cuanto a la variable de Solidez Econdémica basada en un indicador, se tomd como
referencia, la propuesta tedrica del estudio de (Del Castillo, 2020). Para este estudio fue

pertinente considerar so6lo un indicador aplicado al contexto peruano considerando el grado de
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formacion académica media y los recursos contables y financieros con los que atin no cuentan
los emprendedores peruanos, ya que desarrollan una gestion por experiencia (ver Tabla 13).

Tabla 13

Desarrollo del instrumento de la variable de Solidez Econdémica.

Constructo N° Indicadores Escala Tipo de respuesta

Escala de Likert de 7
puntos, que van desde

Basado en los 1=Totalmente en
Solidez Econémica SE 1 fundamentos tedricos Desacuerdo hasta
deDel Castillo (2020) 7=Totalmente De

acuerdo.

Elaboracion propia. Fuente: Del Castillo (2020)

3.9.1 Validez de criterio

La validez de criterio tiene el objetivo de establecer la relacion existente entre las
puntuaciones del instrumento, con un patron estandar basado en otras investigaciones. Para este
caso, se considera el criterio de confiabilidad a través del coeficiente de Alfa de Cronbach el cual
debe tener un valor aceptable de 0.7.

En la Tabla 14, se observa que el coeficiente Alfa de Cronbach para las dimensiones de la
variable Emprendimiento son superiores a 0.7 tanto en el estudio de Rahbari como en los
resultados de esta investigacion en una muestra de administradores de MyPEs, lo cual prueba la
validez de criterio y es valida para pronosticar el comportamiento de la variable.

En el caso de la variable Microfinanzas, los estudios de Abebe, Chandra y Bernardo en
muestras de mujeres emprendedoras reporta un coeficiente alfa superior a 0.7 asi como los
resultados de este estudio, lo cual evidencia la validez de criterio basado en estudios anteriores

con una estructura de indicadores similares al modelo de Yunus (ver Tabla 14).
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En el caso de la Solidez Econdmica, no hay estudios comparativos en funcién a la
fiabilidad de los indicadores, considerando que en el presente estudio se trabajé con un indicador
de medicion.

Tabla 14

Relacion del coeficiente Alfa Cronbach con investigaciones previas

Constructo Muestra Alfa de otros estudios Alfa de Cron.bach del
estudio
Competencias de
Emprendimiento
Competencias de
Emprendimiento
basicas (Rahbari
et al.,, 2021)
Competencias en
Organizacion 720 estudiantes de centros 0.79 0.833
Socio-empresarial educativos que recibieron
y Juridica programas de educacion
(Competencia de emprendedora.
Organizacion 0.79 0.859
Administrativa).
Competencias
Econdémico-
Financieras
Microfinanzas
Crédito de 167 mujeres emprendedoras
Microfinanzas de Telangana — India, 0.915 0.795
(Chandra, 2023) participantes de un programa
gubernamental
Acceso a Crédito ] ]
(Abebe & Kegne, 165 mujeres chen_tes de una
2023b) entldaclig ?nar,lmera de 0.932 0.795
. L1 iopia.
Microcredito (K. 40 mujeres enrl)prendedoras 0.926 0.795
Bernardo et al., de Sri Lanka.

2016)

Elaboracion propia: Ortega (2020).
3.9.2 Validez de constructo
Segun el modelo de Ecuacion Estructural, para la evaluacion de medida de las variables
reflectivas es necesario reportar la validez convergente y discriminante de las variables del

modelo tedrico (Hair et al., 2021). En ese sentido, se presentan los indicadores para cada caso
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Validez convergente

En la Tabla 15 se presenta la validez convergente de las variables considerado las cargas
externas que deben ser > a 0.7, en el estudio todas son superiores a 0.730; asi mismo la
consistencia interna a través del coeficiente Alfa de Cronbach y de Fiabilidad compuesta es
aceptable en ambas variables con sus dimensiones, al superar el 0.7; en cuanto a la validez
mediante la varianza media extraida (AVE) todas las variables son superiores al minimo
aceptable (>0.50) (Hair et al., 2021). Estos resultados determinan la confiabilidad de las
variables del estudio.

Tabla 15

Fiabilidad y validez de las variables

Cargas Consistencia interna
. Indicador de Alfa Fiabilida
Constructos Indicadores Cargas oy ene AVE ot ikl
Fiabilidad Cronbach compuesta
>0.70 >0.50 >0.50 0.70-0.90  0.60-0.90
Microfinanzas 0.763 0.795 0.874
T Ml 912 0.832
Monto de crédito M2 939 0.88) 0.856 0.834 0.851
. . TI1 936 0.876
Tasa de interés TI 2 947 0.897 0.887 0.872 0.877
Gl .810 0.656
G2 .852 0.726
Garantia G3 792 0.627 0.640 0.870 0.916
G4 732 0.536
G5 .780 0.608
. T1 928 0.861
Tiempo T 942 0.887 0.875 0.857 0.863
Emprendimiento 0.724 0.881 0.892
Competencias de CADI1 0.896 0.803
Organizacion CAD?2 0.911 0.830 0.751 0.833 0.852
administrativa CAD3 0.789 0.623
Competencias CEF1 0.821 0.674
. CEF2 0.869 0.755 0.703 0.859 0.861
econorico- CEF3 0.851 0.723 : : :
financieras CEF4 0.813 0.661

Nota: Datos obtenidos en SmartPLS 4.0.9.9. Elaboracion propia.
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Validez discriminante
Para determinar la validez discriminante de las variables se considero tres criterios: las

cargas cruzadas de los indicadores donde se confirmé que los indicadores analizados presentan
una alta correlacion con la variable al que esta asociado, y presentan bajas correlaciones con los
indicadores de las otras variables (ver Tabla 16); luego en la Tabla 17 se evalu¢ el criterio del
Fornell-Larcker donde se observa que cada variable comparte mas varianza con sus indicadores
asociados que con las otras variables del modelo estructural; en cuanto a Heterotrait-monotrit
ratio (HTMT) todas las relaciones entre las variables no exceden a uno o a 0.9 que es el limite
aceptable (ver Tabla 18) (Hair et al., 2021).

a) Cargas cruzadas

Tabla 16

Analisis de las cargas cruzadas

Competencias de Competencias Solidez Tasa de

organizacion economico- G_i;:n N{gfll)t 0 econémica interés Ti:,llfl)po
administrativa (CAD) financieras (CEF) (SE) (TD

CADI1 0.898 0.668 -0.078 0.274 -0.006 0.187 0.478
CAD2 0.911 0.525 -0.039 0.174 0.032 0.303 0.504
CAD3 0.786 0.375 -0.093 0.133 -0.033 0.323 0.385
CEF1 0.335 0.822 -0.121 0.433 -0.210 0.400 0.462
CEF2 0.636 0.869 -0.076 0.391 -0.147 0.326 0.624
CEF3 0.627 0.850 0.032 0.429 0.027 0.340 0.523
CEF4 0.472 0.813 -0.195 0.409 -0.017 0.340 0.420
Gl -0.024 -0.018 0.804 -0.035 0.247 0.020 0.013
G2 -0.185 -0.091 0.742 0.107 0.369 0.000 -0.124
G3 -0.016 -0.045 0.849 0.079 0.158 0.201 0.151
G4 -0.031 -0.065 0.840 0.000 0.042 0.152 0.090
G5 -0.083 -0.246 0.817 -0.083 0.229 -0.074 -0.153
M1 0.180 0.404 0.028 0.917 0.203 0.516 0.460
M2 0.236 0.510 0.011 0.935 0.169 0.557 0.555
SE 1 0.000 -0.106 0.247 0.200 1.000 0.016 -0.162
T1 0.489 0.613 -0.021 0.608 -0.085 0.503 0.935
T2 0.501 0.514 0.039 0.422 -0.218 0.456 0.936
TI1 0.281 0.381 0.097 0.570 0.004 0.944 0.545
T2 0.299 0.413 0.065 0.522 0.028 0.939 0.417

Nota: Datos obtenidos en SmartPLS 4.0.9.9. Elaboracion propia.
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b) Criterio de Fornell-Larcker

Tabla 17

Analisis del criterio de Fornell-Larcker

Capacidades de Capacidades . Tasa
. . . , Solidez .
organizacion economico- Garantia Monto . . de Tiempo
. . . . econémica . ,
administrativa  financieras interés
Capacidades
de 0.867
organizacion
_administrativa
Capacidades
econdmico- 0.611 0.839
financieras
Garantia -0.078 -0.108 0.811
Monto 0.226 0.497 0.020 0.926
Solidez 0.000 -0.106 0247 0200  1.000
economica
Tasa de interés 0.308 0.421 0.086 0.580 0.016 0.942
Tiempo 0.529 0.603 0.010 0.551 -0.162 0.513 0.935

Nota: Datos obtenidos en SmartPLS 4.0.9.9. Elaboracion propia.

c) Heterotrait-monotrit ratio (HTMT)

Tabla 18

Evaluacion del Heterotrait-monotrit ratio (HTMT)

Capacidades de Capacidades . Tasa
. . . , Solidez .
organizacion economico- Garantia Monto P de Tiempo
. . . . economica . ,
administrativa  financieras interés
Capacidades
de 1
organizacion
_administrativa
Capacidades
econdémico- 0.720 1
financieras
Garantia 0.119 0.166 1
Monto 0.266 0.581 0.100 1
Solidez 0.030 0.129 0276  0.220 1
econdémica
Tasa de interés 0.367 0.484 0.135 0.679 0.018 1
Tiempo 0.623 0.705 0.156 0.649 0.175 0.591 1

Nota: Datos obtenidos en SmartPLS 4.0.9.9. Elaboracion propia.
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3.9.3 Validez de expertos

Para la validez de expertos se comunico con 5 docentes con amplia experiencia y
evidencia en produccion cientifica, con grados de doctor en Administracion y Contabilidad, de
instituciones universitarias privadas.

Para evaluar cada indicador se proporciond de un formato a cada experto, el cual contiene
7 preguntas con un rango de puntuacion desde 0 a 100 para valorar el cumplimiento de los
criterios de investigacion con indicadores mas confiables. En la Tabla 18 muestra la puntuacion
general de la evaluacion de cada experto y la condicion de este.

Las principales observaciones de la opinioén de algunos expertos fueron direccionadas a
adaptacion de contexto y la omision de indicadores con cierta similitud de interpretacion.

Tabla 19

Validez de expertos

Expertos Criterios PG Condicién
Suficiencia Claridad Coherencia Relevancia
1. Edual Delmar Santos Gutierrez 4 4 4 4 90  Aceptable
2. Elizabeth Garcia Salirrosas 4 4 4 4 100  Aceptable
3. Felicita Ortiz Garcia 4 4 4 4 90  Aceptable
4. Teresa De Jesus Plazola Rivera 3 3 3 3 90  Aceptable
5. Samuel Amador Vazquez 4 4 4 4 90  Aceptable

Nota: PG = Puntuacion General. Las puntuaciones superiores a 80 puntos son consideradas
aceptables. Elaboracion propia
3.9.4 Confiabilidad de los instrumentos.

En la Tabla 20 se presenta el analisis de fiabilidad de las variables de estudio a través del
coeficiente Alfa de Cronbach, para medir la consistencia interna de cada indicador. Para la
variable de microfinanzas compuesta por 11 indicadores se obtuvo un coeficiente de 0.789
superior a 0.7 lo cual indica su confiabilidad; en el caso de la variable Emprendimiento con 7

indicadores, el coeficiente fue de 0.882>0.7 con lo cual evidenci6 confiabilidad. Estos resultados
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reportan una alta consistencia en ambas variables lo cual permite el uso del instrumento en
muestras similares.

Tabla 20

Fiabilidad del instrumento

Variables Alfa de Cronbach N° de indicadores
Microfinanzas 0.789 11
Competer.101.as de 0.882 7
Emprendimiento
Solidez Econdémica 1

Elaboracion propia: Fuente: cuestionario a 80 administradores/s de MYPE de Lima y datos

reportados por el programa SPSS (version 26).

En el caso de la variable de Solidez Econdmica con un indicador a pesar de no evidenciar
un coeficiente de consistencia interna se ha considerado dentro del modelo debido a la
suficiencia conceptual adaptada a la unidad de analisis para este estudio ademads presenta
estabilidad dentro de los resultados por lo cual se considera viable (Hair et al., 2021).

3.10 Recoleccion y analisis de datos

Dentro del enfoque cuantitativo del estudio, el método de recoleccion de la informacion
escogido es la encuesta debido al bajo costo de recoleccion de la informacion, la accesibilidad
para manejar la informacion y la estandarizacion de las preguntas.

3.10.1 Recoleccion de datos
Se realizara la recoleccion de datos de los 80 administradores de las MyPEs considerando

5 etapas importantes (ver Figura 13).
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Figura 13

Proceso de recoleccion de datos

lera Etapa

*Disefo, validacion y
aprobacion del
instrumento.

2da. Etapa

*Diseflo del instrumento
para impresion fisica y en
el formulario del google.

4ta Etapa

*Llenado del cuestionario
en el establecimiento.

*Envio del formulario.

3era Etapa

* Acceso y coordinacion
con los administradores de
cada MYPE

Elaboracion propia

Sta Etapa

*Seguimiento hasta
finalizar el llenado del
mstrumento de forma
fisica o virtual.

En la primera etapa, se realiz6 el disefio del instrumento, considerando las teorias

estudiadas sobre las variables y las dimensiones consideradas en dichos estudios. Luego, se

procedi6 a validar los instrumentos por juicio de expertos en el campo; quienes fueron docentes

universitarios nacionales y extranjeros, y recepcionaron los formatos de validacion, emitiendo su

evaluacion y consideraciones. En la segunda etapa, se procedio a realizar la impresion del

instrumento para su aplicacion en fisico, asi como el disefio del formulario en Google Forms

para su respectiva aplicacion de manera digital. En la tercera, cuarta y quinta etapa, desarrolladas

de forma paralela se inici6 con la visita al establecimiento de los emprendedores para llenar los

cuestionarios de forma fisica o virtual; después de su consentimiento informado el llenado del
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formulario de forma fisica tuvo un promedio de 25 minutos y la aplicacion de virtual un tiempo
de entrega de hasta una semana gracias al seguimiento mediante via telefonica (mensajes y
llamadas) a los duefios y administradores de las MYPES; logrando reunir la cantidad de 83
participantes de diferentes distritos de Lima.

3.10.2 Codificacion y andlisis de datos

El proceso de codificacion y andlisis de datos se realizo utilizando el software SPSS V26,

para este proceso se consideraron 5 etapas importantes (ver Figura 14). En la primera etapa se
realizo la creacion de la matriz para el ingreso de datos en SPSS. En la segunda etapa, para las
encuestas online se realizé la exportacion de datos en Excel, procedentes del Google Form, y se
importaron en el programa SPSS, asi también se realiz6 la codificacion de los datos ingresados.
En la tercera etapa, de las encuestas fisicas, se elaboro el libro en Excel para la codificacion, asi
también la tabulacion de los datos. En la cuarta etapa, se realizo la limpieza de los datos,
eliminacion de casos atipicos, incompletos y/o sin consentimiento informado, los cuales fueron
solo tres, con lo cual se obtuvo una muestra para el analisis final de 80 casos. Finalmente, en la
quinta etapa, se procedio con el analisis exploratorio de los datos a fin de obtener los resultados
sobre las hipotesis planteadas en la investigacion mediante el software Smart — PLS version

4.0.9.9.
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Figura 14

Proceso de codificacion de datos

lera Etapa

*Creacion de la matriz para
el ingreso de datos en
SPSS.

2da. Etapa - Encuestas online

*Exportar datos de Google
Form en Excel e importarlos
en el SPSS.

Se codifican los datos
ingresados.

4ta Etapa

*Limpieza de datos:
Eliminar casos atipicos,
incompletos y/o sin
consentimiento informado.

3era Etapa - Encuestas
fisicas

*Elaborar libro de
codificacion.

*Tabular los datos de las
encuestas en fisico.

Elaboracion propia

3.11 Aspectos éticos

Sta Etapa

* Analisis exploratorio de los
datos.

Para el desarrollo de la presente investigacion se consider6 una conducta ética 'y

responsable tanto para la autorizacion en el desarrollo del estudio como para el acceso a la

muestra.

En el caso de la autorizacion para la realizacion del estudio se obtuvo la aprobacion del

comité de ética de la Universidad Peruana Union (UpeU), mediante una solicitud junto al

proyecto de investigacion para su evaluacion correspondiente

Para la aplicacion del instrumento se consider6 el Consentimiento informado y el

anonimato de los participantes para resguardar su integridad y uso de informacion personal. Sus
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respuestas, fueron codificadas, analizadas y reportadas en conjunto garantizando su privacidad y
anonimato. Durante el consentimiento informado, cada participante fue consiente del objetivo
del estudio y de su participacion voluntaria en el llenado del mismo, sin evidenciar algin tipo de
coaccion durante el llenado del instrumento del cuestionario.

Asimismo, se respeto la originalidad y produccion académica de investigadores y autores
de las diferentes fuentes utilizadas en el estudio evitando el plagio, citando la contribucion de

cada uno de ellos a lo largo del escrito.
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Capitulo IV. Resultados

4.1 Analisis estadistico descriptivo
En la siguiente seccion, se describe el perfil de los emprendedores/as de las MyPEs de

Lima, informacion de sus emprendimientos y su experiencia en el acceso al microcrédito.

4.1.1 Datos sociodemogrdficos de la muestra.

Informacion sociodemografica de los participantes

En la Tabla 21, se presenta la informacion sociodemografica de los 80 participantes.
Donde el 63.8% son mujeres y el 36.3% son varones. Con respecto a la edad, el 32.5% tiene
entre 30 a 40 afios, el 27.5% tiene entre 40 a 50 afios. E1 46.3% son solteros, el 35% son casados,
el 6.3% son convivientes, el 3.8% son divorciados, en Union libre y Viudo y solo el 1.3 son
separados. Por ultimo, el grado de instruccion de los participantes, el 40% tiene educacion
secundaria, el 35% tienen educacion universitaria, el 17.5% tiene educacién técnica, el 3.8%

tiene estudio de posgrado el 2.5% tiene educacion primaria y solo el 1.3% no asiste a la escuela.
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Tabla 21

Informacion sociodemografica

(n=80) Frecuencia %

) Femenino 51 63.8%
Género Masculino 29 36.3%
20 afios - 30 afos 15 18.8%

30 afios - 40 anos 26 32.5%

Edad 40 afios - 50 afos 22 27.5%
50 afios - 60 afos 12 15.0%

60 afios a mas 5 6.3%

Casado 28 35.0%

Conviviente 5 6.3%

Divorciado 3 3.8%

Estado civil Separado 1 1.3%
Soltero 37 46.3%

Unidn libre 3 3.8%

Viudo 3 3.8%

No asisti a la escuela 1 1.3%

Educacion primaria 2 2.5%
Grado de Educacion secundaria 32 40.0%
instruccion Educacion Técnica 14 17.5%
Educacion Universitaria 28 35.0%

Posgrado 3 3.8%

Fuente: cuestionario a 80 administradores/s de MyPE de Lima y datos reportados por el
programa SPSS (version 26).
Informacion de los emprendimientos
En la Tabla 22, se describe la informacion de las empresas, donde el 81% ha tenido entre
1 y 2 emprendimientos, y el 19% de 3 a mas emprendimientos. El tiempo de establecimiento de
la empresa, el 24% tiene ente 1 a 5 afios, el 16% tiene entre 5 a 10 afios, y entre 10 a 15 afios, el
14% tiene mas de 25 afios. El 44% tiene como actividad mayorista, el 39% son minoristas. Los

principales sectores de actividad emprendedora, se da en alimentos (53%) y comercio (21%).
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Tabla 22

Informacion de las empresas

Frecuencia %

Numero de Entre 1 y 2 emprendimiento 65 81%
emprendimie;ntos De 3 a mas emprendimientos 15 19%

que ha tenido

Menos de un afio 5 6%

1 afio - 5 afos 27 34%

Tiempo de 5 afios - 10 afios 13 16%
establecimiento 10 afios - 15 afios 13 16%
de la empresa 15 afios - 20 afios 1 1%
20 afios - 25 afos 10 13%

Mas de 25 afos 11 14%

Fabricante 7 9%

Actividades de =~ Mayorista 35 44%
la microempresa Minorista 31 39%
Todas las anteriores 7 9%
Alimentos 42 53%

Artesania 1 1%
Comercio 17 21%
] Sector Construccion 2 3%
econdémico al que Educacién 3 49
pertenece la

empresa Salud 2 3%
Servicios 6 8%

Telecomunicaciones 2 3%

Otros 5 6%

Fuente: cuestionario a 80 administradores/s de MyPE de Lima y datos reportados por el

programa SPSS (version 26).

En la Tabla 23, se presenta la informacion de las caracteristicas de la empresa, donde el

volumen de ventas de su negocio durante los ultimos tres afos se califica principalmente como

regular (61.3%). En cuanto al volumen de ventas de su negocio el 68.8% ha experimentado un

incremento en sus ventas en los ultimos tres afios en un rango de 1% a 10%. Considerando las

ganancias después de la facturacion de los ltimos tres afios el 67.5% evalua como regular los
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beneficios o ganancias obtenidos. Asi también, los emprendedores consideran una condicion
regular (68.8%) en cuanto al desarrollo de activos en sus empresas en los ultimos tres afios.

Tabla 23

Informacion de las caracteristicas de la empresa

Frecuencia %
Bajo 18 22.5%
Indique el volumen de ventas de su Regular 49 61.3%
negocio durante los ultimos tres afios Alto 12 15.0%
Muy alto 1 1.3%
_ 0% - 5% 26 32.5%
Si e;l Lolumen cie dventa? de’s11‘[1. 500 - 10% 29 36.3%
negocio a%aur’nen ado en los Gltimos 10% - 15% 14 17.5%
tres afos. ;Cudl de los siguientes . . .
porcentajes describe su incremento? 15% -20% 4 3.0%
20% a mas 7 8.8%
Bajo 15 18.8%
(Como describiria la facturacion de Regular 54 67.5%
las ganancias de su negocio? Alto 10 12.5%
Muy alto 1 1.3%
) o Bajo 17 21.3%
CCqmo describiria el desarrollo de Regular 55 68.8%
los activos de su empresa durante los
s N Alto 7 8.8%
ultimos tres afos?
Muy alto 1 1.3%

Fuente: cuestionario a 80 administradores/s de MyPE de Lima y datos reportados por el

programa SPSS (version 26).

Experiencia en el acceso a Microemprendimiento
En la Tabla 24, se describe la informacion de participacion de un microfinanciamiento, donde el
namero de meses del préstamo solicitado, como minimo tiene un promedio de 13 meses (DE
=12), y como maximo 16 meses (DE=15). Asi también, el Monto total (en soles) del préstamo
econdémico recibido, se ubican en un rango minimo de S/ 27,853.24 (DE=79,628.99), y como
maximo se obtuvo un promedio de S/ 41,631.25 (DE=102,420.91). Con respecto a la tasa de

interés que pago6 por el préstamo recibido, el interés minimo promedio fue de 12.92%

115



(DE=12.33), y el interés maximo promedio fue de 16.93% (DE=18.39). En cuanto al Monto total
de garantia que otorgo por el préstamo, como promedio minimo fue de S/ 12,579.21

(DE=49,074.79), y el promedio maximo fue de S/ 19,817.94 (DE=73,387.67).
Tabla 24

Informacion de participacion de un microfinanciamiento.

Minimo Maximo
M DE M DE

Numero de meses
del préstamo solicitado 13 12 16
(s6lo en nimeros).

Monto total (en
soles) del préstamo S/ 27,853.24 S/ 79,628.99 S/ 41,631.25 S/ 102,420.91
econdmico recibido.

Tasa de interés (en

15

porcentaje) que pago 12.92% 12.33% 16.93% 18.39%
por el préstamo
recibido.
Monto total de
garantia (en soles) que S/ 12,579.21 S/ 49,074.79 S/ 19,817.94 S/ 73,387.67

otorgd por el préstamo.
Nota: M: Promedio, DE: Desviacion estandar.
Fuente: cuestionario a 80 administradores/s de MyPE de Lima y datos reportados por el programa

SPSS (version 26).
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4.1.2 Descripcion de las variables

A continuacion, se presenta los resultados descriptivos de cada una de las variables de estudio.

Variable de Competencias de Emprendimiento de MyPEs

En la Tabla 25, se presenta los resultados descriptivos de la variable Competencias de Emprendimiento de las MyPEs, donde se
observa la respuesta de cada uno de los participantes en relacion a la escala Likert de 7 puntos, donde la gran mayoria de respuestas se
centra en las categorias de Totalmente de acuerdo (TDA) y Medianamente de acuerdo (MDA), en las dimensiones: Competencias de
Organizacion Administrativa y Competencias Econémico- Financiera. Los resultados de Asimetria (A) y Curtosis (C), estan entre los

valores de -6.21 a -0.13, que excede los limites de -2 a 2, lo que indica que si existen resultados que estén muy alejados del promedio.
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Tabla 25

Resultados descriptivos de la variable Competencias de Emprendimiento

TED MED AED I ADA MDA TDA A C
Competencias de emprendimiento - Competencias de Organizacion Administrativa
Soy capaz de realizar diferentes acciones y
estrategias para impulsar mi negocio. 1% 3% 0% 3% 15% 40% 39% -2.10 5.93
Soy capaz de evaluar resultados desde
objetivos estratégicos. 1% 3% 1% 4% 24% 33% 35% -1.57 3.32
Tengo habilidades para determinar costos
de personal. 0% 0% 4% 11% 15% 34% 36% -0.85  -0.13
Competencias de emprendimiento - Competencias Econdmico- Financiera
Soy capaz de ges'tlonar un crédito para 39 0% 1% 4% 15% 39% 39% o211 6.91
emprender el negocio.
Tengo habilidades de planeacion
1% 3% 1% 6% 11% 33% 45% -1.81 3.63
Puedo distinguir entre oportunidades
rentables y oportunidades no tan rentables. 1% 1% 3% 8% 16% 38% 34% -1.50 2.82
Soy capaz de determinar acciones
estratégicas calculando costos y beneficios. 3% 3% 1% 3% 19% 35% 38% -1.88 4.12

Nota: TED: Totalmente en desacuerdo, MED: Muy en desacuerdo, AED: Algo en desacuerdo, I: Indeciso, ADA: Algo de acuerdo,

MDA: Muy de acuerdo, TDA: Totalmente de acuerdo, A: Asimetria, C: Curtosis.

Fuente: cuestionario a 80 administradores/s de MyPE de Lima y datos reportados por el programa SPSS (version 26).
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Variable de Microfinanzas

En la Tabla 26, se presenta los resultados descriptivos de la variable Microfinanzas, donde se observa la respuesta de cada uno de
los participantes en relacion a la escala Likert de 7 puntos, donde la gran mayoria de respuestas se centra en las categorias de
Totalmente de acuerdo (TDA) y Medianamente de acuerdo (MDA), en las dimensiones: Monto de crédito, Tasa de interés, Garantia y
Tiempo. Los resultados de Asimetria (A) y Curtosis (C), estan entre los valores de -2 a 2, lo que indica que no existen resultados

atipicos o que estén muy alejados del promedio.
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Tabla 26

Resultados descriptivos de las Dimensiones de la variable Microfinanzas

TED MED AED I ADA MDA TDA A C

El Monto de crédito...
Fue suficiente para el desarrollo del emprendimiento 8% 4% 4%, 13% 13% 30% 30% -1.11 0.33
Permitié ampliar la capacidad productiva del negocio. 5% 1% 3% 4% 24% 29% 35% -1.62 2.65
Tasa de interés
La tasa de interés del crédito favorecio el reembolso de la

deuda. 6% 4% 6% 9% 23% 29% 24% -1.05 0.41
Los beneficios recibidos por el crédito compensaron la tasa

de interés pagada. 5% 5% 3% 13% 20% 34% 21% -1.14 0.76
Garantia
L " licit “dito si :
La garantia del crédito siempre requiere hipotecar bienes 10

inmuebles. 39% % 6% 8% 10% 11% 16% 0.35 -1.53
La garantia fue elevada en comparacion con el monto de 11

otorgamiento del crédito. 35% % 10% 6% 15% 9% 14% 0.36 -1.41
La garantia represent6 una limitante para el acceso al

crédito. 39% 8% 4% 10% 14% 16% 10% 0.20 -1.60
La garantia represent6 una limitante para el desarrollo del

emprendimiento 41% 9% 5% 10% 10% 15% 10% 0.38 -1.47
Tiempo
Elti t ir el crédito fi ficient

desamollan :g;f:f;ﬁgf;bm clocdio fuesuficlentepara g0 300 300 g% 19%  30%  33% 141 145
El tiempo otorgado otorgado del crédito fue suficiente para

recuperar la inversion y reembolsar a la financiera el monto del 5% 3% 3% 11% 18% 31% 30% -1.32 1.37

crédito.

Nota: TED: Totalmente en desacuerdo, MED: Muy en desacuerdo, AED: Algo en desacuerdo, I: Indeciso, ADA: Algo de acuerdo, MDA: Muy de acuerdo, TDA:

Totalmente de acuerdo, A: Asimetria, C: Curtosis. Fuente: cuestionario a 80 administradores/s de MyPE de Lima y datos reportados por el programa SPSS

(version 26).

120



Variable de Solidez Econémica

En la Tabla 27, se presenta los resultados descriptivos de la variable Solidez Econdmica, donde se observa la respuesta de cada uno
de los participantes en relacion a la escala Likert de 7 puntos, donde la gran mayoria de respuestas se centra en las categorias de
Totalmente de acuerdo (TDA) y Medianamente de acuerdo (MDA). Los resultados de Asimetria (A) y Curtosis (C), estan entre los

valores de -2 a 2, lo que indica que no existen resultados atipicos o que estén muy alejados del promedio.

Tabla 27

Resultados descriptivos de la variable Solidez Economica

TED MED  AED I ADA MDA TDA A C

Solidez Economica

El monto ’del' crédito otorgado afectd la 26% 89, 49, 89, 18% 14% 24% 025 154
solidez econdmica del negocio.

Nota: TED: Totalmente en desacuerdo, MED: Muy en desacuerdo, AED: Algo en desacuerdo, I: Indeciso, ADA: Algo de acuerdo,

MDA: Muy de acuerdo, TDA: Totalmente de acuerdo, A: Asimetria, C: Curtosis.

Fuente: cuestionario a 80 administradores/s de MyPE de Lima y datos reportados por el programa SPSS (version 26).
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4.2 Analisis estadistico inferencial.

Para la elaboracion de esta seccion se tomara en cuenta el reporte de los coeficientes de
ruta, coeficientes de determinacion y el tamafio del efecto, considerando la aplicacion del
Boostraping como una técnica de re-muestreo (segiin 5000 casos). Estos indicadores permiten
determinar la evaluacion estructural del modelo tedrico propuesto aplicando el modelado de
Ecuaciones Estructurales con minimos cuadrados parciales.

4.2.1 Prueba de Hipdtesis general

Para aplicar el modelo de ecuacion estructural en el estudio se utilizé el paquete
estadistico Smart - PLS version 4.0.9.9. y SPSS version 26. Siendo las principales fases: el
analisis de datos, la especificacion del modelo, la estimacion del modelo y evaluacion del
modelo (Hair et al., 2021).
4.2.1.1 Especificacion del modelo con Smart - PLS

En la Figura 15 se observa la propuesta del modelo de las variables Dimensiones de
Microfinanzas, Competencias de emprendimiento y Solidez Econémica de MyPEs, planteando
una relacion directa basada en antecedentes y fundamentos tedricos. Como antecedentes en la
literatura académica, estudios en Etiopia e India, evidenciaron una relacion directa entre las
microfinanzas y el desarrollo empresarial de los emprendimientos, aplicando SEM (Abebe y
Kegne, 2023; Chandra, 2023). Estos resultados se alinean a algunas de las dimensiones de
microfinanzas segin el modelo tedrico de Yunus (1976), quien menciona que el propodsito del
otorgamiento del microcrédito es impulsar la disminucion de la pobreza a través del acceso a
financiamiento a un mayor nimero de emprendedores.

Cabe destacar en la propuesta de este modelo, se han incluido Competencias de

emprendimiento vinculadas a las dimensiones de Microfinanzas, considerando un enfoque
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econdémico y de gestion econdmico-financiera y administrativa (Rahbari et al., 2021;
Vallmitjana, 2014). Con el proposito de evidenciar el vinculo entre el conocimiento, las
habilidades y la experiencia del micro-emprendedor para un manejo eficiente de los recursos

econdémico-financieros que les permita tomar mejores decisiones para acceder a un microcrédito.

Figura 15

Modelo teorico del estudio

Competencias
3 .p i Monto
 cEFt econdémico-financieras

Tasa de interés

o - il
[ cera 1/
/-- \‘ Solidez econdmica
:771 r T2 - _\
-/j SE_1

Competencias de Gﬂlf:{ntia
organizacion administrativa

Elaboracion propia.

4.2.1.2 Estimacion y evaluacion del modelo

Para estimar el modelo se utilizé el programa Smart - PLS 4.0.9.9. mediante el cual se
evaluo inicialmente la colinealidad de los indicadores considerando el VIF, el cual debe estar por

debajo del valor critico de 5, en este estudio, los valores no se indicaron como colineales (ver

Tabla 28).
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Tabla 28

Valores VIF de los Indicadores

Indicadores VIF Indicadores VIF
CAD 1 2.46 M1 2.04
CAD?2 2.57 M2 2.04
CAD 3 1.55 TI1 2.49
CEF 1 1.76 TI2 2.49
CEF 2 2.62 Gl 1.96
CEF 3 2.36 G2 1.65
CEF 4 1.81 G3 2.18
SE 1 1.00 G4 2.57

G5 2.50
Tl 2.28
T2 2.28

Fuente: Elaboracion propia

La propuesta del modelo teorico del presente estudio se evalu6 utilizando los coeficientes
de trayectoria y ruta () para determinar la direccion y magnitud de la relacion entre las
variables; también se reporté los coeficientes de determinacion (R? ) para determinar la precision
predictiva del modelo (Sarstedt et al., 2021).

En la Figura 16 se aprecian los resultados del coeficiente de determinacion y tamano del
efecto de las dimensiones de microfinanzas en la Solidez Econdmica de las MyPEs. Los
resultados evidencian un R? =23.4%, lo cual indica, que las cuatro dimensiones de
Microfinanzas vinculadas a las Competencias de Emprendimiento pueden predecir la variacion
de la Solidez Econdmica hasta un 23.4%. En este caso los resultados superan el umbral del 10%
con lo cual la prediccion de este modelo resulta significativa considerando el nivel inicial de
desarrollo del modelo conceptual propuesto y el objetivo del estudio enfocado en micro-
emprendedores(Falk y Miller, 1992).

Estos resultados permiten aceptar la hipotesis general del estudio, es decir, la Solidez

Econoémica puede ser explicada por la influencia de las dimensiones de Microfinanzas vinculada
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a las Competencias de Emprendimiento de MyPEs en Lima-Pert, aplicando los Modelos de

Ecuaciones Estructurales con Minimos Cuadrados parciales (PLS-SEM).
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Figura 16 Modelo de las Dimensiones de Microfinanzas vinculadas a las Competencias de Emprendimiento y su efecto en la

Solidez Economica de MyPEs
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Fuente: cuestionario a 80 administradores/s de MyPE de Lima y datos reportados por el programa SPSS (version 26).
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4.2.2. Prueba de Hipdtesis especificas
Para contrastar las hipotesis especificas planteadas se analizo el valor del coeficiente beta y el
nivel de significancia estadistica, de las relaciones entre las cuatro dimensiones de las
Microfinanzas vinculadas a las Competencias de Emprendimiento en la Solidez Econdémica de
MyPEs.

En la Tabla 29 se muestran los resultados de cada una de las hipotesis especificas.

H1: En cuanto a la relacion, del Monto de crédito vinculada a las Competencias Econdmico-
Financieras en la Solidez Econdmica del emprendimiento de MyPEs, se presenta un efecto
positivo moderado y estadisticamente significativo (f=0.498; p=0.000) entre las Competencias
Economico- Financieras con el Monto de crédito, también se observa en la Tabla 29 un efecto
directo moderado y significativo entre el Monto y la Solidez Econdémica (=0.409; p=0.001) con
lo cual se valida la hipdtesis alterna de que existe una relacion significativa entre el Monto de

crédito y la Solidez Econdmica de Emprendimiento de MyPEs en Lima, 2023.

H2: En la Tabla 29 se evidencia un efecto positivo y estadisticamente significativo entre las
Competencias Econdmico- Financieras con la Tasa de Interés (3=0.422; p=0.000), también se
observa un efecto indirecto pequefio y no significativo entre la Tasa de Interés y la Solidez
Econdmica (f =-0.054; p=0.699) con lo cual se rechaza la hipotesis alterna de que existe una
relacion significativa entre la Tasa de Interés y la Solidez Econdmica de Emprendimiento de
MyPEs en Lima, 2023, a pesar de haber una relacion significativa entre las competencias

econdmico financieras y la tasa de interés.
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H3: En cuanto a la tercera hipdtesis especifica, en la Tabla 29 se observa un efecto positivo
moderado y estadisticamente significativo entre las Competencias de Organizacion
Administrativa y el Tiempo (f =0.529; p=0.000), también se observa un efecto indirecto pequeno
y significativo entre el Tiempo y la Solidez Economica (f =-0.344; p=0.003) con lo cual se
acepta la hipotesis alterna de que existe una relacion directa significativa entre el Tiempo
vinculado a las Competencias de Organizacion Administrativa con la Solidez Econdmica de

Emprendimiento de MyPEs en Lima, 2023.

H4: Finalmente en la cuarta hipotesis especifica, los resultados evidencian un efecto negativo
moderado y no significativo entre las variables Competencias de Organizacion Administrativa y
Garantias (B =-0.119; p=0.412), también se observa un efecto directo pequeno y significativo
entre la Garantia y la Solidez Econdémica ( =0.296; p=0.007) con lo cual se rechaza la hipdtesis
alterna de que existe una relacion directa significativa entre la Garantia y la Solidez Econdémica
de Emprendimiento de MyPEs en Lima, 2023, debido a que no se cumple el primer supuesto de

relacion
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Tabla 29
Relacion entre las dimensiones de la variable Microfinanzas vinculada a las Competencias de

emprendimiento en la Solidez Economica de MyPEs.

Intervalo de

p & confianza del P- Hipaotesis
valor . valor
Bootstraping

Competencias Economico-
financieras -> Monto 0.498 4.426 [0.271; 0.713] 0.000 Se acepta
Monto -> Solidez
econdmica 0.409 3.244 [0.169; 0.677] 0.001 Se acepta
Competencias econdémico-
financieras -> Tasa de 0.422 3.881 [0.213; 0.632] 0.000 Se acepta
interés
Tasa de interés -> Solidez 0054 0387 [0.351; 0.192] 0.699 Se rechaza
econdmica
Competencias de
Organizacion )
_ Administrativa -> -0.119 0.820 [-0.390; 0.178] 0.412 Se rechaza
Garantia
Garantia -> Solidez 0.296 2.697 [0.087; 0.498] 0.007 Se acepta
econdmica

Competencias de
Organizacion 0.529 4.335 [0.268; 0.746] 0.000 Se acepta
_administrativa -> Tiempo

Tiempo -> Solidez

R -0.344 3.006 [-0.563; -0.116] 0.003 Se acepta
economica

Nota: Los valores t, p, los intervalos de confianza del 95% fueron obtenidos mediante la
simulacioén Bootstrapping (re-muestreo 5000 submuestras).
Fuente: cuestionario a 80 administradores/s de MyPEs de Lima y datos reportados por el

programa Smart- PLS (version 4.0.9.9.)
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Capitulo V. Discusion, implicaciones, conclusiones y recomendaciones

En este capitulo se presenta las discusiones y principales hallazgos sobre las variables de
estudio: Competencias de emprendimiento de MyPEs, Dimensiones de las Microfinanzas y
Solidez Econdémica de MyPEs. Estos hallazgos se comparan con los estudios y teorias existentes.
Asimismo, se presentaran las conclusiones y recomendaciones de la investigacion, brindando un
aporte al sector de MyPEs, Instituciones microfinancieras, Gobierno y la Academia.

5.1 Discusion e implicaciones

En esta seccion se compara los hallazgos encontrados con las investigaciones realizadas
en base a las teorias existentes. La discusion se realizara contrastando las investigaciones
existentes sobre las variables, con los resultados evidenciados en el estudio.

En cuanto a la hipotesis general, se acepta la hipotesis alterna, en la cual se establece la
influencia y el grado de prediccion de las Dimensiones de Microfinanzas vinculada a las
Competencias de Emprendimiento en la Solidez Econdémica de las MyPEs, considerando un
23.4% de porcentaje de explicacion seglin el coeficiente de determinacion R?. En las
investigaciones realizadas no se ha evidenciado la validacion de un modelo tedrico similar a la
propuesta del estudio, lo cual representa un nuevo hallazgo en la produccion cientifica. A nivel
teorico la definicion de Solidez Econdmica no se ha consolidado, ya que los estudios la han
vinculado con los términos de: Estabilidad Econémica, Fortaleza Econémica y Solidez
Economico-Financiera. La medicion de la variable depende del enfoque de analisis, en el caso de
la Economia se han basado en modelos econométricos para identificar factores e indicadores de
medicion asociados a la sostenibilidad de los costos empresariales (Malyarets y Smolyakova,

2014). Y desde una 6ptica financiera, se han tomado como insumo los indicadores econdmicos
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de rentabilidad para el calculo de ratios financieros en el sector de Construccion (Baniassadi
et al., 2016) y Banca los cuales pertenecen a la mediana y la gran empresa (Del Castillo, 2020).

En ese sentido, considerando el balance tedrico se determiné utilizar un solo indicador de
Solidez Econémica. Aplicando los criterios de (Hair et al., 2021), para el uso de un indicador
dentro de los modelos de ecuacion estructural, el cual debe tener suficiencia teérica y brindar un
aporte significativo al modelo, ademas de su adaptacion y pertinencia en la interpretacion de la
unidad de andlisis (micro-emprendedor). En cuanto a las otras variables de Microfinanzas y
Competencias de Emprendimiento si se han identificado modelos tedricos (Angulo, 2013) y
escalas de medicion (Rahbari et al., 2021) a partir de los cuales se adaptaron al estudio.

Algunos estudios que evidenciaron tendencias similares de las Microfinanzas en los
beneficios y rentabilidad de los emprendimientos aplicaron el modelo de ecuacion estructural. En
el estudio de Abebe & Kegne, (2023), las Microfinanzas (medido a través de cuatro dimensiones:
Acceso a préstamos, ahorro, capacitacion para el desarrollo de habilidades y servicios de apoyo
empresarial) en el desarrollo empresarial de 165 mujeres de la Asociacion de ahorro y crédito de
Benishangul Gumuz en Etiopia occidental, a partir de un modelo de ecuaciones estructurales,
donde el modelo propuesto tuvo una bondad de ajuste aceptable (CFI=0.960, TLI=0.955,
RMSEA=0.047). Asimismo, en la India, en la investigacion realizada por Chandra (2023), el
R? = 0.526 lo cual representa un valor predictivo de 52.6%, de la variable de éxito empresarial
(medido con 7 indicadores) mediante el Monto de crédito en una muestra 167 mujeres. Al
comparar el contexto donde se desarrollo cada investigacion se puede distinguir que hay un
incremento de acceso a Microfinanzas considerando el origen de la aplicacion del modelo tedrico
de Yunus, asi como estos paises figuran en la lista de emprendedores de la GEM, sin embargo al

considerar la muestra de estudio tanto en Etiopia como India las politicas de promocion de
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inclusion financiera dan atencidn especial a mujeres, mientras que en Pert, los reportes indican
que por cada emprendedor hay una mujer emprendedora, generando un equilibrio en la
participacion entre ambos géneros.

En el caso del método del estudio de Pertu y la India se aplicé el SEM con minimos
cuadrados parciales para evaluar la relacion entre las variables y el grado de prediccion de la
Solidez Econémica (Peru) o éxito empresarial (India) en funcion de las dimensiones de
Microfinanzas, mientras que, en Etiopia, el objetivo fue confirmar la bondad de ajuste de la
propuesta de un modelo tedrico. Asimismo, al considerar el modelo estructural de los estudios
solo en el caso de Peru se ha afiadido la Competencia de Emprendimiento a las Dimensiones de
Microfinanzas basado en dos dimensiones (Competencias de Organizacion Administrativa y
Economico-Financiera) para determinar su implicancia en una mejor toma de decisiones para el
acceso a microcréditos (Rahbari et al., 2021), ademas los estudios en Etiopia e India midieron
éxito empresarial con 7 indicadores para determinar el incremento de ventas, beneficios, ahorro,
etc., mientras que en el presente estudio se estim6 pertinente medir la Solidez Econémica con un
solo indicador.

En los tltimos 6 afios los estudios que vinculan las Microfinanzas con el Desempefio
emprendedor se ha incrementado en las publicaciones dentro del campo de la produccion
cientifica, siendo el afio 2022 el afio con mayor produccion cientifica (Coronel-Pangol
et al.,2023). Lo cual manifiesta que la relacion entre ambas variables es relevante no solo a nivel
social, econdmico sino también académico, para abrir camino a futuras investigaciones con data
empirica y disefio de instrumentos alineados al contexto de cada pais a fin de incidir en el disefio

de politicas 0 mecanismo que propicien la disminucion de la pobreza y el crecimiento econdmico
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considerando las Microfinanzas y las formacion en Competencias de emprendimiento que
influyan en la Solidez Econdmica de las MyPEs.

Respecto a la primera hipdtesis que fue aceptada, el estudio reporta una relacion directa
moderada y significativa entre las Competencias Econémico- Financieras en el Monto de crédito,
lo cual indica que, si el microemprendedor es capaz de planear, determinar acciones estratégicas,
distinguir entre oportunidades rentables y gestionar un crédito mejora las probabilidades de
acceder a un monto de crédito suficiente y que permita ampliar la capacidad productiva de su
negocio. Asi también, el modelo evidencia un efecto positivo moderado y significativo entre el
monto y la Solidez Econdémica de MyPEs (B = 0.409; p=0.001), similar al estudio de Nurulasiah
y Bharu (2019), con la diferencia del efecto del Monto en el Desarrollo de la microempresa que
al igual que la Solidez Econdmica trata de medir el crecimiento estable del negocio donde a
través de un andlisis de regresion multiple se hall6 un efecto significativo directo entre ambas
variables (B = 0.253; p=0.000) en una muestra de 286 emprendedores participantes de la
organizacion de desarrollo Amanah Ikhtiar Malasia (AIM), la cual es una entidad financiera
subsidiada por el estado. Ambos estudios difieren en el tipo de unidad de andlisis y el apoyo del
gobierno para ambos paises. En el caso de los emprendedores de Peru la muestra proviene de
emprendimientos que acceden al apoyo financiero de entidades privadas en su mayoria a
diferencia de los emprendedores de Malasia los cuales son apoyados por el estado a través de
entidades financieras, llegando a acceder a montos entre 3000 y 237000 délares, mientras que en
Pert1 llega a montos entre 7736 a 13633 doélares, debido al costo de vida. En relacion con el
acceso a lineas de crédito el estudio de Velorio (2016) informa que el 52.7% de emprendedores
de los Olivos en Lima accede a una linea de crédito dentro de la gestion financiera de sus

MyPEs.
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Ademas, el estudio de Nurulasiah y Bharu (2019) sostienen que los emprendedores que
exceden a una mayor cantidad de préstamos estan relacionado a la mayor cantidad de programas
educativos financieros a los que acceden, esto implica la importancia de fortalecer el
conocimiento y las Competencias de los emprendedores para asumir riesgos en acceder a montos
que permitan ampliar sus inversiones en capital de trabajo (Rahbari et al., 2021).

Con relacion a la segunda hipdtesis la cual no fue validada por la falta de significancia
estadistica en el segundo coeficiente de ruta, el estudio evidencia una relacion directa, moderada
y significativa entre las Competencias Econdmico- Financieros y la Tasa de Interés (B =0.422;
p=0.0000) es decir, si el emprendedor es capaz de gestionar un crédito y determinar acciones
estratégicas calculando costos y beneficios puede tomar mejores decisiones para acceder a una
tasa de interés que le permita cubrir las obligaciones a corto y que estos compensen los
beneficios recibidos por el crédito. De igual manera, los hallazgos del estudio reportan un efecto
negativo pequefio y no significativo entre la Tasa de interés y la Solidez Econémica (p = - 0.054;
p=0.699), similar al estudio de Velorio (2016), donde la tasa de interés incide en la gestion
financiera de los emprendedores (chi cuadrado =20 556; p=0.000) lo cual confirma que la Tasa
de interés es un factor de gestion externa de las entidades financieras, las cuales deben ser
aceptadas por los microemprendedores para acceder a un monto de crédito. Esto implica que las
entidades financieras debieran evaluar la tasa de interés que ellos aplican a los
microemprendedores para evitar disminucion en la rentabilidad de las MyPEs que afecte su
crecimiento y sostenibilidad en el mercado.

En cuanto a la tercera hipotesis no validada por la falta de relacion significativa en el
primer coeficiente de ruta, se determin6 que las Competencias de Organizacion Administrativas

tiene una relacion negativa pequeia y no significativa con la Garantia (f = 0.119; p=0.412),
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mientras que la Garantia sin considerar esta competencia tiene un efecto directo pequefio y
significativo con la Solidez Econoémica ( = 0.296; p= 0.0007), es decir, que los
microemprendedores que consideran favorable contar con un aval o bienes inmuebles puede
afectar la Solidez econdémica de sus negocios, considerando que en algunas entidades la garantia
puede ser un limitante para acceder a un crédito, desarrollar un emprendimiento o incluso ser
mas elevada que el monto otorgado del crédito. Al respecto no hay investigaciones que
confirmen esta relacion inversa o negativa, sin embargo, de acuerdo al andlisis de Rahatullah,
(2023) a cinco programas de microcréditos en Arabia Saudita (Grameen, FINCA, MC2, SKS
Microcrédito y SAMFIN), se identificd que la garantia que se solicita a los emprendedores para
acceder a un préstamo depende de la cultura y tradicion, presion de grupos, garantias sociales
(compromiso y el valor de la palabra) y propiedades personales y activos. Esto implica que tanto
las actividades financieras como el estado deberian disenar diferentes modalidades de garantia
para el acceso a préstamos considerando el monto y el potencial crecimiento de los
emprendimientos.

Finalmente, en la cuarta hipotesis la cual fue validada, las competencias de organizacion
administrativa tienen un efecto directo, grande y significativo con el tiempo de préstamo (3
=0.529; p=0.000), esto indica que si el microemprendedor es capaz de realizar acciones y
estrategias para impulsar su negocio, administrar costos de personal y evaluar los resultados de
sus objetivos planteados, puede tomar mejores decisiones para elegir el periodo de duracion del
monto de crédito que le permita desarrollar su negocio y recuperar la inversion y reembolsar a la
financiera el monto del préstamo Asi también, como resultado de la investigacion, el tiempo
otorgado para el crédito presenta un efecto negativo y significativo en la Solidez Econémica de

las MyPEs (B = -0.344; p=0.003), similar al estudio realizado por Nurulasiah y Bharu (2019), en
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la cual, ambas variables presentan una relacion inversa (f = -0.242; p=0.000) esto se debe al
contexto sociocultural de los paises y la forma del disefio de las preguntas vinculadas a tiempo de
préstamo, en el caso del estudio desarrollado en Malasia se aplica un enfoque de productividad y
uso eficiente de tiempo, por lo cual los resultados del estudio consideran que la disponibilidad de
crédito a largo plazo puede conducir a comportamientos improductivos, lo cual podria tener
cierto grado de similitud, con la gestion de un microemprendedor peruano. Se requiere mayores
investigaciones para confirmar este supuesto de principio de productividad ya que por lo general
los empresarios peruanos prefieren un mayor tiempo para rentabilizar el negocio obteniendo

liquidez y una mayor capacidad operativa.

5.2 Conclusiones

Los hallazgos en esta investigacion muestran resultados confiables y de aporte a nivel
tedrico practico para la comunidad académica y el sector publico/ privado. A continuacion, se
presentan las conclusiones del estudio:

e Se dio respuesta al objetivo general mediante la validacion de las relaciones entre las
variables y el reporte del coeficiente de determinacion (R?), hallandose un nivel de
prediccion del 23.4%, es decir la Solidez Econdmica, puede ser explicada en un 23.4%
por las dimensiones de Microfinanzas vinculadas a las Competencias de
Emprendimiento. Esto implica la confirmacion de los supuestos teoricos y la
representacion significativa de la prediccion del modelo segun el objetivo y el campo
de aplicacion, el cual supera el limite minimo de aceptacion del 10% (Falk y Miller,

1992).
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En cuanto a la primera hipdtesis especifica del estudio los resultados evidenciaron un
efecto positivo moderado directo y significativo entre el Monto de crédito vinculada a
las Competencias Econdmico-Financieras en la Solidez Econémica del
emprendimiento de MyPEs, (B =0.498; p=0.000). Es decir, si el microemprendedor se
siente capaz de la gestion econdmico- financiera de sus negocios pueden tomar
mejores decisiones para determinar el monto de crédito que solicitara de una entidad
financiera, si la decision fue acertada sus resultados evidenciaran una solidez
econdmica en sus negocios, con lo cual evitard perdidas de productividad, morosidad
y beneficios econémicos que afecten su desarrollo.

En cuanto a la segunda hipotesis especifica los hallazgos del estudio no demuestran un
efecto significativo entre la Tasa de Interés vinculada a las Competencias Econdémico-
Financieras en la Solidez Economica de las MyPEs. Lo cual indica que los
microemprendedores que se sienten capaces de la gestion econdmico-financiera de sus
negocios pueden tener mejores criterios para aceptar o rechazar la tasa de interés del
monto de crédito, esto dentro de su capacidad de control interno. No obstante, a pesar
de la buena o mala decision del microemprendedor en aceptar un porcentaje de interés
no afecta en la Solidez Econdmica de sus negocios ya que las propias entidades
financieras fijan la tasa de interés que aplicaran a los créditos, que en el caso de ser
muy altas podrian afectar la rentabilidad de las MyPEs.

En cuanto a la tercera hipotesis especifica, los resultados evidencian un efecto
negativo moderado y significativo entre las variables de Tiempo vinculado a las
Competencias de Organizacion Administrativa en la Solidez Econdémica de las MyPEs

(B =-0.344; p=0.003). Esto indica, que si el emprendedor es capaz de gestionar de
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forma eficiente la administracion de sus negocios va analizar y evaluar el periodo para
acceder a un monto de crédito de forma favorable. No obstante, a pesar de contar con
un retorno del crédito viable existe la posibilidad de no afectar la solidez econdmica
de sus negocios, esto podria explicarse por el principio de productividad el cual indica
que a pesar de contar con un plazo suficiente puede haber deficiencias en el uso de
recursos dentro de la gestion operativa de los microemprendedores (Nurulasiah &
Bharu, 2019).

En cuanto a la cuarta hipdtesis del estudio, los resultados no evidencian un efecto
significativo, entre la Garantia asociada a las Competencias de Organizacion
Administrativa con la Solidez Econdémica de las MyPEs. Es decir, el hecho que los
microemprendedores tengan competencias de organizacion administrativa, no afecta la
solicitud de garantia de las entidades financieras, ya que eso depende del contexto y
criterios que aplican estas organizaciones dependiendo del patrimonio, los activos, los
avales, etc.(Rahatullah, 2023). Sin embargo, dentro del modelo de estudio se vié un
efecto directo de la garantia y la solidez econdémica, eso quiere decir que si no se le da
tantas limitaciones de acceder a un monto de crédito, el microemprendedor puede
invertir en capital de trabajo, aumentar su capacidad productiva, adquision de
herramientas y/o equipos de trabajo, tecnologia, etc. Con lo cual podria beneficiar la

Solidez Econémica de sus negocios.
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5.3 Recomendaciones

Esta investigacion, denota la importancia de las variables de estudio: Competencias de

Emprendimiento, Microfinanzas y Solidez Econémica de MyPEs. Por lo cual, es vital se

desarrollen estudios que profundicen el tema en el contexto peruano, con miras hacia un

desarrollo empresarial y econdomico en los diferentes sectores. Se recomienda, continuar con la

linea de investigacion a fin de brindar herramientas a los emprendedores, sector publico,

instituciones financieras y a la academia, para que, al afiadir conocimiento sobre este tema, se

promueva el crecimiento econémico y sirva de baluarte en el bienestar de la sociedad. A

continuacion, se presentan las siguientes recomendaciones especificas:

A los microemprendedores, fortalecer sus competencias de emprendimiento
(organizacion administrativa, legal, marketing, operaciones, econémico- financiera,
etc.) a través de capacitaciones constantes sobre Microfinanzas, para mejorar su
gestion y toma de decisiones, con el propdsito de acceder a mas oportunidades de
inversion, capacidad productiva, instrumentos financieros (ahorro, seguros, leasing,
factoring, etc.).

A las instituciones financieras, se recomienda ofrecer productos financieros dirigido a
los microemprendedores, y que le proporcionen seguridad. Asi también, brindar
capacitaciones de microfinanzas a los emprendedores a fin de aportar en la mejor toma
de decisiones de los duefios de las MyPEs para que eviten caer en altos niveles de
morosidad y retrasos en el pago o quiebra del negocio. Por otro lado, se sugiere
analizar evaluar y disefiar criterios de garantia aplicados especificamente a los

microemprendedores.
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e Al estado, se recomienda el apoyo al sector de las MyPEs, mediante programas de
capacitaciones en formacion de competencias, gestion empresarial, en microfinanzas y
tecnologia. Asi como, politicas publicas que favorezcan a los microempresarios con
efectos en el crecimiento econémico, aumento del consumo, las inversiones,
exportaciones e importaciones. También, se generaran nuevos puestos de trabajo en el
mercado, agilizando el flujo econdmico y promoviendo el desarrollo econdmico y
calidad de vida de los ciudadanos.

e A la academia, se observa un creciente interés en las investigaciones sobre
microfinanzas desde el 2022 y en temas de Solidez Econdémica- Financiera a partir
2004 en Estados Unidos y Reino Unido. Esto implica la necesidad de generar nuevas
lineas de investigacion aplicado a diferentes organizaciones y tamafios de empresa a
fin de impulsar el desarrollo y sostenibilidad de estas. Para ello se sugiere desarrollar
estudios que vinculen las microfinanzas con el desarrollo empresarial y la
sostenibilidad econdmico-financiera de las empresas. También se sugiere, considerar
otras competencias de gestion en Operaciones logisticas, Marketing, Legales, de
Tecnologia, etc., asi como el desarrollo de una escala de medicion de la Solidez
Econdmico-Financiera aplicado a empresas grandes y medianas.

5.4 Limitaciones
En el presente estudio se tuvieron las siguientes limitaciones:
e A nivel tedrico conceptual la variable Solidez Econdmica no evidencia un desarrollo
en modelos o teorias, s6lo presenta definiciones similares a las ganancias, beneficios,
utilidad y rentabilidad econémica (Del Castillo, 2020). Esto evita la medicion de la

variable a través de indicadores o dimensiones de forma especifica. No obstante, la
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variable resulta relevante en el estudio ya que pone en evidencia la ausencia del
desarrollo de la variable y su aplicacion en la investigacion a pesar de ser un criterio
importante para el manejo econdmico financiero de las MyPEs.

Por otro lado, el tamafio de la muestra fue pequefia y el tipo de muestreo fue
intencional debido a que no se contd con una base de datos colaborativa para acceder
con facilidad a los micro emprendedores. Esto evita generalizar los resultados a nivel
nacional. Ademads, para el desarrollo del instrumento, no se contd con antecedentes
para la variable Microfinanzas por lo que se tuvo que disefiar y validar una nueva
escala fundamentada en la Teoria de Yunus.

Los antecedentes vinculados a la Solidez Econdmica se han desarrollado en su
mayoria junto al concepto de solidez financiera aplicado a empresas grandes Europa,
Asia, Estados Unidos y solo un estudio en Pert en empresas del sector Bancario que
cotizan en la bolsa. A diferencia de estas empresas con indicadores registrados y
analizados de forma detallada, la mayoria de MyPEs aun carecen de precision en el
manejo y gestion de su informacion contable, econdmico y financiera, lo cual limita
una aproximacion en el registro de sus indicadores y su reporte en el estudio ya que
podria afectar el principio ético de verdad en las investigaciones. Por ello se ha
optado la aplicacion de un solo indicador para medir la percepcion de cuan de acuerdo
o en desacuerdo se siente el microemprendedor en cuanto a la Solidez econémica de
su negocio. El uso de un indicador es valido en articulos cientificos que aplican SEM
siempre en cuando evidencien suficiencia conceptual y una contribucion significativa

en el modelo (Hair et al., 2021).
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5.5 Contribucion del estudio
La presente investigacion representa un aporte significativo a la produccion académica en
el campo de la gestion financiera, debido a:

e Evidenciar relaciones significativas y estables entre las dimensiones de Microfinanzas
vinculada a las Competencias de emprendimiento en la Solidez Econdmica de MyPEs
a través de data primaria obtenida a partir de la aplicacion de cuestionarios a
emprendedores de Lima, en sus establecimientos y/o de forma virtual. Esto permite
conocer mejor la realidad de las variables de estudio en esta muestra especifica con lo
cual se puede desarrollar politicas publico / privadas que otorguen herramientas
financieras al emprendedor para consolidar la Solidez Econdmica de sus negocios.

e Se aplico innovaciodn en el desarrollo de la metodologia, a través del modelado de
Ecuacién Estructural con minimos cuadrados parciales para validar las interrelaciones
entre las variables de estudio. Se destaca la validez convergente (consistencia interna,
AVE, cargas externas, etc.) y discriminante de las dimensiones de Microfinanzas. A
diferencia de otros estudios (Abebe & Kegne, 2023; Chandra, 2023), se han analizado
tres de los indicadores del modelo de Yunus, esto implica una representacion mas
completa del concepto de microcrédito, y el uso de esta escala en otras
investigaciones, con adaptaciones necesarias al contexto.

e A partir de estos primeros hallazgos se puede desarrollar investigaciones dentro de las
dos lineas de investigacion de la UPeU. En la linea de Gestion empresarial, se
sugieren estudios vinculados al desarrollo empresarial de MyPEs, Competencias
econdémico-financiera para emprendedores, etc.; en cuanto a la segunda linea de

Gestion Financiera, Modelos de excelencia en Gestion Empresarial, se sugiere el
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disefio y validacion de un escala de Solidez Econdmico-financiera aplicado a empresas
medianas y/o grandes, proponer un modelo de las Microfinanzas en la Sostenibilidad

Econémico-financiera de las empresas, mediada por el uso de las Tic’s, etc.
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Anexo A. Operacionalizacion de las variables de estudio

Tipo Definicion Dimension Objetivo Unidad de
medicion
Variable Microfinanzas  Monto de Determinar la Escala de
independiente crédito influencia de tasa de Likert -
interés en el desarrollo  Encuesta
de emprendimiento de
MyPEs
Tasa de Determinar la Escala de
interés influencia de tasa de Likert -
interés en el desarrollo  Encuesta
de emprendimiento de
MyPEs
Tiempo de Determinar la Escala de
préstamo influencia de tiempo Likert -
del préstamo en el Encuesta
desarrollo de
emprendimiento de
MyPEs
Garantia Determinar la Escala de
influencia de garantia  Likert -
en el desarrollo de Encuesta
emprendimiento de
MyPEs
Variable Desarrollo de ~ Competencias Determinar el grado de Escala de
dependiente Emprendimiento del influencia percibido Likert -
de MyPEs emprendedor  por la MyPEs. Encuesta
Gestion de Determinar el grado de Escala de
negocios influencia percibido Likert -
por la MyPEs. Encuesta
Gestion de Determinar el grado de Escala de
recursos influencia percibido Likert -
humanos por la MyPEs. Encuesta
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Anexo B. Matriz de consistencia

Problema

Objetivo general

Hipétesis general

Variables

Metodologia

¢En qué medida las
dimensiones de
Microfinanzas vinculadas
a las competencias de
emprendimiento influyen
en la Solidez Econdmica
de las MyPEs en Lima-
Perd, aplicando los
modelos de ecuaciones
estructurales con Minimos
Cuadrados parciales (PLS-
SEM) en Lima — Peru,
20237

Medir la influencia de las
dimensiones de Microfinanzas
vinculada a las competencias
de emprendimiento, en la
Solidez Econdmica de las
MyPEs en Lima-Perd,
aplicando los modelos de
ecuaciones estructurales con
Minimos Cuadrados parciales
(PLS-SEM).

La aplicacion de los
Modelos de Ecuaciones
Estructurales con Minimos

Cuadrados parciales (PLS-
SEM) permitirda medir la
influencia de las
dimensiones de
Microfinanzas vinculada a las
Competencias de

Emprendimiento en la
Solidez Econdémica de las
MyPEs en Lima-Peru, 2023.

Problemas
especificos

Objetivos
especificos

Hipotesis
especifica

¢En qué medida el
monto del crédito
relacionada con la
Competencia Econémica-
Financiera influye en la
Solidez econdmica de los
Emprendimientos de
MYPES, en Lima, ¢2023?

Determinar en qué
medida el monto del
crédito relacionada con la
Competencia Econémica-
Financiera influye en la
Solidez econdmica de los
Emprendimientos de
MYPES, en Lima, 2023

El Monto del crédito
relacionada conla
Competencia Econdmica-
Financiera tiene un efecto
positivo significativo en la
Solidez Econdmica de los
Emprendimientos de MyPEs,
en Lima, 2023.

¢De qué manera la
tasa de interés
relacionada con la
Competencia Econdmica-
Financiera, influye en la
Solidez econdmica de los
Emprendimientos de
MYPES, en Lima, 2023

Identificar de qué
manera la tasa de interés
relacionada con la
Competencia Econdmica-
Financiera influye en la
Solidez Econdmica de los
Emprendimientos de
MYPES, en Lima, 2023.

La Tasa de interés
relacionada con la
Competencia Econdmica-
Financiera tiene un efecto
positivo significativo en la
Solidez Econdmica de los
Emprendimientos de MyPEs,
en Lima, 2023.

¢De qué manera el
tiempo de financiamiento
relacionada con la
Competencia
Organizacion
Administrativa influye en
la Solidez econémica de
los Emprendimientos de
MYPES, en Lima, 2023?

Identificar en qué medida
el tiempo de financiamiento
relacionada con la
Competencia Organizacién
Administrativa influye en la
Solidez Econdmica de los
emprendimientos de MYPES,
en Lima, 2023.

El Tiempo de
financiamiento relacionada
con la Competencia de
Organizacion Administrativa

tiene un efecto positivo
significativo en la Solidez
Econdémica de los

Emprendimientos de MyPEs,
en Lima, 2023.

¢En qué medida la
garantia del préstamo
relacionada con la
Competencia
Organizacion
Administrativa influye en
la Solidez econémica de
los Emprendimientos de
MYPES, en Lima, 2023?

Determinar cémo la
garantia del préstamo
relacionada con la
Competencia Organizacién
Administrativa influye en la
Solidez econdmica de los
Emprendimientos de MYPES,
en Lima, 2023.

La Garantia del
préstamo relacionada con la
Competencia de

Organizacion Administrativa
tiene un efecto negativo
significativo en la Solidez
Econdémica de los
Emprendimientos de MyPEs,
en Lima, 2023.

Variables (x)

Microfinanzas
Competencias
de
emprendimiento
Variables (y)
Solidez
Econdmica de

MyPEs

Instrumentos
Variable X

Escala de
Likert

Variable Y

Escala de
Likert

Tipo de
investigacion
Cuantitativo

Nivel de
investigacion

Descriptivo,
correlacional,
transversal

Disefio
No
experimental

Poblacion
MyPEs de
Lima

Muestra

80 MyPEs
determinada
por muestreo
no
probabilistico
por
conveniencia.
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Anexo C. Instrumento

TITULO DE LA INVESTIGACION:
MICROFINANZAS APOYADA EN UN MODELO DE ECUACIONES
ESTRUCTURALES COMO INFLUENCIA EN LA SOLIDEZ ECONOMICA DE LOS

EMPRENDIMIENTOS DE MYPES DE LIMA - PERU, 2023

INSTRUMENTO PARA LA RECOLECCION DE DATOS

El presente cuestionario tiene por finalidad recabar informacion para el desarrollo de una
investigacion cuya tematica esta referida al impacto de las microfinanzas en los emprendimientos
de MYPES. Con esta informacion se podra determinar el grado de asociacion entre las variables y
realizar una interpretacion a la realidad en aras a la mejora de la gestion empresarial y el
crecimiento econdmico de nuestro pais.

La participacion en esta encuesta es totalmente voluntaria, no es obligatoria. De tener alguna

consulta puede escribir al correo esthersillo@upeu.edu.pe

He leido los parrafos anteriores y reconozco que al llenar este cuestionario estoy dando mi

consentimiento para participar de este estudio.

Microfinanzas para emprendedores de MYPES

INSTRUCCIONES

Lee detenidamente y con atencidn las preguntas que a continuacioén se presentan, tomese el
tiempo que considere necesario y luego responda marcando la respuesta que crea correcta:

I. CARACTERISTICAS DE EMPRENDEDORES Y EMPRESAS:

Género Masculino Femenino
Edad 20 afios - 30 afos 30 afos - 40 afios - 50 afos - 61 afios a
40 afios 50 afos 60 afos mas
Estado Civil Soltero Casado Unidn Separado Divorciado Viudo
Libre
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Grado de No asistiala Primaria Secunda Técnico Universida
instruccion escuela ria d
Numero de
emprendimien
tos que ha
tenido
Ubicacion Especifique el
del negocio distrito
Tiempo de Menos de 1 afio 1-5 afios 5-10 10-15 20-25 afios Mas
establecimient afios afios de 25 afios
odela
empresa
Actividades Fabricante Minorista Mayorist Todas las
dela a anteriores
microempresa
Sector Educacidn Salud Comerci Alimento Manufactu Servici
econémico al o s ra. 0s
que pertenece
la empresa
Tecolecomunicacio Construcci Transpor Agricultu Pesca Otros:
nes on te ra, Ganaderia Especifiqu
e
II. CARACTERISTICAS DE LA EMPRESA
Volumen de ventas de su Bajo Regular Alto Muy alto
negocio durante los ultimos tres
afos.
Si el volumen de ventas de su 0%-5% 5%-10% 10%-15% 15-20%
negocio ha aumentado en los
ultimos tres afos, écudl de los
siguientes porcentajes describe
su incremento?
20%-25% 25% a mas
¢Cémo describiria la Bajo Regular Alto Muy alto
facturacion de las ganancias de
su negocio en los ultimo tres
anos?
¢Cémo describiria el Bajo Regular Alto Muy alto
desarrollo de los activos de su
empresa durante los ultimos
tres afios?

III. DETALLES DE PARTICIPACION EN UN MICROFINANCIAMIENTO
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MiNIMO

MAXIMO

Numero de meses para el
rembolso del Préstamo (Sdlo
numero)

Monto total del préstamo
econdémico recibido.

Tasa de interés pagada por
préstamo recibido.

Monto total de la garantia
otorgada por el préstamo
recibido.

IV. DESEMPENO DE LA MICROEMPRESA

Totalmente de Muy de Algo de Indeciso Algo en

acuerdo acuerdo acuerdo desacuerdo

Muy en
desacuerdo

Totalmente en
desacuerdo

1 2 3 4 5

6

7

C1. En este apartado se evalta ¢Cual fue su experiencia relacionada con el monto del préstamo?
Constructo: Monto del crédito

1.1 El monto del crédito fue suficiente para el desarrollo del emprendimiento.

1.2 El monto del crédito permitié ampliar la capacidad productiva del negocio.

C2. En este apartado se evaltia ¢ Cual fue su experiencia relacionada con el interés del crédito que le fue
otorgado? Constructo: Tasa de Interés

2.1 La tasa de interés del crédito permitid cubrir las obligaciones de corto plazo del negocio.

2.2 La tasa deinterés compensé los beneficios recibidos por el crédito.

C3. En este apartado se evalta ¢Cual fue su experiencia relacionada con la garantia para el
otorgamiento del crédito? Constructo: Garantia

3.1 La garantia del crédito siempre requiere involucrar a amigos y/o familiares como aval en la solicitud
de este.

3.2. La garantia del crédito siempre requiere bienes inmuebles.

3.3 La garantia fue elevada en comparacion con el monto de otorgamiento del crédito.

3.4 La garantia fue una limitante para el acceso al crédito.

3.5. La garantia representd una limitante para el desarrollo del emprendimiento.

C4. {Como fue su experiencia relacionada con tiempo de otorgamiento del crédito? Constructo: Tiempo

4.1 El tiempo otorgado para cubrir el crédito fue suficiente para desarrollar el emprendimiento.

4.2 El tiempo otorgado del crédito fue suficiente para recuperar la inversion y reembolsar a la financiera
el monto del crédito.

C5. En este apartado se evaltia ¢{Qué competencias personales me describen como emprendedor?
Constructo: Emprendimiento — Competencias del emprendimiento

5.1 Percibo con precision las necesidades no satisfechas del consumidor.

5.2. Dedico mucho tiempo y energia a buscar productos o servicios que proporcionen servicios reales a
mis clientes.

5.3. Una de mis mayores fortalezas es identificar los bienes y servicios que la gente quiere.

5.4. Puedo distinguir entre oportunidades rentables y oportunidades no tan rentables.

5.5 Soy capaz de generar ideas empresariales creativas.
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C6. ¢Como evalua su gestion en los negocios? Construccion: Emprendimiento — Gestion y negocios

6.1. Soy capaz de gestionar un crédito para emprender el negocio.

6.2 Soy capaz de realizar diferentes acciones y estrategias para impulsar mi negocio.

6.3. Soy capaz de determinar acciones estratégicas calculando costos y beneficios.

6.4. Soy capaz de gestionar eficientemente las finanzas del negocio.

6.5 Soy capaz de evaluar resultados desde objetivos estratégicos.

C7. ¢Cémo evalua su gestion en Recursos Humanos? Construccion: Emprendimiento — Recursos
Humanos

7.1. Poseo habilidades de liderazgo

7.2. Tengo habilidades de planeacion.

7.3. Tengo habilidades de administracién de costos de personal.

C8. ¢{Como evalua la solidez econémica de su negocio? Construccion: Solidez Econémica

8.1 El monto del crédito otorgado afectd la solidez econédmica del negocio.

éCual ha sido su experiencia en el emprendimiento financiado a través del crédito?

¢En qué medida el Microfinanciamiento apoyé el desarrollo de su emprendimiento?

¢Recomienda a los emprendedores capacitarse en microfinanzas? Si o no épor qué?
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Anexo D. Juicio de expertos

UNIVERSIDAD PERUANA UNION

(UPG, EP)
Validacion del instrumento por juicio de expertos

Titulo del instrumento a validar: Microcréditos para emprendedores de MYPES

INSTRUCCION:

Sirvase encerrar dentro de un circulo, el numero porcentual que usted considera que responde a la afirmacion.

1. ¢ Considera usted que el instrumento cumple el objetivo propuesto?

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

2. ¢ Considera usted que este instrumento contiene los conceptos propios del tema que se
investiga?

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

3. ¢Estima usted que la cantidad de items que se utiliza son suficientes para tener una vision
comprensiva del asunto que se investiga?

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

4. ¢ Considera usted que si aplicara este instrumento a grupos similares se obtendrian datos
también similares?

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

5. ¢Estima usted que los items propuestos permiten una respuesta objetiva de parte de los
informantes?

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

6. ¢ Qué items cree usted que se podria agregar? Sobre las caracteristicas de la empresa
particularmente en el giro o ramo al que esta vinculada. Eso puede también darnos
informacion variada importante es decir de como fue el desarrollo de los diferentes grupos
dependiendo de su ramo o giro.

7. ¢ Qué items cree usted que se deben eliminar? Ninguno al contrario quiza en la segunda
variable agregar lo sugerido
o’
Fecha (d/m/a): ...26.01.2022...... Firma: ‘

Validado por: Dr. Samuel Amador Vazquez
Grado Académico: Licenciado y Maestro en Economia (FEC-BUAP), Doctor en Sociologia (ICSyH- BUAP).
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UNIVERSIDAD PERUANA UNION

(UPG, EP)
Validacion del instrumento por juicio de expertos

Tha Tnstetucecn srldoontista

Titulo del instrumento a validar: Microcréditos para emprendedores de MYPES

INSTRUCCION:
Sirvase encerrar dentro de un circulo, el nimero porcentual que usted considera que responde a la
afirmacion.

1. ¢ Considera usted que el instrumento cumple el objetivo propuesto?

0o 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

2. ¢ Considera usted que este instrumento contiene los conceptos propios del tema que se
investiga?

0o 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

3. cEstima usted que la cantidad de items que se utiliza son suficientes para tener una vision
comprensiva del asunto que se investiga?

0o 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

4. ¢ Considera usted que si aplicara este instrumento a grupos similares se obtendrian datos
también similares?

0o 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

5. cEstima usted que los items propuestos permiten una respuesta objetiva de parte de los
informantes?

0o 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

6. ¢ Qué items cree usted que se podria agregar? ................c.coceueeenieen e,
7. ¢ Qué items cree usted que se deben eliminar? .................c.cceeeveeernne oo
Fecha (d/m/a): 09/01/2022 Firma )

Validado por: Dr. Edual Delmar Santos Gutierrez

Grado Académico: Doctor en ciencias administrativas................ooeeveeneeeennnnn..
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UNIVERSIDAD PERUANA UNION

(UPG, EP)
Validacidon del instrumento por juicio de expertos

Titulo del instrumento a validar: Microcréditos para emprendedores de MYPES

INSTRUCCION:
Sirvase encerrar dentro de un circulo, el nimero porcentual que usted considera que responde a la afirmacion.

1.

6.

7.

¢ Considera usted que el instrumento cumple el objetivo propuesto?

0102030405060708090

¢ Considera usted que este instrumento contiene los conceptos propios del tema que se
investiga?

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 @

JEstima usted que la cantidad de items que se utiliza son suficientes para tener una vision
comprensiva del asunto que se investiga?

0102030405060708090

¢ Considera usted que si aplicara este instrumento a grupos similares se obtendrian datos
también similares?

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90

JEstima usted que los items propuestos permiten una respuesta objetiva de parte de los
informantes?

0 10 20 30 40 50 60 70 8090

/Qué items cree usted que se podria agregar?

¢ Qué items cree usted que se deben eliminar? ...................cccccieeeeeeen.n

Fecha (d/m/a): ...... 7/01/2022...... Firma: ...................

Validado por: Dra. Elizabeth E. Garcia Salirrosas

Grado Académico: ...Dra. AdminiStracion.............c.ooeiiuiniiiiiriieiiriieeiiieeieaneenaans.
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UNIVERSIDAD PERUANA UNION

(UPG, EP)
Validacion del instrumento por juicio de expertos

Titulo del instrumento a validar: Microcréditos para emprendedores de MYPES
INSTRUCCION:

Sirvase encerrar dentro de un circulo, el nimero porcentual que usted considera que responde a la
afirmacion.

1. ¢ Considera usted que el instrumento cumple el objetivo propuesto?

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

2. ¢ Considera usted que este instrumento contiene los conceptos propios del

tema que seinvestiga?

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

3. JEstima usted que la cantidad de items que se utiliza son suficientes para tener

una visioncomprensiva del asunto que se investiga?

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

4. ¢ Considera usted que si aplicara este instrumento a grupos similares se

obtendrian datostambién similares?

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

5. JEstima usted que los items propuestos permiten una respuesta objetiva de

parte de losinformantes?
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

6. ¢cQué items cree usted que se podria agregar? .................cccoovciuee e

7. ¢ Qué items cree usted que se deben eliminar? .................c...cccoenecen.e.

"y

5

Fecha (d/m/a): ...26.01.2022...... Firma: ...
Validado por: Dra. Felicita Ortiz Garcia

Grado Académico: ...... Doctor en AdminiStracion.............oovveeiiriiriiiieeeaieneannnns
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g UNIVERSIDAD PERUANA UNION

& s,
o (UPG, EP)

Vi et st

Validacion del instrumento por juicio de expertos

Titulo del instrumento a validar: Microcréditos para emprendedores de MYPES

INSTRUCCION:

Sirvase encerrar dentro de un circulo, el nimero porcentual que usted considera que
responde a laafirmacion.

1. ¢ Considera usted que el instrumento cumple el objetivo propuesto?

0 10 20 30 40 50 60 70 80@ 100

2. ¢ Considera usted que este instrumento contiene los conceptos propios del tema que se
investiga?
0 10 20 30 40 50 60 70 8@ 100

3. ¢Estima usted que la cantidad de items que se utiliza son suficientes para tener una vision

comprensiva del asunto que se investiga?

0 10 20 30 40 50 60 Q) 9% 100

4. ¢ Considera usted que si aplicara este instrumento a grupos similares se obtendrian datostambién
similares?
0 10 20 30 40 50 60 Q) 9 100

5. ¢Estima usted que los items propuestos permiten una respuesta objetiva de parte de los
informantes?
0 10 20 30 40 50 60 70 8¢ 3% 100

6. (Qué items cree usted que se podria agregar? ...............cc.ceeeeeeieeee e,

7. (Qué items cree usted que se deben eliminar? ...Los dos primeros de Garantia
y los tresprimeros de competencias del
emprendimiento... ... voue oo g )AL

Fecha (d/m/a): ...31.01.2022...... Firma: ..........hu 4R
Validado por: Dra. Teresa De Jesus Plazola Rivera. —
Grado Académico: ......Doctora en Ciencias Administrativas........cceeeveeeereseeceeeeceeseeeens
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Anexo E. Carta comité de ética

|“&fic de la universalizacidn de la sslud”.

Mafia; 22 de octubre de 2020

Sefiores

COMITE DE ETICA
Universidad Peruana Union
Prasente. —

Apreciados sefiores:

Es grato dirigirme a ustedes para hacer llegar un saludo cordizl, y expresar mis deseos de bendiciones del
Altisimo en las funciones que desempefian.

el motivo de la presente es para hacer de su conocimiento que estoy realizando un proyecto de investigacion
titulade “Microfinanzas apoyada en un modelo de regresion logistica como predictor del desarrollo de los
emprendimientos de MYPES del rubro de textiles de San Juan de mMiraflores Lima, 20217, requisito para
optar &l grado de doctor en Administracion de Negocios por lz Universidad Peruana Union. For tal motivo,
acudo 3 ustedes para selicitar el permiso a fin de desarrollar |a invastigacion ya mencionada en las MYPES del
rubro textil en el distrite San Juan de Miraflores. Asimismo, presento los documentos que describe el
pratocolo de investigacidn del Comité de ética, para Iz evaluzacidn respectiva. Esta investigacidn es realizada
por los siguientes investigadores:

apellidos y Nombras Institucion - Facultad Ral email codigo/TMI
Esther 5illa Quispe LIPEL — UPS FCE Investigoder  Esillod7@smail.com 45631369
Maritza Arona ogigues UPEU - FCE Asesor maranz@upeu_edu_pe

Para cuzlquier informacion, comunicarse al teléfono 987131118, Srts. Esther 5illg Quispe; o &l correo
esillod7 @zmail.com -

agradezco su atencidn a la presante.

Cordialmente,

Esther 5illg Quispe
Reprezentants del proyecto

DMI. 43631369
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Anexo F. Respuesta - comité de ética

Utha Dnstetuecen Adventista

Lima, Nana, 23 de dicembre de 2020

EL COMITE DE ETICA DE INVESTIGACION DE LA UNIVERSIDAD PERUANA UNION

COMSTA

Qe 2l proyecio de investigacion de los investigadores Esther Sille Quispe. identificadofa) con
OMl Mo, 436313689 y su asesor(a) Maritza Arana Rodriguez, identificado(a) con DNI Noo
10296877, con tiule "Microfinanzas apoyada en un modelo de regresion logistica como
predictor del desarrollo de los emprendimizntos de MYPES del rubro de textiles de San
Juan de Miraflores Lima. 2021" fue evaluade y aprobado por el Comité de Efica de
Investigacién de la Universidad Peruana Unidn, considerando su ealidad cientifiea, consideracidn
del bienestar de sus participantes, ¥ conformidad con los estandares de |3 etics estsblecidas en
el Codigo de ética para la Investigacion de la Universidad Peruana Unida.

Para mantenser |la aprobacion del Comité de Etica, se tiene que cumplir con les siguientes
requisitos:

1) Cada participante debe dar consentimienio informado. En el caso de menores de edad,
por lo menos wno de sus padres o guardianes debe registrar su consentimiento

mformado y el menor de edad debe registrar su asentimiento informado.

Los resulados de este proyecto puedan ser publicados con referencia a aprobacidn Namers

2DZ20-CELUPeL-DD0BT.
: | 1if Fr . & L I_II_ /
Bl Al 2 Wik
Dr. Josue Edison Turpo Chapamro Mg. Micha=l Thomas Whits
Vicepresidente Secratario
Comité de Etica de Investigacion Comité de Etica de Investigacion

Willa Unitn — Nafia, siture Km. 19 g9 la Carretera Caniral, Lurigancho — Chasica, Lima 15, Pen
Teldfona: (01} G18-6300 Faoc 6186264 E-mai- atica Eupau.edu pe
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