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Control interno y su influencia en la rentabilidad de la empresa de servicios
generales Esmeralda Empresa Individual de Responsabilidad Limitada, 2023

—Juliaca
Internal control and its influence on the profitability of the general services company Esmeralda
Individual Limited Liability Company, 2023 — Juliaca.
Karina Choque Istallal, Leydy Diana Calsina Cano?.
'Escuela Profesional de Contabilidad, Facultad de Ciencias Empresariales, Universidad

Peruana Unién, Peru

Resumen
La investigacion se desarroll6 con el objetivo de identificar si el control interno genera una
influencia en la rentabilidad de la Constructora Esmeralda E.I.R.L. Mediante una metodologia de
enfoque cuantitativa, pura, descriptivo, correlacional y no experimental; representada por una
muestra de 115 participantes que laboran en dicha entidad y con el uso de un cuestionario para el
acopio de informacidn; asimismo, se realiz6 una prueba de normalidad y a través del nivel de
significancia, se empled un analisis inferencial para estimar la influencia de la primera variable
con respecto a la segunda. De acuerdo a los hallazgos, se evidenci6é una correlacion positiva y
significativa de 0.989, segun la rho spearman y una significancia de 0.000, reflejando que el control
interno genera una influencia en la rentabilidad de la constructora. Con respecto a la dimensién
evaluacion de riesgos, presentd una mayor influencia positiva en la variable rentabilidad, con una
rho Spearman de 0.901 y un p valor de 0.000. Por lo tanto, la variable control interno evidencia

una influencia significativa en la rentabilidad de la constructora.

Palabras clave: Entorno de control, evaluacion de riesgos, actividades de control,

supervision, rentabilidad sobre ventas
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Abstract

The research was developed with the aim of identifying whether internal control generates an
influence on the profitability of Constructora Esmeralda E.I.R.L. Through a quantitative, pure,
descriptive, correlational and non-experimental approach methodology; represented by a sample
of 115 participants who work in said entity and with the use of a questionnaire for the collection
of information; likewise, a normality test was performed and through the level of significance, an
inferential analysis was used to estimate the influence of the first variable with respect to the
second. According to the findings, there was a positive and significant correlation of 0.989,
according to the Rho Spearman and a significance of 0.000, reflecting that internal control
generates an influence on the profitability of the construction company. With respect to the risk
assessment dimension, it had a greater positive influence on the profitability variable, with a
Spearman rho of 0.901 and a p value of 0.000. Therefore, the internal control variable shows a

significant influence on the profitability of the construction company.

Keywords: Control environment, risk assessment, control activities, supervision,

profitability on sales.



