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Financiamiento del programa Reactiva Peru y su efecto como
inversion para Mypes comerciales de la ciudad de Juliaca, 2021

Financing of the Reactive Peru program and its effect as an investment
for commercial Mypes in the city of Juliaca, 2021

Luz Mery Moya Mamani 21, Katerine Ticona Luque 2, Lizeth Yuliana Quilluya Quispe

®EP. Contabilidad, Facultad de Ciencias Empresariales, Universidad Peruana Union

Resumen

1. La pesquisa actual, mantuvo como proposito, determinar si el financiamiento del programa
Reactiva Perd, tiene efecto en la inversion de las Mypes comerciales de la ciudad de Juliaca, 2021; este
estudio es de tipo correlacional, cuantitativo, no experimental y transversal ya que los datos fueron
reunidos en una ocasion; la muestra estuvo conformada por 381 Mypes comerciales; la recoleccion de
datos se hizo mediante una encuesta la misma que fue de elaboracion propia y fue validada mediante 3
expertos en el tema, dicha encuesta consta de 22 preguntas estructuradas con relacion a las dos variables
de estudio; los resultados lograron demostrar lo siguiente: Rho de Spearman es igual a 0.527 y un p
valor de 0.000 (p<0.05), lo que indica que rechazamos la hipotesis nula y aceptamos la hipotesis alterna,
es decir existe una relacion positiva moderada, directa y significativa entre las variables; se concluye
que, se encontr6é una relacion alta, directa y significativa entre el financiamiento programa reactiva
Per( y la inversion para Mypes comerciales de la ciudad de Juliaca 2021; también se demostro que: el
financiamiento del programa Reactiva Peru, tuvo efecto en: el costo de oportunidad, en la estrategia
financiera, en el financiamiento y en el capital humano de las Mypes comerciales de la ciudad de Juliaca,
2021.

2

Appendix A. Palabras clave: Financiamiento; reactiva Perd; inversion; mypes

Appendix B. Abstract

3. The current investigation's purpose remained to determine if the financing of the Reactiva
Per( program has an effect on the investment of commercial Mypes in the city of Juliaca, 2021; This
study is correlational, quantitative, non-experimental and cross-sectional since the data were collected
on one occasion; The sample was made up of 381 commercial Mypes; The data collection was done
through a survey that was created by the author and was validated by 3 experts on the subject. This
survey consists of 22 structured questions in relation to the two study variables; The results were able
to demonstrate the following: Spearman's Rho is equal to 0.527 and a p value of 0.000 (p<0.05), which
indicates that we reject the null hypothesis and accept the alternative hypothesis, that is, there is a
moderate, direct and positive relationship. significant between the variables; It is concluded that a high,
direct and significant relationship was found between the Peru reactive financing program and
investment for commercial Mypes in the city of Juliaca 2021; It was also shown that: the financing of
the Reactiva Peru program had an effect on: the opportunity cost, the financial strategy, the financing
and the human capital of the commercial Mypes in the city of Juliaca, 2021.

Keywords: Financing; reactive Peru; investment; Mypes
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Introduccion

Las MYPES en el Pert surgen como una necesidad socioeconémica, donde se traté de mostrar que las
personas de pocos recursos econémicos pueden tener empresas productivas, aunque debido a la pandemia
hubo un receso en este aspecto.

Se ha vivido en medio de una dificil y complicada crisis sanitaria que se extendio a nivel internacional,
una situacion por la que nunca habia pasado la humanidad hasta el momento, a causa de una enfermedad
denominada Covid-19, el cual tuvo un impacto cadtico tanto en la salud como en el aspecto econémico de
muchos paises, de ahi que muchas empresas y negocios alrededor del globo se vieron muy perjudicadas, y
el Per0 fue parte de estos paises afectados en el gran impacto econémico de esta enfermedad.

INEI (2020) realizo una encuesta titulada “Encuesta de opinion sobre el impacto del COVID-19 en las
empresas” en Lima Metropolitana; se realizo de Julio a Agosto del afio 2020, motivado por identificar el
efecto del COVID-19 en el &mbito econdmico y financiero de las empresas; sus resultados fueron: del
total de empresa encuestadas el 67.4% aseguraron tener reduccion en sus ventas, el 13.7% aseguro que
sus ventas se mantuvieron, el 11.7% aseguraron no realizar ninguna venta y por ultimo el 7.2% de
empresas encuestadas aseguraron que sus ventas se incrementaron

COMEXPERU (2021) realizo un informe anual diagnosticando y evaluando la actividad empresarial
en el Perd; en el cual menciona que el COVID-19 ha causado una fuerte crisis, llegando a afectar a las
Mypes, ya que el nivel de ventas se vio afectado considerablemente, la reactivacion y la reapertura de la
economia ayudaron a la recuperacion de las Mypes, y el crecimiento de las ventas con relacion al afio
2020; es necesario enfatizar que desde el afio 2007 hasta el afio 2019 las ventas de las Mypes tuvieron un
crecimiento constante, con un 4.1% de tasa de crecimiento promedio por afo; sin embargo el afio 2020
esto se vio afectado, retrocediendo a niveles preliminares del afio 2007, se retrocedié mas de 12 afios; en
el afio 2021 se registré un incremento con relacién al afio 2020 pero adn se sigue estando por debajo de lo
esperado para el afio 2021, los datos del afio 2021 son similares a los datos del afio 2009.

Muchos empresarios en la ciudad de Juliaca, por la situacion de la pandemia, donde hubo un
aislamiento obligatoria en resguardo a la poblacion, se vieron afectados y se quedaron sin ingresos,
viendose obligados a recurrir a diferentes medios para poder financiarse y de esta manera solventar sus
gastos, fueron sujetos a la indolencia de las entidades financieras, las cuales no brindaron las facilidades
adecuadas para aliviar la carga economica de sus clientes; pero hubo un sector de empresarios formales
quienes pudieron solicitar un préstamo al Programa Reactiva Perd, lamentablemente, luego del ingreso
del dinero a caja de la empresa, la sorpresa y el desconocimiento sobre manejo financiero y gestion del
desarrollo empresarial, los perjudicé de cierto modo.

MEF (2020) creo mediante un decreto de legislativo el Programa de Garantias “Reactiva Pera”, este
programa surge como esfuerzo del estado peruano de ayudar a las empresas que por motivos del COVID-
19 se quedaron sin liquidez, otorgando créditos a las empresas para ayudarlas a sobrellevar la crisis, una
manera de financiar sus gastos. Este apoyo del gobierno se brindé destinando fondos provenientes del
Tesoro Publico los cuales fueron recaudados hasta el cierre del afio fiscal 2019, y fueron entregados al
MEF para la distribucion correspondiente, evitando asi que las MYPES caigan en bancarrota y puedan
utilizar esos fondos para la reinversion y su salida a flote. Este programa fue producido por el Decreto
Supremo 044 (2020), contando con treinta mil millones en moneda nacional, este dinero se puso a
disposicion con el motivo de garantizar, cubriendo de un 80% a un 98%, lo maximo de cubre es el monto
de es semejante a 3 veces el aporte de una empresa a EsSalud en el afio dos mil diecinueve, también
puede ser 1 mes de ventas. EI programa creado por el Decreto Supremo 044 (2020) cuenta con S/30 mil
millones de soles que se dispondran como garantia crediticia; la cobertura va desde el 80% hasta el 98%,
y cubre como méaximo el monto que equivale a tres veces el aporte (de tu empresa) a EsSalud en el 2019,
o un promedio de 1 mes de ventas obtenido en el 2019; si se trata de microempresas se considera el
promedio del monto de las ventas mensual.



Para Quispe (2021) “el financiamiento se trata de un sistema de préstamo en la que una institucion
publica o privada brinda una inversion hacia un producto o servicio para conseguir un objetivo previo y
asi poder generar ganancias a largo plazo” (p. 12).

Barsallo (2023) menciona que “Las MYPES son un motor importante para el desarrollo econémico de
un pais. Enfocandose en las MYPES comerciales, estas representan una gran parte del sector empresarial
y se dedican principalmente a actividades de comercializacion de bienes. Aportando al Producto Bruto
Interno (PBI), generando empleo, fomentando la inclusion social, la innovacion y la lucha contra la
pobreza. Sin embargo, las MYPES también enfrentan desafios como dificultades para acceder a
financiamiento formal, limitaciones de capacidades y recursos, y barreras regulatorias y administrativas.
Por ende, la capacidad de apoyar el desarrollo de las MYPES es crucial para promover el crecimiento
economico y el bienestar de la sociedad” (p. 18).

Alba (2019) menciona que, todo negocio independientemente de su tamafio posee como meta el
incrementar su valor de empresa, para conseguir esa meta se debe de aprender a administrar de manera
Optima los activos circulantes, asi también, los pasivos a corto plazo, en otras palabras, la gestion de
recursos debe ser gestionada de la mejor manera posible.

Segun Apaza & Guzman (2022) el Distrito de Juliaca es muy conocida por ser una zona comercial; en
esta ciudad existen muchos comerciantes que se dedican a distintas actividades; un gran problema
evidenciado en Juliaca es la informalidad en 3 aspectos los cuales son: Legales, tributarias y laborales;
muchos de estos comerciantes no respetan las leyes tributarias ni laborales.

Es esta problematica lo que nos incentivo a realizar el estudio como una forma de ver estos factores
que inciden en la investigacion empresaria y de esta manera colaborar con los empresarios para una mejor
gestion y administracién de sus empresas.

Lo que nos lleva a plantearnos las siguientes interrogantes sobre la repercusién de los medios
financieros en la inversion empresarial de los favorecidos por estos préstamos; ¢ Tienen las herramientas
necesarias para administrar correctamente el dinero recibido por Reactiva Per(?, ;Realizan presupuestos
de sus ingresos y gastos?, ¢Plantean alguna politica de desarrollo empresarial?, ;Conocen hasta donde
pueden endeudarse y tienen un plan de inversiones para su crecimiento como empresa?, ¢Saben en qué
usaran el dinero del crédito? y finalmente, ¢Les sirvié de ayuda el préstamo?.

Tregear (2020) en su investigacion, que tuvo como objetivo mostrar teoria relacionada con los
mercados donde hay una predominio oligopolico y muestras que sus finanzas no son nada perfectas y de
esa forma se pretende explicar su origen enddgeno; afirma que las pymes en México tienen restricciones
de financiamiento por parte de los bancos, estas restricciones son muy desaprobadas, asi lo confirmé el
Banco Mundial y encuestas realizadas por el Banco México, las conclusiones fueron que: “las MYPES no
tienen predisposicion a los créditos financieros porque encuentran limitantes en el area local lo que se
muestra mediante su envergadura, si pertenecen a un mercado oligopélico o uno financieramente no
perfecto”.

Bejarano, Hancevic, & Nufiez (2021) en su investigacion cuyo motivo fue, analizar el efecto del
Covid-19 en las finanzas de los negocios pequerios y medianos en la zona metropolitana de
Aguascalientes — México; obtuvieron los siguientes resultados: hubo una caida muy dréastica de los
ingresos y los gastos no disminuyeron, las empresas tuvieron que realizar estrategias distintas, y las
expectativas eran muy bajas con relacion a la normalizacion de la economia; en conclusion, un nimero
considerable de pymes tuvieron problemas en su economia por consecuencia de la pandemia; la pandemia
trajo muchos problemas a nivel econdmico para las pequefias y medianas empresas.

Para Vera (2020) y Deloitte (2021) mencionados por Chavez & Lopez (2021) el financiamiento fue
una gran alternativa para adaptarse a los tiempos de Covid-19; en el afio 2020 muchas empresa buscaron
la manera de adaptarse a esa nueva realidad, buscando mantener su sostenibilidad ante esa crisis,
considerandose el financiamiento a corto y mediano plazo como la accion méas adecuada para la
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reactivacion tanto productiva como para el crecimiento empresarial, con la finalidad de incrementar el
capital de trabajo.

Navarrete, Santillan & Vallejo (2022) en su investigacion, evidenciaron que las Pymes en Ecuador
cumplen un rol importante en la creacion de nuevas oportunidades de empleo ayudando en la economig;
Ilegaron a la conclusion de que las Pymes contribuyen a que la economia se desarrolle en diferentes zonas
y paises latinos; en Ecuador las Pymes facilitan la adaptacion a los cambios que pueden llegar a ser de
tipo tecnoldgico, entre otros.

Chavez & Purizaga (2021) en su investigacion que tuvo como objetivo Analizar el financiamiento de
MYPE del sector comercial en Piura; llegaron a la conclusion que las Mypes de este sector prefieren optar
por el financiamiento por capital ya que si el monto del capital es propio evitan problemas con terceros y
con las tasa de interés; un porcentaje menor opta por financiamiento por endeudamiento ya que no
cuentan con el suficiente capital inicial, buscan entidades que puedan ofrecerles el monto requerido para
solventar su negocio en un 100%.

Castro & Miranda (2020) en su investigacion que tuvo como finalidad determinar de qué manera el
Crédito Reactiva Peru tiene efecto en la inversion de las Mypes Comerciales del Centro Comercial Plaza
Ferretero, 2020; sus resultados lograron comprobar su hipétesis general: el Crédito reactiva Peru tiene
efecto en la inversién de las Mypes Comerciales del Centro Comercial Plaza Ferretero, Lima- 2020; y por
ello definitivamente el Crédito Reactiva Peru tiene efecto en la inversion de las Mypes Comerciales.

Calderon, Tacuchi & Vela (2020) en su investigacion que tuvo como objetivo fue describir los factores
del financiamiento, la rentabilidad de los micro negocios del sector transporte fluvial de la ciudad de
Aguaytia, 2018; llegaron a la conclusion el 76.5% de micro empresas se financian por terceros; de los
76.5% solo 64.7% acudo a entidades bancarias; de esos 76.5% el 35.3% de micro empresas acuden a
entidades no bancarias tales como cajas.

Taborda, Nova, & Bohorquez (2018) en su investigacion que tuvo como principal objetivo analizar los
aportes de las pymes en el desarrollo de la economia en Chile; llegaron a la conclusion que, las pequefias
y medianas empresas generan un aporte importante en la economia, han contribuido al crecimiento de
generacion de empleos, esto ha ocasionado que este pais se consolide a nivel de paises latinos como uno
de los principales; sin duda alguna las pymes son una parte fundamental para el desarrollo del patrimonio
de Chile.

Gonzales (2021) en su investigacion que tuvo como objetivo “Determinar como se relaciona el
financiamiento y la inversién en tiempos de COVID19 de las pequefias empresas del distrito de Huanuco
2020”; en sus resultados demostro existe relacion entre el financiamiento y la inversion durante el Covid
19 en las pequefias empresas, asi como también se vio que el 89,6% de empresa encuestadas aseguraron
obtener créditos mediante fuentes del sistema formal y el 10,4% por otras fuentes, ya que el
financiamiento fue muy importante para el 100% de empresas pequefias encuestadas.

Logreira, Hernandez, Bonett & Sandoval (2018) en su articulo que tuvo como finalidad analizar que
fuentes de financiacion poseen las pequefias y medianas empresas y también las empleabilidad de las
microempresas; en sus resultados se evidencio que existen varias alternativas de financiacion para las
microempresas, sin embargo, las microempresas solo conocen pocas de ellas, y son limitadas a utilizar las
gue son mas conocidas, que son: bancos comerciales y créditos con proveedores; siendo estas alternativas
muy dificiles de obtener ya que son muchos los requisitos que se piden, las microempresa que lo
consiguen se ven obligados a recurrir a otras alternativas como prestamistas informales; en conclusion, las
instituciones de financiamiento deben de buscar la manera de que sean cada vez més las microempresa
obtengan estos financiamientos, pueden logar esto creando programas y también realizando jornadas de
asesoramiento dando a conocer a las microempresas sobre fuentes de financiamiento que existen.

Estudio Echecopar (2020) uno de los estudio de abogados mas prestigiosos del Perd en su publicacion
titulada “Programa REACTIV A Perti para asegurar la continuidad de la cadena de pagos ante el impacto
del COVID-19”; menciona que, la principal intencion de este programa es facilitar y promover el
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otorgamiento de créditos para la restitucion de los fondos que generan el capital de trabajo en las
empresas los cuales tienen que efectuar pagos de las diferentes obligaciones contraidas con sus
colaboradores y con las personas o empresas, garantizando gque los pagos van a efectuarse en el tiempo
sefialado. El siguiente objetivo es asegurar el préstamo, para de esta manera restituir las responsabilidades
de los diversos pagos y obligaciones con sus colaboradores y personas o empresas que brinden bienes y/o
servicios, mediante el proporcionar una fianza del Gobierno a los créditos financieros puestos por las
Empresas del Sistema Financiero (ESF). La Fianza por parte del Gobierno es brindada por el Estado para
respaldar los créditos que brinden las ESF a entidades que requieran liquidez y cumplir con las
obligaciones que puedan tener. El Programa REACTIVA PERU es dirigido por la Corporacion
Financiera de Desarrollo S.A. — COFIDE; la Fianza cubre el monto menor que resulte entre lo que
equivale a 3 veces la contribucion anual a Es salud y el semejante a 1 mes de ventas al promedio del afio
2019, correspondiente a los registros en la SUNAT. En el caso de las diversas empresas que se considera
con el monto de ventas para la determinacion del monto maximo de la fianza en mencion. EI monto total
de los financiamientos los cuales son asegurados por la empresa que estd en deuda no pasa los S/
10'000,000.00 (diez millones y 00/100 soles). EI monto de la ayuda financiera que ayudara a poder llevar
a cabo los pendientes de manera que se desarrolle con lo siguiente:

Figura 1
Créditos por empresa en soles y el porcentaje de garantias.

Créditos por empresa (en soles) Gazzg/?)t fas
Hasta 30 000 98%
De 30 001 a 300 000 95%
De 300 001 a 5 000 000 90%
De 5 000 001 a 10 000 000 80%

Nota. La figura representa los Créditos por empresa en soles y el porcentaje de garantias.
Elaborado por de Estudio Echecopar (2020, p.2)

La pesquisa actual se justifica debido a su importancia y aporte al &mbito empresarial y a la sociedad,
ya que aporta informacion veridica y confiable, de gran importancia para el Estado y sus futuras politicas
publicas; asi como también para las Mypes comerciales. Del mismo modo es relevante porgue a nivel
tedrico aporta conocimientos tanto a profesionales como a estudiantes, ademas proporciona conceptos
muy interesantes para las MYPES comerciales que les puede ayudar en el futuro en caso de pasar por
problemas similares proporcionandoles informacion relacionado a temas como el crédito, inversion y
teorias financieras; y por ultimo esta investigacion puede ser usado como base y trabajo piloto para la
realizacion de nuevas investigaciones vinculadas con el tema.

La afectacidn de esta crisis ha sido en muchos aspectos tales como: Culturales, habitos de higiene y
alimentacién, forma de vivir y trabajar; durante ese tiempo hubo muchas restricciones y muchas empresa
tuvieron que cerrar, estando cerradas no tuvieron la posibilidad de generar ingresos lo que los llevo a
buscar diferentes formas de financiamiento, en muchos casos con intereses muy altos; el sector financiero
tuvo un papel importante permitié a empresarios mantener a sus empresas durante 8 meses de
inmovilizacion, pero a un elevado costo. La actual pesquisa se realiz6, con la intencién de establecer la
relacion entre el financiamiento por el Programa Reactiva Per( y la inversion de los beneficiarios de
dicho programa, de la ciudad de Juliaca; seguidamente de los Objetivos especifico 1: Describir de qué
manera el financiamiento del programa Reactiva Per(, tiene efecto en el costo de oportunidad de las
Mypes comerciales de la ciudad de Juliaca, 2021. Objetivos especifico 2: Describir de qué manera el
financiamiento del programa Reactiva PerU, tiene efecto en la estrategia financiera de las Mypes
comerciales de la ciudad de Juliaca, 2021. Objetivos especifico 3: Determinar de qué manera el
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financiamiento del programa Reactiva PerU, tiene efecto en el financiamiento de las Mypes comerciales
de la ciudad de Juliaca, 2021. Objetivos especifico 4: Describir de qué manera el financiamiento del
programa Reactiva PerU, tiene efecto en el capital de trabajo de las Mypes comerciales, de la ciudad de
Juliaca, 2021.

Materiales y Método

La pesquisa es de tipo correlacional ya que la finalidad del estudio es evidenciar la relacion de las
variables; cuantitativo porque se utiliz6 magnitudes numéricas para estimar los hechos empiricamente.

Alfaro (2013) “Los estudios correlacionales pretender medir el grado de relacion y la manera como
interactUan dos o mas variables entre si. Estas relaciones se establecen dentro de un mismo contexto, y a
partir de los mismos sujetos en la mayoria de los casos. En caso de existir una correlacion entre variables,
se tiene que, cuando una de ellas varia, la otra también experimenta alguna forma de cambio a partir de
una regularidad que permite anticipar la manera cbmo se comportara una por medio de los cambios que
sufra la otra”.(p. 20)

La investigacidn cuantitativa permite medir variables o fenémenos a través de valores numéricos y un
procesamiento estadistico descriptivo instrumentos como el cuestionario o la ficha de observacién y en
otras ocasiones, y/o inferencial. (Arias, Holgado, Tafur, & Vasquez, 2022 p. 59)

El estudio es no experimental, transaccional, no se manipulo a propdsito las variables y la
documentacion se recogi6 en un determinado tiempo para su desarrollo.

Para Hernandez, Fernandez & Baptista (2016) citado por Ruiz & Valenzuela (2022) la investigacion
no experimental se “define como la investigacion que se realiza sin manipular deliberadamente variables.
Solo se observa los fendmenos tal como se dan en su contexto natural, para analizarlos”. (p. 68). Segun
Sanchez, Reyes & Mejia (2018) los “Estudios transversales. Son aquellos que se realizan en un momento
determinado para analizar un fenémeno que sucede en el presente. Son también llamados estudios
descriptivos”.

Por otro lado, el nivel explicativo para poder desarrollar e indicar cuales fueron las problematicas y
causas que llega a ser consecuentes en la investigacion. Para Hernandez, Fernandez & Baptista (1997)
“Las investigaciones explicativas son mas estructuradas que las demas clases de estudios y de hecho
implican los propdsitos de ellas (exploracién, descripcidn y correlacion), ademas de que proporcionan un
sentido de entendimiento del fendmeno a que hacen referencia”. (p. 75)

Participantes

La poblacién esta constituida por 39,636 micro y pequefios empresarios de la ciudad de Juliaca, del
sector comercio. El tipo de muestreo utilizado fue el muestreo aleatorio simple, para Otzen & Manterola
(2017) este tipo de muestreo “Garantiza que todos los individuos que componen la poblacion blanco
tienen la misma oportunidad de ser incluidos en la muestra. Esta significa que la probabilidad de
seleccion de un sujeto a estudio “x” es independiente de la probabilidad que tienen el resto de los sujetos
que integran forman parte de la poblacion blanco”. (p. 228)

Para nuestro estudio se empleo la férmula del muestreo aleatorio simple:
. N*Zz * p *Q
d**(N-1)+Z>*P*Q

Margen: 5%
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Nivel de confianza: 95%
P: 39636
Tamafio de muestra; 381

La muestra estuvo constituida por 381 gestores de Mypes que han participado del programa Reactiva
Pera.

Instrumentos

La técnica empleada en el estudio para la recaudacion de datos es la encuesta, estas encuestas se
enviaron a los participantes, para después procesar y publicar sus respuestas en forma anénima. La
encuesta es muy utilizada para la recopilacion de datos, su validez y estructura esta de acuerdo con lo que
se investigo y las preguntas estan relacionadas con la hipotesis. Para la validez y confiabilidad, se aplico
previamente una prueba piloto en los microempresarios de la ciudad de Juliaca que hayan sido
beneficiarios del financiamiento Reactiva Peru. El instrument6 fue de elaboracion propia, se valido
mediante 3 expertos; las 4 primeras preguntas de la encuesta se realizaron para obtener informacion
general, las 4 preguntas fueron las siguientes: nUmero de trabajadores de la empresa, régimen tributario al
que pertenece, en qué region se encuentra la empresa y préstamo otorgado por el programa;
posteriormente la encuesta cuenta con un total de 22 items; 11 items de financiamiento del programa del
Reactiva Per y 11 items de la variable inversion; financiamiento del programa Reactiva Per( cuenta con
2 dimensiones: Financiamiento (5 P) y capital de trabajo (6 P); la variable inversion cuenta con 2
dimensiones: costo de oportunidad (5 P) y estrategia financiera (6 P); estos items son evaluados con una
escala de Likert de 1 (Total desacuerdo) a 5 (Total de acuerdo).

Analisis de datos

Se obtuvo los datos necesarios para la investigacion mediante la aplicacidn de la encuesta; para el
alcance de resultados los datos adquiridos mediante el cuestionario fueron procesados en el software
SPSS; para el analisis de correlacion se empled el coeficiente Rho de correlacion de Spearman; este
coeficiente nos ayudo a determinar la relacion entre las variables y sus dimensiones.

Resultados y Discusion

Resultados 1: Objetivo general

Tabla 1

Tabla de contingencia Financiamiento de programa Reactiva Peru * Inversion

Inversion
BAJO MEDIO ALTO Total
Financiamiento de BAJO Recuento 134 87 14 235
programa Reactiva Peru % del total 35.2% 22,8% 3,7% 67,7%
MEDIO Recuento 31 56 47 134
% del total 8,1% 14,7% 12,3% 35,2%
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ALTO Recuento 3 5 4 12

% del total 0,8% 1,3% 1,0% 3,1%
Total Recuento 168 148 65 381
% del total 44.1% 38,8% 17,1% 100,0%

4. Nota: Esta tabla muestra la contingencia entre Financiamiento de programa Reactiva Per( e Inversion

5.

En la tabla 1 con respecto al financiamiento del programa reactiva Peru con la inversion de las microy
pequerias empresas, se aprecia que 168 empresas que representa el 44.1% tienen un efecto bajo frente al
financiamiento del programa reactiva Peru, asimismo 148 empresas de la ciudad de Juliaca con el 38.8%
muestra un efecto medio para lograr dicho financiamiento y 65 empresas con el 17.1% afirman tener un
efecto alto los que lograron poder estar con dicho programa para beneficio de dichas empresas es por ello
que respecto a la inversion que desean realizar aprovechan el financiamiento del programa reactiva Peru.

Tabla 2

Correlaciones: Financiamiento de programa Reactiva Peru e Inversion

Financiamiento
de programa

Reactiva Per( Inversion
Rho de Spearman Financiamiento de Coeficiente de correlacion 1,000 527"
programa Reactiva Peri  Sig. (bilateral) : ,000
N 381 381
Inversion Coeficiente de correlacion 527" 1,000
Sig. (bilateral) ,000 .
N 381 381

6. **. Lacorrelacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En la tabla 2, evidencia la relacion del financiamiento programa reactiva Per( con la inversion. El
coeficiente Rho de Spearman = 0.527 y un p valor de 0.000 (p<0.05), rechazamos la hipotesis nula y
aceptamos la hipotesis alterna, hay relacién positiva moderada, directa y significativa frente al
financiamiento programa reactiva Peru y la inversion para Mypes comerciales de la ciudad de Juliaca. Es
por ello que nos indica que la inversion va de la mano con el programa Reactiva Peru para que asi las
empresas tengan un buen desarrollo en los diferentes mercados de la ciudad de Juliaca.

Resultados 2: Objetivo especifico 1

Tabla 3

Tabla de contingencia Financiamiento de programa Reactiva Per( * Costo de oportunidad

Costo de oportunidad

BAJO MEDIO ALTO Total
Financiamiento de BAJO Recuento 180 41 14 235
programa Reactiva Per( % del total 47,2% 10,8% 3, 7% 61,7%
MEDIO Recuento 33 51 50 134
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% del total 8,7% 13,4% 13,1% 35,2%

ALTO Recuento 4 2 6 12
% del total 1,0% 0,5% 1,6% 3,1%
Total Recuento 217 94 70 381
% del total 57,0% 24,7% 18,4% 100,0%

En la tabla 3 se puede observar que frente al financiamiento del programa reactiva Perd con el costo de
oportunidad podemos apreciar que 217 empresas de la ciudad de Juliaca con el 57.0% tienen un efecto
bajo en las oportunidades dadas a dichas empresas, asi mismo 94 empresas con el 24.7% nos muestran un
efecto medio que si pudieron aprovechar el costo de oportunidad y 70 empresas con el 18.4% afirman
tener un efecto alto respecto al costo de oportunidad frente al financiamiento del programa reactiva Per(
que va beneficiar de gran manera a las empresas.

Tabla 4

Correlaciones: Financiamiento de programa Reactiva Per( y Costo de oportunidad

Financiamiento

de programa Costo de
Reactiva Per0  Oportunidad
Rho de Spearman  Financiamiento de Coeficiente de correlacion 1,000 558"
programa Reactiva Peru Sig. (bilateral) . ,000
N 381 381
Costo de Oportunidad Coeficiente de correlacion ,558™ 1,000
Sig. (bilateral) ,000 :
N 381 381

7. **.Lacorrelacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

La tabla 4 muestra la relacion entre el financiamiento del programa reactivo de Per( y el costo de
oportunidad para nuestra referencia. Donde el coeficiente de correlacion de Spearman = 0.558 y el valor p
es 0.000 (p0.05), rechazamos la hipotesis nula y aceptamos la hipétesis alternativa, la cual establece que
hay una relacién positiva moderada entre el costo de oportunidad para las empresas Mypes en la ciudad
de Juliaca.

Resultados 3: Objetivo especifico 2

Tabla b

Tabla de contingencia Financiamiento de programa Reactiva Per( * Estrategia financiera

Estrategia financiera

BAJO MEDIO ALTO Total
Financiamiento de BAJO Recuento 148 74 13 235
programa Reactiva Peru % del total 38,8% 19,4% 3,4% 61,7%
MEDIO Recuento 54 53 27 134
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% del total 14,2% 13,9% 7,1% 35,2%

ALTO Recuento 4 6 2 12
% del total 1,0% 1,6% 0,5% 3,1%
Total Recuento 206 133 42 381
% del total 54,1% 34,9% 11,0% 100,0%

La tabla 5 muestra que el financiamiento del programa reactiva Peru en relacion con la estrategia
financiera que se debe de utilizar para la mejora de las empresas y micro empresas; se aprecia que 206
empresas con el 54.1% tienen un efecto bajo, asi mismo 133 empresas con el 34.9% nos muestran un
efecto medio y 42 empresas con el 11% afirman tener un efecto alto, respecto a la estrategia financiera 'y
que si tienen una adecuado manera de dichas estrategias de las cuales ayudara a mejor a las diversas
empresas.

Tabla 6

Correlaciones: Financiamiento de programa Reactiva Peru y Estrategia financiera

Financiamiento

de programa Estrategia
Reactiva Per( financiera
Rho de Spearman  Financiamiento de Coeficiente de correlacion 1,000 424
programa Reactiva Per( Sig. (bilateral) . ,000
N 381 381
Estrategia financiera Coeficiente de correlacion 424 1,000
Sig. (bilateral) ,000 .
N 381 381

8. **. Lacorrelacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

La tabla 6 evidencia la relacion entre la estrategia financiera y el financiamiento del programa reactiva
Perl. Donde el coeficiente Rho de Spearman = 0.424 y el valor p es 0.000 (p0.05), esto significa que
rechazamos la hipotesis nula y aceptar la hipotesis alternativa, que establece que hay relacién positiva
moderada entre la estrategia financiera de las Mypes comerciales de Juliaca y el programa reactiva Perd.
Estos beneficios permitiran a las Mypes desarrollarse y posicionarse adecuadamente en la ciudad.

Resultados 4: Objetivo especifico 3

Tabla 7

Tabla de contingencia Financiamiento de programa Reactiva Pert * Financiamiento

Financiamiento

BAJO MEDIO ALTO Total
Financiamiento de BAJO Recuento 204 31 0 235
programa Reactiva Per( % del total 53,5% 8,1% 0,0% 61,7%
MEDIO Recuento 17 110 7 134
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% del total 4,5% 28,9% 1,8% 35,2%

ALTO Recuento 0 2 10 12
% del total 0,0% 0.5% 2,6% 3,1%
Total Recuento 221 143 17 381
% del total 58,0% 37,5% 4,5% 100,0%

La tabla 7 muestra el financiamiento del programa reactiva Pera con el financiamiento, podemos
apreciar que 221 empresas con el 58% tienen un efecto bajo en el financiamiento para las empresas,
asimismo 143 empresas con el 37.5% nos muestran un efecto medio ya que lograron ingresar en un
adecuado financiamiento y 17 empresas con el 4.5% afirman tener un efecto alto en el financiamiento de
las empresas para un mejor desarrollo de ello es por eso que aprovechan a lo maximo dicho programa.

Tabla 8

Correlaciones: Financiamiento de programa Reactiva Per( y Financiamiento

Financiamiento
de programa
Reactiva Perd  Financiamiento

Rho de Spearman  Financiamiento de Coeficiente de correlacién 1,000 ,826™
programa Reactiva Peri  Sig. (bilateral) : ,000
N 381 381
Financiamiento Coeficiente de correlacion ,826™ 1,000
Sig. (bilateral) ,000 .
N 381 381

9. ** Lacorrelacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

La tabla 8 muestra la relacion entre el financiamiento y el esquema de financiamiento reactivo del
Peru. EIl coeficiente de correlacion de Spearman = 0.826 y el valor p es 0.000 (p0.05), rechazamos la
hipotesis nula y aceptamos la hipdtesis alternativa, la cual establece que hay correlacién positiva alta
entre el financiamiento de las Mypes comerciales de Juliaca y otros programas de asistencia financiera.
Esta correlacion ayudaria a las Mypes a mejorar sus equipos, estrategias de marketing y otras estrategias
para que puedan incrementar su rentabilidad y capitalizacion.

Resultados 5: Objetivo especifico 4

Tabla 9

Tabla de contingencia Financiamiento de programa Reactiva Per( * Capital de trabajo

Capital de trabajo

BAJO MEDIO ALTO Total
Financiamiento de BAJO Recuento 130 105 0 235
programa Reactiva Perd % del total 34,1% 27,6% 0,0% 61,7%
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MEDIO Recuento 32 85 17 134

% del total 8,4% 22,3% 4,5% 35,2%
ALTO Recuento 1 4 7 12
% del total 0,3% 1,0% 1,8% 3,1%
Total Recuento 163 194 24 381
% del total 42,8% 50,9% 6,3% 100,0%

La tabla 9 muestra el financiamiento del programa reactiva Per( con el capital de trabajo, podemos
apreciar que 163 empresas con el 42.8% tienen un efecto bajo acerca del capital de trabajo, asi mismo 194
empresas con el 50.9% nos muestran un efecto medio con un adecuado capital de trabajo para un buen
desarrollo y 24 empresas con el 6.3% afirman tener un efecto alto, respecto al capital de trabajo base
primordial de las empresa para tener una mejor utilidad es por ello que es de gran importancia.

Tabla 10

Correlaciones: Financiamiento de programa Reactiva Peru y Capital de trabajo

Financiamiento

de programa Capital de
Reactiva Per( trabajo
Rho de Spearman Financiamiento de Coeficiente de correlacion 1,000 517
programa Reactiva Per0  Sig. (bilateral) : ,000
N 381 381
Capital de trabajo Coeficiente de correlacion 517" 1,000
Sig. (bilateral) ,000 .
N 381 381

10. **. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

La tabla 10 indica la relacion entre el capital de trabajo y el programa de financiamiento reactiva para
Per(, Rho de Spearman = 0.517 y el valor de p es 0.000 (p 0.05), rechazamos la hipétesis nula y
aceptamos la hipotesis alternativa, la cual establece que hay una relacion positiva, moderadamente fuerte,
directa y significativa entre el capital de trabajo para las Mypes comerciales de Juliaca. Como resultado,
pueden mejorar su capital de trabajo para producir y trabajar de manera mas efectiva.

11. Discusion

Los resultados encontrados en la investigacion demuestran que el financiamiento del programa
Reactiva Per0, tuvo efecto en la inversion de las Mypes comerciales de la ciudad de Juliaca en el afio
2021; aunque en los resultados obtenidos se evidencio que muchas Mypes no pudieron acceder a este
programa; estos resultados son similares a los resultados obtenidos por, Gonzales (2021) en su
investigacion que tuvo como objetivo “Determinar como se relaciona el financiamiento y la inversion en
tiempos de COVID19 de las pequefias empresas del distrito de Hudnuco 2020”’; en sus resultados
demostro la existencia de relacion entre el financiamiento y la inversidn durante el Covid 19 en las
pequefias empresas, asi como también se vio que el 89,6% de empresa encuestadas aseguraron obtener
creditos mediante fuentes del sistema formal y el 10,4% por otras fuentes, ya que el financiamiento fue
muy importante para el 100% de empresas pequefias encuestadas.
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Tambien se logro evidenciar que el financiamiento del programa Reactiva Peru, tiene efecto en el
costo de oportunidad de las Mypes comerciales de la ciudad de Juliaca, 2021; en pocas palabras el
financiamiento tiene efecto en el costo de oportunidad; estos resultados son similares a los resultados
obtenidos por Castro & Miranda (2020) donde logro demostrar su hipétesis especifica planteado en su
investigacion la cual fue determinar de qué manera el Crédito Reactiva Peru tiene efecto en el costo de
oportunidad de las Mypes comerciales del Centro Comercial Plaza Ferretero, 2020; en sus resultados
obtuvo un 0,001 en el Chi Cuadrado lo que indica que se afirma la hipotesis alterna; por ello
definitivamente el Crédito Reactiva Peru tiene efecto en el costo de oportunidad de las Mypes.

El financiamiento del programa Reactiva Per0 tiene efecto en la estrategia financiera de las Mypes
comerciales de la ciudad de Juliaca en el afio 2021, el financiamiento tiene efecto en las estrategias
financieras ya que el dinero que se posee por medio de préstamos le da a la empresa la capacidad de
generar nuevas estrategias financieras, siendo las estrategias financieras muy importante para la correcta
administracion de los mismos; estos resultados son similares a los resultados de Castro & Miranda (2020)
donde logro demostrar su hipétesis especifica planteado en su investigacion la cual fue determinar de qué
manera el Crédito Reactiva Per0 tiene efecto en la estrategia financiera de las Mypes comerciales del
Centro Comercial Plaza Ferretero, 2020; en sus resultados obtuvo un 0,002 en el Chi Cuadrado lo que
indica que se afirma la hipétesis alterna; por ello definitivamente el Crédito Reactiva Peru tiene efecto en
la estrategia financiera de las Mypes comerciales.

El financiamiento del programa Reactiva Per0 tiene efecto en el financiamiento de las Mypes
comerciales de la ciudad de Juliaca, 2021, en otras palabras el programa de financiamiento Reactiva Peru
tuvo un efecto importante en las financiacion de las pequefias empresas, ya que gracias a este programa
pudieron financiarse muchas Mypes logrando sobrevivir; estos resultados son similares a los obtenidos
por Castro & Miranda (2020) donde logro demostrar su hipétesis especifica planteado en su investigacion
la cual fue determinar de qué manera la inversion tiene efecto en el financiamiento de las Mypes
comerciales del Centro Comercial Plaza Ferretero, 2020; en sus resultados obtuvo un 0,001 en el Chi
Cuadrado lo que indica que se afirma la hipétesis alterna; por ello definitivamente la inversion tiene
efecto en el financiamiento de las Mypes comerciales.

Y por ultimo se demostro que el financiamiento del programa Reactiva Perd, tiene efecto en el capital
de trabajo de las Mypes comerciales de la ciudad de Juliaca, 2021; estos resultados son similares a los
resultados obtenidos por Castro & Miranda (2020) donde logro demostrar su hipotesis especifica
planteado en su investigacion la cual fue determinar de qué manera la inversién tiene efecto en el capital
de trabajo de las Mypes comerciales del Centro Comercial Plaza Ferretero, 2020; en sus resultados
obtuvo un 0,011 en el Chi Cuadrado lo que indica que se afirma la hipdtesis alterna; por ello
definitivamente la inversion tiene efecto en el capital de trabajo de las Mypes comerciales.

Conclusiones

De acuerdo al objetivo general, , se concluye, el financiamiento del programa Reactiva Per( tuvo
efecto en la inversion de las Mypes comerciales de la ciudad de Juliaca en el afio 2021; se puedo apreciar
que el financiamiento del programa reactiva Per( hizo que micro y pequefias empresas pudieran tener la
capacidad de invertir, esto permitid que el pais pueda tener una reactivacion econémica, aunque en los
resultados se demostrd que muchas Mypes no pudieron acceder a este programa; las empresas que fueron
beneficiadas por este programa lograron hacer frente a las repercusiones del Covid-19 logrando
demostrar cuan importante es el financiamiento; el financiamiento en las Mypes es realmente
indispensable ya que se ha visto evidenciado que las Mypes no podrian sobrevivir si nos son financiadas.

Con respecto al objetivo especifico 1, se concluye, el financiamiento del programa Reactiva Per( tuvo
efecto en el costo de oportunidad de las Mypes comerciales de la ciudad de Juliaca, 2021; en pocas
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palabras el financiamiento tiene efecto en el costo de oportunidad ya que cuando una empresa recibe
financiamiento esto le permitira a la empresa decidir la opcion que méas beneficios le va a traer siendo este
un costo de oportunidad para la empresa.

Con relacion al objetivo especifico 2, se concluye, el financiamiento del programa Reactiva Peru tiene
efecto en la estrategia financiera de las Mypes comerciales de la ciudad de Juliaca en el afio 2021, el
financiamiento tiene efecto en las estrategias financieras, ya que el dinero que se obtuvo por medio del
prestamos le da a la empresa la capacidad de generar nuevas estrategias financieras, siendo las estrategias
financieras muy importante para la correcta administracion de los mismos.

Con relacion al objetivo especifico 3, se concluye, el financiamiento del programa Reactiva Perd tuvo
efecto en el financiamiento de las Mypes comerciales de la ciudad de Juliaca, 2021; el financiamiento
brindado por el estado peruano tuvo efecto muy significativo en el financiamiento de las Mypes puesto
que permitié que muchas Mypes pudieran financiarse, se logré mostrar cuan importante fue
financiamiento para que las Mypes pudieran hacer frente a la crisis de la pandemia.

Con relacion al objetivo especifico 4, se concluye, el financiamiento del programa Reactiva Peru, tiene
efecto en el capital de trabajo de las Mypes comerciales de la ciudad de Juliaca, 2021; el financiamiento
del programa tiene efecto significativo en el capital de trabajo de las Mypes puesto que el dinero otorgado
a las Mypes les ayudo a seguir cumpliendo con sus obligaciones y también les permitié continuar en el
mercado.
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ANEXOS
Anexo A: Evidencia de sumision del articulo

nar ~ 3 Archivar @ Informar ~ £8 Movera ~ “ ~ & Leido / No leido i R ® ~ =)

X Cerrar Anterior Siguiente @~

[apuntes economia y sociedad] Acuse de recibo del envio

revista@ac.unanleon.edu.ni “~ &K e
Para: JULIETA BRISAIDA RAFAEL PARI Mié 30/11/2022 20:59

JULIETA BRISAIDA RAFAEL PARL

Gracias por enviar el manuscrito "EL FINANCIAMIENTO DEL PROGRAMA REACTIVA PERU Y SU EFECTO COMO
INVERSION PARA MYPES COMERCIALES DE LA CIUDAD DE JULIACA, 2021: FINANCING OF THE REACTIVA PERU
PROGRAM AND ITS EFFECT AS AN INVESTMENT FOR COMMERCIAL MYPES IN THE CITY OF JULIACA, 2021" a
"Apuntes de Economia y Sociedad”. Con el sistema de gestion de publicaciones en linea que utilizamos podra seguir
el progreso a través del proceso editorial tras iniciar sesion en el sitio web de la publicacion:

URL del manuscrito:

https://revistas.unanieon.edu.ni/index.php/apunteseconomiaysociedad/authorDashboard/submission/343
Nombre de usuario/a: 2802

Si tiene alguna duda puede ponerse en contacto conmigo. Gracias por elegir esta editorial para mostrar su trabajo.

Yader Alberto Aviles Peralta

"Apuntes de Economia y Sociedad”
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Anexo B: Copia de la resolucion de inscripcion del perfil de proyecto

FACULTAD DE
CIENCIAS EMPRESARIALES

. «
e wrae €92

Tpa Tnstetucicn Adeentista

“ANO DEL BICENTENARIO DEL PERU: 200 ANOS DE INDEPENDENCIA”
RESOLUCION N°7219-2021/UPeU-FCE-CF

Naiia, Lima, 09 de diciembre de 2021

VISTO:
El expediente de los (las) bachiller (es), de la Carrera Profesional de Contabilidad y
Gestion Tributaria de la Facultad de Ciencias Empresariales, de la Universidad Peruana Unién,

CONSIDERANDO:
Que la Universidad Peruana Unién tiene autonomia académica, administrativa y
normativa, dentro del @mbito establecido por la Ley Universitaria N® 30220 y el Estatuto de la Universidad;

Que la Facultad de Ciencias Empresariales de la Universidad Peruana Unién,
mediante sus reglamentos académicos y administrativos, ha establecido las formas y procedimientos para la
aprobacién e inscripcién del proyecto de trabajo de tesis en formato articulo y la designacién o nombramiento
del asesor para la obtencidn del titulo profesional;

Que los(las)/el(la) bachiller(es), ha(n) solicitado la inscripcién de su perfil de
proyecto de tesis, y la designacién de Asesor, encargado de orientar y asesorar la ejecucién del perfil de
proyecto de tesis en formato articulo;

Estando a lo acordado en la sesién del Consejo de la Facultad de Ciencias
Empresariales de la Universidad Peruana Unién, celebrada el 09 de diciembre de 2021, y en aplicaciéon del
Estatuto y el Reglamento General de Investigacion de la Universidad:

SE RESUELVE:

Aprobar la inscripcién del perfil de proyecto de tesis (Art. 52.4), DESIGNAR el
ASESOR (Art. 53), docente experimentado en investigacién, con conocimiento en la temdtica de estudio,
metodologia de investigacién, el cual es NOMBRADO PARA MONITOREAR, GUIAR, ORIENTAR Y
SUPERVISAR la ejecucion del perfil de proyecto de tesis, por lo que; se le otorgard una bonificacién
econémica, asimismo, se les dispone un plazo médximo de doce (12) meses para la ejecucién (Art. 54).

Tesistas Cédigo Titulo Asesor Dictaminadores del Perfil
Luz Mery Moya Mumani 201421212 Financiamiento del programa Reactiva | Mg. Julieta Brisaida Dictaminador 1: CPC. Magali
Katerine Ticona Lugue 201421246 Perli y su efecto como inversién para | Rafael Pari Apaza Pachauri
Lizeth Yuliana Quilluys Quispe 201421207 Mypes comerciales de la ciudad de Juliaca, Dictaminador 2: CP. Rodolfo
2021 Agustin Calli Sanco
Gina Lisseth Flores Quispe 201620257 Interpretacion de la Influencia del Covid 19 | Mg Julieta Brisaida Dictaminador 1: CPC. Magali
Lizbeth Rogue Rogue 201620262 en las Finanzas de la Empresa de | Rafael Pari Apaza Pachauri
Milagros Jhempy Quispe Chambi 201620235 Transporte Juliaca S.R.L y Manco Capac Dictaminador 2: CP. Rodolfo
Sri Agustin Calli Sonco
S.R.L., Juliaca 2020
Ecio Enmanuel Elera Infa 201620037 La Auditoria Tributaris Preventiva y su | Mg. Julieta Brisuida Dictaminador 1: CPC. Magali
Lourdes Vanessa Galindo Estrada 201710643 efecto en las Contingencias Tributarias Rafael Pari Apaza Pachauri
Anyela Mamani Mamani 201712441 Dictaminador 2: CP. Rodolfo
Agustin Calli Sonco
Mury Luz Canaza Machaca 201421216 Propuesta de un sistema de control de | Mg. Julieta Brisuida Dictaminador 1: CPC. Magali
Lislic Morelia Chivez Quispe 201421972 inventarios para la empresa Ferretera & | Rafoel Pari Apaza Pachauri
Luz Marian Huaman Amao 201321422 Logistica Valentino & Valentina S.R L Dictaminador 2: CP. Rodolfo

Agustin CalliSanco |

Registrese, comuniquese y archivese.
't

DECANA

a‘ to de 'a ion
https://www.upeu.edu.pelinvestigacion/normatividad/

Carretera Central Km. 19.5 Nana. Telfs. 618-6300, Fax: 618-6339, Castilla 3564, Lima
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Anexo C: Instrumentos de Recoleccion de Datos

CUESTIONARIO
Estimado Sr(a);

La presenta encuesta forma parte de un estudio de investigacion, acerca de FINANCIAMIENTO DEL
PROGRAMA REACTIVA PERU Y SU EFECTO COMO INVERSION PARA MYPES
COMERCIALES DE LA CIUDAD DE JULIACA, 2021, es

por eso que es muy importante que usted conteste de manera sincera, precisa y o mas completamente
posible

Toda informacidn que usted nos brinda sera absolutamente confidencial, lea detenidamente las
proporciones de las siguientes paginas por favor contéstelas todas, marcando con una (X) la casilla que
mejor indique su leccion, conforme a la siguiente escala:

Escala de valoracion

Escala:

(1) Total desacuerdo; (2) Desacuerdo; (3) Indiferente; (4) De acuerdo; (5)
Total de acuerdo;

Informacion general

. Numero de trabajadores de la empresa
e Menosde5
e Deb6all
e DellaZ20
e De 21 amas
. Régimen tributario al que pertenece
¢ Nuevo RUS

e Reégimen Especial de Renta
e Régimen Mype Tributario
e Régimen General

. En qué region se encuentra la empresa
o Costa
e Sierra
o Selva
. Préstamo otorgado por el programa
e Menos de S/10,000
e De S/10,001 a S/40,000
o De S/40,001 a S/80,000
e Mas de S/80,000
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ITEMS

FINANCIAMIENTO PROGRAMA REACTIVA PERU

FINANCIAMIENTO

¢Cree usted que la evaluacion de su récord crediticio fue importante para
entregarle el financiamiento del programa Reactiva Per(?

¢Cree usted que el estado considero si su empresa es apta 0 no para recibi
el financiamiento del programa Reactiva Perd?

¢Considera que el financiamiento recibido del programa Reactiva Peru se
determind en funcion a su nivel de ingresos?

¢ Cree usted que fue adecuado que el estado garantizara la deuda generada
por del financiamiento otorgado del programa Reactiva Per(?

¢Como influye el importe financiado por el Programa Reactiva PerG en la
empresa?

CAPITAL DE TRABAJO

¢Considera que su empresa cumplié con todos los requisitos exigidos parg
obtener el financiamiento Reactiva Peru?

¢Considera que la tasa efectiva anual del financiamiento proveniente del
programa Reactiva Per( es adecuada?

¢El financiamiento externo proveniente del programa Reactivo Per( le ha
resultado beneficioso?

¢Se ha analizado todos los conceptos que conforman el activo corriente?

¢Laempresa dispone de capital de trabajo para continuar con sus
operaciones?

¢De qué manera evalUa el nivel de ingresos que la empresa mantiene en e
periodo 2020?

INVERSION

COSTO DE OPORRTUNIDAD

¢Considera que el financiamiento del programa reactiva Peru le ha
permitido
realizar inversiones importantes?

¢Considera que el financiamiento proveniente de Reactiva Peru fue
utilizado para
capital de trabajo de la empresa?

¢Se ha incrementado su activo neto producto de la aplicacion del
financiamiento
Reactiva Per(?

¢El financiamiento proveniente del programa Reactiva Peru ha originado
saldos
positivos en el su flujo de caja proyectado?

¢Bajo qué criterio se ha solicitado el fondo de financiamiento del
Programa
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Reactiva Peru?

ESTRATEGIA FINANCIERA

¢El financiamiento proveniente del programa Reactiva Perd ha podido
ayudar a obtener rentabilidad durante los ejercicios econémicos
siguientes?

¢Cuéles son las opciones y en que magnitud se va a emplear el fondo
adquirido en el Programa Reactiva Peru?

¢El fondo, se emplea Unicamente en obligaciones o inversiones de la
empresa 0 se asume gastos de terceros?

¢Qué opina sobre las bajas tasas de interés del Programa Reactiva Per(?

¢ Fue suficiente para la empresa el monto del crédito recibido para cubrir con
las obligaciones de corto plazo?

NPNIFPNION| O | -

¢Mantiene obligaciones a corto plazo con los colaboradores o proveedores?
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TITULO PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS TIPOY CONCEPTOS
DISENO CENTRALES
FROBLEMA GENERAL OBJETIV(O GENERAL HIPOTESIS GENERAL
;:De qué manera el financiamanta del Deatermimnar da qué manera el financiamiento del El financiamiento del programa reactiva Peml tiene
programa Fazetiva Pert tiene efecto como  programa Reactiva Peri, tiene efecto en la inversion | efecto en la mversion de las Mypes comermales de [a Finaneiamiento
imversifn para Myped comercizles delz fle las Mypes comercizles de [a cindad de Tuliaca, cindad de Juliaca, 2021. programa Reactiva
cindad de Juliaea, 20217 PO21. Peri.
PROBLEMAS ESPFECIFICOS OBJETIVOS ESPECTFICOS HIPOTESIS ESPECIFICAS
;De qué manera el financiaranto del Dazeribir de qué manera el financiamients del El financiamiento del programa reactiva Perml tieme Fmanciamianto.
programa Fazetiva Pert tiene efecto an el | programa Feactiva Pern, tiene efecto en el costo de | efecto costo de oporumdad de laz hiypes Capial de trabago
“Financiamiento del | .oe4p de oportunidad de las Mypes oportunidad de laz Mypes comercizles de la cindad | comerciales de Iz cindad de Juliaca 2021
programa Reactiva comerciales de Iz ciudad de Juliaca, 20217 | de Tuliaca, 2021.
Pera y zu efecto como El financizmiento del programa reactiva Peri tiene
inversitn para Mypes | ;De qué manera &l financiamisnto del Dezcribir d qué manera &l financiamiento dal efecto en la estratesia finamciera de las Mypes | Comelaciomal
comerciales de la programa Reactiva Perd tisns efecto anla | programa Resctiva Perd, tiene efecto en Iz comercizles de Iz cindad de Juliaca, 2021 Transaceional
cindad de Juliaca, estratesia fimanciera de las Mypes estratesia fimanciera de las hMypes comerciales da b Inversidn
011” comerciales de Ia ciudad de Juliaca, 20217 | la ciudad de Fuliaca, 2021. El financizmiento del programz reactiva Peni tiene | =¥perimental
afecto an el financiamiento de laz Mypes comercizles Casto de oportumdad.
;De qué manera el financiaranto del Dazeribir de qué manera el financiamients del de |a ciedad de Juliaca, 2021.
programa Fazetiva Pert tiene efecto en el | programa Feactiva Pern, hiene efecto en el Estratezia financiera.

financiamiento de las Mypes comercialas
de la ciudad de Tulizea, 20217

;D qué manera &] financiamenta del
programa Fazetiva Pert tiene efecto an el
capital de trabzjo de las Mypes
comercizles da la cdad de Juliaca, 20217

financiamiento de las Mypes comercialas de la
ciudzd de Julizza, 2021.

Dazcribir da qué manera el financiamments dal
programa FEazetiva Pert, tiene afecto en el capital
de trabzjo de las Mypes comercizles da la cmudad
de Juliaca, 2021

El financiamiento del programa reactiva Perml tieme
efecto en el capital de trabajo de laz Mvpes
comercizles da la cmdad de Juliaca, 2021,




Anexo E Validaciéon de instrumento

FUENTES DE
TITULO VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES ITEMS INFORMACION INSTRUMENTO
Empresas MYPES
1. Financiamiento. Obligaciones financieras. lal3 Comerciales de la Cuestionario
ciudad de Juliaca
Acreedor y deudor. 4al5
“Financiamiento Financiamiento — 6al8
del programa programa 2. Capital de trabajo. Sostenibilidad del negocio. Empresas MYPES
Reactiva Per(y su | Reactiva Peru. 9al10 | comerciales de la Cuestionario
efecto como Actividad econémica ciudad de Juliaca
inversion para
Mypes comerciales . Costo de Riesgo econémico 11al12
de la ciudad de oportunidad. Empresas MYPES Cuestionario
Juliaca, 2021 Rentabilidad 13al15 | Comerciales de la
Inversion —================== ciudad de Juliaca
—— 16 al 17
. Estrategia Beneficio
financiera. 18 al 20
Liquidez
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Anexo F: Imégenes Adicionales

Juliaca, 30 de setiembre del 2022

CARTA N*001-2022. —= /)

Seifior (a): CPC. YUGRA MAMANI RONALD DANIEL - / .
CPRGRALD DANIEL/AUGR MATIANT
MAT/ N° 3896
¢ ADORES PUBLICOS DE PUNO

De mi mayor consideracion:

Presente:

Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVEZ DE JUICIO DE EXPERTO.

De mi mayor consideracion por medio de la presente nos dirigimos ante usted, con la finalidad
de saludarlo y a la vez comunicarle que la suscrita esta realizando un trabajo de investigacion titulado:
“Financiamiento del Programa Reactiva Perti y su efecto como inversion para Mypes comerciales de

la ciudad de Juliaca, 2021™.

Por tal motivo. solicito respetuosamente su valiosa opinion o juicio de experto en relacién al
instrumento de investigacion; el mismo que se aplicara al trabajo de investigacion antes mencionado.
Para mayor informacion adjunto: carta de presentacién, matriz de Consistencia de las variables,

formato de opiniéon de expertos para ser llenado el instrumento de investigacion (encuesta).

Agradeciendo por anticipado la atencion prestada a la presente, se despide de Usted.

Atentamente.

Bach. Luz Mery Moya Mamani
Bach. Katerine Ticona Luque

Bach. Lizeth Yuliana Quilluya Quispe
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Anexo F: Imégenes Adicionales

INTRUMENTO PARA LA VALIDEZ DE CONTENIDO
(JUICIO DE EXPERTOS)

El presente instrumento tiene como finalidad de recabar la informacion de datos, el mismo sera
aplicado a un grupo de comerciantes, quienes constituyen la muestra de estudio de la validacion del

instrumento.
Instrucciones

La evaluacion requiere de la lectura detallada y completa de cada uno de los items propuestos a fin
de cotejarlos de manera cualitativa con los criterios propuestos relativos a relevancia o congruencia
con el contenido, claridad en la redaccion y pertinencia. Para ello debera asignar una valoracion si el
item presenta o no los criterios propuestos, y en caso necesario se ofrece un espacio para las

observaciones si hubiera.

Criterios generales para validez de contenido del instrumento dictaminado por el Juez

1. (Esta formulado con lenguaje apropiado o existe alguna dificultad para entender las preguntas?

SIgY  NO()

2. Esta de acuerdo con las caracteristicas, forma de aplicacion y estructura del instrumento?

SIA NO()
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3. Existe una organizacion logica entre (variables e indicadores) SI bQ NO ()

4. Comprende los aspectos en cantidad y calidad de las preguntas SI 0\') NO ()

...............................................

5. Consistencia entre la formulacion del problema, objetivos y la hipétesis. SI i)(i NO ()

VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE:

“Financiamiento del Programa Reactiva Pert y su efecto como inversion para Mypes
comerciales de la ciudad de Juliaca, 2021”
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OPINION DE APLICABILIDAD:

LEsda Lisle para la cealizacion de la Cacyesia
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Juliaca, 30 de setiembre del 2022

- CARTA N* 001-2022.

Seiior (a): CPC. LOURDES NANCY ZELA CAMPOS

De mi mayor consideracion:

Presente:

Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVEZ DE JUICIO DE EXPERTO.

De mi mayor consideracién por medio de la presente nos dirigimos ante usted, con la finalidad
de saludarlo y a la vez comunicarle que la suscrita estd realizando un trabajo de investigacion titulado:
“Financiamiento del Programa Reactiva Per( y su efecto como inversién para Mypes comerciales de

la ciudad de Juliaca, 2021

Por tal motivo, solicito respetuosamente su valiosa opinion o juicio de experto en relacion al
instrumento de investigacion; el mismo que se aplicaré al trabajo de investigacion antes mencionado.
Para mayor informacién adjunto: carta de presentacion, matriz de Consistencia de las variables,

formato de opinién de expertos para ser llenado el instrumento de investigacion (encuesta).

Agradeciendo por anticipado la atencién prestada a la presente, se despide de Usted.

Atentamente.

Bach. Luz Mery Moya Mamani
Bach. Lizeth Yuliana Quilluya Quispe

Bach. Katerine Ticona Luque

38

=



INTRUMENTO PARA LA VALIDEZ DE CONTENIDO
(JUICIO DE EXPERTOS)

" El presente instrumento tiene como finalidad de recabar la informacién de datos, el mismo serd
aplicado a un grupo de comerciantes, quienes constituyen la muestra de estudio de la validacion del

instrumento.
Instrucciones

La evaluacion requiere de la lectura detallada y completa de cada uno de los items propuestos a fin
de cotejarlos de mancra cualitativa con los criterios propuestos relativos a relevancia o congruencia
con el contenido, claridad en la redaccion y pertinencia. Para ello debera asignar una valoracion si el
item presenta o no los criterios propuestos, y en caso necesario se ofrece un espacio para las

observaciones si hubiera.

Criterios generales para validez de contenido del instrumento dictaminado por el Juez

1. (Esta formulado con lenguaje apropiado o existe alguna dificultad para entender las preguntas?
SI(H  NO()

2. Esta de acuerdo con las caracteristicas, forma de aplicacion y estructura del instrumento?
SIGH)  NO()
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3. Existe una organizacion 16gica entre (variables e indicadores) SI() NO()

4. Comprende los aspectos en cantidad y calidad de las preguntas SI(x) NO()

5. Consistencia entre la formulacion del problema, objetivos y la hipétesis. SI(X)  NO( )

VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE:

“Financiamiento del Programa Reactiva Peri y su efecto como inversion para Mypes
comerciales de la ciudad de Juliaca, 2021”
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OPINION DE APLICABILIDAD:

—> ] Y } } |
Jlespues cle iealizar lavevision do &ncvesta JO/oaz/c; e la

) €ci l; 2aon C}é [C-. E,] cweos ("C/,

LUGAR Y FECHA:

Apellidos y Nombres del juez validador: ...~ \a.. Cam P05 Levrdes Man cy

( Lourti s Nancy Zela Campos
“COM/APOR PUBLICO COLEGIADO
MAT, 1369 - AREQUIPA

Firma y Sello
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dulinca, 25 de Agoses del 2022

CARTA N 801-2020,
Sefiur (a) CIC, Carlos Antosin Morales Chaquemamusi

D a4 mory oe corsidenciin:

Presente:

Asusto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVEZ DE JUICIO DE EXPERTO.

mmlmmmn-d»ahmmm-‘dm-u-umuw
amnummwhmuwmwamw
*r-mummwmﬁyueawmmmmma
I ciodisd e Jeliaca, 20217

Per tal motivo, soliciio respemiosamento su viliow oplsedn © gicio de experto en relacion o
tramento de invedigacito; o mismo qos s sphicark al trabago de mvedigacita antey mensicasdy
Para mayor infoenacion adjimo maw.muc.mm*u-m
formeo &¢ opinksa de experms para ser llenado ¢l inwramesto de investigacdn (escuesia)

A;dxbdopumwohumm.thhpwdtUﬁ.
Aleetaneste
BACH. Luz Mery Moys Masani

BACH. Lizeth Yuliana Quilluya Quispe
BACH Katerine Ticons Lugue
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INTRUMENTO PARA LA VALIDEZ DE CONTENIDO
QUICIO DE EXFERTOS)

mwmmwnwamumwamamm
Muumpdemdmﬂuamuhmhmkmﬂokhmmal
IstummI0

Instrucciones

uadﬁhmﬂhk«m&ﬂhhywﬂdmdeaﬂmklmmmab
thmmﬂhu]wmbMMMulMaom
con ¢l comemdo, clarsdad e 1a redaccion y pertinescia Para ello deberd asipnar usa valoeackt 5 o
linuhmmymmOMnMuqdomh
observaciones s hubeera

m&mnnvwamuﬂoﬂhmdkhm”dh

l.wwmmwwwoamdm.w,umum
S NO()

’

2.hkathmMﬂ&Mymwm
SIyy  NO()
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3. Existe wna oepaizacion logica cotre (varsibles ¢ fndicadores) Sy NO()

O BTV i o owe s ey s 4 i o}

Superenchhs. e

4, Corrprende los apectos en castidad y calidod s bs pregnis —~ S1(<)  NO( )

8, Comsistencia catre ha foomulacin del probloms, ebjetives y 1 pleesis. S1¢)  NO( )

VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE:

“Fiaanclamients del programa Resctiva Perd y su efecto come inversidn para Mypes
comerciabes de (s ciudad de Jullaca, 2021°
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Anexo G Constancia de revision Linguistica

CONSTANCIA DE REVISION, CORRECCION Y

ORTOGRAFIA

Quien suscribe, Nury Florez Morales profesora con la especialidad en Lengua y Literatura

con nimero de registro 341170 del Colegio de Profesores del Pertt Region Puno, deja constancia la

revision, correccion y ortografia del articulo titulado:

"Financiamiento del programa Reactiva Peri y su efecto como
inversion para Mypes comerciales de la ciudad de Juliaca, 2021"

Presentada por los Bachilleres; LUZ MERY MOYA MAMANI, KATERINE TICONA

LUQUE, LIZETH YULIANA QUILLUYA QUISPE, para optar el titulo profesional de Contador

Publico.

Se expide el presente documento a los interesados.

BERRTL  Se
rer T

@rof. Nury Elorez Morales

LENGUA Y LITERATURA

NIVEL
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