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Apoyo social percibido y autoeficacia académica en estudiantes de 
secundaria 

 

Resumen 

La adolescencia representa un periodo de transformaciones durante el cual los 

estudiantes deben afrontar retos académicos y emocionales. Por ello, resulta 

fundamental analizar los factores psicosociales que pueden afectar su proceso 

educativo. El presente estudio tuvo como propósito analizar cómo influye el apoyo 

social percibido en la autoeficacia académica de adolescentes que cursan la 

educación secundaria en colegios públicos de Lima, Perú. Con un enfoque 

cuantitativo y diseño transversal no experimental, participaron 879 estudiantes entre 

13 y 18 años. Para recolectar los datos, se aplicaron dos instrumentos validados: el 

primero mide el nivel de apoyo social percibido desde la familia, amigos y otros 

significativos, y el segundo evalúa la percepción de los adolescentes sobre su 

capacidad para enfrentar con éxito situaciones académicas. 

Los resultados evidenciaron que el apoyo social, especialmente el familiar, tiene 

una influencia positiva y significativa en la autoeficacia académica (β = .685, t = 

9.965, p = .000). Asimismo, el apoyo de personas significativas también mostró un 

efecto predictivo importante (β = .318, t = 4.004, p = .000), seguido del apoyo de los 

amigos (β = .157, t = 2.424, p = .016), aunque en menor medida. En conclusión, se 

destaca la importancia de fortalecer las redes de apoyo en el entorno del estudiante, 

ya que estas influyen directamente en su confianza académica y motivación escolar, 

elementos esenciales para un desempeño educativo exitoso.  

 

Palabras clave:  Apoyo social percibido, autoeficacia académica, adolescentes, 

secundaria. 
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Perceived social support and academic self-efficacy in secondary school 
students 

 

Abstract 

Adolescence represents a period of transformation in which students must face 

academic and emotional challenges. Therefore, it is essential to analyze the 

psychosocial factors that can affect their educational process. The purpose of this 

study was to analyze how perceived social support influences the academic 

self-efficacy of adolescents attending secondary education in public schools in Lima, 

Peru. Using a quantitative approach and a non-experimental cross-sectional design, 

879 students between the ages of 13 and 18 participated. To collect the data, two 

validated instruments were applied: the first one to measure the level of perceived 

social support from family, friends, and significant others, and the second one to 

assess the adolescents perception of their ability to  effectively manage with 

academic situations. 

The results showed that social support, from family especially , has a positive and 

significant influence on academic self-efficacy (β = .685, t = 9.965, p = .000). 

Moderover, support from significant others also showed a significant predictive effect 

(β = .318, t = 4.004, p = .000), followed by support from friends (β = .157, t = 2.424, p 

= .016), although to a lesser extent. To conclude, it's important to strengthen support 

networks around students, since these directly influence their academic confidence 

and school motivation, which are essential for successful educational performance 

 

Keywords: Perceived social support, academic self-efficacy, adolescents, secondary 

school. 
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Introducción 

La adolescencia es un periodo de transición caracterizado por la 

consolidación de la identidad personal y la búsqueda de autonomía, así como 

también por el incremento de exigencias escolares, tensiones familiares y presiones 

sociales. Estas condiciones hacen que muchos adolescentes experimenten 

síntomas de ansiedad, desmotivación escolar o dificultades en la toma de decisiones 

académicas, especialmente cuando no perciben el apoyo adecuado de su entorno 

(Obledo, 2021; Formento et al., 2023). Según la Organización Mundial de la Salud 

(2021), uno de cada siete adolescentes a nivel global presenta problemas de salud 

mental, y muchos de estos casos están asociados con la falta de redes de apoyo 

afectivo y un bajo sentido de autoeficacia. En el contexto peruano, Domínguez et al. 

(2024) evidenciaron que cuando los estudiantes de secundaria se sienten 

respaldados por su familia o docentes, presentan niveles más altos de autoeficacia 

académica y un mayor compromiso con el estudio. Estos hallazgos resaltan la 

importancia de investigar los factores psicosociales que fortalecen la autoconfianza 

académica en los adolescentes para prevenir el fracaso educativo y promover 

trayectorias escolares exitosas. 

En el ámbito educativo, dos variables de especial relevancia para el bienestar 

y el rendimiento del estudiante son el apoyo social percibido y la autoeficacia 

académica. El apoyo social percibido se refiere a la evaluación subjetiva que realiza 

una persona sobre la disponibilidad y calidad del respaldo emocional, informativo o 

instrumental recibido por parte de figuras significativas como la familia, los amigos o 

los docentes (Zimet et al., 1988). Por su parte, la autoeficacia académica se 

entiende como la creencia del estudiante en su capacidad para enfrentar con éxito 
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las exigencias escolares, mantener el esfuerzo y autorregular su conducta con el fin 

de alcanzar metas educativas (Bandura, 1997; Palenzuela, 1983). 

Diversas investigaciones han evidenciado una relación significativa entre el 

apoyo social percibido y la autoeficacia académica. Domínguez et al. (2024) 

señalaron que el apoyo social percibido influye directamente en el desarrollo de la 

autoeficacia, y que ambas variables contribuyen de manera positiva al rendimiento 

escolar en estudiantes peruanos. De forma complementaria, Tortosa et al., (2024) 

identificaron que el apoyo social funciona como un factor protector frente a la 

desmotivación, al incrementar la percepción de competencia académica. Este efecto 

positivo se explica por el respaldo que ofrecen las distintas fuentes del apoyo social 

percibido: el apoyo familiar, fundamentado en el afecto y la motivación, refuerza la 

confianza del estudiante en sus capacidades (Domínguez et al., 2024); el apoyo de 

los docentes, al proporcionar orientación y acompañamiento, se asocia con un 

mayor compromiso académico (Izar et al., 2019); y las relaciones entre pares, 

cuando son colaborativas y empáticas, fortalecen la motivación y el logro de metas 

comunes (Fernández et al., 2020). Estos hallazgos subrayan la importancia de 

analizar conjuntamente ambas variables como elementos clave para comprender el 

ajuste escolar en la adolescencia. 

En este contexto, Investigar la relación entre el apoyo social percibido y la 

autoeficacia académica resulta relevante porque ambas variables se asocian con el 

bienestar emocional y el rendimiento escolar de los adolescentes. Aunque existen 

estudios internacionales sobre el tema, en el contexto peruano aún son limitadas las 

investigaciones que abordan esta relación en estudiantes de secundaria. Además, 

en un escenario post-pandemia marcado por el aumento de la desmotivación escolar 
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(Mendizábal y Magallanes, 2023; Nápoles, 2023), comprender los factores de 

protección psicosocial es clave para diseñar estrategias educativas que promuevan 

trayectorias escolares más resilientes. 

Por ello, el objetivo de este estudio es determinar en qué medida el apoyo 

social percibido predice la autoeficacia académica en estudiantes que cursan el nivel 

de educación secundaria. 

 

Metodología 
 

1.​Diseño 

El estudio tiene un enfoque cuantitativo, no experimental y de tipo transversal, 

ya que los datos se recolectaron en un solo momento, sin manipulación de variables, 

y presentados de forma cuantificable. Según la clasificación de Ato et al. (2013), 

corresponde a un diseño predictivo dentro de la estrategia asociativa, al buscar 

determinar si el apoyo social percibido permite predecir la autoeficacia académica. 

2.​Participantes 

La población fue conformada por estudiantes de educación secundaria de 

instituciones públicas. La muestra fue integrada por 879 adolescentes de ambos 

sexos, con edades entre 13 y 18 años, que cursaban entre primero y quinto grado de 

secundaria. Se empleó un muestreo no probabilístico por conveniencia, dado que los 

participantes fueron seleccionados en función del cumplimiento de ciertos criterios 

establecidos para el estudio (Otzen & Manterola, 2017), y el tamaño muestral se 

definió en función de la disponibilidad de los estudiantes durante el periodo de 

aplicación de los instrumentos. 

Se establecieron como criterios de inclusión: estar matriculado en el año de 
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ejecución del estudio y brindar el consentimiento informado (además del 

asentimiento, en el caso de menores de edad). Como criterios de exclusión, se 

consideró a los estudiantes que no completaron los cuestionarios o cuyos 

formularios presentaban datos inválidos o inconsistentes. 

En la tabla 1 se observa que la mayoría de los participantes fueron del sexo 

femenino con un 53%. El 23.8% tenían la edad de 14 años. El 100% de los 

participantes fueron de colegio público. El 25.5% de estudiantes se encontraban en 

el tercer año de secundaria. El 62.6% son estudiantes que viven con ambos padres. 

Por último, al 55.4% de los participantes sus padres revisan sus cuadernos.  

Tabla 1 
  Datos sociodemográficos de los participantes 
 n % 
Sexo   

Masculino 413 47% 
Femenino 466 53% 

Edad   
13 187 21.3% 
14 209 23.8% 
15 196 22.3% 
16 183 20.8% 
17 94 10.7% 
18 10 1.1% 

Colegio   
   Público 879 100% 
Grado    

Primero 143 16.3% 
Segundo 189 21.5% 
Tercero 224 25.5% 
Cuarto 123 13.9% 
Quinto 200 22.8% 

Vive con   
Ambos padres 550 62.6% 
Solo mamá 253 26.5% 
Solo papá 40 4.5% 
Otros 56 6.4% 

¿Tus padres revisan tus cuadernos?   
Si 487 55.4% 
No 392 44.6% 
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3.​Instrumento 

Para la recolección de datos se utilizaron dos instrumentos validados, uno 

para cada variable del estudio. 

La primera variable, apoyo social percibido, fue evaluada mediante la Escala 

Multidimensional de Apoyo Social Percibido (MSPSS), elaborada por Zimet et al. 

(1988). Esta escala consta de 12 ítems distribuidos en tres dimensiones: apoyo de la 

familia, apoyo de los amigos y apoyo de otros significativos. Se responde en una 

escala tipo Likert de 4 niveles, que van desde 1 (casi nunca) hasta 4 (casi siempre). 

Su objetivo es medir la percepción que tiene el individuo sobre la disponibilidad y 

adecuación del apoyo recibido por parte de su entorno cercano. La versión utilizada 

fue adaptada al contexto peruano por Navarro et al. (2019) que mostró adecuados 

niveles de confiabilidad (α > .80) y está dirigida a adolescentes entre los 12 y 18 

años de edad, asimismo, la validez se realizó por análisis factorial confirmatorio que 

replicaron la estructura original de tres factores oblicuos (familia, amigos y otros 

significativos), mostrando un ajuste satisfactorio del modelo (CFI = .983; TLI = .979; 

RMSEA = .034; SRMR = .042) y cargas superiores a .40, respaldando la validez de 

la escala en adolescentes. 

La segunda variable, autoeficacia académica, fue evaluada mediante la 

Escala de Autoeficacia Percibida Específica en Situaciones Académicas (EAPESA), 

desarrollada por Palenzuela (1983) y adaptada para población peruana por Navarro 

y Dominguez (2019). Esta escala contiene 10 ítems que evalúan la percepción del 

estudiante sobre su capacidad para enfrentar situaciones escolares específicas, 

tales como el estudio autónomo, la resolución de tareas o el manejo del tiempo. Se 

responde en una escala tipo Likert de 4 niveles: que van desde 1 (nunca) hasta 4 
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(siempre). En la versión adaptada, se obtuvo una confiabilidad adecuada con un alfa 

de Cronbach de .866 y está orientada a adolescentes entre los 13 y 18 años de 

edad; además, la validez se estimó por análisis factorial confirmatorio el cual mostró 

una estructura unidimensional con índices de ajuste satisfactorios (CFI = .991; TLI = 

.987; RMSEA = .064) y cargas factoriales entre .705 y .825. 

 

4.​Procedimiento 

En el presente estudio, se siguieron los estándares de la Declaración de 

Helsinki (The World Medical Association [WMA], 2024), asimismo, fue evaluado y 

aprobado por el Comité de Ética de la Facultad de Ciencias de la Salud de la 

Universidad Peruana Unión, con referencia a aprobación número 

2024-CEB-FCS-UPeU-188/2024.  

Durante la fase inicial, se contactó con instituciones educativas de nivel 

secundaria en Lima Norte. Antes de aplicar los instrumentos, se hizo llegar una carta 

de presentación a la dirección de los colegios, junto con el consentimiento informado 

dirigido a los padres o tutores legales, y una muestra de la encuesta a realizarse. En 

estos documentos se explicó claramente el objetivo y propósito del estudio, 

garantizando la voluntariedad de la participación. 

La recolección de datos se realizó mediante encuestas en formato físico, 

aplicadas durante las horas de tutoría durante 5 días, del 4 al 8 de noviembre del 

año 2024. A los participantes se les indicó que el cuestionario tendría una duración 

aproximada de 15 minutos, y solo aquellos que realizaron una firma simbólica 

pudieron continuar con la encuesta. Se garantizó el anonimato de las respuestas, sin 

recolectar datos que permitieran identificar a los participantes o a sus instituciones. 
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Además, aunque el estudio no supuso riesgos directos, se brindó la orientación 

necesaria en caso de que alguna pregunta generará malestar emocional (Consejo 

de Organizaciones Internacionales de las Ciencias Médicas [CIOMS] y Organización 

Mundial de la Salud [OMS], 2017). Finalmente, todos los datos recolectados fueron 

utilizados exclusivamente para fines académicos, almacenados de forma segura y 

protegidos por contraseñas sólo conocidas por los autores. 

 

5.​Análisis de los datos 

Para el procesamiento de la información, se utilizó el programa Microsoft 

Excel y el software R versión 4.4.1 (R Core Team, 2022). Para los datos 

sociodemográficos se realizó un análisis descriptivo en el que se obtuvieron los 

valores: promedio, desviación estándar, asimetría y curtosis. Para evaluar una 

distribución normal, se verificó que los valores de asimetría y curtosis estuvieran 

dentro del rango aceptable de ±2.0 (Hatem et al., 2022). 

Para el análisis de correlación, se aplicó el coeficiente de correlación de 

Pearson, dado que se presentó una distribución normal de los datos. Para la 

interpretación de la correlación se siguieron los criterios propuestos por Cohen 

(1988), considerando que una correlación se interpreta como débil cuando el 

coeficiente r se encuentra entre .10 y .29, moderada cuando está entre .30 y .49, y 

fuerte cuando es igual o superior a .50. Se consideró estadísticamente significativa 

toda correlación con un valor p menor o igual a .05. 

Para el análisis inferencial, se realizó una regresión lineal múltiple con el 

propósito de determinar la capacidad predictiva del apoyo social percibido sobre la 

autoeficacia académica. En primer lugar, se evaluó el ajuste global del modelo 

mediante el coeficiente de determinación (R² y R² ajustado) y el estadístico F (Latha 
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et al., 2024), y posteriormente se estimaron los coeficientes β estandarizados de 

cada dimensión del apoyo social percibido, con el fin de identificar su peso predictivo 

sobre la variable dependiente (Gelman et al., 2020). 

 
 

Resultados  
 

1.​Análisis de normalidad de las variables  

En la Tabla 2 se muestran los resultados estadísticos descriptivos de las 

variables estudiadas. En la variable de autoeficacia académica, los puntajes van de 

10 a 39, con una media de 25 y una desviación estándar de 6.12. Por otro lado, en 

la variable de apoyo social percibido, se observa que el apoyo familiar presenta 

valores entre 4 y 16, con una media de 11 y una desviación estándar de 3.24; el 

apoyo de amigos también varía entre 4 y 16, con una media de 9 y desviación 

estándar de 3.06; mientras que el apoyo de otros significativos va de 4 a 16, con una 

media de 10 y desviación estándar de 2.99.  

Los valores de asimetría y curtosis se encuentran dentro del rango de ±2.0, 

por lo que se asume que la distribución de los datos es normal (Hatem et al., 2022). 

 

Tabla 2  
Análisis descriptivos de las variables  

Variables Min. Max. M D.E g1 g2 
Autoeficacia académica 10 39 25.15 6.12 .11 -.49 
Apoyo social percibido       

Apoyo – Familia  4 16 10.59 3.24 -.04 -.97 
Apoyo – Amigos 4 16 9.45 3.06 .28 -.58 
Otros significativos 4 16 10.34 2.99 -.02 -.69 

Nota: Min.=Mínimo; Max.=Máximo; M=Media; D.E.=Desviación Estándar; g1=Asimetría; 
g2=Curtosis.  

 

2.​Análisis de correlación entre las variables 
 

La Tabla 3 presenta los coeficientes de correlación de Pearson entre las 
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variables. Se observó una correlación positiva y significativa entre la autoeficacia 

académica y el apoyo social percibido de la familia (r = .479, p < .01). También se 

identificó una correlación positiva y significativa entre la autoeficacia académica y el 

apoyo de los amigos (r = .250, p < .01), así como con el apoyo de otras personas 

significativas (r = .408, p < .01). Estos resultados indican que, a mayores niveles de 

apoyo social percibido, especialmente por parte de la familia, se asocia un mayor 

nivel de autoeficacia académica. 

 

Tabla 3 
Análisis de correlación entre las variables de estudio 
 Autoeficacia 

académica 
 r p 
Apoyo social percibido   

Apoyo – Familia .479** .000 
Apoyo – Amigos .250** .000 
Otros significativos .408** .000 

* La correlación es significativa en el nivel 0.05 (bilateral). 
**La correlación es significativa en el nivel 0.01 (bilateral). 

 

3.​Análisis de regresión entre las variables 

En la Tabla 4 se presentan los resultados del análisis de regresión que 

examina la capacidad predictiva del apoyo social percibido sobre la autoeficacia 

académica. El coeficiente de determinación ajustado (R² corregida = .254) indica que 

aproximadamente el 25.4% de la varianza en la autoeficacia académica puede ser 

explicada por el apoyo social percibido, lo cual implica una influencia relevante del 

soporte familiar, de amigos u otras personas. Este valor confirma la estabilidad del 

modelo y es coherente con el R² sin ajustar (.257). Además, el valor de F = .101 

junto con un nivel de significancia de .000 demuestra que el modelo es 

estadísticamente significativo. Estos indicadores muestran que la relación es 

adecuada, lo que respalda la validez del modelo de regresión. 
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Tabla 4 
Coeficientes de regresión R2, R2 corregida y F 

Modelo R2 R2 corregida F Sig 

Apoyo social percibido .257 .254 .101 .000 

 
Con el propósito de determinar las variables predictoras de la autoeficacia 

académica de los participantes, se realizó un análisis de regresión lineal múltiple. 

Como se presenta en la Tabla 5, el apoyo percibido por parte de la familia presentó 

el coeficiente más alto (β = .685, t = 9.965, p = .000), lo que indica que esta fuente 

de apoyo predice significativamente la autoeficacia académica de los estudiantes. Le 

sigue el apoyo percibido por parte de otras personas significativas (β = .318, t = 

4.004, p = .000), que también mostró un efecto positivo y significativo. Finalmente, el 

apoyo percibido proveniente de los amigos, aunque con un coeficiente más bajo (β = 

.157, t = 2.424, p = .016), resultó igualmente significativo. Estos resultados 

evidencian que todas las fuentes de apoyo social analizadas predicen de forma 

positiva el nivel de autoeficacia académica, destacando el papel central del apoyo 

familiar. 

 

Tabla 5 
Coeficientes de regresión de los tipos de apoyo social percibido sobre la 
autoeficacia académica 

 Coeficiente no 
estandarizado β 

Error  
Estándar t p 

(Interceptos) 13.115 .758 17.305 .000 
A. apoyo – familia .685 .069 9.965 .000 
A. apoyo – amigos .157 .065 2.424 .016 
A. otros significativos .318 .080 4.004 .000 
Nota: Variable dependiente = Autoeficacia Académica 
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Discusión  

 

Los resultados confirman que el apoyo social percibido predice 

significativamente la autoeficacia académica en adolescentes, cumpliendo con el 

objetivo del estudio. Este hallazgo es consistente con investigaciones previas que 

destacan el rol facilitador del entorno social en la percepción de competencia 

académica. Zhang y Qian (2024) demostraron que el apoyo social favorece el 

rendimiento escolar al fortalecer la autoeficacia, mientras que Cherewick et al. (2024) 

encontraron que dicho apoyo se asocia con niveles más altos de autoeficacia y 

bienestar psicológico. Estos resultados respaldan la teoría sociocognitiva de 

Bandura (1997), al evidenciar que la autoeficacia se construye a través de 

experiencias sociales que refuerzan la percepción de capacidad frente a los desafíos 

escolares. 

En cuanto a los resultados correlacionales, se ha encontrado que mayores 

niveles de apoyo social percibido, especialmente desde el entorno familiar, se 

relacionan con una mayor autoeficacia académica. Desde el marco teórico de 

Bandura, este vínculo puede explicarse por la influencia del modelado, la persuasión 

verbal y el acompañamiento emocional que proporcionan las figuras significativas. 

En esta línea, Kleppang et al. (2023) subrayan que los contextos familiares, 

escolares y entre pares actúan como entornos protectores durante la adolescencia, 

al favorecer experiencias de logro, seguridad emocional y afrontamiento académico, 

todos elementos clave en el desarrollo de la autoeficacia. 

Asimismo, los resultados indicaron que el apoyo de personas significativas, 

como docentes o mentores, también se asocia positivamente con la autoeficacia 

académica. Esta relación ha sido confirmada por diversos estudios empíricos, como 

el de Sivandani et al. (2013), quienes demostraron que los estudiantes que reciben 
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apoyo constante de sus maestros muestran mayor compromiso escolar y mayor 

percepción de eficacia personal. De igual forma, Sánchez et. al. (2016) donde 

resaltan la importancia de los docentes para fomentar la autoeficacia académica. 

Desde la perspectiva de la teoría social cognitiva, los adultos significativos cumplen 

un rol modelador: al brindar retroalimentación, orientar la conducta y reforzar los 

logros, contribuyen al desarrollo de estrategias de afrontamiento que fortalecen la 

percepción de control y de éxito académico (Rodríguez y Cantero, 2020). 

Los resultados del análisis de regresión muestran que todas las fuentes de 

apoyo social percibido predicen significativamente la autoeficacia académica en 

adolescentes. En particular, el apoyo familiar presenta el mayor peso predictivo, lo 

que destaca su papel central en el desarrollo de la percepción de competencia 

escolar. Este hallazgo coincide con lo reportado por Song et al. (2015), quienes 

evidencian que el respaldo emocional y funcional de la familia incrementa la 

confianza de los adolescentes para afrontar los desafíos académicos. Desde el 

marco de la teoría social cognitiva de Bandura (1997), este efecto puede atribuirse a 

las experiencias de dominio, el modelado y la validación verbal que los padres 

proporcionan, fortaleciendo así la autoeficacia. 

De forma complementaria, se encontró que el apoyo percibido por parte de 

personas significativas —como docentes o mentores— también predice 

positivamente la autoeficacia académica. Esta relación ha sido reportada en 

investigaciones que resaltan el rol de los adultos significativos en la formación de 

expectativas positivas sobre el rendimiento. La retroalimentación constante, la 

orientación académica y el reconocimiento verbal del esfuerzo que brindan los 

docentes favorecen la percepción de control y competencia de los estudiantes. 

Desde la perspectiva de la teoría social cognitiva, estas figuras cumplen una función 
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modeladora clave: al proporcionar guía, contención emocional y validación del 

desempeño, contribuyen al desarrollo de creencias de autoeficacia. En esta línea, 

Rodríguez y Cantero (2020) destacan que el acompañamiento de adultos con una 

actitud positiva y motivadora fortalece el afrontamiento de los retos escolares, 

promoviendo tanto la autonomía como el compromiso académico. 

En comparación con otras fuentes, el apoyo social percibido por parte de los 

pares presentó una relación predictiva significativa con la autoeficacia académica, 

aunque con menor peso en el modelo. Esta diferencia puede explicarse por la 

naturaleza de las relaciones entre pares durante la adolescencia, las cuales, si bien 

ofrecen contención emocional, no siempre proveen orientación académica directa. 

Fernández et al. (2020) sostienen que la influencia de los pares puede diluirse si los 

vínculos más relevantes no están situados en el contexto escolar. Por su parte, 

Domínguez et al. (2024) destacan que los adolescentes tienden a elegir amistades 

con niveles similares de involucramiento y rendimiento, lo que limita el efecto del 

apoyo entre pares en el fortalecimiento de creencias de autoeficacia. 

En conjunto, los hallazgos destacan la importancia de fomentar entornos de 

apoyo sólidos y diversos, tanto en el hogar como en el ámbito escolar. La presencia 

de adultos que acompañan, orientan y creen en las capacidades del estudiante, 

junto con relaciones sociales que valoran el esfuerzo y el compromiso, constituyen 

un terreno fértil para el desarrollo de una autoeficacia académica robusta y 

sostenible. 
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Limitaciones y conclusiones  

Entre las limitaciones metodológicas se encuentra la falta de estudios 

recientes a nivel local, lo que dificulta realizar mayores comparaciones con 

investigaciones similares. Asimismo, el diseño transversal utilizado impide establecer 

relaciones de causalidad entre las variables, debido a que solo permite identificar 

asociaciones en un momento determinado. De igual forma, la regresión lineal 

múltiple utilizada permite analizar relaciones entre variables, pero no establecer 

causalidad y depende del cumplimiento de ciertos supuestos estadísticos que 

pueden condicionar la validez de los resultados. Otro aspecto a considerar es que la 

muestra se centró en estudiantes de secundaria en Lima, lo cual limita la 

generalización de los resultados a otros contextos.  

En este sentido, futuras investigaciones podrían contemplar muestras de 

mayor tamaño que incluyan instituciones educativas de distintas regiones, lo que 

permitiría contrastar diferencias culturales. También se recomienda emplear diseños 

longitudinales para analizar la evolución del apoyo social y su influencia en la 

autoeficacia académica a lo largo del tiempo. De igual manera, sería valioso 

incorporar variables adicionales como la motivación académica o el rendimiento 

académico, a fin de ampliar la comprensión de los factores que intervienen en el 

desempeño de los estudiantes. A pesar de estas limitaciones, el estudio constituye 

un aporte valioso al campo educativo, ya que brinda una base para futuras 

investigaciones y al establecimiento de programas que busquen fortalecer la 

autoeficacia académica en estudiantes de secundaria.  

En conclusión, los hallazgos evidencian que el apoyo social percibido, 

especialmente el de la familia, junto con el respaldo de otras figuras externas de 

importancia como docentes o mentores, representan factores clave en el desarrollo 
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de la autoeficacia académica de los adolescentes. Del mismo modo, aunque en 

menor medida, el apoyo proveniente de los amigos también contribuye de manera 

positiva. Estos resultados resaltan la importancia de promover entornos de 

acompañamiento y colaboración tanto en el hogar como en la escuela, lo que 

permitirá implementar estrategias educativas más integrales y efectivas. 
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Anexo 4 

Consentimiento informado 

1. Para el participante  

Estimado participante, 

Reciba un cordial saludo, somos estudiantes universitarios que estamos realizando un 

estudio que tiene como objetivo analizar el Apoyo Social Percibido y la Autoeficacia 

Académica. Por lo cual solicitamos su participación voluntaria y anónima. Toda la 

información recopilada será tratada de manera confidencial y no se utilizará para ningún otro 

propósito fuera de esta investigación. Si tiene alguna duda sobre este proyecto de 

investigación, no dude en hacerla en cualquier momento durante su participación. Además, 

puede retirar su consentimiento en cualquier momento comunicándose oportunamente. 

Si está de acuerdo con los términos y condiciones mencionados anteriormente, le 

solicitamos firmar este documento en la parte inferior, indicando lo siguiente: 

"Declaro y acepto participar voluntariamente en esta investigación. He sido informado(a) del 

propósito de este estudio de investigación. Reconozco que la información que proporcione 

en esta investigación es estrictamente confidencial y no será utilizada para ningún otro fin 

fuera de este estudio sin mi consentimiento. He sido informado de que puedo hacer 

preguntas sobre el proyecto de investigación en cualquier momento y que puedo retirarme 

del mismo cuando lo desee, sin que esto afecte negativamente mi persona. He leído y 

comprendido este documento y, en consecuencia, acepto su contenido y las implicaciones 

que de él se derivan." 

Gracias por su participación 

En Lima, el……… de …………………………. El 2024 

  

  

________________________                                      ​  

  ​ Firma del Participante                                                                            
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2. Para los padres 
 

Estimado padre/madre/apoderado: 

Reciba un cordial saludo. Somos estudiantes universitarios que estamos realizando un 

estudio cuyo objetivo es analizar el Apoyo Social Percibido y la Autoeficacia Académica en 

estudiantes de secundaria. 

Por este motivo, solicitamos su autorización para que su hijo(a) participe voluntaria y 

anónimamente en esta investigación. Le aseguramos que toda la información recolectada 

será tratada de manera confidencial y se utilizará únicamente con fines académicos 

relacionados a este estudio. Si tiene alguna duda sobre el proyecto de investigación, puede 

formularla en cualquier momento. Asimismo, puede retirar el consentimiento y la 

participación de su hijo(a) en cualquier momento, sin que esto le genere consecuencias 

negativas. 

En caso de estar de acuerdo con lo mencionado, le solicitamos firmar este documento en la 

parte inferior, indicando lo siguiente: "Declaro y acepto autorizar la participación voluntaria 

de mi hijo(a) en esta investigación. He sido informado(a) del propósito de este estudio y 

reconozco que la información que proporcione mi hijo(a) será tratada de manera confidencial 

y no será utilizada para otro fin distinto al de esta investigación. Asimismo, entiendo que 

puedo formular preguntas sobre el proyecto en cualquier momento y retirar a mi hijo(a) del 

estudio cuando lo considere conveniente, sin que esto le genere perjuicio alguno. He leído y 

comprendido este documento y, en consecuencia, acepto su contenido y las implicaciones 

que de él se derivan." 

Muchas gracias por su colaboración. 

En Lima, el …… de ……………………. de 2024. 

Firma del padre/madre/apoderado: ___________________________ 

Nombre completo: ________________________________________ 

DNI: _____________________ 
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Anexo 5 

Protocolo de aplicación 
 

 

1.​ Apoyo social percibido 
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2. Autoeficacia académica 
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