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Resumen

El objetivo de este informe es documentar las competencias adquiridas y
desarrolladas durante el ejercicio profesional en el Laboratorio Especializado de la Carrera
de Ciencias de la Comunicacion. Asimismo, desarrolla de manera descriptiva la experiencia
profesional como jefe del Laboratorio de la carrera profesional de Ciencias de la
Comunicacion. La primera seccion del informe apunta al contexto de la experiencia del autor;
la segunda seccion presenta los datos de la institucion; la tercera describe el area y las
actividades realizadas por el autor; y la cuarta evidencia los logros y programas ejecutados
durante el periodo de trabajo. En este sentido, los resultados obtenidos evidenciaron que el
laboratorio especializado en Ciencias de la Comunicacién de la UPeU, area clave y
fundamental en la formacion de la carrera de Comunicaciones, ofrece condiciones
excepcionales a nivel nacional. Este laboratorio se posiciona como uno de los mas
completos entre las universidades del Peru, proporcionando equipamiento e infraestructura
de alto nivel que contribuyen significativamente al desarrollo académico y profesional de los

estudiantes.

Palabras claves: Laboratorio de Ciencias de la Comunicacion, multiplataformas

digitales, produccion audiovisual, ensefianza, difusion.



Abstract

The objective of this report is to document the competencies acquired and developed
during professional practice in the Specialized Laboratory of the Communication Sciences
Program. Additionally, it provides a descriptive analysis of the professional experience as
Head of the Communication Sciences Laboratory. The first section of the report outlines the
author's professional background and experience. The second section presents institutional
data, while the third describes the laboratory's area and the activities carried out by the
author. The fourth section highlights the achievements and programs implemented during the
work period. The results demonstrate that the Specialized Communication Sciences
Laboratory at UPeU, a key and fundamental area in the training of Communication students,
offers exceptional conditions at the national level. This laboratory is positioned as one of the
most comprehensive among Peruvian universities, providing high- quality equipment and
infrastructure that significantly contribute to students’ academic and professional

development.

Keywords: Communication Sciences Laboratory, digital multiplatforms, audiovisual

production, teaching, dissemination.



l. Introduccion

En los Jdltimos afos, la produccion audiovisual se ha incrementado
considerablemente, y con ella, su difusién por diferentes plataformas como las redes sociales.
(Scolari C. A.,2018) Este fendmeno en la creacion y produccién de contenidos audiovisuales,
ha sido impulsado, en su amplia mayoria, por el avance tecnolégico y la abundante aparicion
de plataformas digitales (Chalaby, 2016). Estos nuevos operadores digitales, como HBO,
NETFLIX, PARAMOUNT, X, entre otros, han transformado notablemente las dinamicas de
produccioén y distribucion de contenido, compitiendo ferozmente con los canales de television
tradicional. (Lotz, 2017)

En este contexto saturado de contenidos audiovisuales, surge la interrogante: ¢ Como
implementar estrategias de produccion audiovisual para diferentes plataformas? Los
profesionales de las comunicaciones deberan desarrollar habilidades en narrativas
transmedia, adaptabilidad, participacion del publico y colaboraciones interdisciplinarias. Ante
una creciente demanda por la formacién de profesionales en el area de produccion de
contenidos audiovisuales, (Jenkins H., 2006). Sugiere que dicha formacion debe incluir
talleres précticos, estudios de casos, enfoque en la innovacion, ademas de la ética y la
responsabilidad.

En este sentido, el laboratorio especializado en Ciencias de la Comunicacion de la
Universidad Peruana Unién ofrece condiciones destacadas a nivel nacional, pues es uno de
los laboratorios mas completos entre las universidades del Per(. Cuenta con mas de 20
modernos ambientes, fuertemente equipados para la formacién de los futuros profesionales
en el campo de las comunicaciones: Dos estudios de radio, un amplio estudio te television
comercial adaptado para la ensefianza, una sala de redaccion, tres estudios fotogréaficos bien
equipados, dos islas de edicion, un amplio laboratorio de disefio grafico y posproduccién con
tecnologia iMac, una sala de produccion radial, dos laboratorios de grabacién y
posproduccion musical, una moderna cabina de locucién de voz en off, un auditorio cinema
multiusos y mas de 70 licencias de software de edicidn y posproduccion audiovisual.

Por lo tanto, este informe describe las estrategias implementadas en el Laboratorio



de Ciencias de la Comunicacion de la UPeU para optimizar los procesos de produccion y
administracién de contenido audiovisual para medios y plataformas digitales, asi como los
logros alcanzados en la formacién de futuros profesionales en Ciencias de la Comunicacion.
Asimismo, se analizan los retos enfrentados y se plantean propuestas de mejora que
contribuyan al fortalecimiento de este espacio académico y profesional.

Ademas de la experiencia acumulada, también se destaca el impacto positivo de la
gestion del laboratorio especializado de Ciencias de la Comunicacion en la produccién de
programas de radio, televisién, fotografia y prensa escrita; la promocion de la carrera; la
supervisién constante de cada proyecto audiovisual; y la gestidon de los recursos humanos,
técnicos y logisticos, para garantizar el correcto funcionamiento del laboratorio. Todo ello ha
promovido la innovacion, la creatividad y el profesionalismo en cada proyecto, asi como la
formacién de futuros profesionales de calidad en el campo de las Ciencias de la
Comunicacion, capaces de adaptarse a las demandas de los medios contemporaneos. Este
trabajo representa una contribucién significativa al desarrollo de las Ciencias de la
Comunicacién y al compromiso con la excelencia educativa y profesional.

En tal sentido, este informe, desde un enfoque préactico, ha sido fundamental para
consolidar habilidades relacionadas a la produccién de diversos contenidos en distintos
formatos y plataformas, como radio y television. Estas competencias adquiridas no solo han
permitido garantizar el correcto funcionamiento del laboratorio especializado en Ciencias de
la Comunicacion, sino también promover una comunicacion mas efectiva que responde a las
exigencias de los medios de comunicacion actuales. Ademas, este informe puede servir como
un aporte valioso para futuros profesionales que ejerzan actividades similares.

Por lo expuesto, el presente informe de suficiencia profesional tiene como finalidad
sistematizar la experiencia laboral y las competencias desarrolladas durante el desempefio
en el Laboratorio Especializado de la Carrera Profesional de Ciencias de la Comunicacion,
perteneciente a la Facultad de Ciencias Humanas y Educacién de la Universidad Peruana

Unién, sede Lima.



1.1 Produccién multiplataforma

La produccion multiplataforma se ha convertido en una estrategia central dentro del
ecosistema de medios digitales, transformando los modos de creacion, distribucién vy
consumo de contenidos. En el ambito periodistico, esta evolucion ha implicado no solo la
adopcion de nuevas herramientas tecnoldgicas, sino también la reformulacién de practicas
profesionales y narrativas.

El concepto de convergencia mediatica, propuesto por Henry Jenkins es clave para
entender la I6gica de la produccién multiplataforma. (Jenkins, 2006). sostiene que vivimos en
una cultura de la convergencia, en la cual los contenidos fluyen a través de mdaltiples canales
mediaticos, y las audiencias asumen un papel activo en la interpretacion y reconfiguracion de
dichos contenidos.

En este contexto, surge la narrativa transmedia, entendida como la técnica de contar
una historia a través de diversas plataformas, donde cada medio contribuye de manera Unica
al desarrollo del relato. (Scolari, 2013), sefiala que la narrativa transmedia va mas alla de la
adaptacion multiplataforma: implica una expansion del universo narrativo que incentiva la
participacion del publico.

Desde la perspectiva del periodismo, la produccién multiplataforma también responde
a una necesidad de adaptacion ante los nuevos habitos de consumo informativo. Esto ha
dado lugar a una descentralizacién de la produccién informativa, en la cual los medios deben
planificar contenidos adaptados a cada canal (Salaverria, R., 2020)

Asimismo, la produccion multiplataforma implica un cambio en las rutinas
profesionales de los periodistas, demandando competencias digitales avanzadas y una
mentalidad colaborativa (Pavlik J. V., 2013). Por otro lado, la multiplataformidad permite
fortalecer el vinculo entre medios y audiencias mediante estrategias de engagement y
personalizaciéon de contenidos (Barranquero & Limoén, 2017).

En conclusién, la produccién multiplataforma representa un modelo integral que
redefine las practicas comunicativas, tanto desde el punto de vista tecnolégico como narrativo

y organizacional.



1.2 Comunicacion institucional

La comunicacién institucional se configura como un eje estratégico fundamental en la
gestion y proyeccion publica de organizaciones. Su finalidad no se limita a transmitir
mensajes, sino que se orienta a construir identidad, fortalecer la reputacion y establecer
vinculos con los publicos de interés.

Desde una perspectiva tedrica, la comunicacion institucional puede definirse como el
conjunto de procesos comunicativos que una organizacién desarrolla para proyectar su
imagen y fomentar la interaccion con sus stakeholders (Costa, 2009).

Capriotti (2009), sostiene gque la comunicacion institucional no solo cumple funciones
operativas, sino también simbdlicas, al contribuir a la construccién del capital reputacional. El
mensaje institucional debe ser coherente con las acciones de la entidad para evitar
disonancias.

En el ambito periodistico, la comunicacion institucional adquiere un papel mediador
entre la organizacion y los medios, gestionando crisis y generando contenidos pertinentes. El
rol del comunicador institucional exige habilidades estratégicas, digitales y sociales (Xifra,
2005).

Asimismo, se vincula con la responsabilidad social corporativa (RSC), ya que ambas
buscan consolidar una imagen ética y comprometida (Villafafie, 2004). En el entorno digital,
esta comunicacion se expande hacia relaciones mas directas y participativas con los publicos.

En sintesis, la comunicacion institucional articula identidad, reputacion y estrategia en
un entorno de alta visibilidad.

1.3 Gestidn de laboratorios especializados de ciencias de la comunicacion

En el ambito de las ciencias de la comunicacién, los laboratorios especializados son
espacios estratégicos para el aprendizaje practico, la innovacién tecnoldgica y el desarrollo
de competencias. Su gestién adecuada es clave para la calidad educativa y la conexion con
el entorno profesional.

Los laboratorios abarcan areas como produccion audiovisual, radio, fotografia y

disefio gréfico. Son espacios pedagdgicos donde los estudiantes desarrollan habilidades



técnicas y narrativas (Barranquero & Limén, 2017).

La gestion de laboratorios implica planificacion, organizacion y evaluacién de recursos
humanos, técnicos y financieros. Segun Chiavenato (2006), una gestién eficiente considera
la asignacion de recursos, capacitacion del personal e innovacion.

Segun Canclini (2015), las universidades deben adaptar sus modelos pedagdgicos a
los cambios culturales y tecnolégicos. Los laboratorios permiten un aprendizaje activo donde
los estudiantes son productores de conocimiento.

Ademas, deben mantenerse actualizados con tecnologia y metodologias recientes,
promoviendo alfabetizacion mediatica (Iruela, 2020). También pueden convertirse en centros
de produccion académica y extension, la gestion de laboratorios debe articular recursos

técnicos, humanos y pedagdgicos, fortaleciendo el perfil profesional de los estudiantes.



Il. Datos generales de la empresa o institucion
2.1 Razdn social, RUC, direccion

Universidad Peruana Union

RUC: 20138122256

Direccién: Carretera Central Km 19.5 Nafia, Chosica
2.2 Actividad principal de la empresa o institucion

La Universidad Peruana Unién es una institucion de educacion superior que ofrece
programas académicos desde el nivel de pregrado hasta postgrado en diversas areas del
conocimiento, distribuidas en mas de cinco facultades. Entre ellas, destaca la Facultad de
Ciencias Humanas y Educacion, que integra la Escuela Profesional de Ciencias de la
Comunicacion.

En este escenario, La carrera de Comunicaciones, cuenta con un Laboratorio
Especializado en Ciencias de la Comunicacion, cuya funcién principal es gestionar la
produccién audiovisual, asi como administrar la infraestructura y prestar los equipos
necesarios para el desarrollo de actividades académicas practicas. Este espacio brinda a los
estudiantes de la carrera de Comunicaciones un entorno ideal para la aplicacion de sus
conocimientos teéricos y practicos, fomentando el desarrollo de habilidades técnicas vy
profesionales en el ambito de la comunicacion.

2.3 Resenia histérica

La Universidad Peruana Union (UPeU) fue fundada en 1919 por la Iglesia Adventista
del Séptimo Dia y ha evolucionado a lo largo del tiempo bajo distintas denominaciones, hasta
obtener su estatus universitario en 1983. Adquiri6 autonomia plena en 1989 y expandié su
oferta educativa con la Escuela de Posgrado en 1993, asi como con la apertura de filiales en
Juliaca (2002) y Tarapoto (2005). En 2018, recibio el licenciamiento institucional de SUNEDU,
consolidando asi su compromiso con la calidad académica y la formacion integral de sus
estudiantes (Rivera, 2015)

Como parte de su crecimiento y modernizacion, el 12 de octubre de 2001 se cred la

carrera de Ciencias de la Comunicacion, disefiada por la Oficina de Planificacion y Desarrollo.



En esta linea, el 19 de junio de 2003 se inaugurd por primera vez el Laboratorio de Ciencias
de la Comunicacién, implementado gracias a una donacién del Dr. Milton Afonso. A lo largo
de los afios, este laboratorio ha estado bajo la direccién de destacados jefes, cuyas gestiones
han sido fundamentales en su evolucién. (Union, 2002). Daniel Padilla Milla (2009-2013) se
destaco por su meticuloso cuidado y mantenimiento de los equipos de radio, es en su gestion
que se inaugura “Radio Peruana Unién — Tu conexion con la UPEU” con la ayuda del entonces
practicante Jose Calsin Molleapaza, asi mismo, estuvo a cargo de television, fotografia e islas
de edicién. Ademas, fue responsable de la creacion de manuales de funciones para el
personal, asi como de la produccion y difusién de programas radiales.

Posteriormente, Dante Lopez (2015-2017) oriento su gestion a la produccion y difusion
de programas radiales deportivos, logrando una amplia visibilidad para la universidad y la
carrera a través de diversos canales de television comercial en el Perd. Esto consolido la
presencia de la Universidad Peruana Union y su carrera de Ciencias de la Comunicacion a
nivel nacional. Nick Brafiez Medrano (2018-2019), con una vision incansable de crecimiento
y modernizacién, gestioné la edificacién, modernizacibn e implementaciéon del nuevo
laboratorio especializado en Ciencias de la Comunicacion, accion de gran relevancia hasta la
actualidad. Finalmente, Gershwin Shica Verastegui (2020-2025) ha destacado por su eficaz
gestion en el cuidado, manejo y mantenimiento de los nuevos y sofisticados equipos de radio,
television, fotografia e islas de edicion, ademéas de impulsar la produccion y difusion de
programas de radio, television, fotografia y prensa escrita en multiples plataformas digitales.

El Laboratorio de Ciencias de la Comunicacién de la UPeU se distingue a nivel
nacional por ser uno de los mas completos entre las universidades del Peru. Este avanzado
equipamiento permite a los estudiantes desarrollar competencias profesionales con altos

estandares tecnoldgicos y practicos.



2.4 Visién y Mision

Mision

La Escuela Profesional de Ciencias de la Comunicacién de la Facultad de Ciencias
Humanas y Educacion de la Universidad Peruana Union, forma comunicadores altamente
capacitados y competitivos con mente y caracter cristianos, capaces de contribuir con el
desarrollo de la IASD y la sociedad través del uso adecuado de los procesos de comunicacion
mas avanzados.

Vision

Ser una Escuela acreditada y lider en la formacion de comunicadores con principios y
valores cristianos.

2.5 Descripcion del area donde el bachiller realizé sus actividades

El Laboratorio Especializado de Ciencias de la Comunicacién es un espacio disefiado
y acondicionado con estandares profesionales dentro del campus de la Universidad Peruana
Union. Su infraestructura consta de tres niveles, cada uno equipado con diversas subareas
especializadas.

En el primer piso se encuentra el estudio de television, que dispone mas de siete
ambientes principales, incluyendo un set de television, una sala de control de video, una sala
de control de audio, una cabina de locucion en vivo, dos camerinos diferenciados para
hombres y mujeres, un cuarto de circuito cerrado de para television, un area de equipos para
audio, video y fotografia, asi como la oficina de la jefatura del laboratorio.

El segundo piso esta destinado a la produccidn fotografica y editorial, contando con
tres estudios fotografico en un solo ambiente, una sala de redaccién y un hall amueblado que
brinda comodidad a los estudiantes.

En la planta baja (s6tano), se ubican el estudio de radio de la Universidad Peruana
Unién (Radio Peruana Unién), una sala de produccion radial, dos islas de edicion, un auditorio
cinema multiusos, una sala de disefio grafico y posproduccién audiovisual, ademas de dos
ambientes dedicados a la grabacion y posproduccién musical.

Asimismo, el laboratorio cuenta con un equipo, conformado por un jefe de area, tres



practicantes que cursan el décimo ciclo de la carrera y una secretaria. Ademas, el Laboratorio
de Ciencias de la Comunicacién (LabCom) opera de manera articulada con otras areas
académicas, las distintas carreras de la Facultad de Ciencias Humanas y Educacién, asi
como con el area de Imagen Institucional de la universidad. Esta colaboracion promueve un
trabajo interdisciplinario y fortalece la formacion integral de los estudiantes.

Descripcion gréfica del Laboratorio Especializado de Ciencias de la Comunicacion —
2025

Piso 1

En el primer piso del Laboratorio Especializado de Ciencias de la Comunicacion se
encuentra el Estudio de Television, espacio diseflado para el desarrollo de practicas
académicas, produccion audiovisual y simulacion de entornos profesionales propios de la
industria televisiva.

Este nivel concentra diversas é&reas operativas y técnicas que permiten el
funcionamiento integral del estudio:

Area de Produccién y Direccion: Espacio destinado a la planificacion, coordinacion
y supervision de los contenidos audiovisuales. Desde aqui se organizan escaletas, guiones
técnicos y se coordina el trabajo del equipo de produccion.

Cabina de Audio: Ambiente acondicionado acusticamente para el control y monitoreo
del sonido durante las grabaciones. Cuenta con consola de mezcla, micréfonos profesionales
y equipos de procesamiento de audio que garantizan calidad sonora en las producciones.

Cabina de Video (Control Master): Area técnica donde se realiza la direccion en
tiempo real de las grabaciones. Aqui se operan los switchers de video, monitores de control,
sistemas de grabacién y edicion en linea, permitiendo la supervision de camaras, iluminacion
y sefal audiovisual.

Set o Sala de Grabacion: Espacio principal del estudio, equipado con sistema de
iluminacion profesional, cdmaras de video de alta definicién, fondos modulares y escenografia
adaptable segun el tipo de produccion (informativos, entrevistas, programas educativos,

debates, entre otros).



Almacén Técnico: Area destinada al resguardo y organizacion de equipos
audiovisuales, tales como camaras, tripodes, micréfonos, cables, luminarias y accesorios.
Este espacio permite mantener el orden y la conservacion adecuada de los recursos

tecnolégicos.

Oficina de Jefatura del Laboratorio: Ambiente administrativo donde se gestionan
las actividades académicas y operativas del laboratorio. Desde esta oficina se coordina el
préstamo de equipos, la programacion de practicas, el mantenimiento técnico y la supervision
del uso adecuado de los recursos.

El disefio funcional del primer piso responde a una logica de flujo de trabajo
profesional, permitiendo que los estudiantes desarrollen competencias técnicas, narrativas y
de produccién audiovisual en un entorno que simula condiciones reales del ejercicio

comunicacional.

Figura 1l

Set de television del laboratorio de Ciencias de la Comunicacion

Nota: 12 de enero del 2025 autoria propia.



Figura 2

Set de television del laboratorio de Ciencias de la Comunicacion

Nota: 15 de noviembre del 2024

Figura 3

Control de video del laboratorio de Ciencias de la Comunicacion

Nota: 28 de noviembre del 2024 autoria propia



Figura 4

Cuarto de data en el control de video del laboratorio de Ciencias de la

Nota: 18 de octubre del 2024

Figura s

Control de audio del laboratorio de Ciencias de la Comunicacion

Nota: 18 de octubre del 2024



Figura 6

Cabina de locucion voz en off del laboratorio de Ciencias de la Comunicacién

Nota: 18 de octubre del 2024

Figura 7

Almacén (eauipos de audio. video. fotoarafia v luces)

Nota: 12 de octubre del 2024



Figura 8

Jefatura del laboratorio de Ciencias de la Comunicacion

Nota: 12 de octubre del 2024

Figura 9

Hall del laboratorio de Ciencias de la Comunicacién

Nota: 12 de octubre del 2024



Figura 10

Estudio fotoarafico del laboratorio de Ciencias de la Comunicacion.

Nota: 03 de diciembre del 2024

Figura 11

Sala de redaccion del laboratorio de Ciencias de la Comunicacion.

Nota: 03 de diciembre del 2024



Figura 12

Hall 2 del laboratorio de Ciencias de la Comunicacion.

Nota: 03 de diciembre del 2024

Piso sé6tano

Figura 13

Islas de edicidon v posproduccion audiovisual (disefo. fotoarafia. video v audio).

Nota: 03 de diciembre del 2024



Figura 14

Estudio de radio2 Arumanthy (auditorio multiusos)

Nota: 03 de diciembre del 2024

Figura 15

Sala de produccion radial del laboratorio de Ciencias de la Comunicacion.

Nota: 03 de diciembre del 2024

Figura 16

Estudio de radio (radio peruana unién) del laboratorio de Ciencias de la Comunicacion

Nota: 03 de diciembre del 2024



Ill. Descripcién del cargo y actividades del bachiller

3.1 Descripcién del cargo

En la Jefatura del Laboratorio Especializado de Ciencias de la Comunicacion
(LabCom), es responsable de administrar, planificar, organizar, coordinar, ejecutar, evaluar,
crear, producir y controlar las actividades y funciones del laboratorio, de conformidad con las
normas institucionales y los principios promovidos por la Iglesia Adventista del Séptimo Dia.
3.2 Descripcién de las actividades del bachiller

« Coordinar con el director de la Escuela Profesional de Ciencias de la Comunicacion
las actividades académicas que correspondan.

» Organizar y supervisar al personal de apoyo.

* Asumir la responsabilidad por cualquier incidente que ocurra dentro de los
ambientes del laboratorio.

» Orientar a los alumnos de la carrera en el uso adecuado de los ambientes y equipos
del laboratorio.

» Aplicar la disciplina correspondiente si algun usuario comete una falta, conforme a
los reglamentos establecidos.

» Autorizar la salida de equipos requeridos por los alumnos, previa autorizacion del
profesor del curso correspondiente.

» Remitir informes, sugerencias y solicitudes a las areas pertinentes.

* Produce contenidos para las multiplataformas digitales.
3.3 Organigrama

El Laboratorio de Ciencias de la Comunicacién se encuentra integrado dentro de la
estructura organizacional de la Facultad de Ciencias Humanas y Educacion, bajo la direccion
del Decanato y la Secretaria Académica. Forma parte del 6rgano de linea correspondiente a
la Escuela Profesional de Ciencias de la Comunicacion y se articula como un érgano de apoyo

académico, contribuyendo al desarrollo formativo, técnico y profesional de los estudiantes.



Figura 17

Organigrama de la Facultad de Ciencias Humanas y Educacion
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Nota: este informe se desarrolla desde la Jefatura del Laboratorio especializado de Ciencias

de la Comunicacion.



IV. Principales logros del bachiller

4.1 Programas ejecutados

En el marco de las funciones académicas y formativas del Laboratorio de Ciencias de
la Comunicacién (LabCom), desde su jefatura se planificd, coordind y ejecutd una serie de
programas de television difundidos a través de plataformas digitales institucionales. Estas
producciones respondieron a un enfoque integral que combindé dimensiones académicas,
informativas y de entretenimiento, articulando la teoria impartida en aula con la practica
profesional en entornos reales de produccién audiovisual multiplataforma.

Los programas desarrollados no solo constituyeron espacios de difusién institucional,
sino también escenarios formativos donde los estudiantes asumieron roles técnicos y
editoriales produccién, conduccién, direccidn, guionizacion, edicién y gestion de contenidos
digitales fortaleciendo asi sus competencias en comunicacion audiovisual, narrativa digital,
trabajo colaborativo y planificacion estratégica de contenidos. Asimismo, estas iniciativas
promovieron el liderazgo estudiantil, al permitir que los alumnos participaran activamente en
la toma de decisiones creativas y en la gestion operativa de los proyectos comunicacionales.

Desde el punto de vista institucional, la transmision de estos programas mediante
redes sociales y plataformas digitales contribuy6 significativamente al posicionamiento de la
Escuela Profesional de Ciencias de la Comunicacion y de la Facultad de Ciencias Humanas
y Educacion, ampliando su alcance hacia publicos internos y externos. De esta manera, el
LabCom se consolidé como un espacio de innovaciéon académica y produccién mediatica,
fortaleciendo la visibilidad institucional y generando impacto formativo en el desarrollo

profesional de los estudiantes.



Tabla 1

Principales programas de television en plataformas digitales (2023-2024)

Programa Objetivo Descripcion Fecha Medios de Productos Resultados
de TV difusién
Global Spark  Fomentar el Programa producido Set. 28, Facebook, Transmisiones en vivo y Fortalecimiento del liderazgo estudiantil
liderazgo estudiantil  por estudiantes de la 2024 — Nov.  YouTube, contenidg‘_q_i'g_i’tal multiplataforma. y posicionamiento digital institucional.
en la Facultad de carrera de 16, 2024 Instagram, %p@ﬁﬁfﬁuﬁdﬂ
Ciencias Humanasy  Comunicaciones. TikTok Q ot Pvans i N e
Educacion (primer a  Participa activamente s
cuarto afo). en el culto de sabado B
y es transmitido por m
las plataformas N i
digitales B =t
institucionales.
Dialogo Fortalecer la Espacio formativo Set. 28, Facebook, Produccién de programas Desarrollo de competencias
Abierto formacion de los orientado a la 2024 —Mar.  YouTubey audiovisuales y radiales. profesionales en comunicacion.
estudiantes de tercer continuidad y 22,2025 Radio Nuevo
afio de sostenibilidad del Tiempo
Comunicaciones proyecto académico-
mediante el comunicacional.
desarrollo de
habilidades

especializadas.




Dones Promover valores y Programa transmitido  Nov. 14, Facebook, Contenido audiovisual teméatico Fortalecimiento de la identidad
Cristianos formacion espiritual en plataformas 2024 - Dic. YouTube, cristiano. espiritual institucional.
mediante contenido  digitales 19, 2024 Instagram, - .
audiovisual. institucionales. TikTok
Zonne Sport  Informar y actualizar  Programa deportivo Nov. 16, Facebook, Programa deportivo radial y Mayor participacion e interés en
sobre noticias radial que informa, 2023 - Nov.  YouTube, contenido digital. actividades deportivas institucionales.
deportivas a nivel entretiene y destaca 19, 2024 Instagram, 2
institucional, noticias deportivas, TikTok
nacional e campeonatos,
internacional. resultados, debates y
entrevistas.

Nota: La tabla presenta la sistematizacion de los principales programas de television difundidos en plataformas digitales institucionales durante

los afios 2023 y 2024.



Tabla 2

Principales programas de radio en plataformas digitales (2018—-2025)

Programa de Objetivo Descripcion Fecha Medios de difusion Productos Resultados
Radio

Zonne Sport Fortalecer la Programa radial Nov. 16, Facebook, YouTube, Programa radial deportivo Desarrollo de competencias
formacion de deportivo que informa, 2023 — Nov. Instagram, TikTok y transmisiones digitales. profesionales y posicionamiento
estudiantes de tercer entretiene y destaca 19, 2024 deportivo institucional.
afio de noticias deportivas a
Comunicaciones nivel institucional,
mediante el desarrollo  nacional e
de habilidades internacional.
especializadas.

Informativo Fortalecer la Programa radial Mar. 25, Facebook, YouTube,  Produccion de contenidos Consolidacion de habilidades

RPU Noticias ~ formacion profesional  informativo de 2024 — Nov. Instagram, TikTok informativos radiales. periodisticas en entorno digital.
de estudiantes de noticias. 06, 2024
Comunicaciones en
produccién radial
informativa.

Radio Joven Fortalecer la Programa radial de Abr. 12, Facebook, YouTube,  Contenido radial de opinibn Promocion del pensamiento
formacion estudiantil opinion. 2024 — Nov. Instagram, TikTok y debate. critico y participacion estudiantil.
mediante formatos de 04, 2024 https://www.youtube.com/w
opinién. atch?v=Ksz-QqY-BOw

Triple Golazo  Difundir nuevos Programa radial Set. 02, Facebook, YouTube,  Produccién deportiva en Innovacion en formatos radiales
formatos en informativo deportivo. 2024 — Set. Instagram, TikTok formato digital. deportivos.
programacion diversa 29, 2024 https://www.youtube.com/w
con rigor informativo. atch?v=icxY WieK7DY

Entre Cotaz Informar y actualizar Programa radial Set. 19, Facebook, YouTube Programa educativo con Difusion de contenidos
sobre noticias, informativo educativo 2019 — Nov. enfoque académico. especializados y cobertura de
propuestas y debates  en formato mesa 12, 2019 eventos institucionales.

en Arquitectura 'y
Urbanismo.

redonda.
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https://www.youtube.com/watch?v=Ksz-QqY-BOw
https://www.youtube.com/watch?v=Ksz-QqY-BOw
https://www.youtube.com/watch?v=icxYWieK7DY
https://www.youtube.com/watch?v=icxYWieK7DY
https://www.youtube.com/watch?v=icxYWieK7DY

60 Minutazoz  Posicionar la carrera Programa radial de Dic. 02, Facebook, YouTube Programa radial musical y Interaccién con audiencia y

con Josh de Ciencias de la entretenimiento y 2018 — Mar. de entretenimiento. fortalecimiento del
Comunicacion en musical. 12, 2019 ' posicionamiento digital.
produccién radial
universitaria en

internet.
Esperanza Promover apoyo Programa radial de Nov. 08, Facebook, YouTube, Entrevistas y contenido Fortalecimiento del apoyo
que Sana emocional y espiritual  entrevistas y cronicas 2024 — Ago.  Radio Nuevo Tiempo  testimonial. emocional y espiritual
mediante orientado al 30, 2025 https://www.youtube.com/w  comunitario.
acompafiamiento acompafiamiento en atch?v=xYKsndFePFQ
radial. procesos de -
dlagnqstlco, Oue ot
tratamiento y (M| gH| | [/A]

recuperacion.

Nota: La tabla presenta la sistematizacion de los principales programas de radio difundidos en plataformas digitales institucionales entre los

anos 2018 y 2025.


https://www.youtube.com/watch?v=xYKsndFePFQ
https://www.youtube.com/watch?v=xYKsndFePFQ

Figura 18

Programas deportivos radiales

Figura 19

Proarama informativos radiales
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4.2 Informes elaborados

El presente informe sistematiza las acciones desarrolladas en el marco del programa
universitario “Educando Generaciones”, ejecutado el 01 de julio de 2024 en la zona de
Huaycan. Esta iniciativa, impulsada por la Facultad de Ciencias Humanas y Educacion
(FACIHED), tuvo como propésito fortalecer la vinculacién universidad—comunidad mediante
intervenciones educativas y acciones de acompafiamiento social. En este contexto, la
participacién del comunicador social resulté estratégica para garantizar la adecuada difusion,
documentacion vy visibilidad de las actividades realizadas, contribuyendo a consolidar el
impacto social del programa y su proyeccion institucional.

En el ambito de la cobertura informativa, se elaboraron notas periodisticas destinadas
a radio, television y plataformas digitales, con el fin de comunicar de manera clara y oportuna
los objetivos, actividades y resultados del programa. Estas piezas comunicacionales
permitieron amplificar el alcance de la intervencion, generando un flujo informativo constante
hacia la comunidad universitaria y el publico externo. Asimismo, se desarrollaron
publicaciones estratégicas en redes sociales institucionales, orientadas a evidenciar los
avances del proyecto, fortalecer la transparencia de la gestion y posicionar el compromiso
social de la FACIHED en entornos digitales.

En relacibn con las entrevistas, se realizaron dialogos estructurados con
organizadores, docentes y participantes del programa, recogiendo testimonios que
permitieron visibilizar la experiencia formativa y el impacto educativo alcanzado. De igual
manera, se entrevistd a voluntarios y miembros de la comunidad beneficiaria, destacando
percepciones, aprendizajes y transformaciones generadas a partir de la intervencion. Estas
narrativas no solo enriquecieron el contenido informativo, sino que también aportaron un
componente humano y testimonial fundamental para evidenciar la pertinencia social del
proyecto.

En cuanto al registro audiovisual, se efectud la grabacién de notas informativas
destinadas a su emisién en el programa evangelistico de television Global Spark, asi como

la produccion de material audiovisual adaptado a formatos digitales. Este trabajo incluyo la



planificacion de tomas, captura de imagenes, edicién y adecuacién de contenidos para
distintos canales de difusion, asegurando coherencia narrativa y calidad técnica. EI material
producido permiti6 documentar de manera sistematica las actividades desarrolladas,
constituyéndose en evidencia institucional del trabajo de proyeccion social.

Finalmente, en el marco de la cobertura de actividades de extension universitaria, se
documentaron las acciones de vinculacion desarrolladas en la zona R de Huaycan,
incluyendo reportes sobre la implementacién, seguimiento y avances del programa educativo.
Esta labor contribuyé a fortalecer la articulacién entre la universidad y la comunidad,
evidenciando el compromiso institucional con el desarrollo educativo y social del entorno. En
conjunto, las actividades realizadas reflejan una gestibn comunicacional estratégica que no
solo acompafio la ejecucién del proyecto, sino que también potencié su alcance, legitimidad

y sostenibilidad en el tiempo.



V. Conclusiones y recomendaciones
5.1 Conclusiones

El Laboratorio Especializado de Ciencias de la Comunicacion de la UPeU ha
demostrado ser un espacio clave para la formacion de profesionales capaces de responder a
estas demandas, gracias a su infraestructura de vanguardia y su enfoque en la practica y la
innovacion. Esto subraya la necesidad de que las instituciones educativas continien
invirtiendo en recursos tecnoldgicos y programas de formacién que preparen a los estudiantes
para los desafios del mercado audiovisual actual.

El Laboratorio de Ciencias de la Comunicacién no solo ha contribuido a la formacién
técnica y profesional de los estudiantes, sino que también ha fortalecido la visibilidad de la
carrera y la universidad a nivel nacional. A través de la produccién de programas
multiplataformas: Radio, television, fotografia y prensa escrita, los estudiantes han adquirido
experiencia practica y han demostrado su capacidad para adaptarse a las necesidades de
los medios contemporaneos. Este éxito refleja la importancia de contar con espacios
académicos que integren la teoria con la practica, fomentando la creatividad, la innovaciéon y
el profesionalismo.

5.2 Recomendaciones

A los docentes profesionales en el rubro de las comunicaciones, se sugiere promover
proyectos de investigacion que exploren nuevas formas de narrativa transmedia y la
aplicacion de tecnologias emergentes, como la inteligencia artificial y la realidad virtual, en la
produccién de contenidos audiovisuales.

A los directores de la carrera de ciencias de la comunicacion, establecer
colaboraciones con empresas lideres en la industria audiovisual, como Tondero
Producciones, Iguana Producciones o Cinecolor Perd, para ofrecer a los estudiantes
oportunidades de practicas profesionales y proyectos conjuntos que enriquezcan su
experiencia y formacion.

Para garantizar la sostenibilidad y el liderazgo del laboratorio en la formacién de

comunicadores altamente capacitados, es esencial que los jefes del laboratorios de



comunicaciones y los directivos académicos puedan actualizar constantemente los equipos,
ampliar las colaboraciones interdisciplinarias, integrar nuevas tecnologias y plataformas
digitales, fortalecer la gestion de recursos humanos y técnicos, y organizar talleres,
seminarios y cursos de actualizacién en areas como produccién multiplataforma, ética en los
medios y gestién de contenidos digitales, asegurando que estudiantes y docentes estén al
dia con las ultimas tendencias y herramientas del sector.

Sugerencia para estudiantes de Ciencias de la Comunicacién

A los estudiantes de la carrera de Ciencias de la Comunicacion, aprovechar al maximo
los recursos del Laboratorio Especializado de la Universidad Peruana Unién, no solo como
un espacio técnico, sino como un ecosistema creativo donde pueden consolidar habilidades
en produccion multiplataforma. En palabras de (Jenkins H., 2006). La convergencia mediatica
demanda que los nuevos comunicadores no solo sean emisores de contenido, sino
constructores de narrativas complejas que circulen por diversos medios. La exposicion directa
a programas reales como Global Spark o Didlogo Abierto permite a los estudiantes
enfrentarse a retos reales, afinar competencias transmedia (Scolari, 2013), y adaptar sus
contenidos a las particularidades de cada plataforma. Por tanto, se les anima a desarrollar
proyectos personales y colaborativos dentro del laboratorio, explorando géneros y formatos
diversos, y cultivando una mentalidad critica e innovadora acorde con las exigencias del
mercado mediatico contemporaneo (Salaverria, R., 2020)

Sugerencia para la institucién universitaria (Universidad Peruana Unién)

A la Universidad Peruana Union, continuar consolidando su liderazgo en formacion
profesional mediante la constante actualizacién tecnol6gica, curricular y pedagdgica del
Laboratorio Especializado de Ciencias de la Comunicacion. Segun (Chiavenato, I., 2006), la
gestion educativa eficaz implica una adecuada planificacién y renovacion de recursos
humanos y técnicos. En un entorno mediatico altamente competitivo y digitalizado, contar con
infraestructura moderna no es solo una ventaja, sino una exigencia para garantizar una
formacion profesional de calidad (Garcia Canclini, N., 2015). Asimismo, se sugiere fortalecer

los vinculos del laboratorio con iniciativas comunitarias y alianzas con medios externos para



proyectar el impacto institucional en la sociedad y fomentar la responsabilidad social
universitaria. Este enfoque integral reforzara la reputacion académica de la universidad y
atraera tanto a nuevos estudiantes como a socios estratégicos.

Sugerencia para profesionales del medio de la comunicacion

A los profesionales del medio, establecer vinculos colaborativos con el Laboratorio de
Ciencias de la Comunicacion de la UPeU, a fin de generar proyectos conjuntos de innovacion,
mentoria y transferencia de conocimientos. Las alianzas entre la academia y la industria son
claves para el desarrollo de nuevas practicas narrativas que respondan a las exigencias de
audiencias activas y plataformas emergentes (Pavlik & Barranquero, 1013, 1017) Estos
espacios permiten nutrir el campo profesional con nuevas generaciones de comunicadores
formados en ambientes altamente equipados y con experiencia previa en produccion
multiplataforma. Ademas, tales colaboraciones pueden derivar en contenidos coproducidos,
investigaciones aplicadas y formatos experimentales que fortalezcan tanto la agenda
académica como el dinamismo de la industria audiovisual.

Reflexion final

La experiencia en el Laboratorio Especializado de Ciencias de la Comunicacioén de la
UPeU marcé un antes y un después en mi desarrollo profesional. No solo fortaleci
competencias técnicas y de gestion, sino que comprendi el valor de la innovacion, la narrativa
multiplataforma y la formacion practica como ejes de transformacion educativa.

Este recorrido confirmd que la comunicacion actual exige adaptabilidad, pensamiento
estratégico y compromiso ético. Cada proyecto ejecutado fue una oportunidad para crecer,
ensefar y aprender.

A futuro, asumo el reto de seguir promoviendo la excelencia en la formacion de
comunicadores integrales, impulsando la investigacion aplicada, el uso de tecnologias
emergentes y la vinculacion activa entre academia e industria.

Mas que un cierre, esta etapa representa el inicio de una proyeccioén profesional

comprometida con el cambio y la calidad comunicacional.
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