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Resumen

El presente trabajo de investigacion tiene por finalidad determinar como el
sistema de percepciones se relaciona con el cumplimiento de obligaciones
tributarias de los contribuyentes acogidos al nuevo RUS, en el distrito Alto de la
Alianza, 2017. La hipdtesis consiste en el sistema de adelanto de IGV se relaciona
con el cumplimiento de obligaciones sustanciales de los contribuyentes. El tipo de
investigacion es correlacional, de disefio no experimental, dado que fue un estudio
gue se realizo sin la manipulacion de las variables. Se consider6 una poblacion de
40 contribuyentes acogidos al nuevo RUS, cuyos datos fueron procesados y
analizados en el programa estadistico SPSS 22.

En conclusiodn, los resultados obtenidos indican que existe relacion entre las
variables, sistema de percepciones y el cumplimiento de las obligaciones
tributarias. Mediante el analisis estadistico correlacional de Pearson, se obtuvo que
el sistema de adelanto del IGV esta relacionado significativamente con la dimension
de deuda tributaria, considerando que Sig. (bilateral) (p = .005< .05); por tanto, se
rechaza la hipétesis nula y se acepta la alterna, con un nivel de confianza del 0.95,
gue existe relacion significativa entre el conocimiento sobre el sistema de adelanto
del IGV y el cumplimiento de obligaciones tributarias de los contribuyentes del

Distrito Alto de la Alianza.

Palabras clave: Sistema de percepciones, obligaciones tributarias, sistema de
adelanto de IGV.
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Abstract

The purpose of this research work is to make known the existing ignorance
on the part of taxpayers, with respect to the regime of perceptions and their tax
obligations as taxpayers under the new Rus, in the Alto of the Alianza district.

Its objective is to determine how the system of perceptions is related to the
fulfillment of tax obligations of taxpayers under the new Rus in the Alto of the Alianza
district in 2017, using the hypothesis that the IGV advance system is related to the
compliance with substantial obligations of taxpayers.

The type of research is correlational, given that there is a relationship
between the variable system of perceptions and compliance with tax obligations; the
design is not experimental, given that it was a study that was carried out without the
manipulation of the variables. There is a population of 40 taxpayers under the new
Rus, whose data were processed and analyzed in the statistical program SPSS 22.

In conclusion, the results obtained indicate that there is a relationship
between the variables, the system of perceptions and the fulfillment of the tax
obligations, through Pearson's correlation statistical analysis it was obtained that the
IGV advancement system is significantly related to the tax debt dimension ,
considering that Sig. (bilateral) (p = .005 <.05); therefore, the null hypothesis is
rejected and the alternative is accepted, with a confidence level of 0.95, that there
is a significant relationship between knowledge about the IGV advance system and

compliance with tax obligations of taxpayers of the Upper District of the Alliance.

Key words: Perceptions system, tax obligations, IGV advance system
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Capitulo |
El problema
1.1. Descripcién de la situacion probleméatica

A nivel nacional existe desconocimiento por parte de los contribuyentes, con
respecto al régimen de percepciones y sus obligaciones tributarias en calidad de
contribuyentes. Se desconoce que es un mecanismo de recaudacion que la
administracion tributaria ha creado con el objetivo de aplicar el cobro por adelantado
del IGV y esto se debe a la falta de capacitacidn a los contribuyentes por parte de la
SUNAT.

Asi mismo, es importante que los contribuyentes acogidos al Nuevo Régimen
Unico Simplificado, conozcan sus obligaciones tributarias mencionadas en el
Decreto Legislativo Nro. 937 y el Cédigo Tributario, ya que su desconocimiento
genera que cometan infracciones.

El Régimen de Percepciones constituye un sistema de pago adelantado del
Impuesto General a las Ventas, mediante el cual el agente de percepcion (vendedor
o Administracion Tributaria) percibe del importe de una venta o importacién, un
porcentaje adicional que tendra que ser cancelado por el cliente o importador quien
no podra oponerse a dicho cobro.

La designacion de agentes de percepcion, asi como la exclusion de alguno de
ellos, se efectuara mediante Decreto Supremo refrendado por el Ministerio de
Economia y Finanzas, con opinion técnica de la SUNAT, los mismos que actuaran o
dejaran de actuar como tales, segun el caso, a partir del momento indicado en el

Decreto Supremo de designacion o exclusion.
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La SUNAT entregara al agente de percepcion el “Certificado de Agente de
Percepcion” a fin de facilitar la aplicacién del presente Régimen. Dicho documento
tendra validez en tanto no opere la exclusion del sujeto como agente percepcion.

Los sujetos designados como agentes de percepcion efectuaran la percepcion
por los pagos que les realicen sus clientes respecto de las operaciones cuya
obligacion tributaria del IGV se origine a partir de la fecha en que deban operar como
agentes de percepcion. En las percepciones, el que vende productos afectos al
sistema, obliga al comprador a entregarle un 2% adicional al precio y el vendedor le
otorga una constancia de haber percibido el 2% adicional, documento que le sirve al
comprador para usarlo como crédito fiscal del IGV, que debe pagar por la reventa de
los bienes adquiridos; Sin embargo, este sistema de cobranza parece razonable y
I6gico cuando las operaciones son entre empresas, pero no cuando la venta se
efectlia a personas naturales que son consumidores finales (Ley N° 29173).

En el caso que antecede, el comprador “persona natural’, ademas de reclamar
por el cobro adicional del 2%, muchas veces se rehusa a recibir el “papelito” donde
consta el crédito tributario; pues en la practica, por tratarse de montos minimos, no va
a reclamar su devolucion o en todo caso, la SUNAT para devolver, primero tiene que
fiscalizar si la persona natural debe o no impuestos es por ello que algunos
contribuyentes prefieren comprar a empresas no designadas a agentes de percepcion
(Ley N° 29173).

En el distrito Alto de la Alianza, al igual que en otros distritos del Peru, la
SUNAT plantea que es de importancia que los contribuyentes, conozcan sus
obligaciones tributarias sefialadas en el Decreto Legislativo No. 29173, ya que el
desconocimiento genera que cometan infracciones, las cuales se encuentran

establecidas en el codigo tributario.
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Sin embargo, teniendo en cuenta los aportes de impuestos, se puede expresar
que la mayoria de los contribuyentes afectos al Nuevo Régimen Unico Simplificado,
en el Perd, desconocen sus obligaciones como contribuyentes acogidos a este
régimen; por otro lado, teniendo en cuenta las ventajas que ofrece el nuevo RUS a
los sujetos que se acojan a dicho régimen son la de “ubicarse en una categoria de
acuerdo con su realidad econdémica”, implica que no existe la obligacién de llevar
registros ni libros contables, asi como tampoco hay obligacién de declarar y pagar el
Impuesto a la Renta, el Impuesto General a las Ventas e Impuesto de Promocion
Municipal, pues al producirse el acogimiento a este régimen, dichas obligaciones son
reemplazadas por la cuota mensual que deben pagar, en su calidad de
contribuyentes, los sujetos acogidos al mismo; en la actualidad existen dos niveles;
por ello creemos necesario estudiar esta realidad con los contribuyentes del Distrito
Alto de la Alianza, para determinar si el acogimiento a las percepciones esta

relacionado al cumplimiento de las obligaciones tributarias.

1.2 Formulacién del problema

1.2.1. Problema general
¢,Como el sistema de percepciones se relaciona con el cumplimiento de las
obligaciones tributarias de los contribuyentes acogidos al nuevo RUS, en el distrito

Alto de la Alianza, 20177

1.2.2. Problemas especificos.
a. ¢Como el Sistema de adelanto de IGV se relaciona con el cumplimiento de
obligaciones sustanciales de los contribuyentes acogidos al nuevo RUS, en el

distrito Alto de la Alianza, 20177
18



b. ¢Como el rol que tiene el agente de percepcion se relaciona con la extincion de
la obligacion tributaria de los contribuyentes acogidos al nuevo RUS, en el
distrito Alto de la Alianza, 20177

c. ¢Como los comprobantes de percepcién se relacionan con la reduccion de
deuda tributaria al momento de la declaracibn de impuestos de los

contribuyentes acogidos al nuevo RUS, en el distrito Alto de la Alianza, 20177

1.3. Objetivos

1.3.1. Objetivo general.
Determinar cémo el sistema de percepciones se relaciona con el cumplimiento
de obligaciones tributarias de los contribuyentes acogidos al nuevo Rus en el distrito

Alto de la Alianza en el 2017.

1.3.2. Objetivos especificos.

a. Analizar como el Sistema de adelanto de IGV se relaciona con el cumplimiento
de obligaciones sustanciales de los contribuyentes acogidos al nuevo RUS, en
el distrito Alto de la Alianza, 2017.

b. Explicar qué relacion existe entre el rol que tiene el agente de percepcién y la
extincion de la obligacion tributaria de los contribuyentes acogidos al nuevo
RUS, en el distrito Alto de la Alianza, 2017.

c. Establecer como los comprobantes de percepcion se relacionan con la
reduccion de deuda tributaria al momento de la declaracion de impuestos de los
contribuyentes acogidos al nuevo RUS, en el distrito Alto de la Alianza, 2017.

1.4. Justificacion de la investigacion

19



La presente investigacién es importante toda vez que los resultados serviran
como fuente de consulta a los tributaristas y autoridades de nuestra patria, ya que
permitiran verificar si la disposicion de normas establecidas cumplen con el cometido
por el cual fueron dadas, lo que permitira tomar decisiones acertadas para paliar el
problema del incumplimiento de las obligaciones a las que estdn sujetas los
pobladores de una nacion especifica, en este caso en Peru, basicamente en el distrito

de estudio.

1.4.1 Relevancia practica.

Teniendo en cuenta que segun Bernal (2010), “La relevancia practica se debe
de hacer cuando el desarrollo de la investigacion ayuda a resolver un problema o por
lo menos, propone estrategias que al aplicarse contribuirian a resolverlo”. La presente
investigacion servird para futuras investigaciones en la contrastacion de resultados,
ya que dentro del contexto abordado se tiene como politica aplicar normas en el
ambito contable que se esperan facilite y motive al contribuyente en el cumplimiento
de sus obligaciones; sin embargo, la realidad, muchas veces, dista de lo esperado
por los analistas y politicos que las establecen. Por ello, se tiene la certeza que las
implicaciones de los resultados son trascendentales para evidenciar que existe la
necesidad de mejorar las obligaciones tributarias de los contribuyentes acogidos al
nuevo RUS, en el distrito Alto de la Alianza, 2017, a traveés del sistema de

percepciones.

1.4.2 Relevancia social.

Los resultados de la presente investigacion tienen una trascendencia para la

sociedad peruana, especificamente para el distrito donde se ejecuta; ya que las
20



autoridades fiscalizadoras podran utilizar los resultados de la investigacion, de
manera que puedan tomar decisiones que pueden contribuir a promocionar o
modificar el régimen establecido para el pago oportuno del Impuesto General a las
Ventas (IGV), ello sin alterar el ordenamiento juridico existente, beneficiando al

Estado.

1.4.3 Relevancia teorica.

Bernal (2010) manifiesta que “La relevancia tedrica se hace cuando el
propésito del estudio es generar reflexion y debate académico sobre el conocimiento
existente, confrontar una teoria, contrastar resultados, hacer epistemologia del
conocimiento existente o cuando se busca mostrar las soluciones de un modelo”. El
presente trabajo de investigacion se ejecuta con el fin de aportar conocimiento sobre
los beneficios del Régimen del Nuevo Rus y como hacer uso de las percepciones que
les han sido aplicadas, lo que permitird generar una motivacion y formalizar a los

empresarios.

1.4.4. Relevancia metodoldégica.

Segun Bernal (2010), la justificacion metodologica del estudio “se da cuando
el proyecto que se va a realizar propone un nuevo método o una nueva estrategia
para generar conocimiento valido y confiable”; en consideracién a ello, el presente
trabajo de investigacibn metodolégicamente es relevante toda vez que se ha
elaborado un instrumento para medir en sistema de percepciones para aplicar a los
contribuyentes acogidos al nuevo Régimen Unico Simplificado del distrito Alto de la

Alianza; el mismo que puede ser mejorado y estandarizado por otras investigaciones.
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1.5. Presuposicion filosofica.

Teniendo en cuenta que la cosmovision del estudio tiene bases biblicas, por
nuestra formacion académica. Esta base nos ayuda a ver la fuente de los principios
gue debemos usar para tomar decisiones como cristianos. Por ello, creemos que los
principios que usamos para evaluar el mundo en que vivimos, segun la “filosofia de la
vida®, afecta la forma en que relacionamos cada aspecto de nuestra cultura y nuestro
contexto. Por ello, la motivacion del estudio parte de los establecido en Lucas 20:25,
"Entonces les dijo: Pues dad al César lo que es de César, y a Dios lo que es de Dios."

Partiendo del parrafo anterior, se nos indica que deben distinguirse
adecuadamente elementos de distinta naturaleza y, en su uso mas frecuente, que
deben discriminarse correctamente las cosas, segun la incumbencia o la competencia
de las personas involucradas (Domingo. 2010). Por ello, creemos que el estudio sobre
el sistema de percepciones determina el cumplimiento de las obligaciones tributarias,
lo que permite el cumplimiento de las normas terrenales, aunque a muchos les

parezcan injustas.
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Capitulo II

Fundamento tedrico de la investigacion

2.1 Antecedentes de la investigacion

2.1.1 Antecedentes nacionales.

Llegadoy Teque (2015), en su tesis Incidencia del régimen de las percepciones
en la liquidez a través de sus importaciones durante el afio 2002 y 2013 de la empresa
Motor Import SAC, concluye que la empresa Motor Import SAC es una empresa que
se dedica a la importacibn de motocicletas, trimévil, mototaxis, etc., que luego de
ensamblar seran comercializadas. La importacion es el régimen aduanero que utiliza
la empresa, el cual permite el ingreso de mercancias al territorio aduanero para su
consumo.

Asi mismo, menciona que la liquidez es la capacidad de pago que tiene una
empresa para afrontar sus obligaciones conforme estas se vayan venciendo. Es
fundamental su andlisis, ya que es necesaria para realizar operaciones diarias y
también como medida preventiva y de seguridad, para cubrir situaciones en donde
las salidas y entradas de efectivo reales difieran de lo presupuestado. Entre los
principales indices de liquidez tenemos: Capital Neto de trabajo, indice de liquidez
Corriente, Liquidez Absoluta (Llegado y Teque, 2015).

El trabajo de investigacion de Llegado y Teque concluyen que efectivamente
las percepciones vienen influyendo en la liquidez de la empresa Motor Import SAC, lo
gue se relaciona con nuestro trabajo de investigacion ya que se tiene como variable

independiente al sistema de percepciones.
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Cruz (2013), en su tesis Valoracion del impacto del nuevo Régimen Unico
Simplificado en las transferencias del fondo de compensacion municipal a nivel
nacional, concluye que en concordancia con los resultados obtenidos, se ha
determinado que la recaudacion generada por el Nuevo Régimen Unico Simplificado
tiene impacto sobre las transferencias del Fondo de Compensacion Municipal que se
realizan a los gobiernos locales, debido a que, desde el afio 2003 en que inicia la
implementacion de este régimen, se deja de recaudar por IPM S/. 7, 078,828; y en los
afos siguientes el importe se incrementa, para el afio 2011 el monto de IPM sustituido
por la cuota Unica asciende a S/. 12, 062,767. En total, para el periodo de analisis
(2003-2011), las municipalidades han dejado de percibir S/. 75, 553,030. De acuerdo
con los resultados de la contratacion de la hipétesis, se confirma que la cantidad de
categorias del Nuevo RUS influye en el nivel de recaudacién del IPM; puesto que una
cantidad mayor de categorias traen un aumento de contribuyentes en el Nuevo RUS,
situacién que propicia mayor IPM sustituido consecuentemente menor cantidad de
FONCOMUN transferido a las municipalidades. La transferencia del FONCOMUN es
un componente importante del Presupuesto Municipal, la mayoria de municipalidades
destinan un alto porcentaje de esta transferencia a la atencién de gasto de inversion.
Los resultados obtenidos confirman que, el 139 presupuesto de inversion de los
gobiernos locales se ve afectado por la cantidad de contribuyentes acogidos al Nuevo
RUS, los cuales optarian por acogerse a este régimen, motivados por el menor pago
de impuestos. Por ello, a mayor cantidad de contribuyentes que pagan la cuota Unica,
menor es el IPM recaudado, con el mismo efecto en el FONCOMUN vy en el importe
asignado al presupuesto de inversion. Como consecuencia del estudio realizado, se
ha confirmado que el grado de simplificacion del Nuevo RUS es un factor que influye

en la cantidad del presupuesto que las municipalidades destinan a financiar el gasto
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corriente. La sencillez en los trdmites referidos al cumplimiento del pago de
impuestos, motiva a los contribuyentes a incorporarse al Nuevo RUS, dejando
regimenes mas complejos que requieren el cumplimiento de obligaciones tributarias
adicionales al pago, ocasionando una menor recaudacion del IPM y del presupuesto
destinado a financiar el gasto corriente.

Cruz (2013), en su trabajo, indica que los contribuyentes del nuevo Rus,
incrementan las transferencias a las municipalidades a través del FONCOMUN, y asi
aportar en la designacién de un mayor presupuesto; asi mismo el presente trabajo de
investigacion se relaciona con nuestro trabajo de investigacién ya que también se
pretende demostrar que el cumplimiento de las obligaciones tributarias, contribuyen a
la recaudacién del presupuesto nacional.

Tello (2016), en su tesis titulada: Las percepciones del IGV y su influencia en
la liquidez de las empresas del Perl, caso: Corporacion Pueblo Libre SAC. Lima,
2015, concluye que, en la revision de la literatura pertinente, se han encontrado
trabajos de investigacion que demuestran que la incidencia del sistema de
Percepciones del IGV afecta la liquidez de las empresas del Perd, ya que no pueden
disponer de los fondos retenidos en los plazos previsto. Se pudo identificar y describir
la influencia del Sistema de Percepciones en la liberacién de los fondos y la forma
como afecta la liquidez de la empresa Corporacion Pueblo Libre” SAC., a través de
encuestas y herramientas de andlisis financiero; el mismo concluye que las empresa
recurre a financiamientos externos para hacer frente a sus obligaciones a corto plazo,
asi mismo estos financiamientos les genera costos financieros; Se pudo realizar el
analisis comparativo de la influencia de las Percepciones en la liquidez de las
empresas del Peru y de la empresa “Corporaciéon Pueblo Libre” SAC, 2015, donde los

resultados obtenidos en los elementos de liquidez, financiamiento e inconstitucional
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coinciden, menos en capital de trabajo; Se analicen los diferentes aspectos
relacionados con el @mbito tributario a través de los reportes del sistema SUNAT, para
liquidar oportunamente las percepciones efectuadas e Implementar la herramienta de
devolucién automatica, ya que el agente de 72 percepcién por medio del Formulario
Virtual N° 697 informa a la administracion tributaria de todas las percepciones
ocurridas en el periodo y esta informacibn a su vez podria ser contrastada y
consolidada con la solicitud de devolucion presentada por el contribuyente, logrando
asi acelerar el proceso de devolucion de las percepciones en el mismo periodo,
teniendo en cuenta el costo de oportunidad del dinero.

Tello (2016), en su trabajo de investigacion indica que es indudable que el
régimen de Percepciones del IGV afecta la liquidez de las empresas, ya que estas no
pueden disponer de los fondos retenidos en los plazos previsto que sean necesarios,
pues para poder optar con ellos se tienen que hacer tramites, ha pedido ya que la
Sunat no obra de oficio. El trabajo de investigacion de Tello tiene relacion con el
presente trabajo de investigacion titulada: “Sistema de percepcionesy su relacion con
el cumplimiento de las obligaciones tributarias de los contribuyentes acogidos al
nuevo RUS, en el Distrito Alto de la Alianza, 2017.” Ambas tienen la variable sistema
de percepciones como variable independiente que influencia en la variable
independiente.

Jiménez (2016), en su tesis titulada: Factores que se relacionan con la
evasion tributaria de los comerciantes acogidos al Nuevo RUS del mercado “El
Huequito”, Tarapoto, 2015, concluye que existe una relacion entre los factores y
Evasion tributaria, asi como existe una relacion entre los factores y el
desconocimiento de las normas tributarias, cuya relacion tiene el porcentaje 49.6%.

De las tres dimensiones de la variable factores, la que tiene el coeficiente de valor
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mas alto es factor social con B= 0.364, indicando que, a mayor nivel de percepcion
aceptable del estatus social de contribuyente, percepcion aceptable de nivel
educativo, percepcion aceptable de la procedencia social del contribuyente, menor
seré el desconocimiento de las normas tributarias. También existe relacion entre los
factores y el desconocimiento de los procedimientos tributarios, cuya relacion tiene el
porcentaje 35.1%. De las tres dimensiones de la variable X=factores, la que tiene el
coeficiente de valor més alto es factor cultural con B= 0.304, indicando que, a mayor
nivel de conocimiento del sistema virtual de SUNAT, cumplimiento de obligaciones
financieras y percepcion favorable de SUNAT, menor sera el desconocimiento de los
procedimientos tributarios. De igual manera, existe relacién entre los factores y la
obtencién de beneficios propios, cuya relacién tiene el porcentaje 50.7%. De las tres
dimensiones de la variable X=Factores, la que tiene el coeficiente de valor mas alto
es factor cultural con B= 0.224, indicando que, a mayor nivel de conocimiento del
sistema virtual de SUNAT, cumplimiento de obligaciones financieras y percepcion
favorable de SUNAT, menor sera la obtencion de beneficios propios.

El autor de la tesis “Factores que se relacionan con la evasion tributaria de
los comerciantes acogidos al Nuevo RUS del mercado “El Huequito”, Tarapoto, 2015”
afirma que si existe correlacion de las variables y que se deberia impartir
conocimientos sobre las normas tributarias para que la poblacion pague sus tributos
y efectien su declaracion mensual, asi como que las personas reclamen sus

comprobantes de pago.

2.1.2 Antecedentes Internacionales.
Fory & Valdivia (2017), en su tesis “Incidencia de la Reforma Tributaria de 2016

en la declaraciéon de renta 2017 de la fundacion SMURFIT KAPPA COLOMBIA”,

27



concluye que con la colocacién de la nueva ley, todos los contribuyentes del RTE
estaran sometidos al régimen de renta por comparacion patrimonial en el momento
en que el beneficio neto o excedente exento resultase inferior a la diferencia entre el
patrimonio liquido del dltimo periodo gravable y el patrimonio liquido del periodo
inmediatamente anterior. Por ende, dicha diferencia se considerara renta gravable
para la entidad que presentase dicho caso, salvo que el contribuyente justifique dicho
aumento patrimonial. Por lo que es importante que el Gobierno precise y reglamente
cuales serian las justificaciones aceptables para evitar dejar el tema al arbitrio del
funcionario de la DIAN. También se concluye que se le da habilitacion legal a la DIAN
para que, a través de sus facultades de fiscalizacion pueda garantizar la efectiva
pertenencia de las Entidades sin Animo de Lucro en el RTE. Lo que genera la idea de
que la DIAN podré optar por implementar programas de investigacion tributaria a
estas entidades. Asimismo, se logra concluir que ahora las fundaciones
pertenecientes al RTE tienen que cumplir con varios registros entre los que estan: la
memoria econdmica y el registro a la pagina web de la DIAN donde la comunidad
daré sus opiniones sobre cada proyecto que desarrollan las entidades en cuestion.
Se observa que ademas se les confiere mayor trabajo a las empresas, debido a que
de ahora en adelante deben de cerciorarse de que las fundaciones a las que hacen
donaciones cumplan con todos los requisitos que la ley exige para que la donacion
sea procedente. Este es un punto importante ya que hace parte de la exposicion de
motivos que presento la Comision ante el congreso.

Los autores de la tesis: “Incidencia de la Reforma Tributaria de 2016 en la
declaracion de renta 2017 de la fundacion SMURFIT KAPPA COLOMBIA” indican
gue, si existe correlacion de las variables y que las modificaciones y nuevas

disposiciones al RTE son con la intencion de generar mayor control y reglamentacion
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a las entidades pertenecientes a este régimen, debido a los abusos y beneficios
excesivos que se estaban presentando dentro de la normatividad. Lo que se relaciona
con nuestro trabajo de investigacién ya que ambas investigaciones parten de un
sistema para mejorar la recaudacion tributaria.

Carrera y Piedrahita (2010), en su tesis “Perfil socioeconoémico del
contribuyente de Guayaquil sujeto al control del servicio de rentas internas en sus
obligaciones tributarias”, concluye que las personas naturales no obligadas a llevar
contabilidad se comportan de manera similar que las Sociedades Privadas, en la
probabilidad de incumplimiento de obligaciones tributarias. Todos los tipos de
contribuyentes encuestados en la ciudad de Guayaquil alegan a la falta de tiempo
como una causa para el incumplimiento de sus declaraciones de impuestos.

Del péarrafo anterior, se observa que los contribuyentes de la ciudad de
Guayaquil tienen un nivel de incumplimiento elevado de las obligaciones para con la
administracion tributaria; asimismo, el autor recomienda la simplificacién de
formularios del IVA disminuir el costo de cumplimiento y mejorar los servicios a los
contribuyentes, lo que se relaciona con nuestro trabajo de investigacion ya que en
ambas investigaciones cientificas se quiere mejorar las obligaciones tributarias.

Romero (2002), en su tesis “El Régimen Tributario aplicable a los consorcios y
uniones temporales en Colombia”, concluye que las diferentes formas de asociacion
entre empresas, en la que se encuentren los contratos de colaboracion y sus
modificaciones el consorcio y la unidén temporal, se constituyen en una realidad
econOmica que crece en importancia en relacion directamente proporcional con el
desarrollo de la humanidad. Asimismo, las normas tributarias se refieren a los

consorcios y uniones temporales, y no al género de los contratos de colaboracion, lo
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gue significa un vacio en la relacién con la aplicabilidad de dichas normas a las deméas
especies de contratos de colaboracion.

Segun el autor los contratos de colaboracion deberian ser de forma impuesta,
requiriéndose su constancia en un documento escrito de caracter publico o privado,
lo que se relaciona con nuestro trabajo de investigacion ya que el trabajo de

investigacion es de tematica tributario.

2.2. Bases tedricas

El objetivo de las bases tedricas, en el presente estudio, es situar el problema
de objeto de estudio en un contexto de conocimientos sobre las variables abordadas;
por ello, se amplia la descripcién del problema investigado y permite orientar sobre
los aspectos técnicos, con el propdsito de presentar las diferentes doctrinas que han
tratado los elementos teoricos relacionados con el régimen de percepciones y las

obligaciones tributarias.

2.2.1 Sistema de percepciones.

La SUNAT (2017) establece que el Régimen de Percepciones “constituye un
sistema de pago adelantado del Impuesto General a las Ventas, mediante el cual el
agente de percepcion (vendedor o Administracion Tributaria) percibe del importe de
una venta o importacién, un porcentaje adicional que tendra que ser cancelado por el
cliente o importador quien no podra oponerse a dicho cobro”.

El sujeto afecto a la percepcion, podra deducir del IGV mensual determinado,
las percepciones que le hubieran efectuado hasta el ultimo dia del periodo de la
declaracion y si contara con saldo a favorable podra arrastrarlos 8a periodos

siguientes, “pudiendo compensarlos con otra deuda tributaria, o solicitar su devolucion
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si hubiera mantenido un monto no aplicado por un plazo no menor de tres (3) periodos

consecutivos” (SUNAT, 2017).

Monto de la percepcion

Elimporte de la percepcion del IGV sera determinado aplicando sobre el precio
de venta, los porcentajes sefialados mediante Decreto supremo, refrendado por el
Ministerio de Economia y Finanzas, con opinion técnica de la SUNAT, los cuales
deberan encontrarse en un rango de uno por ciento (1%) a dos por ciento (2%).

En tanto se dicte el Decreto Supremo que establezca el porcentaje, el monto
de la percepcion sera el que resulta de aplicar el 2% sobre el precio de venta, incluido
el IGV.

Se considera que el porcentaje de la percepcion ha sido rebajado a 1%,
‘respecto a las operaciones de venta de materiales de construccién, comprendidos
en los numerales 13 al 17 del Apéndice | de la Ley N.° 29173”; en el supuesto que
dichos bienes sean entregados o remitidos a la zona declarada en emergencia como
consecuencia del sismo ocurrido el 15 de agosto del 2007.

Se destaca que en dicha operacién sujeta a percepcion “se emita una factura
o ticket que otorgue derecho a crédito fiscal y el cliente sea también un sujeto
designado como agente de percepcion, se aplicard un porcentaje del 0.5%”.

Cabe recalcar que es importante conocer que “los agentes de Percepcion que tengan
que declarar operaciones de venta a las cuales le han aplicado el porcentaje de
percepcion rebajado a 1%, deberan utilizar a partir del periodo tributario de marzo-
2008 la version 1.5 del PDT” (Percepciones a las Ventas Internas — Formulario Virtual

N° 697).
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Los Agentes de Percepcion, “Sino han aplicado el porcentaje rebajado a 1%,
podran utilizar la version 1.4 del PDT Percepciones a las Ventas Internas hasta el 30
de abril de 2008. A partir del 1ro. De mayo soélo podran utilizar la version 1.5 del PDT
Percepciones a las Ventas Internas — Formulario Virtual N° 697 para realizar sus

declaraciones mensuales”.

Operaciones a quienes se aplica latasarebajada a 1%

En el caso de “las operaciones de venta de los bienes vinculados a la actividad
de construccién comprendidos en los numerales 13, 14, 15, 16 y 17 del Apéndice 1
de la Ley N° 29173, se rebajara el porcentaje de percepcién a 1 %”, siempre que:

a) La venta se realice en algun establecimiento del agente de percepcion, ubicado
en la Zona de Emergencia y la entrega de los bienes se realice en dicha zona.

b) La venta se realice “en algun establecimiento del agente de percepcion ubicado
fuera de la Zona de Emergencia y los bienes sean remitidos por dicho agente a la
referida zona”, lo que debera constar en la guia de remision emitida por éste.

Se considerard como Zona de Emergencia a “Los departamentos, provincias y
distritos declarados en Estado de Emergencia mediante los Decretos Supremos N°
068-2007-PCM; N° 071-2007-PCM y N° 075-2007-PCM, como consecuencia del
sismo ocurrido el 15 de agosto de 2007”.

La tasa rebajada a 1% “se aplica sin perjuicio de la aplicacion del porcentaje

de percepcion de 0.5%”, segun corresponda.
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Agente de Percepcidn Sujeto de Percepcién
(Vendedor) (Cliente)

FACTURA

Agrega a la factura del cliente Registra la percepcion del
el 2 3% sobre el total de la Valor de venta 5/.1,000.00 + IGV en la “Sub cuenta IGV por
operacién GV 180.00 aplicar” dentro de la cuenta

Precio de Venta 1.180.00 1GW™"

Percepcidn 2% 23.60 +

Total a cobrar 5/.1,203.60
Registra la percep(i(irl:l enla Presenta Declaracién
cuenta "GV percepciones por Comprobante de Mensual PDT 621 y consigna
pagar”y en el Registro de percepcion y deduce del IGV las

Percepciones.

percepciones del periodo.

Total a cobrar Importe Percepcion
5/.1,203.60 S/.23.60

Presenta y Paga con POT, percepciones
que le corresponde:
* PDT 697 - Venta interna de bienes

* PDT 633 - Venta de combustibles,

\—b SUNAT <«

Figura 1 Sistema de Percepcidon muestra las operaciones que debe de hacer el agente de

percepcion y el cliente sujeto de percepcion.
Fuente: SUNAT, 2017

Designacion y exclusién de agentes de percepcion

Un agente de percepcién, es designado y excluido mediante Decreto Supremo
refrendado por el Ministerio de Economia y Finanzas, con opinién técnica de la
SUNAT, los mismos que actuaran o dejaran de actuar como tales, segun el caso, a
partir del momento indicado en el Decreto Supremo de designacion o exclusion.

Se entregara al agente de percepcion, mediante la SUNAT, el “Certificado de
Agente de Percepcidon” a fin de facilitar la aplicacién del presente Régimen. Dicho
documento tendra validez en tanto no opere la exclusion del sujeto como agente
percepcion.

Los sujetos designados como agentes de percepcion efectuaran la percepcion
por los pagos que les realicen sus clientes respecto de las operaciones cuya
obligacion tributaria del IGV se origine a partir de la fecha en que deban operar como

agentes de percepcion.
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Operaciones excluidas de la percepcion

El Ministerio de Economia y Finanzas, con opinion técnica de la SUNAT, Da a

conocer el listado, la cual se aprobard mediante Decreto Supremo.

El listado se realizard sobre la bases de las entidades del Sector Publico
Nacional, fundaciones legalmente establecidas, entidades de auxilio
mutuo, comunidades campesinas y nativas, entidades e instituciones de
Cooperacion Técnica Internacional (Eniex), Organizaciones no
Gubernamentales de Desarrollo Nacionales (ONGD-PERU), instituciones
privadas sin fines de lucro receptoras de donaciones de caracter asistencial
o educacional inscritas en el registro correspondiente que tiene a su cargo
la Agencia Peruana de Cooperacion Internacional (APCI) del Ministerio de
Relaciones Exteriores, Embajadas, Misiones Diplomaticas, Oficinas
Consulares, Organismos Internacionales, Entidades Religiosas e
instituciones educativas publicas o particulares.

El cliente tenga la condicion de agente de retencion del IGV o figure en el
"Listado de entidades que podran ser exceptuadas de la percepcion del

IGV".

Todas las ventas que fueron realizadas por los clientes en condicién de
consumidores finales. Tal condicion no operara para los bienes comprendidos
en los numerales 5 al 12 del Apéndice.

Las ventas de gas licuado de petréleo, entregado a vehiculos que circulan por
via terrestre a traves de dispensadores de combustible en establecimientos
autorizados por “La Direccion General de Hidrocarburos del Ministerio de
Energia y Minas”.

En el retiro de bienes considerado como venta.
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4. Las ventas realizadas a través de la Bolsa de Productos de Lima.
5. En las ventas en las cuales opere el Sistema de Pago de Obligaciones

Tributarias con el Gobierno Central (Sistema de Detracciones).

Consumidor Final
Es considerado como consumidor final, a “la persona natural que adquiera

bienes comprendidos en el Régimen, por un importe igual o inferior a setecientos y

00/100 Nuevos Soles (S/. 700.00)".

Ademas, debera tenerse en cuenta que:

1. Tratandose de bienes como: ” la Harina, gaseosas o0 agua mineral, cerveza,
jugos, discos opticos y estuches porta discos los mismos que se encuentran
contenidos en los numerales 1, 2, 3, 18 y 19 del Apéndice 1, siempre que el
importe de los bienes adquiridos no exceda de S/. 100 nuevos Soles, por
comprobante de pago”.

2. Tratandose del “Gas Licuado de Petrdleo, bien comprendido en el numeral 4
del Apéndice 1.

3. Cuando pueda “adquirirse hasta dos (2) unidades de cilindros (balones) por
comprobante de pago, en caso de que la comercializacion se realice en
cilindros”.

4. Cuando el importe no se exceda de S/. 1,500 por comprobante de pago, en la

comercializacion realizada a granel.
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5. El Agente de Percepcién no considerara efectuada una operacion con un

consumidor final, aun cuando se cumpla con lo sefialado, en los siguientes

casos:

a. Cuando se “emita un comprobante de pago que permita sustentar crédito fiscal”
del IGV.

b. Cuando se trata de operaciones de venta, originadas en la entrega de bienes

en consignacion.

C. En caso de que los bienes sean entregados a disposicién por el vendedor en
el establecimiento destinado, “donde se realizar4d las operaciones y/o
actividades econd6micas, mediante el cual van a generar renta de tercera
categoria al cliente”. De tal manera se pueda brindar atencién al publico, tales
como bodegas, restaurantes, tiendas comerciales, boticas o farmacias, grifos

y/o estaciones de servicio, entre otros.

2.2.1.1 Sistema de adelanto de IGV

El régimen de percepciones es el pago por adelantado del IGV, “mediante el
cual el agente de percepcién (vendedor o Administracion Tributaria) percibe el importe
de una venta o importacién, un porcentaje adicional que tendra que ser cancelado por
el cliente, quien no podra oponerse a dicho cobro” (SUNAT, 2017).

El cliente o importador a quien se le efectta la percepcion, podra deducir del
IGV que mensualmente determine, las percepciones que le hubieran efectuado hasta
el ultimo dia del periodo al que corresponda la declaracion, asimismo de contar con
saldo a favor podra arrastrarlos a periodos siguientes, pudiendo compensarlos con
otra deuda tributaria, o solicitar su devolucion si hubiera mantenido un monto no

aplicado por un plazo no menor de tres (3) periodos consecutivos (SUNAT, 2017).
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Formalizacion de las pymes implica estudios tributarios, laborales y
municipales (Castillo, 2008).

Los sistemas de pago adelantado del IGV, como percepciones, es eficiente,
pues permiti6 aumentar la recaudacion y, en especial, cambiar el comportamiento en
casi un millén 300 mil contribuyentes, afirmé la jefa de la SUNAT, Laura Calderén
(Castillo, 2008).

Pero, anotod, los sistemas deben ser bien enfocados, pues cuando un sistema
se generaliza pierde efectividad. De ahi, estimé conveniente proceder a su evaluacion
porque debe existir un limite y, el cambio, se debe dar con la mejora del sistema
(Castillo, 2008).

Durante una entrevista televisada, Calderén aseguré que, para formalizar a las
pymes, la SUNAT debera trabajar conjuntamente con las municipalidades, camaras
de comercios y el sector Trabajo a fin de simplificar la inscripcién de nuevos negocios
y pago de impuestos (Castillo, 2008)

Datos:

. La recaudacion del IR creci6 considerablemente en el PBI gracias al sector
minero. Este tributo también crecié para los medianos contribuyentes.

. Existe un proyecto en el MEF sobre impuesto a los espectaculos, del que pronto
se sabra novedades (Castillo, 2008).

Desde este punto de vista, la informalidad se ve reflejada en las actividades

econdmicas que realiza el contribuyente de manera ilegal, al tener varios negocios a

la vez y cumpliendo con uno solo formalmente ante la Administracion Tributaria

(Moreno, 2011).

El trabajo de manera formal tiene los siguientes beneficios:
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El sujeto tendré la posibilidad de obtener un crédito o préstamo. Siendo uno de
los requisitos indispensables en su negocio o trabajo independiente, la evidencia
de los ingresos percibidos y cumpliendo su compromiso con la Institucion del
Sistema Financiero. El sujeto tendra que inscribir la actividad econémica la cual
desempefie ante la SUNAT y cumplird con las obligaciones tributarias, de ésta
manera obtendré dicho préstamo (Moreno, 2011).

El sujeto “evitar4 ser objeto de sanciones por el incumplimiento de las normas
vigentes, incluyéndose las de caracter tributario” (Moreno, 2011).

Cabe la posibilidad de que: “Trabajar de manera formal permitira contar con un
mayor nimero de clientes, y a su vez de ingresos, ya que siempre las empresas
formales y Entidades del Estado, eligen como proveedores a personas que
desarrollan su actividad econdmica de manera formal” (Moreno 2011).

Un modo efectivo de redistribuir la riqueza, “mas tributos paga quien mayor
capacidad contributiva o ingresos tenga”. Cumpliendo el pago de los tributos con
responsabilidad, podremos satisfacer nuestras necesidades béasicas por parte
del Estado (Moreno, 2011).

Nosotros como ciudadanos, “debemos cumplir con cada una de las obligaciones
que tenemos, nos facultara a exigir nuestros derechos” (Moreno, 2011).

Segun Moreno (2011) “La informalidad influye de manera negativa en la

recaudacion y limita la provision de recursos que el Estado requiere para su buen

funcionamiento y atencion a las necesidades de la sociedad” (p.01).

Segun el Articulo se entiende por Informalidad, “aquellas actividades

economicas en las que no se respetan las formas establecidas segun la legislacion

vigente, como por ejemplo, no inscribirse en el Registro Unico de Contribuyentes, no
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obtener Licencia Municipal de Funcionamiento o no presentar declaraciones juradas
de impuestos cuando corresponde” (Moreno, 2011).

Desde esta perspectiva, el tema de la informalidad no debe ser abordado en
base a las personas sino, mas bien, a las actividades econdémicas que éstas realizan.
Al respecto, es posible que una misma persona realice mas de una actividad
econOmica y actue formalmente en una e informalmente en la otra.

Como por ejemplo: “el caso de un profesional que trabaja de manera
independiente y cumple con todas sus obligaciones tributarias, sin embargo,
adicionalmente tiene un negocio de venta de ropa que no esta registrado, ni paga

tributos (Moreno, 2011).

Aspectos negativos
La informalidad trae consigo una serie de consecuencias negativas para

nuestra sociedad:

. El Estado al percibir ingresos menores, delimitaran las posibilidades de
abastecer las necesidades béasicas a la poblacién.

. Al no respetar las normas establecidas por nuestra legislacion, “Se origina
desigualdad y competencia desleal entre actividades formales e informales, ya
que el costo de la formalidad no es asumido por quienes realizan actividades
informales”. (Moreno, 2011, p. 01)

. Se considera que las actividades informales influyen en el desempleo: “las
empresas formales que compiten con estas actividades informales se ven
obligadas a reducir costos, y asi conlleva a la reduccion de personal, la

contratacion de menos trabajadores” (Moreno, 2011).
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. Las actividades formales que no forman parte de las estadisticas oficiales, “se
atenta contra una correcta toma de decisiones politicas y/o econémicas por
parte del Gobierno Central ya que de alguna manera limitara la planificacion y

la proyeccion de las variables econémicas del pais” (Moreno, 2011).

Importancia de ser formal

Ser consciente al analizar el costo-beneficio: “Dos son los aspectos en los que
se debe trabajar con la finalidad de combatir la informalidad y ampliar la base
tributaria: La reduccion de costos y el incremento de beneficios de la formalidad”
(Moreno, 2011).

La Administracion Tributaria tendra la labor de: “La creacion de un sistema
tributario simple, &gil, técnico y justo, asi como de un servicio més eficiente a la
poblacion por parte de la Administracién Tributaria reducira significativamente los
costos de la formalidad”. (Moreno, 2011).

Es importante considerar sobre la responsabilidad y relacion que tiene la
SUNAT con el contribuyente. Brindando una atencion eficiente al cliente en cada uno
de sus centros de servicio a nivel nacional. Esta entidad ha ido innovando con
notablemente en cada uno de sus servicios; como el RUC, La Transferencia
electronica de fondos, el sistema de pago a través de la red bancaria, y otros.
(Moreno, 2011, p.01).

Existe una mejoria de manera constante, teniendo en cuenta la fiscalizacion de
los negocios y las empresas, en cual incrementara los costos de la informalidad. “En
la actualidad, la SUNAT ha modificado su sistema de programacion de las de las
verificaciones y/o fiscalizaciones, utilizando criterios eminentemente técnicos ha

modificado el régimen de gradualidad de sanciones, para otorgar ciertos beneficios
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en el caso de la subsanacion voluntaria de infracciones, siendo mas drasticos en los
casos de reincidencia”. (Moreno, 2011).

Tendremos en cuenta que: “Para lograr una mayor formalidad, un factor muy
importante sera el grado de conciencia tributaria que exista en la poblacion, asi
cumpliremos con la tributacion siendo un componente de vida en la sociedad”. Cada

ciudadano tiene la obligacion de cumplir con sus tributos. (Moreno, 2011).

2.2.1.2. Agente de percepcion.

a) Designacion de agentes de percepcion
Designase como agentes de percepcion del Régimen de Percepciones del
Impuesto General a las Ventas aplicable a las operaciones de venta a los sujetos
sefalados en el Anexo del presente Decreto Supremo, los cuales operaran como tales
a partir del 1 de abril de 2009. Decreto Supremo N° 061-2009-EF (2009)
De conformidad con lo dispuesto en el articulo 9° del Decreto Supremo N° 001-
2009-JUS, el Anexo a que se refiere el numeral anterior sera publicado en el Portal
Electronico del Ministerio de Economia y Finanzas. Decreto Supremo N° 061-2009-

EF (2009).

b) Designacion y exclusion de agentes de percepcion
Segun sea el caso, “se efectuara mediante Decreto Supremo refrendado por el
Ministerio de Economia y Finanzas, con opinién técnica de la SUNAT, los mismos que
actuaran o no como tales, segun sea el caso, a partir del momento indicado en el
Decreto Supremo de designacion o exclusion (SUNAT, 2016).
La Administracion Tributaria, se encargara de entregar al agente de

percepcion “el Certificado de Agente de Percepcién a fin de facilitar la aplicacion del

41



presente Régimen. Dicho documento tendra validez en tanto no opere la exclusion

del sujeto como agente percepcion. (SUNAT, 2016).

Los agentes de percepcion haran efectiva la percepcion, “por medio de los

pagos que les realicen sus clientes, segun las operaciones cuya obligacion tributaria

del IGV se origine a partir de la fecha en que deban operar como agentes de

percepcion” (SUNAT, 2016).

c)

Operaciones exceptuadas de la percepcion

De acuerdo a la SUNAT (2016), sin operaciones exceptuadas de las

percepciones:

a.

Las operaciones deberan cumplir con los siguientes requisitos:

Al emitir un comprobante de pago otorgara derecho a crédito fiscal.

El cliente tenga la condiciébn de agente de retenciéon del IGV o figure en el
“Listado de entidades que podran ser exceptuadas de la percepcion del IGV”
(p.01)

Las ventas realizadas con clientes que tengan la condicion de consumidores
finales.

“Esta condicion no operara para los bienes comprendidos en los numerales del
5 al 12 del Apéndice 1” (SUNAT, 2016).

Las ventas de gas licuado de petréleo, despachado a vehiculos de circulacién
por via terrestre a través de dispensadores de combustible en establecimientos
debidamente autorizados por la Direccibn General de Hidrocarburos del
Ministerio de Energia y Minas.

En el retiro de bienes considerado como venta.

Las operaciones de venta efectuadas a través de la Bolsa de Productos de Lima.
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f. Todas las ventas que operen en “el Sistema de Pago de Obligaciones Tributarias
con el Gobierno Central (Sistema de detracciones)” (p.01).
La Acreditacion de la percepcion se efectuard en el momento de que el agente
de percepcion entregue a su cliente el “Comprobante de Percepcion — Venta
Interna”, el cual debera tener los requisitos que estan establecidos en el articulo

10° de la Resolucion de Superintendencia N° 058-2006/SUNAT. (SUNAT, 2016).

d) Régimen de Percepciones del I.G.V. aplicable a la adquisicion de
combustibles

Segun la SUNAT (2003), Este régimen sera gravado incluyendo el IGV;
siempre y cuando hayan sido designados como Agentes de Percepcion, los sujetos
gue actuen en la comercializacién de combustibles, cobraran un monto adicional a
sus clientes, al importe total de aplicar el porcentaje determinado mediante Decreto
Supremo dado por el Ministerio de Economia y Finanzas, con opinion técnica de la
SUNAT, el cual deberd encontrarse en un rango de 0.5% a 2% sobre el precio de
venta de estos bienes. (p.01)

Se tomaréa en cuenta:” hasta que se dicte el Decreto Supremo que establezca
el porcentaje, el monto de la percepcion sera el resultado de aplicar el 1% sobre el
precio de venta, incluido el IGV” (SUNAT 2003).

Al acreditarse dicha percepcion, “ el Agente de Percepcion entregara a su
Cliente un Comprobante de Percepcion” (SUNAT, 2003).

El agente de percepcion, “estd obligado a declarar el monto total de las
percepciones practicadas en el periodo y efectuar el pago respectivo”. (SUNAT,

2003).
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De esta manera, “el cliente al momento de efectuar su declaracién y pago
mensual del IGV deduciré el importe que se le hubiera percibido de su IGV a pagar”
(SUNAT, 2003).

Conjunto de normas juridicas que rigen en un lugar determinado en una época
concreta. En el caso de los estados democraticos, el ordenamiento juridico esta
formado por la Constitucion del Estado, que se rige como la norma suprema, por las
leyes, por las normas juridicas del poder ejecutivo, tales como los reglamentos, y otras
regulaciones tales como los tratados, convenciones, contratos y disposiciones
particulares (SUNAT, 2003).

El régimen de percepciones en” la venta interna de bienes es aplicable a las
operaciones de venta gravadas con el IGV, respecto de los bienes sefalados en el
Apéndice 1 de la Ley N° 29173 y normas modificatorias” (SUNAT, 2016, p.01).

Se considera que” la descripcién de los bienes que hace el Apéndice 1 es referencial,
debiendo considerarse comprendidos al régimen ademas los bienes contenidos en
las sub partidas nacionales indicadas en dicho Apéndice” (SUNAT, 2016, p.01).

El 01-01-2015 se excluyen: “los bienes que estan sujetos a la percepcién detallados
en los numerales 13 al 41 del apéndice 1”. La citada exclusion es aplicable a las
operaciones cuyo IGV se produzca en dicha fecha.

Base legal: Ley N° 30230 y DS N° 317-2014- EF

Segun el Tribunal Constitucional se reconocié a “la percepcion como un pago
adelantado del IGV, que tiene por finalidad asegurar el cobro del Impuesto que se
generara en una futura venta” (SUNAT, 2016).

Segun el colegiado, indica que el Sistema de Percepcion, es un mecanismo de

recaudacion, pero a su vez agrega que se cumple un fin extra fiscal.

44



Relaciones juridicas generadas

a. Larelacion juridica que existe entre el agente de percepcién y el contribuyente,
se materializa en el cobro de un monto adicional, con una relacién juridica de
caracter contractual, siendo de ésta manera una relacion de compraventa de
bienes muebles.

b. Larelacién juridica entre el Estado y el contribuyente que soporta la percepcién
del impuesto. El contribuyente tiene derecho a aplicar el monto de la percepcion
sufrida como crédito contra el IGV.

c. La relacién juridica entre el agente de percepcion y el Estado. El agente de
percepcion es el Unico responsable frente al fisco cuando efectda la percepcion
y es responsable solidario cuando no se cumple con la percepcion

correspondiente (Campon, 2014).

2.2.1.3 Comprobante de percepcion.

Requisitos minimos del comprobante de percepcion

Cuando se realice las ventas internas y de combustible, “la percepcién sera
acreditada mediante el comprobante de percepcion respectivo, los cuales deben
contener los requisitos minimos detallados en las lineas de abajo” (SUNAT, 2016).

Mediante la Liquidacion de Cobranza Constancia de Percepcion emitida por la
SUNAT, debidamente cancelada, el importador garantizard el pago de dicha
percepcion. “En caso de la liquidacion serd cancelada a través de medios
electronicos, tal acreditacion de la percepcién sera controlada por la SUNAT mediante
sus sistemas informaticos, no teniendo el importador que presentar constancia
alguna para tal efecto” (SUNAT, 2016).

Aspectos Importantes en la percepcion:

45



a.

La percepcion aplicada a la venta interna de bienes: “En el caso de las Ventas
Internas, al momento de efectuarla, el agente de percepcion entregara a su
cliente el “Comprobante de Percepcidon — Venta Interna” (SUNAT, 2016).
En las operaciones realizadas por el contribuyente, se debera emitir
comprobante de percepcion cuando se realice el pago; después de la emision
de la factura, boleta de venta o ticket.
“Casos en que se puede consignar la percepcion en el comprobante de pago
y no emitir comprobante de percepcion — ventas internas” (SUNAT, 2016).
Si el pago se efectda al mismo tiempo de la emision de la factura, boleta de

venta o ticket.

En el comprobante de pago se consignara los siguientes datos:

a.

b.

®

La frase: "Comprobante de Percepcién — Venta Interna"

Apellidos y nombres o razén social del cliente.

Tipo y numero de documento del cliente, “en aquellos comprobantes de pago
en los cuales no se hubiera consignado dicha informacion”.

Monto total cobrado en moneda nacional “incluida la percepcion”.

El importe de la percepcién en moneda nacional, “aplicando un factor determinado

segun la norma sobre la materia”.

Requisitos minimos:

Informacion impresa:

1.

Los datos de identificacion del “Agente de Percepcion”
Apellidos y nombres, denominacion o razon social.

EL domicilio fiscal.

Numero de Registro Unico del contribuyente.

Denominacion del documento: "Comprobante de Percepcién —Venta Interna”.

46



3. Numeracién (Serie y el namero correlativo).
4. Datos de la imprenta en que se efectud la impresion:
Apellidos y nombres, denominacién o razén social.
Numero de RUC
Fecha de impresion
5. El nimero de autorizacién de impresion otorgado por la SUNAT, el cual seré
consignado junto con los datos de la imprenta o empresa gréfica.
6. Destino del original y copias:
En el original: "Cliente"

En la primera copia: "Emisor- Agente de Percepcion”

El agente de percepcién, mantendra la copia en un archivo clasificado y ordenado
cronolégicamente.
Informacién no impresa:
1. Apellidos y nombres, denominacion o razén social del cliente.
2. Tipoy numero de documento del cliente.
3. Fecha de emision del "Comprobante de Percepcion — Venta Interna”.
4. La identificacion de los comprobantes de pago o notas de débito que daran
origen a la percepcion:
Tipo de documento.
. Numeracion: La serie y el nimero correlativo.
. Fecha de emision.
5. El monto total cobrado sera en moneda nacional (incluyendo la percepcion),
por cada comprobante de pago o notas de débito, dieron origen a la
percepcion.
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Notas:

El importe de la percepcion en moneda nacional por cada comprobante de
pago o notas de débito que dieron origen a la percepcion.

Las caracteristicas del "Comprobante de Percepcion — Venta Interna, en lo
que corresponda, seran las sefialadas en los numerales 1y 4 del articulo 9°

del Reglamento de Comprobantes de Pago”.

Si el importe total de la operacion incluyendo el monto adicional de la

percepcion haya sido cancelada, se hara la entrega respectiva del

comprobante de Pago; ” ser& suficiente con que el Agente de Percepcion

consigne en dicho documento la siguiente informacidon no necesariamente

impresa, en cuyo caso no sera obligatoria la emision del Comprobante de

Percepcion — Venta Interna”:

. La frase: "Comprobante de Percepcidén — Venta Interna”.

. Los apellidos y nombres, denominacion o razén social del cliente.

. El tipo y numero de documento del cliente, en los comprobantes de pago
en los cuales no se hubiera consignado tal informacion.

. El monto total cobrado en moneda nacional, (incluyendo la percepcion)”.

. Importe de la percepcién en moneda nacional.

“Esto no operara en los casos en que se haya aplicado mas de un porcentaje

de percepcién respecto de un mismo comprobante de pago”.

Para el llenado del (Formulario 816) de autorizacion de impresion de los

“Comprobantes de percepcion -Venta interna documento”, se utilizara el

cédigo 41 del documento.
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En la percepcion aplicable alos combustibles
Para acreditar la percepcion, “el Agente de Percepcion entregara a su Cliente
un Comprobante de Percepcion, el cual debera tener los siguientes requisitos

minimos” (SUNAT, 2016),

Informacion impresa
1) Datos que identifique al agente de percepcién: Denominacién de documento
"Comprobante de percepcion”.
. Apellidos y nombres, denominacién o razon social.
. Domicilio fiscal.
. Numero de RUC.
2) Numeracion (la serie y el nimero correlativo).
3) Los datos de la imprenta en la que se efectud la impresion, “El nUmero de
autorizacién de impresion otorgado por la SUNAT, el cual serd consignado
junto con los datos de la imprenta” (SUNAT, 2016, p.01).
. Apellidos y nombres, denominacién o razén social.
. Numero de RUC.
. Fecha de impresion.
4) Destino de original y copias.
. En el original "cliente".
. En la primera copia "Emisor — Agente de Percepcion”.
. En la segunda copia "SUNAT".
Nota: “La segunda copia estard a cargo del agente de percepcion, y debera
mantenerla en un archivo clasificado por cliente y ordenado cronol6gicamente”

(SUNAT, 2016).
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Informacién no necesariamente impresa

1) Apellidos y nombres, denominacion o razén social del Cliente.

2) Numero de RUC.

3) La fecha en la que se emite el "Comprobante de percepcion".

4) La identificacion de “comprobantes de pago o notas de débito”, que dieron
origen a la percepcion. EI monto total serd cobrado en moneda nacional

incluyendo la percepcion.

Tipo de documento.

. Numeracién (Serie y numero correlativo).

. Fecha de emision.

. El importe de la percepcion sera en moneda nacional, “el cual sera

equivalente al 0.009901 del monto sefialado en el numeral anterior”.
Segun las caracteristicas de los "Comprobantes de percepcion en lo que
corresponda, seran sefaladas en los numerales 1y 4 del articulo 9 del reglamento de
comprobantes de pago”.
La impresion de los "Comprobantes de Percepcion" se realizara previa

autorizacion (SUNAT, 2016, p.01).
I. El formulario 816: “Autorizacion de impresion a través de SUNAT Operaciones
en Linea (Codigo de documento 40).
il. El formulario 806: Autorizacion de Impresion de “Comprobantes de Pago"

(Codigo de documento 40).
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PETRO EXTRAS.AC. R.U.C. 20123456781

Domicilio Fical: Avonida la Sironita s/n-Ventanila -Calao COMPROBANTE
DE PERCEPCION
Uma. 30 de O del 2002 001- N° 00001
Sef : L Veloz SRL
RU.C. 20345621321
Tipo de Documento Numeracién Fecha de Emision  |Monto Total Cobrado limporie Percibido
(Sene y nimero correlativo) (Incluye la Percep:idn del |(0.0029 del monto total
IGV) cobrado)
01 Factara 0011526 25102002
01 Facmurs 001-1630 27102002
01 Factzre 01-1678 20,10 2002
TOTAL: 11918 118
Son: Ovee y /100 Nuevos Soles

IMPRENTA FISH SAC R.U.C. 20250311245
F.1. 10.10.2002
N? de autoriz. 00164612 CLIENTEJ

EMISOR- AGENTE DE PERCEPCION
| SUNAT]|

Figura 2: Comprobante de percepcion; muestra un modelo sugerido del comprobante de
percepcion por parte de la administracién en donde se detalla los requisitos que debe de
cumplir dicho comprobante.

Fuente: Reglamento de comprobantes de pago

La autorizacion “serd solicitada a partir de la fecha de su designacion como
agente de percepcion” (SUNAT, 2016, p.01).

Los agentes de percepcion podran realizar la impresidbn de sus
comprobantes de percepcion, previa solicitud de autorizacion a la SUNAT
a través del (formulario 806), sin necesidad de utilizar una imprenta,
mediante sistema computarizado, respecto a la serie asignada al punto de
emisioén y al rango de comprobantes a emitir.

Los comprobantes de percepcién, “ deben cumplir con los requisitos antes
mencionados a excepcion de los datos de la imprenta y lo referente al
numeral 1 del articulo 9 del Reglamento de Comprobantes de Pago”

(SUNAT, 2016, p.01).
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Monto de la tasa de percepcion

Segun se establece, “El articulo 10° de la Ley N° 29173, el importe de la
percepcion del IGV se determina aplicando al precio de venta de los bienes los
porcentajes que seran establecidos mediante decreto supremo”. Los porcentajes de
la percepcion seran establecidos dentro del rango del 1 % al 2 % por la

Administracion Tributaria y el Ministerio de Economia y Finanzas. (SUNAT, 2007)

Importacidn

5 Venta interna
Definitivade ‘

de Bienes

Compra de
Combustibles

Bienes
ol ! PR .
p T g e P e
- N £ N /"~ Proveedores B,
&) ( | (o)
\ Agentes de Percepcion / ( SUNAT ] (Destnate Apemecce
\_\~\—~_ e— __'__--"'/ \\\.\_-‘— —,’_/ . \\_\_\»-—‘_ — /,'.,f
m 10 % 2 %
5 % 0.5 %
3.5 %

Figura 3: Porcentajes de percepcion del IGV; muestra los porcentajes de percepcion de acuerdo al
concepto de estos.
Fuente: SUNAT, 2017

El Estado tiene la obligacion de velar por la poblaciéon y cumplir con los servicios
basicos necesarios, para esto se “necesita de recursos que provienen principalmente
de los tributos pagados por los contribuyentes” (Morales, 2013).

La responsabilidad de pagar los impuestos: “la fuerza se manifiesta en las
leyes y en su cumplimiento obligatorio, mientras que la razon solo puede estar dada
por una Cultura Tributaria con bases solidas” (Morales, 2013).

No puede obviarse que un estimulo (0o desestimulo) importante para la

tributacion lo constituye el manejo y destino de los fondos publicos, aparte de que,
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para muchos ciudadanos, “tributar es un acto discrecional, relacionado con su
percepcion positiva 0 negativa sobre el uso de los fondos“(Morales, 2013).

Mediante la Educacion Fiscal se precisa: “romper ese circulo vicioso y hacer
conciencia de que la tributacion no solo es una obligacion legal, sino un deber de cada
persona ante la sociedad”. De ésta manera lograremos asumir con responsabilidad
nuestras obligaciones y el Estado podra disponer de su uso correctamente. (Morales,
2013).

Se considera que la Cultura Tributaria; es un “conjunto de valores, creencias y
actitudes compartido por una sociedad respecto a la tributacion y las leyes que la
rigen, lo que conduce al cumplimiento permanente de los deberes fiscales”. Es
necesario que la poblacion tenga conocimiento de sus obligaciones tributarias y sea

responsable como contribuyente. (Valero et al, s/f).

Es importante la informacién adecuada y oportuna para concientizar a la
poblacion. “Esta es indispensable para lograr una recaudacion firme y sostenible en
el mediano y largo plazo, de manera que también sea posible cumplir los Acuerdos
de Paz y los compromisos del Pacto Fiscal” (Valero et al, s/f).

En resumen:” los ejes centrales para la promocién de la Cultura Tributaria son
la Informacion, la Formacion y la Concienciacion, los cuales se articulan en torno a la
razén como movil deseable fundamental de la accion de tributar” (Valero et al, s/f).

Segun Armas (2010), El contribuyente al cumplir voluntariamente sus deberes
y obligaciones tributarias sera parte de la Cultura Tributaria; de ésta manera no se
realizaran estrategias para incrementar la recaudacion, evitando causar temor al
sujeto con ciertas sanciones tributarias. “Se evidencia una desinformacion acerca de

las estrategias y planes que adelanta la administracion tributaria en pos de educar al
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contribuyente. Entre las conclusiones més importantes se sefialan las estrategias y
programas educativos utilizados por el (SENIAT) para desarrollar la cultura tributaria
del contribuyente” (p. 01)

Con la cultura tributaria se pretende que los individuos de la sociedad,
involucrados en el proceso, tomen conciencia en cuanto al hecho de que es un deber
constitucional aportar al Estado y comunicar a esa colectividad que las razones
fundamentales de la tributacién son el proporcionar a la Nacién los medios necesarios
para que este cumpla con su funcién primaria como lo es la de garantizar a la

ciudadania servicios publicos eficaces y eficientes.

La Cultura tributaria, “Es el conjunto de supuestos basicos de conducta de una
poblacion que asume lo que se debe y lo que no se debe hacer, con relacion al pago
de tributos en un pais que resulta en un mayor o menor cumplimiento de sus
obligaciones tributarias”. En términos generales, los paises méas desarrollados tienden
a una mayor cultura tributaria; es decir, son mas responsables con el cumplimiento
de sus obligaciones. La cultura tributaria esta determinada por dos aspectos, “uno de
tipo legal y otro de tipo ideoldgico”; el primero corresponde al riesgo real de ser
controlado, obligado y sancionado por el incumplimiento de sus obligaciones, el
segundo corresponde al grado de satisfaccion de la poblacion en cuanto a que los
recursos que aporta estan siendo utilizados correctamente y que al menos una parte
de ellos le esta siendo retornada por la via de servicios publicos aceptables.

Con respecto a la materia, Schumpeter considero: “El espiritu de un pueblo, su nivel
cultural, su estructura social, los hechos que su politica puede originar; todo eso y

mas esta escrito en su historia fiscal” (Valero et al, s/f).).
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Segun Cabrera (2007), “Si el pueblo sintiera que sus autoridades lo aman, pues
le darian mayor confianza y credibilidad al gobierno”. En esas condiciones es
prudente proponerle al pueblo una Cultura Tributaria; donde todos paguemos
impuestos sin excepcion, desde el que tiene una latita y pide limosna hasta la empresa
mas poderosa, Es decir, ningln peruano debe estar exceptuado por ninguna razén
de pagar sus impuestos. Para llevar adelante esta Cultura Tributaria basada en los
“Valores de Vida”, se tendran que cambiar algunas leyes y aprobar otras. Debemos
tomar en cuenta que los enemigos de la cultura tributaria con valores de vida, por lo
general son los que hacen préstamos internacionales, a ellos les conviene que
tengamos una sociedad desorganizada, desorientada y sumergida en la corrupcion.
En esas condiciones nos tienen subyugados a los préstamos, y llegara el momento
en que no podremos pagar aumentando asi nuestra esclavitud econémica a las
potencias que nos prestan dinero. Es momento de reaccionar y de cambiar todo el
sistema tributario. Por eso debe haber una cultura tributaria basada en los Valores de
Vida.

Duran (2013) afirma: A lo que conscierne el tema fiscal, como remoto al
problema de "informalidad tributaria, que comprende a las actividades ilicitas y a los
ingresos declarados procedentes de la produccién de bienes y servicios licitos”, de
modo que incluiria toda actividad econdmica que, en general, esté sujeta a tributacion
si fuera declarada a las autoridades tributarias. En cierto modo se estaria
mencionando de una evasion tributaria, siendo un fenomeno complejo ante un tema
cultural que esta adjunto, entre ciudadano y Estado.

Aquel ciudadano que no respeta a su Estado, no presenci6 momentos
fundamentales en su vida, o no recibio formacion por” los medios de comunicacion,

escuela, familia, etc”. Bajo el concepto, de que el Estado es un mal con el que tiene
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qgue convivir, no se vera la “accién de tributar”, como algo positivo o un deber a

desarrollar.

2.2.2 Obligaciones tributarias.

La obligacion tributaria deriva de dos términos: obligacion, que se origina del
latin obligatio y se refiere al sujeto que esta forzado por imposicion legal o exigencia
moral a realizar alguna accion; y tributario, es aquello relativo al tributo, un concepto
gue puede utilizarse para nombrar la entrega de dinero al Estado para la manutencion
de cargas publicas, por lo tanto, se tendra una obligacion de pago y es que “gracias
a los tributos el Estado puede solventar y desarrollar obras de bien publico”
(Sunat,2014)

En esencia, la obligacion tributaria es el aporte de una suma de dinero al
Estado, la cual debe estar establecido segun la ley.

Belaunde (2009) menciona que el propésito de la obligacion tributaria es “la
prestaciéon pecuniaria, es decir una obligacion de dar, puede ser un porcentaje de
precios, valores o sumas fijas que deben ser satisfechas por el contribuyente en pago
del adeudo tributaria”.

El articulo 1 del Cédigo Tributario define como obligacion tributaria a la relacion
gue existe entre acreedor y deudor tributario, determinado por la ley, teniendo como
propoésito cumplir la prestacion tributaria, siendo exigible coactivamente; asimismo, el
articulo 2 de la citada norma sefiala que la obligacion tributaria se origina al realizarse
el hecho previsto en la ley como generador de dicha obligacion.

Arancibia M. (2012), precisa que las obligaciones tributarias como “El vinculo
juridico originado por el tributo, cuya fuente es la ley, y constituye el nexo entre el

Estado (acreedor) y el responsable o contribuyente (deudor) que se manifiesta en una
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obligacién de dar (pago de tributo) o en obligaciones adicionales de hacer (presentar

balances y declaraciones juradas) o de tolerar (soportar las revisiones fiscales)”.

a) Obligaciones de la administracion tributaria
Los organos de la Administracion Tributaria, tendran la facultad en la
preparacion de proyectos de “Reglamentos de las Leyes Tributarias” de su

competencia.

Orientacién al contribuyente

La administracion tributaria otorgara orientacion, informacion verbal, educacion
y asistencia al contribuyente.

La SUNAT podréa programar medidas administrativas para la orientacion al
contribuyente sobre conductas elusivas perseguibles.

Asumiendo informacién reservada y soélo podra ser empleada por la
administracion tributaria, para fines propios, la cuantia y la fuente de las rentas, los
gastos, la base imponible o, cualesquiera otros datos relativos a ellos, cuando estén
contenidos en las declaraciones e informaciones que obtenga por cualquier medio de
los contribuyentes, responsables o terceros, asi como la tramitacion de las denuncias

a que se refiere el Articulo 192°.

Excepciones ala Reserva Tributaria:

a. Toda solicitud de informacién, exhibicion de documentos y declaraciones
tributarias que ordene el Poder Judicial, el Fiscal de la Nacién en los casos de
presuncion de delito, o las Comisiones Investigadoras del Congreso, con

acuerdo de la comisién respectiva y siempre que se refiera al caso investigado.
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Se determinara por ejecutada la exhibicion si la Administracién Tributaria
remitiendo copias completas de los documentos ordenados debidamente

autenticadas por el Fedatario.

Todo expediente de “procedimientos tributarios respecto de los cuales hubiera
recaido resolucion que ha quedado consentida”; sera con fines de
investigacion o estudio académico y sea autorizado por la Administracion
Tributaria.

El informe que realice la Administracion Tributaria de los datos estadisticos,
siempre que por su caracter global no permita “la individualizacion de
declaraciones, informaciones, cuentas o personas”.

La informacién de los terceros independientes utilizados como comparables
por la Administracion Tributaria en actos administrativos que sean” el resultado
de la aplicacion de las normas de precios de transferencia”. Segun el Articulo
622 del numeral 18° la informacion podra ser revelada ante las autoridades
administrativas y el Poder Judicial, siempre y cuando los actos de la
Administracion Tributaria sean objeto de impugnacion.

Las publicaciones sobre el “Comercio Exterior que efectie la SUNAT respecto
a la informacién contenida en las declaraciones referidas a los regimenes y
operaciones aduaneras”, siendo consignadas en los formularios
correspondientes y aprobados por dicha entidad; y en los documentos anexos
a tales declaraciones. Por decreto supremo se regulara los alcances de este
inciso y se requerira la informacién susceptible siendo publicada.

La “informacién solicitada por el Gobierno Central respecto de sus propias

acreencias, pendientes o cancelada”; por tributos cuya recaudacion se
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encuentre a cargo de la SUNAT, siempre que su necesidad sea justificada por

norma con rango de Ley o por Decreto Supremo.

Prohibiciones de los funcionarios y servidores de la Administracion Tributaria.
Los funcionarios y servidores que laboren en la Administracion Tributaria al
asignar los tributos, sanciones y procedimientos correspondientes, se sujetaran a las
normas tributarias de la materia.
De igual manera, estaran impedidos de ejercer por su cuenta o por intermedio
de terceros, asi sea gratuitamente funciones o labores permanentes o eventuales de

asesoria, vinculadas a la aplicacion de normas tributarias.

b) Obligaciones de los administrados
Los administrados tendran la obligacion de facilitar las labores de supervision
y evaluacion que realice “la Administracion Tributaria” y deberan:

1. Ser inscritos en los registros de la Administracion Tributaria proporcionando
todos los datos necesarios y actualizados dentro de los plazos establecidos
por las normas pertinentes. Segun sean los casos previstos en el Articulo
11°, podran hacer cambio de domicilio fiscal.

2. Acreditar la inscripcion segun lo requiera” la Administracion Tributaria y
consignar el numero de identificacion o inscripcion en los documentos

respectivos”, siempre que las normas tributarias lo exijan.

3. Emitir y/u otorgar, con “los requisitos formales legalmente establecidos y en

los casos previstos por las normas legales, los comprobantes de pago o los
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documentos complementarios a éstos”. Asimismo, deberé portarlos cuando

las normas legales asi lo establezcan.

4. Llevar “los libros de contabilidad u otros libros y registros exigidos por las
leyes, reglamentos o por Resolucion de Superintendencia de la SUNAT”; o
los sistemas, programas, soportes portadores de micro formas grabadas,
soportes magnéticos y demas antecedentes computarizados de contabilidad
gue los sustituyan, registrando las actividades u operaciones que se vinculen

con la tributacién conforme a lo establecido en las normas pertinentes.

Elementos de las Obligaciones Tributarias:

Segun la SUNAT (2016) y el Codigo Tributario los elementos y las obligaciones

tributarias son:

o Sujeto activo o Acreedor tributario: Es aquel a quien la ley faculta para
administrar y percibir los tributos. “El Gobierno Central, los Gobiernos
Regionales y los Gobiernos Locales, son acreedores de la obligacion tributaria,
asi como las entidades de derecho publico con personeria juridica propia,
cuando la ley les asigne esa calidad expresamente” (Cdédigo Tributario).

o Sujeto pasivo o deudor tributario: Son personas naturales o juridicas que estan
obligados al pago de los tributos. (Cédigo Tributario)

o Contribuyente: Son todos aquellos que cumplen con el pago de la obligacion
tributaria. (Cédigo Tributario)

o Hecho imponible: Es un elemento del tributo que se precisa como presupuesto

de hecho, de caracter juridico o econémico, que la ley determina para configurar

60


http://economipedia.com/definiciones/hecho-imponible.html

cada tributo, cuya realizacion dara origen a la obligacion tributaria; es decir, el
pago del tributo.

o Base imponible: EI monto se aplicard segun la tasa del impuesto, esta
determinada por: “El valor de la primera venta realizada en el territorio nacional
y el valor en Aduana determinado con arreglo a la legislacion pertinente”,
también los tributos que afecten la importacion a excepcion del IVAP. (Cadigo
Tributario).

o Tipo de gravamen: Es la tasa o porcentaje, que se aplicara a la base imponible
para calcular, determinar y conocer la cuota tributaria a pagar (SUNAT).

Obligaciones tributarias materiales

o Obligacion tributaria principal: Tiene por objeto: “el pago de la cuota tributaria”.
El sujeto tiene la obligacion de dar un aporte de dinero, establecida por ley,
conforme al principio de capacidad econdémica; a favor de una entidad publica,
que pueda sostener sus gastos.

o Obligacién de realizar “pagos a cuenta”: Supone abonar pagos fraccionados a
la SUNAT. El contribuyente podra deducir de la obligacién tributaria principal, el
importe de “los pagos a cuenta” soportados, segun que la ley propia de cada
tributo establezca la probabilidad de deducir una cantidad distinta a dicho
importe.

o Obligaciones entre particulares resultantes del tributo: Surgen como
consecuencia de una prestacion tributaria entre obligados tributarios. son
obligaciones de este tipo las que se generan como consecuencia de actos de

repercusion, de retencién o de ingreso a cuenta previstos legalmente.
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o Obligaciones tributarias accesorias: Consisten en prestaciones pecuniarias que
se deben satisfacer a la Administracion tributaria y cuya exigencia se establece

en relacidn con otra obligacion tributaria.

Obligaciones tributarias formales
Se trata de obligaciones impuestas por la legislacion a la hora de efectuar
procedimientos y reclamaciones tributarias.

Inscribirse en el Registro Unico del Contribuyente (RUC).

Emitir “comprobante de pago”.

. Llevar libros o registros contables.

o Presentar declaraciones o comunicaciones.

o Facultar la supervision de la “Administracion Tributaria”, difundir y asistir

ante la misma.

Obligaciones tributarias sustanciales

. Pagar “los tributos retenidos o percibidos”.

o Pagar en los plazos determinados por la “administracion tributaria”.
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Tabla 1: Obligaciones tributarias

NUEVO REGIMEN

REGIMEN REGIMEN ESPECIAL REGIMEN MYPE
UNICO REGIMEN GENERAL
TRIBUTARIO SIMPLIEICADO NRUS (RER) TRIBUTARIO (RMT)
PERSONA . . . .
NATURAL Si puede acogerse Si puede acogerse Si puede acogerse Si puede acogerse
PERSONA . . .
JURIDICA No puede acogerse Si puede acogerse Si puede acogerse Si puede acogerse
LIMITE DE S/. 8,000.00 Mensual Hasta 1700 UIT -
INGRESOS S/. 96,000.00 Anual  HastaS/525,000.00 o, s-ag5 100 00 (2017) Sin limites
LIMITE DE $/.8,000.00 Mensual  yacia s/ 525 000.00 F’iasta 1700 UIT Sin limites
GASTOS S/. 96,000.00 Anual S/. 67885,000.00 (2017)
Boleta de venta y
COHPROIZATES tickets que no dan Factura y bOIet"fl y Factura y boleta y todos los Factura y boleta y todos los
QUE PUEDEN .- todos los demas . - . -
derecho a crédito . demas permitidos demas permitidos
EMITIR ) permitidos
fiscal, gasto o costo
DECLARACION No presenta No presenta Sl presenta Sl presenta
JURADA ANUAL
Categoria 1: IGV: 18% IGV: 18%
Ingreso o compras en Renta: pago a cuenta 1% Renta: pago a cuenta
soles hasta: S/. 5,000 hasta 300 UIT El que resulte como coeficiente o
Cuota mensual en IGV: 18% en ingresos netos el 1.5%
PAGO DE soles: S/. 20 Renta: 1.5% de los  Renta Anual: s v d la R
i egln ley de impuesto a la Renta
VRIED TS Categoria 2: INGresos netos * Hasta 15 UIT Utilidades: g y P
MENSUALES mensuales o
Ingreso o compras en (pago definitivo) 10% Renta Anual
soles hasta: S/. 8,000 * Mas de 15 UIT Utilidades: ~ Renta Anual:
Cuota mensual en 29.5% Renta Anual 29.5% Renta Anual
soles: S/. 50
TRABAJADORES Sin limites Maximo 10 por turno Sin limites Sin limites
VALOR DE LOS T R
ACTIVOS FIJOS S/.70.00 S/.126,000 Sin limites Sin limites
Hasta 300 UIT de ingresos Hasta 300 UIT de ingresos
netos anuales: brutos anuales:
-Reg. De Compras -Reg. De Compras
-Reg. De ventas -Reg. De ventas
-Libro diario de formato -Libro diario de formato
simplificado simplificado

LIBROS
CONTABLES

No lleva libros

Registro de Ventas
Registro de Compras

Entre 300 y 500 UIT de
ingresos netos anuales:

-Reg. De Compras
-Reg. De ventas
-Libro diario

-Libro Mayor

Entre 500 y 1700 UIT de
ingresos netos anuales:

-Reg. De Compras

-Reg. De ventas

-Libro diario

-Libro Mayor

-Libro de invent. Y balances

Ingresos netos anuales

mayores a 1700 UIT

Contabilidad completa
Régimen General

Entre 300 y 500 UIT de ingresos
brutos anuales:

-Reg. De Compras
-Reg. De ventas
-Libro diario

-Libro Mayor

Entre 500y 1700 UIT de ingresos
brutos anuales:

-Reg. De Compras

-Reg. De ventas

-Libro diario

-Libro Mayor

-Libro de invent. Y balances

Ingresos brutos anuales

mayores a 1700 UIT

Contabilidad completa
Régimen General

Fuente: Elaboracién a partir de SUNAT
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Nacimiento de la “Obligacién Tributaria”

Segun el Articulo 2 del Cédigo Tributario: “La obligacion tributaria nace

cuando se realiza el hecho previsto en la ley, como generador de dicha obligacion”.

Elementos de la “Obligacién Tributaria”

a) El acreedor tributario: Es aquel sujeto que es favorecido al realizarse la

prestacion tributaria.

Nuestro Codigo reconoce como acreedores tributarios a los siguientes:

El Gobierno Central.

Los Gobiernos Regionales.

Los Gobiernos Locales.

Las entidades publicas con “personeria juridica propia”, segun sea

asignada por Ley.

b) El deudor tributario: Es aquel sujeto que es responsable al cumplimiento de la

prestacion tributaria.

Contribuyente, “es aquel que realiza, o respecto del cual se produce el
hecho generador de la obligacion tributaria”.

Responsable, “es aquél que, sin tener la condicion de contribuyente, debe
cumplir la obligacion tributaria atribuible”, a éste.

Agente de Retencion o Percepcion, “son aquellos sujetos que, por razon
de su actividad, funcion o posicion contractual estén en posibilidad de
retener o percibir tributos y entregarlos al acreedor tributario”.

Adicionalmente la SUNAT, designara como: “Agente de retencion o

64



percepcidn a los sujetos que considere que se encuentran en disposicion

para efectuar la retencion o percepcion de tributos”.

2.2.2.1 Obligaciones sustanciales.

Se origina al realizarse el hecho generador del impuesto. “Nace de una ley y
no de los acuerdos de voluntades entre los particulares. La ley crea un vinculo juridico
en virtud del cual el sujeto activo queda facultado para exigirle al sujeto pasivo el pago
de la obligacion” (Ticona, 2015).

Segun lo establecido por la SUNAT (2014), entre las obligaciones tributarias
sustanciales estan las de pagar oportunamente los tributos, pagar oportunamente las
retenciones y percepciones realizadas, depositar oportunamente detracciones
efectuadas en el banco que sefiale la norma, entre otros.

La obligacién tributaria sustancial es también llamada obligacion tributaria
principal, que puede ser expresada en una obligacion de dar, que en la generalidad
de los casos es una suma de dinero y constituye una tarea propia del contribuyente.
En conclusidn, consiste en el pago al Estado del impuesto (Ticona, 2015).

Por su parte, Ruiz de Castilla (2008) analiza el concepto de obligaciones
tributarias, el cual reside en la entrega de (riqueza econ6mica por parte de los
agentes economicos a favor del Estado), con dicha transferencia se deben de realizar
actividades administrativas complementarias efectuadas por dichos agentes
mencionados. Por ejemplo: “el pago de un impuesto es una obligacién tributaria,

mientras que el cumplimiento de la declaracion jurada facilita dicho pago”. (p.11)

2.2.2.2 Extincion de la “Obligacién Tributaria”

Formas de “Extincién de la Obligacién Tributaria”

Segun el Codigo Tributario (Art. 27), se contempla las siguientes formas:

65



b)

d)

El Pago: Se efectia mediante la Administracion Tributaria, quien a su vez podra
contratar para el recaudo de la misma a “las entidades del sistema financiero”.
La prescripcion: Origina la inexigibilidad de la deuda tributaria; debido por la
inaccion del acreedor tributario durante un determinado tiempo, establecido por
Ley. Es decir, es la pérdida de “la facultad de determinar la deuda tributaria por
parte del érgano administrador” de tributos.

La Compensacion: Esta forma de extinguir la obligacion, se realiza cuando
existe un monto de pago indebido o por exceso por el deudor y que debe ser
devuelto por la Entidad Tributaria.

Condonacion: Es la facultad que tiene el Estado para renunciar legalmente al
cumplimiento de la obligacién tributaria por parte del deudor.

Consolidacion: Se produce cuando la misma persona reune la condicion de
“acreedor tributario y de deudor tributario” por una misma obligacién tributaria,
como consecuencia de la transmision de bienes o derechos siendo objeto del

tributo.

2.2.2.3 Deuda tributaria.

Exigibilidad de la “Obligacién tributaria”

La “Obligacion Tributaria”, es exigible:

a)

b)

Cuando debe ser concretado por el deudor tributario, desde el dia siguiente al
vencimiento del plazo establecido por la ley; o a partir del décimo sexto dia del
mes siguiente, cuando se de origen a la obligacion tributaria.

Cuando es establecida por “la Administracion Tributaria, desde el dia siguiente

al vencimiento del plazo para el pago que figure en la resolucion que contenga
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la determinacion de la deuda tributaria”. A falta de este plazo, serd a partir del

décimo sexto dia siguiente al momento de su notificacion.

Concurrencia de acreedores

Si el sujeto deudor no llegara a pagar en su totalidad su deuda a las Entidades
publicas, “el Gobierno Central, los Gobiernos Regionales, los Gobiernos Locales y las
entidades de derecho publico con personeria juridica propia concurriran en forma

proporcional a sus respectivas acreencias” (SUNAT, 2014).

Prelacion de deudas tributarias

Toda deuda por tributos gozara de un beneficio general sobre todos los bienes
del deudor tributario; y “tendran prelacion sobre las deméas obligaciones en cuanto
concurran con acreedores cuyos créditos no sean por el pago de remuneraciones y
beneficios sociales adeudados a los trabajadores; las aportaciones impagas al
Sistema Privado de AFP y al Sistema Nacional de Pensiones, las aportaciones
impagas al Seguro Social de Salud — ESSALUD, y los intereses y gastos que por tales
conceptos pudieran devengarse, incluso los conceptos a que se refiere el Articulo 30°
del Decreto Ley N° 25897; e hipoteca o cualquier otro derecho que haya sido inscrito

en el Registro” (SUNAT, 2003).

La Administracion Tributaria podra: “ solicitar a los registros la inscripcién de
resoluciones de determinacion, érdenes de pago o resoluciones de multa, la misma
gue debera anotarse a simple solicitud de la Administracion, obteniendo asi la
prioridad en el tiempo de inscripcion que determina la preferencia de los derechos

gue otorga el registro” (SUNAT, 2003).
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La predileccion de los créditos conlleva a que “unos excluyen a los otros segun
el orden establecido en el presente articulo. Los derechos de prelacion pueden ser

invocados y declarados en cualquier momento” (SUNAT, 2003).

Deudor tributario: es el sujeto “obligado al cumplimiento de la prestacién tributaria

como contribuyente o responsable” (SUNAT, 2003).

Contribuyente: es aquel sujeto que “realiza, o respecto del cual se produce el hecho

generador de la obligacion tributaria” (SUNAT, 2003).

Responsable: “es aquél que, sin tener la condicion de contribuyente, debe cumplir la

obligacion atribuida a éste” (SUNAT, 2003).

Mediante Decreto Supremo seran designados Agentes de retencidn o percepcion,
“los sujetos que, por razdon de su actividad, funcién o posicion contractual estén en
posibilidad de retener o percibir tributos y entregarlos al acreedor tributario.
Adicionalmente la Administracion Tributaria podra designar como agente de retencion
0 percepcion a los sujetos que considere que se encuentran en disposicion para

efectuar la retencion o percepcion de tributos” (SUNAT, 2003).

2.3 Marco conceptual

2.3.1 Sistema de percepciones.

El régimen de percepciones constituye un mecanismo de recaudacion que
tiene como finalidad asegurar, de alguna manera, el pago oportuno del Impuesto
General a las Ventas (IGV), ello sin alterar el ordenamiento juridico existente. En el
caso del régimen de percepciones, sera el vendedor quien tendra la responsabilidad

de recaudar el IGV no solo de la operacion realizada con su cliente, sino de un monto
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adicional (monto percibido), el cual pretende asegurar el pago del impuesto en las

futuras operaciones de venta que se realicen de los bienes adquiridos (SUNAT, 2017).

2.3.1.1 Sistema de adelanto de IGV.

El Sistema de Pago Adelantado del IGV, también llamado Sistema de Pago de
Obligaciones Tributarias, hace referencia al régimen de retenciones, percepciones y

detracciones del IGV (SNI, 2011).

Mediante el régimen de retenciones, aprobado por Resolucién de
Superintendencia 037-2002/SUNAT, el cliente (agente de retencidn) retiene el 6% del
importe de la operacion a cancelar al proveedor, por operaciones de venta de bienes
(muebles), primera venta de bienes inmuebles, prestacion de servicios y contratos de

construccion gravados con el IGV (SNI, 2011).

2.3.1.2 Agente de percepcion.

Los Agentes de Percepcion, son todos aquellos sujetos que por su profesion,
oficio, actividad o funcidn se encuentran en una situacion que les permite recibir del
contribuyente una suma que opera como anticipo del impuesto que, en definitiva, le
correspondera pagar, al momento de percibir en concepto de retribucion, por la

prestacion de un servicio o la transferencia de un bien (ARBA, s/f).

El Agente de Percepcion tiene la facultad atribuida por la ley de adicionar,
agregar, sumar al importe que recibe del contribuyente en concepto de pago, el monto

del tributo que posteriormente debe depositar a la orden del Fisco (ARBA, s/f).

2.3.1.3 Comprobante de percepcién

Es el documento denominado Comprobante de Percepcion, regulado por el

Régimen de Percepciones del IGV por Adquisicion de Combustible y/o el Régimen de
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Percepciones del IGV por Ventas Internas, segun corresponda a la operacion, emitido
en formato digital desarrollado desde los sistemas del contribuyente (SEE-Del

Contribuyente), por parte de un Agente de Percepcion (SUNAT, 2017).

2.3.2 Obligaciones tributarias.

Una Obligacién Tributaria es el vinculo que existe entre Acreedor (Estado) y .el
deudor tributario, establecido por la Ley. ” Las obligaciones tributarias consisten en la
transferencia de riqueza econdmica por parte de los agentes econdmicos a favor del
Estado, los deberes administrativos son actividades complementarias que deben

realizar los referidos agentes” (Ruiz de Castilla, s/f).

2.3.2.1. Obligaciones sustanciales.

En cambio, las obligaciones sustanciales estan referidas al pago de tributos.
Segun sea la categoria de renta del contribuyente sus obligaciones van a variar,” los
plazos para cumplir estas obligaciones estan sefialados en el Cronograma de
Vencimientos que establece la SUNAT. Dicho cronograma esta en funcién del dltimo
digito del numero de RUC de los contribuyentes y de la incorporacion de los
contribuyentes y responsables han sido incorporados al Régimen de Buenos

Contribuyentes” (SUNAT, 2014).

2.3.2.2. Extincion de la obligacién tributaria.

Se entiende por Extincion de Obligacion Tributaria;” a la desaparicion de la
relacion juridico-tributaria entre el sujo activo (Estado) y el sujeto pasivo
(contribuyente, responsable o usuario aduanero). Responde a la conducta por la cual

termina la razon que le dio origen al deber contributivo” (Zurita, 2015).
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2.3.2.3. Deuda tributaria.

Obligacion legal a favor de una entidad publica, cuya virtud, y a titulo de tributo,
“una persona fisica o juridica debe dar una suma de dinero (u otro bien sefialado por
la ley), sea mediante pago en efectivo sea mediante empleo de efectos timbrados»
(Séinz De Bujanda); es decir, es la cuantia que el obligado tributario debe pagar a la
Administracion, constituida por la cuota liquidada al sujeto pasivo, los pagos a cuenta
o fraccionados, las cantidades retenidas o que se hubieran debido retener y los
ingresos a cuenta”. En su caso, la integraran los recargos por declaracion
extemporanea, los recargos del periodo ejecutivo, los recargos exigibles legalmente
sobre las bases o las cuotas, a favor del Tesoro o de otros entes publicos y los

intereses de demora (Ruiz de Castilla, s/f).
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CAPITULO Il

Metodologia
3.1 Tipo de investigacion

El estudio se identifica como investigacion correlacional, dado que “la
investigacion correlacional busca el conocer para actuar, para construir, para
modificar” (Ander - Egg, 1990). En este contexto, se busca determinar si el sistema
de percepciones implantado por el sistema tributario en el Perd, cumple con su

intencionalidad creada en el cumplimiento de las obligaciones tributarias.

3.2 Disefio de investigacion

El presente estudio dado la naturaleza de las variables materia de la presente
investigacion, responde a una investigacion no experimental, dado que no se
manipula ninguna de las variables y los datos se toman en un solo momento, ya que,
de acuerdo a la finalidad y desarrollo de las variables, se especifica el siguiente

disefo:

X1 Y1

X Y
X2 Y2
X3 Y3

Donde:

X: Sistema de percepciones
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X1: Sistema de adelanto del IGV
X2: Agente de percepcion
X3: Comprobante de percepcion
Y: Obligaciones tributarias
Y1: Obligaciones sustanciales
Y2: Extincidn de las obligaciones tributarias
Y3: Deuda tributaria
3.3 Hipotesis y variables

3.3.1 Hipotesis principal.
El sistema de percepciones se relaciona con el cumplimiento de obligaciones
tributarias de los contribuyentes acogidos al nuevo RUS, en el distrito Alto de la

Alianza, 2017.

3.3.2 Hipotesis especificas.
a. Elsistema de adelanto de IGV se relaciona con el cumplimiento de obligaciones
sustanciales de los contribuyentes acogidos al nuevo RUS, en el distrito Alto de la

Alianza, 2017.

b. El rol que tiene el agente de percepcion se relaciona en la extincion de la
obligacion tributaria de los contribuyentes acogidos al nuevo RUS, en el distrito Alto

de la Alianza, 2017.
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c. Los comprobantes de percepcion se relacionan con la reduccién de deuda
tributaria al momento de la declaracién de impuestos de los contribuyentes acogidos
al nuevo RUS, en el distrito Alto de la Alianza, 2017.

3.3.3 Identificacion de variables.

3.3.3.1 Variable (X): “Sistema de percepciones”.

El régimen de percepciones constituye un mecanismo de recaudacion que
tiene como finalidad asegurar, de alguna manera, el pago oportuno del Impuesto
General a las Ventas (IGV), ello sin alterar el ordenamiento juridico existente. En el
caso del régimen de percepciones, sera el vendedor quien tendra la responsabilidad
de recaudar el IGV no solo de la operacion realizada con su cliente, sino de un monto
adicional (monto percibido), el cual pretende asegurar el pago del impuesto en las

futuras operaciones de venta que se realicen de los bienes adquiridos.

Dimensiones:
X1 Sistema de adelanto de IGV
X2 Agente de Percepciéon

X3 Comprobante de percepcion

3.3.3.2 Variable (Y): “Obligaciones tributarias”.

Una obligacion tributaria implica la captacion definitiva de dinero por parte del
Fisco, mientras que la obligacion especial significa que el Estado capta ingresos con

caracter provisional porque existe la posibilidad de devolver estos montos al deudor.

Mientras que las obligaciones tributarias consisten en la transferencia de

rigueza econdmica por parte de los agentes econdmicos a favor del Estado, los
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deberes administrativos son actividades complementarias que deben realizar los

referidos agentes

Dimensiones:

Y1 Obligaciones Sustanciales

Y2 Extincién de la obligacion Tributaria

Y3 Deuda tributaria
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3.4 Operacionalizacion de Variable X

Tabla 2: Operacionalizacién de variable

Variable: Sistema de Percepciones

de esa manera el cumplimiento de obligaciones tributarias de los contribuyentes.

Definicion conceptual: El régimen de percepcion del IGV es un mecanismo de recaudacion que la administracion tributaria ha creado con el objetivo de aplicar el cobro por adelantado del IGV asegurando

Instrumento: Cuestionario

Dimensiones Indicadores
(Definicién Operacional)

Preguntas
items del instrumento

Indicador 1: X1.1 Mecanismo de Recaudacion

Definicién: Son los ingresos por los regimenes de facilidades de pago, es decir,
gue suelen poner en practica la administracion tributaria para que los
contribuyentes abonen en cuotas ciertas obligaciones, y que pueden incluir o no
beneficios especiales, tales como reduccion de intereses, exencion de multas,
etc.

¢ Considera importante el funcionamiento del mecanismo de recaudacién denominado régimen
de percepciones del IGV?

¢Considera Ud. que el mecanismo de recaudacion de percepciones implementado por la
administracion tributaria facilita el pago de impuestos?

Indicador 2: X1.2 Informalidad

Definicién: El sector informal esta constituido por el conjunto de empresas,
trabajadores y actividades que operan fuera de los marcos legales y normativos
gue rigen la actividad econémica.

X1 Sistema de
adelanto de IGV

¢ Considera Ud. que si hubiera mas empresas formales se incrementaria la recaudacion del IGV
por parte del estado?

¢ Considera Ud. que el cumplimiento del pago de impuestos es un indicador de formalidad
empresarial?

Indicador 3: X1.3 Evasion Fiscal

Definicion: Es el impago de forma voluntaria y consciente de los impuestos
establecidos por la ley; es por tanto, un acto ilegal basado en ocultar bienes o
ingresos econdmicos con el objetivo de pagar menos impuestos o, en su defecto,
no pagarlos de manera completa.

¢ Considera usted que la evasion del pago de IGV es un delito tributario sancionable?

¢Esta de acuerdo que mediante el DL 813 ley penal tributaria los titulares de una persona
juridica o negocio unipersonal que tuvieran conocimiento de delito tributario seran sancionados
con la cancelacién de licencias, derechos y otras autorizaciones?

Indicador 1: X2.1 Nombramiento
Definicién: La designacion de agentes de percepcion se efectuara mediante
Decreto Supremo refrendado por el Ministerio de Economia y Finanzas, con
X2 Agente de opinién técnica de la SUNAT.

percepcion Los sujetos nombrados como agentes de percepcion efectuaran la percepcion
por los pagos que les realicen sus clientes respecto de las operaciones cuya
obligacion tributaria del IGV se origine a partir de la fecha en que deban operar
como agentes de percepcion.

¢ Considera que la designacion de agentes de percepcion por parte de la SUNAT es estratégica
para el incremento de la recaudacién de impuestos?

¢Considera importante la funcion del agente de percepcién debido que ellos realizan la
declaracion de las percepciones efectuadas?
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Indicador 2: X2.2 Responsabilidad Solidaria
Definicion: Es aquella donde concurren acreedores, deudores o viceversa, de

Manera que cada acreedor pueda pedir y cada deudor debe prestar
integramente las cosas objeto de la obligacion. Cada persona, natural o juridica;
que asume algun tipo de deuda u obligacion tiene derecho a reclamar el pago
de una deuda o el resarcimiento de un dafio a cualquiera de los responsables.

¢ Esté de acuerdo el agente de percepcion es responsable solidario con el contribuyente?

¢Considera importante que el agente de percepcion al efectuar la retencién es el Unico
responsable ante la administracién tributaria?

Indicador 3: X2.3 Exclusion

Definicion: La designacion de agentes de percepcion, asi como la exclusion de
alguno de ellos, se efectuara mediante Decreto Supremo refrendado por el
Ministerio de Economia y Finanzas, con opinion técnica de la SUNAT, los
mismos que actuaran o dejaran de actuar como tales, segun el caso, a partir del
momento indicado en el Decreto Supremo de designacion o exclusion.

¢ Considera eficiente la designacién de los agentes de percepcion?

¢Esta de acuerdo que sin el Certificado de Agente de Percepcion otorgada por la Sunat la
empresa esta la excluida como agente percepcion?

X3 Comprobante de
percepcion

Indicador 1: X3.1 Requisitos minimos

Definicién: En el caso de las ventas internas y de combustible la percepcion se
acreditara mediante el comprobante de percepcion respectivo los cuales deben
contener los requisitos minimos.

¢Conoce Ud. Cudles son los requisitos minimos del comprobante de percepcién?
¢Conoce cémo se acreditara la percepcion en las ventas internas y de combustible?

¢ Considera Ud. que es importante que el comprobante de percepcién cumpla con los requisitos
minimos?

Indicador 2: X3.2 Venta Interna de Bienes

Definicion: El Régimen de Percepciones del IGV a la venta interna de bienes es
aplicable a las operaciones de venta gravadas con el IGV, respecto de los bienes
sefialados en el Apéndice 1 de la Ley N° 29173 y normas modificatorias.

¢ Conoce Ud. que la venta interna de bienes es aplicable a las operaciones de venta gravadas
con el IGV?

¢Vende Ud. bienes afectos al sistema de percepciones, designado por Decreto Supremo, Arts.
9y 13 Ley 29173?

Indicador 3: X3.3 Venta de combustibles

Definicién: Es aplicable a las operaciones de adquisicion de combustibles
liquidos derivados del petroleo, siendo éstos aquellos sefialados en el numeral
4.2 del articulo 4 del Reglamento para la comercializaciéon de Combustibles
Liquidos y otros Productos derivados de los Hidrocarburos con excepcion del
GLP (Gas Licuado de Petrdleo).

¢, Conoce Ud. cudl es el porcentaje de la percepcién en la venta de combustibles?

¢ Considera Ud. que el porcentaje de la percepcién en la venta de combustibles establecido es
razonable?
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Variable: Obligaciones Tributarias

Definicién conceptual: Es el vinculo entre el acreedor y el deudor tributario, establecido por ley, que tiene por objeto el cumplimiento de la prestacion tributaria.

Instrumento: Cuestionario

Dimensiones

Indicadores
(Definiciéon Operacional)

items del instrumento

Y1 Obligaciones
Sustanciales

Indicador 1: Y1.1 Ley

Definicion: La ley es una norma juridica dictada por el legislador, es decir, un
precepto establecido por la autoridad competente, en que se manda o prohibe algo
en consonancia con la justicia cuyo incumplimiento conlleva a una sancion.

¢ Considera Ud. que cumple con sus obligaciones sustanciales (pago de IGV) establecidas por
la administracion?

¢ Considera importante la normativa legal vigente que regula la actividad comercial de todas las
empresas que son designadas como agentes de percepcion?

Indicador 2: Y1.2 Impuesto Indirecto

Definicién: Es la cantidad de dinero o clase de impuesto recaudado por un agente
econdmico que en general es una empresa que paga el impuesto al agente
recaudador, repercute todo o buena parte del monto de ese impuesto en quien es
el consumidor final.

¢ Considera Ud. que cumple con una correcta ejecucion respecto al pago y a sus declaraciones
mensuales?

¢ Considera Ud. que es importante tener siempre presente las fechas en que se deben cumplir
las obligaciones tributarias?

Indicador 3: Y1.3 Hecho Generador

Definicion: El hecho generador es aquella condicion que da nacimiento a la
obligacién tributaria, es decir, es el mecanismo del cual se vale la ley para crear la
relacion juridico tributaria con el sujeto pasivo, pues la ley por si sola no puede
cumplir con este fin.

¢ Considera Ud. que el hecho generador va a determinar el nacimiento de obligacion tributaria
(pago de IGV)?

¢ Es importante conocer que el hecho generador nos permite reconocer la base imponible y la
alicuota del tributo?

Y2 Extincion de la
obligacion Tributaria

Indicador 1: Y2.1 Importe de Percepciones

Definicion: El importe de la percepcion del IGV sera determinado aplicando un
porcentaje sobre el importe de la operacion, el cual serd establecido mediante
Decreto supremo, refrendado por el Ministerio de Economia y Finanzas, con
opinién técnica de la SUNAT, los cuales deberan encontrarse dentro de un rango
de dos por ciento (2%) a cinco por ciento (5%).

¢ Todas las compras a un agente de percepcion obligan al pago de un importe adicional?

¢Cree Ud. ¢Que los importes de percepcion establecidos son necesarios para una mejor
recaudacion del IGV?

Indicador 2: Y2.2 Dinero en efectivo

Definicién: Se llama dinero efectivo al dinero en forma de monedas o papel moneda
(billetes) que se utiliza para realizar pagos en metalico o efectivo que no se
encuentra en el banco.

¢Considera Ud. que la administracion tributaria deberia reflexionar sobre los efectos de la
aplicacion del sistema de percepciones y el monto adicional afecto al cliente o importador?

¢El cliente o importador conoce que podra deducir del IGV que determine mensualmente las
percepciones que le hubieran efectuado lo cual favorece en su liquidez como sujeto de
percepcion?

Indicador 3: Y2.3 Cheques

Definicién: Un cheque es un documento utilizado como medio de pago por el cual
una persona (el librador) ordena a una entidad bancaria (el librado) que pague una
determinada cantidad de dinero a otra persona o empresa (el beneficiario o

¢Ud. tiene conocimiento que como contribuyente puede solicitar la devolucién de las
percepciones acumuladas?

¢Conoce Ud. el procedimiento para solicitar la devolucién de las percepciones acumuladas?
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tenedor). El librador puede ser también el beneficiario, como ocurre cuando uno
utiliza un cheque para sacar dinero de su propia cuenta.

Y3 Deuda tributaria

Indicador 1: Y3.1 Tributos

Definicion: Los tributos son ingresos de derecho publico que consisten en
prestaciones pecuniarias obligatorias, impuestas unilateralmente por el Estado,
exigidas por una administracién publica como consecuencia de la realizacién del
hecho imponible al que la ley vincule en el deber de contribuir.

¢Considera Ud. que como contribuyente es importante estar al dia en cuanto al pago de sus
tributos?

¢ Considera Ud. que la administracién deberia de dar charlas acerca de la importancia de los
tributos?

¢, Conoce Ud. que el no pagar sus tributos oportunamente le generan multas?

Indicador 2: Y3.2 Multas
Definicion: La multa es una sancién de tipo econémico, que afecta la situacion
patrimonial de la persona a quien ha sido impuesta.

¢Considera Ud. que el no cumplir sus obligaciones sustanciales (pago de IGV) en las fechas
establecidas le generan multas por cada periodo de incumplimiento?

¢Cree Ud. que la administracion deberias de dar facilidades para el pago de las multas
generadas Unicamente por el contribuyente?

Indicador 3: Y3.3 Intereses

Definicién: Los intereses se dan cuando las deudas tributarias no se pagan dentro
de los plazos fijados por el gobierno nacional, el contribuyente debe pagar un
interés moratorio calculado desde el dia en que en que se vencié el plazo para
pagar, hasta el dia en que se pague la obligacion.

¢ Considera Ud. que el no pagar sus tributos en las fechas establecidas le generan los intereses
moratorios?

¢Alguna vez, Ud. Pago intereses por el incumplimiento de sus obligaciones tributarias?
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3.5 Poblacion y técnicas de investigacion

3.5.1 Delimitacion espacial y temporal.
El desarrollo del presente trabajo de investigacion se desarroll6 en el
distrito Alto de la Alianza, provincia y departamento de Tacna, en el 2017.

3.5.2 Definicidn de la poblacion y muestra.

3.5.2.1 Poblacioén.

La poblacion considerada en la presente investigacion, ha sido tomada de
manera intencional el total de contribuyentes acogidos al nuevo RUS, sujetos al
Sistema de Percepciones, siendo un total de 40 contribuyentes, los mismos que

se detallan en la tabla 3.

Tabla 3: Numero de poblacion

Zona — distrito “Alto de la Alianza”. Cantidad

1. Av. Jorge Basadre Grohmann — Av. Tarata 15
(Asoc. Ramon Copaja, Asoc. Gregorio Albarracin,
Junta Vecinal Jorge Basadre, Asoc. La Florida)

2. Entre la Municipalidad Distrital y el SENATI 5
3. Av. Tarata - Av. Jorge Basadre Grohmann — Av. 17
Pinto (P.J. La Esperanza, Plaza José Abelardo

Quifionez.)

4. Alrededores del Terminal Collasuyo 3
(Nimero de contribuyentes) Total 40

3.5.2.2 Muestra.

Considerando que la poblacion es pequefa y finita, para la ejecucion del
estudio y aplicacion de los instrumentos se ha considerado como muestra sera

del 100% de la poblacion.
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3.5.3 Disefio de instrumentos de investigacion.

3.5.3.1  Cuestionario.

Como instrumento se utilizé un cuestionario por cada variable, los mismos
fueron disefados bajo un conjunto de preguntas de tipo cerrada, bajo la escala
Likert de seleccion multiple; las cuales se organizaron sistematicamente en un
orden légico de manera que facilito la comprensién del entrevistado y la labor del

entrevistador.

3.5.4 Técnicas de recoleccion de datos.

3.5.4.1 Encuesta.

Como técnica utilizada fue la encuesta para evaluar las variables.

3.5.4.2. Procedimientos de comprobacion de lavalidezy confiablidad

de los instrumentos.

a. Confiabilidad del Instrumento
Para determinar el grado de confiabilidad del cuestionario, se utilizé el
método de consistencia interna Alfa de Crombach; lograndose encontrar una
consistencia interna media en el cuestionario de sistema de percepciones tal como
se evidencia en la tabla 4, y una consistencia elevada en el cuestionario de

obligaciones tributarias, evidenciada en la tabla 5.
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Tabla 4: Fiabilidad del cuestionario de percepciones

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

,590 19

Tabla 5: Fiabilidad del cuestionario de obligaciones tributarias

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos
,815 19

Los resultados siendo favorables junto a la validacion mediante juicio de

expertos, nos permitieron aplicar los cuestionarios y determinar que los

resultados obtenidos son validos y consistentes.

b.

Validez del Instrumento

La “validez de contenido” se desarrollé utilizando el procedimiento de

criterio de expertos calificados, en numero de 3, quienes determinaron la

adecuacion y validez de los items de los instrumentos.

3.5.5 Técnicas para el procesamiento de la informacion.

Para el presente estudio se hara uso de las técnicas para la investigacion

de campo como:

Técnicas de informacion para la obtencién de la informacién tales como la
revision de datos histéricos, archivos, hojas de trabajo anteriores, etc.
Técnicas de planificacion para la definicion de los pasos a seguir en la

investigacion.
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Técnicas de Recoleccion de datos, el cual se hara uso del cuestionario a

fin de trabajar con preguntas cerradas y abiertas.
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Capitulo IV
Resultados y discusiones

4.1. Resultados

Considerando que el régimen de percepciones constituye una variable
que por su naturaleza, creemos se relaciona con las obligaciones tributarias;
para la corroboracion de nuestros supuestos, presentamos los resultados con la
finalidad de verificar si el sistema de pago adelantado del Impuesto General a
las Ventas (IGV), mediante la aplicacion de la normativa al “agente de
percepcion” en este caso el vendedor, permite que la Administracion Tributaria
perciba un porcentaje adicional cancelado por el cliente o importador por el
importe de una venta o importacion; incrementando el cumplimiento de las
obligaciones tributarias; por tanto en este capitulo presentamos los resultados
inferenciales del analisis de ambas variables.

Cabe mencionar que, para el andlisis de los resultados, en primer lugar,
se ha considerado realizar la prueba de normalidad, considerando que los datos
recogidos son limitados y si bien se los ha categorizado numéricamente, para la
aplicacion del coeficiente de correlacion es necesario verificar la normalidad de

los datos.

4.1.1. Prueba de normalidad.
Considerando la teoria que nos indica que “un dato es no normal si la
significancia es < 0.5”; por tanto, la prueba para la determinacion de la

correlacion sera mediante el coeficiente de Tau-B de Kendal; por otro lado, “un
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dato es normal si la Significancia es > 0.5”, por lo tanto, la prueba es paramétrica
y por consiguiente aplicaremos el R de Pearson.

Al realizar la prueba de normalidad para los datos del sistema de
percepciones, obtuvimos los resultados visualizados en la tabla 4; tal como se
muestra, los datos se encuentran concentrados dentro de un parametro no
normal (0,398< 0,5) al igual que para los datos de obligaciones tributarias
observados en la tabla 5, donde también se muestran que los datos estan dentro
de un pardmetro no normal (0,021 < 0,5) que es lo que se espera cuando
consideramos datos no homogéneos dentro de un parametro determinado; para

lo cual se aplicara la prueba no paramétrica Tau B de Kendal.

Tabla 6: Prueba de normalidad de Sistema de Percepciones

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov@ Shapiro-Wilk
Estadis gl Sig. Estadis gl Sig.
tico tico
Sistema de ,132 39 ,086 971 39 ,398

percepciones
a. Correccion de significacion de Lilliefors

Tabla 7: Prueba de normalidad de Obligaciones Tributarias

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadis gl Sig. Estadis gl Sig.
tico tico
Obligaciones ,131 39 ,089 ,932 39 ,021

tributarias
a. Correccion de significacion de Lilliefors
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4.1.2. Resultados inferenciales.

Considerando los resultados previos de la no normalidad de los datos,
para determinar la relaciébn entre las variables de estudio: sistema de
percepciones y obligaciones tributarias, segun el disefio propuesto, presentamos
en un primer momento los resultados parciales para determinar la relacion a nivel
de dimensiones de las variables para finalmente presentar el resultado final

segun el objetivo principal planteado en la investigacion.

4.1.2.1. Relacién entre Sistema de adelanto de IGV y obligaciones

sustanciales en los contribuyentes del Distrito Alto de la Alianza.

Teniendo en cuenta los criterios estadisticos para la toma de decisiones,

bajo la siguiente premisa de regla de decision, donde se estipula que:

Regla de decisién

. Se acepta H1 si el valor de p < .05

. Se rechaza H1 si el valor de p > .05

Para la determinacion de la existencia de correlacion entre el sistema de
adelanto del IGV y el cumplimiento de las obligaciones sustanciales,
planteamos las siguientes hip6tesis estadisticas:

Hipoétesis nula (Ho): El sistema de adelanto de IGV no se relaciona
significativamente con el cumplimiento de obligaciones sustanciales de los
contribuyentes acogidos al nuevo RUS, en el Distrito del Alto de la Alianza.

Hipoétesis alterna (H1): El sistema de adelanto de IGV se relaciona
significativamente con el cumplimiento de obligaciones sustanciales de los

contribuyentes acogidos al nuevo RUS, en el Distrito del Alto de la Alianza.
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Tabla 8: Relacién entre el sistema de adelanto de IGV y el cumplimiento de

obligaciones sustanciales

Sistema de Obligaciones

adelanto de IGV sustanciales

Sistema de adelanto Correlacién de Pearson 1 ,698™
de IGV Sig. (bilateral) 762
N 39 39
Obligaciones Correlacion de Pearson ,698" 1
sustanciales Sig. (bilateral) 762
N 39 39

** | a correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).

Bajo las premisas dadas, en la tabla 8, observamos que los valores
muestran que dado que la Sig. (bilateral) (p = .762< .05); se acepta la hipétesis
nula y se rechaza la hipétesis alterna, con un nivel de confianza del 0.95, ello
nos indica que existe relacion significativa entre el conocimiento sobre el sistema
de adelanto del IGV y el cumplimiento de obligaciones tributarias de los

contribuyentes del Distrito Alto de la Alianza.

Por tanto, se considera que el mecanismo de recaudacion, segun el
régimen establecido que estipula facilidades de pago, para que los
contribuyentes abonen en cuotas (que pueden incluir o no beneficios especiales,
tales como reduccion de intereses, exencion de multas, etc.); si bien es
considerado importante y facilita el pago de impuestos permitiendo incrementar
la recaudacion del IGV por parte del estado, siendo un indicador de formalidad
empresarial; no determina que los pequefios y microempresarios evadan el pago

de IGV.
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4.1.2.2. Relacion entre agente de percepcion y extincion de la obligacion

tributaria en los contribuyentes del Distrito Alto de la Alianza.

Con la finalidad de determinar la relacidon existente entre agente de
percepcion y la extincidn de la obligacion tributaria, estadisticamente planteamos
la siguiente regla de decision.

Regla de decision
e Se acepta Hi si el valor de p < .05

e Serechaza Hs si el valor de p > .05

Hipotesis nula (Ho): El rol que tiene el agente de percepcion no se relaciona con
la extincion de la obligacion tributaria de los contribuyentes acogidos al nuevo

RUS, en el distrito Alto de la Alianza.

Hipotesis alterna (H1): El rol que tiene el agente de percepcion se relaciona con
la extincion de la obligacién tributaria de los contribuyentes acogidos al nuevo

RUS, en el distrito Alto de la Alianza.
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Tabla 9: Relacion entre agente de percepcion y extincion de la obligacion

tributaria
Agente de Extincion de la obligacion
Percepcion tributaria
Agente de Correlacion de Pearson 1 ,256™
Percepcion Sig. (bilateral) 049
N 39 39
Extincion de la Correlacién de Pearson ,256™ 1
obligacion tributaria Sig. (bilateral) 049
N 39 39

** | a correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).

Los resultados, tal como se muestran en la tabla 9, indican que el valor —
p (0.049) es menor que el nivel de significancia (0.05), por lo que se rechaza la
hipétesis nula Ho, y se acepta la hipétesis alterna; por tanto, inferimos que existe
una relacién significativa baja (0.256) entre el rol que tiene el agente de
percepcion y la extincion de la obligacion tributaria de los contribuyentes
acogidos al nuevo RUS, en el distrito Alto de la Alianza.

Los resultados encontrados nos permiten inferir que, teniendo en cuenta
gue todas las compras a un agente de percepcion obligan al pago de un importe
adicional; los empresarios encuestados concuerdan con que los importes de
percepcion establecidos son necesarios para una mejor recaudacion del IGV; de
alli que consideran que la administracioén tributaria deberia reflexionar sobre los
efectos de la aplicacion del sistema de percepciones y el monto adicional afecto
al cliente o importador; ya que el importador en su mayoria desconoce que podria
deducir del IGV que determina mensualmente las percepciones que le hubieran

efectuado, debiendo favorecer a su liquidez como sujeto de percepcion.
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Asimismo, deducimos que, al desconocer el procedimiento para solicitar la
devolucion de las percepciones acumuladas, en la medida que el agente de
percepcion o cliente asuma un mayor conocimiento de los beneficios la extincion
de la obligacion tributaria, también mejorara en la contribucién a los acogidos al
nuevo RUS, en el Distrito Alto de la Alianza; sin embargo, esta relaciéon no es
muy fuerte, lo que implica que hay otros factores que determinan la extincion de

la obligacion tributaria.

4.1.2.3. Relacion entre comprobante de percepcién y deudatributaria en los

contribuyentes del Distrito Alto de la Alianza.
Con la finalidad de determinar la relacidon existente entre agente de
percepcidn y la extincién de la obligacion tributaria, estadisticamente planteamos

la siguiente regla de decision.

Regla de decision
e Se acepta Hi si el valor de p <.05

e Serechaza Hi si el valor de p > .05

Hipdtesis nula (Ho): Los comprobantes de percepcion no se relacionan
significativamente con la reduccion de la deuda tributaria de los contribuyentes

acogidos al nuevo RUS, en el Distrito Alto de la Alianza.

Hipotesis alterna (H1): Los comprobantes de percepcion se relacionan
significativamente con la reduccion de la deuda tributaria de los contribuyentes

acogidos al nuevo RUS, en el Distrito Alto de la Alianza.
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Tabla 10: Relacion entre comprobante de percepcion y deuda tributaria

Comprobante de Deuda
percepcién tributaria

Comprobante de Correlacion de Pearson 1 424"
percepcion . . ,

Sig. (bilateral) ,054

N 39 39
Deuda Correlacion de Pearson 424" 1
tributaria

Sig. (bilateral) ,054

N 39 39

** | a correlacién es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).

Los resultados, tal como se muestran en la tabla 10, indican que el valor
— p (0.054) es mayor que el nivel de significancia (0.05), por lo que se rechaza la
hipotesis alterna H1, y se concluye con un nivel de confianza del 95% que no
existe relacion significativa entre los comprobantes de percepcion y la reducciéon
de la deuda tributaria de los contribuyentes acogidos al nuevo RUS, en el Distrito
Alto de la Alianza.

Los resultados encontrados nos permiten inferir que, teniendo en cuenta
gue todas las compras a un agente de percepcion obligan al pago de un importe
adicional; este pago anticipado permite compensar la deuda tributaria que se
tenga por pagar mensualmente a la Administracion tributaria, beneficiando al

Estado y al mismo contribuyente.

4.1.2.4. Sistema de percepciones y obligaciones tributarias, en los

contribuyentes del Alto de la Alianza.

Para finalizar nuestros resultados, en este apartado presentamos los

estadisticos correspondientes para determinar si efectivamente el sistema de
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percepciones establecido por el régimen tributario peruano como una modalidad
de evitar la evasion de tributos y con ello mejorar la recaudacion tributaria; tiene
que ver con el incremento del cumplimiento de las obligaciones tributarias de los
aportantes. Para ello planteamos los siguientes criterios:

Regla de decision

. Se acepta H1 si el valor de p < .05

. Se rechaza H1 si el valor de p > .05

Hipotesis nula (Ho): El sistema de percepciones no se relaciona
significativamente con el cumplimiento de obligaciones tributarias de los
contribuyentes acogidos al nuevo RUS, en el Distrito Alto de la Alianza, 2017.
Hipotesis alterna (H1): El sistema de percepciones se relaciona
significativamente con el cumplimiento de obligaciones tributarias de los

contribuyentes acogidos al nuevo RUS, en el Distrito Alto de la Alianza, 2017.

Tabla 11: Relacién entre Sistema de percepciones y obligaciones

tributarias
Slstema de Obligaciones tributarias
percepciones
Sistema de Correlacion de Pearson 1 398"
percepciones ) . '
Sig. (bilateral) ,001
N 39 39
Obligaciones Correlacion de Pearson .
. X ,398 1
tributarias
Sig. (bilateral) ,001
N 39 39

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).

Tal como se observa en la tabla 11, los resultados, indican que el valor —
p (0.001) es menor que el nivel de significancia (0.05), por lo que se rechaza la

hipoétesis nula Ho, y se concluye con un nivel de confianza del 95% que existe
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relacion significativa entre el sistema de percepciones y el cumplimiento de
obligaciones tributarias de los contribuyentes acogidos al nuevo RUS, en el
Distrito Alto de la Alianza, 2017. Segun los resultados obtenidos, podemos inferir
que el Sistema de percepciones considerado como un adelanto de pago de
tributos en el Peru, asegurando la recaudacion tributaria por medio de SUNAT,
esta relacionado con el cumplimiento de las obligaciones tributarias de aquellos

contribuyentes situados en el distrito Alto de la Alianza.

4.1.2.5. Resumen del modelo de relacién entre sistema de percepciones y
cumplimiento de las obligaciones tributarias de los contribuyentes de Alto

Alianza.

Tabla 12: Andlisis Resumen del modelo de relacibn entre sistema de

percepciones y cumplimiento de las obligaciones tributarias

Resumen del modelo

Modelo R R R cuadrado Error Durbin-Watson
cuadrado ajustado estandar de
la
estimacion
1 ,3262 ,106 ,082 4,26089
2 ,376° 141 ,094 4,23400
3 ,523¢ 274 ,212 3,94858 1,204

a. Predictores: (Constante), Sistema de adelanto de IGV

b. Predictores: (Constante), Sistema de adelanto de IGV, Agente de
percepcion

c. Predictores: (Constante), Sistema de adelanto de IGV, Agente de

percepcién, Comprobante de percepcion

Segun la regresion cuadratica; bajo el resumen del modelo de la tabla 12,

podemos observar que el 10,6 % de las obligaciones tributarias se debe al
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sistema de adelanto de IGV de quienes estan sujetos a la normatividad
establecida; asi mismo el 14,1 % del cumplimiento de las obligaciones tributarias
se debe tanto al sistema de adelanto del IGV y al agente de percepcion.
Finalmente segun el resumen del modelo podemos manifestar que hay
independencia de errores dado que el puntaje de la prueba Durbin Watson asi lo
indica (1,204), puesto que si el valor esta entre 1 y 3 aceptamos el supuesto.; y
afirmamos que para el modelo de regresion probado con las tres dimensiones
de la variable independiente se explica el 21,2 % de la varianza de la variable
dependiente (R? =,274); es decir hay una influencia positiva aunque en un
minimo grado, lo que implica que el sistema de percepciones influye en el
cumplimiento de las obligaciones tributarias, sin embargo a pesar que el Estado
peruano ha establecido la norma para mejorar el nivel de recaudacion tributaria
y disminuir la evasion de impuestos; los resultados muestran que no
necesariamente contribuye al cumplimiento de las obligaciones tributarias ya que
no viene a ser un factor determinante significativo, lo que nos lleva a inferir que

existen otros factores ligados al cumplimiento de las obligaciones tributarias.

4.2 Discusion

Del andlisis realizado y como se puede comprobar, a lo largo de este
estudio y teniendo en cuenta las tablas anteriores finalmente podemos concluir
gue efectivamente el sistema de percepciones se relaciona con el cumplimiento
de las obligaciones tributarias de los contribuyentes acogidos al nuevo RUS, en
el distrito Alto de la Alianza, 2017, apreciandose que faltan implementar

procedimientos que permitan dar a conocer la necesidad de mejorar obligaciones
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tributarias de los contribuyentes acogidos al nuevo Rus en el distrito Alto de la
Alianza, 2017, a través del sistema de percepciones; asimismo, efectuar
capacitaciones por parte de SUNAT, para dar a conocer y mejorar los
conocimientos sobre el régimen de percepciones a los contribuyentes acogidos
al nuevo Régimen Unico Simplificado del distrito Alto de la Alianza.

Asi también, Jiménez (2016) en su tesis: Factores que se relacionan con
la evasion tributaria de los comerciantes acogidos al Nuevo RUS del mercado
“El Huequito”, Tarapoto, 2015, concluye que existe una relacion entre los factores
y Evasion tributaria, asi como existe una relacion entre los factores y el
desconocimiento de las normas tributarias, cuya relacion tiene el porcentaje
49.6%. De las tres dimensiones de la variable factores, la que tiene el coeficiente
de valor mas alto es factor social con B= 0.364, indicando que, a mayor nivel de
percepcion aceptable del estatus social de contribuyente, percepcién aceptable
de nivel educativo, percepcion aceptable de la procedencia social del
contribuyente, menor serd el desconocimiento de las normas tributarias.

Tello S. (2016), en su tesis: Las percepciones del IGV y su influencia en la
liquidez de las empresas del Perd, caso: “Corporacion Pueblo Libre” SAC. Lima,
2015, concluye que en la revision de la literatura pertinente, se ha encontrado
trabajos de investigacibn que demuestran que la incidencia del sistema de
Percepciones del IGV afecta la liquidez de las empresas del Perud, ya que no
pueden disponer de los fondos retenidos en los plazos previsto; se pudo
identificar y describir la influencia del Sistema de Percepciones en la liberacion
de los fondos y la forma como afecta la liquidez de la empresa Corporacién

Pueblo Libre” SAC., a través de encuestas y herramientas de analisis financiero,
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el mismo que se concluye que las empresa recurre a financiamientos externos
para hacer frente a sus obligaciones a corto plazo, asi mismo estos

financiamientos les genera costos financieros.

96



5.1.

b)

Capitulo V
Conclusiones y recomendaciones

Conclusiones

El sistema de percepciones se relaciona con el cumplimiento de
obligaciones tributarias de los contribuyentes acogidos al nuevo Rus, en
el Distrito Alto de la Alianza, 2017; asi mismo se puede observar la falta
de capacitacion por parte de la SUNAT, asi como la implementacion de
procedimientos para un adecuado conocimiento de los contribuyentes,

sobre el sistema de percepciones.

Existe una relacion significativa entre el conocimiento sobre el sistema de
adelanto del IGV y el cumplimiento de obligaciones sustanciales de los
contribuyentes del Distrito Alto de la Alianza; determinandose que si bien
la norma estipulada como un mecanismo de recaudacién para asegurar
el pago oportuno del Impuesto General a las Ventas (IGV), lo que implica
que, a pesar de conocer los beneficios, no realizan los deberes

administrativos para sujetarse a la norma.

El agente de percepcion se relaciona con la extincion de la obligacion
tributaria. El rol que tiene el agente de percepcion en la extincion de la
obligacion tributaria de los contribuyentes acogidos al nuevo rus. Cuya
finalidad es recibir del contribuyente un anticipo del impuesto que, le
correspondera pagar, al momento de percibir la retribucion, por la

prestacion de un servicio o la transferencia de un bien. Sin embargo, se
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d)

puede apreciar que esta relacién no es muy fuerte, lo que implica que hay
otros factores que determinan la extincion de la obligacion tributaria, como

el pago efectuado por el contribuyente.

Los comprobantes de percepcidon no se relacionan con la reduccion de
deuda tributaria segun se observa en los resultados, ya que al momento
de la declaracion de impuestos de los contribuyentes acogidos al nuevo
rus, (por ventas Internas), es emitido en formato digital, teniendo en
cuenta que todas las compras a un agente de percepcion obligan al pago
de un importe adicional; este pago anticipado permite compensar la deuda
tributaria que se tenga por pagar mensualmente a la Administracion

tributaria, beneficiando al Estado y al mismo contribuyente.

Los contribuyentes acogidos al nuevo RUS, actualmente tienen un tope
en cuanto a sus ingresos o compras anuales y mensuales; la cual se ha
reducido significativamente, por lo que implica que muchos de estos

contribuyentes quedaran fuera de este beneficio del nuevo RUS.
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5.2. Recomendaciones

a)

b)

d)

A través de la SUNAT, se deberda implementar los procedimientos
necesarios para capacitar a los contribuyentes, para un adecuado
conocimiento sobre el sistema de percepciones y asi puedan hacer uso
de estos fondos para que puedan efectuar sus pagos a cuenta.

La SUNAT debera reforzar la difusion del sistema de adelanto del IGV
para que permitan a los contribuyentes hacer el uso de las percepciones
gue les hayan efectuado en sus pagos futuros o pagos a cuenta, teniendo
en cuenta que muchas veces las percepciones, para que se sujeten a la
normay gozar de los beneficios.

Se debera dar mayores beneficios a los agentes de percepcion para
mejorar su desempefio en la recaudacién del anticipo. Asimismo, la
SUNAT deberd efectuar la capacitacion necesaria para que el
contribuyente pague el anticipo que se le dio al momento de percibir como
retribucion, por la prestacion de un servicio o la transferencia de un bien.
Teniendo en cuenta que muchas veces las percepciones no son utilizadas
por los contribuyentes del nuevo RUS por falta de conocimiento,
efectuando sus pagos de manera directa, debiéndose dar las
instrucciones necesarias para su aplicacion oportuna.

A través de la SUNAT, mejorar la difusion sobre temas tributarios y de
manera especifica sobre las percepciones asignadas por las Ventas
Internas, segun corresponda a las operaciones efectuadas a los
contribuyentes. Este pago anticipado permite compensar la deuda

tributaria que se tenga que pagar mensualmente a la Administracion
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f)

tributaria, siempre y cuando el contribuyente tenga conocimiento de los
fondos que tenga a disposicion por concepto de las percepciones que le

hayan efectuado por las operaciones realizadas con anterioridad.

La SUNAT debera de fomentar charlas sobre los regimenes tributarios y
los contribuyentes tomen la iniciativa de capacitarse. Y aquellos que ya no
puedan acogerse al nuevo rus, tengan la posibilidad de acogerse a otros
regimenes tributarios, en especial al Régimen Mype Tributario la cual fue
creado por el Decreto Ley N° 1269, en donde ofrece beneficios en cuanto
al pago de sus impuestos, para que asi puedan realizar el cumplimiento

de sus obligaciones tributarias.

Del presente trabajo de investigacion se derivan las siguientes

investigaciones:

o La cultura tributaria y su influencia en el cumplimiento de las
obligaciones tributarias de los comerciantes acogidos al nuevo
RUS del Centro Comercial Polvos Rosados.

o Evasion tributaria del Nuevo Rus y su influencia en el cumplimiento
de obligaciones tributaria en los centros comerciales de Tacna.

o El Nuevo RUS y su influencia en la formalizacion de las Mypes del
sector ferreterias.

o Factores que se relaciones a la evasion tributaria en los

contribuyentes del nuevo RUS del distrito Alto de la Alianza.
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Anexo 1- Matriz de consistencia

“Sistema de percepciones y su relacién con el cumplimiento de las obligaciones tributarias de los contribuyentes (acogidos al nuevo Rus) en el Distrito Alto de la Alianza

PROBLEMA

OBJETIVOS

Problema principal

¢ Cémo el sistema de
percepciones se relaciona con el
cumplimiento de obligaciones
tributarias de los contribuyentes
(acogidos al nuevo Rus) en el
Distrito Alto de la Alianza en el
201772

Problema secundario

Objetivo principal

Determinar cémo el sistema de
percepciones se relaciona con el
cumplimiento de obligaciones
tributarias de los contribuyentes
(acogidos al nuevo Rus) en el
Distrito Alto de la Alianza en el
2017

Objetivos secundarios

METODOLOGIA

en el 2017”
HIPOTESIS VARIABLES E INDICADORES
Hipotesis Principal DIMENSIONES INDICADORES
El sistema de percepciones se | Variable Independiente
relaciona con el cumplimiento de | (X): 1.1 Mecanismo de
obligaciones tributarias de l0s | «Sjstema de Recaudacion

contribuyentes (acogidos al nuevo
Rus) en el Distrito Alto de la Alianza
en el 2017

1. Sistema de adelanto )
de IGV 2.1 Nombramiento
2.2 Responsabilidad Solidaria
2. Agente de 2.3 Exclusion
Hipotesis secundarias Percepcion

Percepciones”

1.2 Informalidad
1.3 Evasion Fiscal

1. Tipo de investigacién
Investigacion Correlacional

2. Disefio de investigacion
No experimental

3. Nivel de investigacién
Descriptiva correlacional

a. Analizar como el Sistema de
adelanto de IGV se relaciona con
el cumplimiento de obligaciones
sustanciales de los
contribuyentes  (acogidos  al

3.1 Requisitos minimos
3.2 Venta Interna de Bienes
3.3 Venta de combustibles

4, Poblacién
La poblacion estard compuesta
por 50 empresas acogidas al
nuevo RUS del Distrito Alto de la
Alianza en el 2017

a. El sistema de adelanto de IGV se
relaciona con el cumplimiento de
obligaciones sustanciales de los
contribuyentes (acogidos al nuevo
contribuyentes  (acogidos al | nuevo Rus) en el Distrito Alto de | Rus) en el Distrito Alto de la Alianza
nuevo Rus) en el Distrito Alto de | la Alianza en el 2017 en el 2017 ):
la Alianza en el 2017? .

. . . “Obligaciones
b. Explicar qué rol tiene el agente tributarias”

a. ¢, Coémo el Sistema de adelanto
de IGV se relaciona con el
cumplimiento de obligaciones
sustanciales de los

3. Comprobante de
percepcion

Variable Dependiente 1.1 Ley
1.2 Impuesto Indirecto

1.3 Hecho Generador

5.Muestra
Se tomara como muestra al
100% de la poblacién por ser

b. g,Que_A’rol tiene el_ agfante de | de percepcion en la extincion de | b. El_fol que tiene _eI _a}gente de 2.1 Importe de Percepciones pequefia
percepcion en la extincion de la | la obligacion tributaria de los | percepcion en la extincion de la ] :

AR . ) - . S ) . 2.2 Dinero en efectivo -
obligacién tributaria de los | contribuyentes (acogidos al | obligacion tributaria de los 2.3 Cheaues 6.Técnicas
contribuyentes  (acogidos al | nuevo Rus) en el Distrito Alto de | contribuyentes (acogidos al nuevo ' q Encuesta

1. Obligaciones 2.4 Verificacién y evaluacion

nuevo Rus) en el Distrito Alto de
la Alianza en el 2017?

c. ¢Como los comprobantes de
percepcion se relacionan con la
reduccién de deuda tributaria al
momento de la declaraciéon de
impuestos de los contribuyentes
(acogidos al nuevo Rus) en el
Distrito Alto de la Alianza en el
2017?

la Alianza en el 2017

c. Establecer  como los
comprobantes de percepcion se
relacionan con la reduccién de
deuda tributaria al momento de la
declaracién de impuestos de los
contribuyentes  (acogidos  al
nuevo Rus) en el Distrito Alto de
la Alianza en el 2017

Rus) en el Distrito Alto de la Alianza Sustanciales
en el 2017

c. Los comprobantes de percepcién
se relacionan con la reduccion de
deuda tributaria al momento de la
declaracién de impuestos de los
contribuyentes (acogidos al nuevo
Rus) en el Distrito Alto de la Alianza
en el 2017

2. Extincion de la
obligacion Tributaria

3. Deuda tributaria

3.1 Tributos
3.2 Multas
3.3 Intereses

7. Instrumentos
Cuestionario
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Anexo 2 - Operacionalizacion de las variables

NIVEL DE CONOCIMIENTO DEL REGIMEN DE PERCEPCIONES DEL IGV Y SU INFLUENCIA EN LAS OBLIGACIONES TRIBUTARIAS DE LOS CONTRIBUYENTES ACOGIDOS

AL NUEVO RUS EN EL DISTRITO ALTO DE LA ALIANZA EN EL 2017

DEFINICION OPERACIONAL

DEFINICION ESCALA DE
VARIABLE CONCEPTUAL INDICADORES MEDICION
INDEPENDIENTE El régimen de percepciones constituye un | Un sujeto que vende bienes o presta servicios
“Sistema de | mecanismo de recaudacion que tiene como | incluye dentro del precio por cobrar un
Percepciones” finalidad asegurar, de alguna manera, el | determinado tributo que —en principio— es de
pago oportuno del Impuesto General a las | cargo del cliente en calidad de contribuyente. | 1.Sistema de adelanto de IGV
Ventas (IGV), ello sin alterar el | El tributo percibido debe ser entregado al
ordenamiento juridico existente. En el caso | Fisco, por cuenta del contribuyente. Los
del régimen de percepciones, sera el | sujetos del Nuevo RUS a quienes se les
vendedor quien tendrd la responsabilidad | hubiera efectuado percepciones por concepto | 2 Agente de Percepcion
de recaudar el IGV no solo de la operacién | del IGV podrdn compensarlo contra sus
realizada con su cliente, sino de un monto | cuotas mensuales del Nuevo RUS o solicitar
adicional (monto percibido), el cual pretende | la devolucion del monto percibido
asegurar el pago del impuesto en las futuras 3 Comprobante de percepcion
operaciones de venta que se realicen de los
bienes adquiridos.
DEPENDIENTE Una obligacion tributaria implica la | El deber de inscribirse en los registros de la Caot(rac%ﬂgcl:a

“Obligaciones
tributarias”

captacion definitiva de dinero por parte del
Fisco, mientras que la obligacion especial
significa que el Estado capta ingresos con
caracter provisional porque existe la
posibilidad de devolver estos montos al
deudor.

Mientras que las obligaciones tributarias
consisten en la transferencia de riqueza
econémica por parte de los agentes
econémicos a favor del Estado, los deberes
administrativos son actividades
complementarias que deben realizar los
referidos agentes

Administraciéon Tributaria, es emitir
comprobantes de pago, llevar contabilidad,
cumplir con declarar y facilitar las labores de
control de la Administracién

Tributaria a través del suministro de
informacién o exhibiciéon de documentos

a la autoridad. Es interesante observar los
términos en

que juegan las obligaciones tributarias y los
deberes administrativos

1. Obligaciones Sustanciales

2. Extincién de la obligacion Tributaria.

3. Deuda tributaria
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Anexo 3 - Cuestionario

El presente cuestionario tiene por finalidad recoger informacion, para desarrollar

el trabajo de investigacion denominado “Sistema de percepciones y su relaciéon

con el cumplimiento de las obligaciones tributarias de los contribuyentes

acogidos al nuevo rus en el Distrito Alto de la Alianza en el 2017”. La informacién

que usted proporcionara sera utlizada solo con fines académicos y de

investigacion por lo que se le agradece por su valiosa informacion y colaboracion.

Instrucciones:

Se presenta 38 items, cada una de las proposiciones tienen tres alternativas para

responder de acuerdo a su apreciacion. Lea detenidamente cada item y marque

con un aspa (X) solo una alternativa, que mejor crea conveniente.

1 2 3 4 5
Totalmente en En . Totalmente
Indiferente De acuerdo
desacuerdo desacuerdo de acuerdo
PREGUNTAS VALORIZACION

112(3]4] 5

a) Variable Independiente: Sistema de percepciones

Sistema de adelanto de IGV

Mecanismo de Recaudacién

1. ¢Considera importante el funcionamiento del mecanismo de recaudacion
denominado régimen de percepciones del IGV?

2. ¢Considera Ud. ¢Que el mecanismo de recaudacién de percepciones
implementado por la administracion tributaria facilita el pago de
impuestos?

Informalidad

3. ¢Considera Ud. Que si hubieran mas empresas formales se incrementaria
la recaudacion del IGV por parte del estado?

4. ¢Considera Ud. ¢Que el cumplimiento del pago de impuestos es un

indicador de formalidad empresarial?

Evasioén Fiscal

5. ¢Considera usted que la evasion del pago de IGV es un delito tributario
sancionable?
6. ¢Estade acuerdo que mediante el DL 813 ley penal tributaria los titulares

de una persona juridica o negocio unipersonal que tuvieran conocimiento
de delito tributario seradn sancionados con la cancelacién de licencias,
derechos y otras autorizaciones?

Agente de Percepcion

Nombramiento
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7. ¢Considera que la designacion de agentes de percepcion por parte de
SUNAT es estratégico para el incremento de la recaudacién de
impuestos?

8. ¢Considera importante la funcion del agente de percepcion debido que
ellos realizan la declaracion de las percepciones efectuadas?

Responsabilidad Solidaria

9. ¢Esta de acuerdo que el agente de percepcion sea responsable solidario
con el contribuyente?

10. ¢Considera importante que el agente de percepcion al efectuar la
retencion sea el Ginico responsable ante la administracion tributaria?

Exclusién

11. ¢Considera eficiente la designacion de los agentes de percepcion?

12. ¢ Estade acuerdo que sin el certificado de agente de percepcién otorgada
por sunat la empresa esta excluida como agente de percepcion

Comprobante de percepcion

Requisitos Minimos

13. ¢Conoce Ud. Cuéles son los requisitos minimos del comprobante de
percepciéon?

14. ¢Conoce cémo se acreditara la percepcion en las ventas internas y de
combustible?

15. ¢Considera Ud. Que es importante que el comprobante de percepcion
cumpla con los requisitos minimos?

Venta Interna de Bienes

16. ¢Conoce Ud. Que la venta interna de bienes es aplicable a las
operaciones de venta gravadas con el IGV?

17. ¢Vende Ud. bienes afectos al sistema de percepciones, designado por
Decreto Supremo, Arts. 9y 13 Ley 291737

Venta de Combustible

18. ¢Conoce Ud. Cual es el porcentaje de la percepcion en la venta de
combustibles?

19. ¢Considera Ud. Que el porcentaje de la percepcion en la venta de
combustibles establecido es razonable?

b)

Variable Dependiente: Obligaciones Tributarias

Obligaciones Sustanciales

Ley

20. ¢Considera Ud. Que cumple con sus obligaciones sustanciales (pago de
IGV) establecidas por la administracion?

21. ¢Considera importante la normativa legal vigente que regula la actividad
comercial de todas las empresas que son designadas como agentes de
percepcion?

Impuesto Indirecto

22. ¢Considera Ud. Que cumple con una correcta ejecucion respecto al pago
y a sus declaraciones mensuales como empresa?

23. ¢Considera Ud. Que es importante tener siempre presente las fechas en
gue se deben cumplir las obligaciones tributarias?

Hecho Generador

24. ¢Considera Ud. Que el hecho generador va a determinar el nacimiento
de obligacion tributaria (Pago de IGV)?

25. ¢Es importante conocer que el hecho generador nos permite reconocer
la base imponible y la alicuota del tributo?
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Extincidn de la Obligacion Tributaria

Importe de Percepciones

26. ¢Todas las compras a un agente de percepcion obliga al pago de un
importe adicional?

27. ¢Cree Ud. Que los importes de percepcién establecidos son necesarios
para una mejor recaudacion del IGV?

Dinero en Efectivo

28. ¢Considera Ud. Que la administracion tributaria deberia reflexionar sobre
los efectos de la aplicacion del sistema de percepciones y el monto
adicional afecto al cliente o importador?

29. ¢Elcliente o importador conoce que podra deducir del IGV que determine
mensualmente las percepciones que le hubieran efectuado lo cual
favorece en su liquidez como sujeto de percepcion?

Cheques

30. ¢Ud. tiene conocimiento que como contribuyente puede solicitar la
devolucién de las percepciones acumuladas?

31. ¢Conoce Ud. El procedimiento para solicitar la devolucion de las
percepciones acumuladas?

Deuda Tributaria

Tributos

32. Considera Ud. Que como contribuyente es importante estar al dia en
cuanto al pago de sus tributos?

33. ¢Considera Ud. Que la administracién deberia de dar charlas acerca de la
importancia de los tributos?

34. ¢Conoce Ud. Que el no pagar sus tributos oportunamente le generan
multas?

Multas

35. ¢Considera Ud. Que al no cumplir sus obligaciones sustanciales (Pago de
IGV) en las fechas establecidas le generan multas por cada periodo de
incumplimiento?

36. ¢Cree Ud. Que la administracion deberias de dar facilidades para el
pago de las multas generadas Unicamente por el contribuyente?

Intereses

37. ¢Considera Ud. Que el no pagar sus tributos en las fechas establecidas le
generan los intereses moratorios?

38. ¢Alguna vez, Ud. Pago intereses por el incumplimiento de sus
obligaciones tributarias?

Gracias por su colaboracioén...jjj
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Anexo 4 - Validacién de expertos
q,?”“”«g UNIVERSIDAD PERUANA UNION
= -
f % DIRECCION DE INVESTIGACION
A saen _Ju

AN DE CIENCIAS EMPRESARIALES

AR VALIDACION DE INSTRUMENTO

Titulo del instrumento: “Sistema de percepciones y su relacidén
con el cumplimiento de las obligaciones tributarias de los
contribuyentes acogidos al nuevo rus en el Distrito Alto de la
Alianza en el 2017”7

Instrucciones: Sirvase encerrar dentre de un circulo, el porcentaje que crea
conveniente para cada pregunta.

1. iConaidera Ud. que el instruments sumple losz cobjetivos propuestosa?

o___10 20 30 40___ 50 60 70 80 so_Y 100

2. ;Considera Ud. que este instrumento contiene loz conceptos propicas del
tenma que se investiga?

L] 10 20 30 40 50 60 70 go__ A s0 100

3. ¢Botima Ud.que la cantidad de itenes gue == utiliza son suficientes para
tener una visién comprensiva del asunto gque se investiga?

o 10 20 30 40 50 60 70 80 7< S0 100

4. ;Considera Ud. que si se aplicara este inatrumento a mueatras similares
se ocbtendrian datos también similares?

0 10 20 30 40 50 &0 70 80 90j 100

5. iBstinma Ud.que lo= itemes propuestos permiten una respuesta objetiva de
parte de loz informantes?

o 10 20 30 40 50 60 70 80 30 IL 100

6. JQué preguntas cree Ud. que se podria agregar?

7. iQué preguntas se podrian eliminar?

8. Racomendacicnas

£ N F
" : R.L.

recha: _15/02/20/7

Gracias!!!
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UNIVERSIDAD PERUBRNA UNIONM
DIRECCION DE INVESTIGACTON
DE CIENCIAS EMPRESARIALES

VALIDACION DE INSTRUMENTO

Titulo del instrumento: "Sistema de percepciones ¥ su relacidn
con @l ovmplimisnte da las cocbhligaciones tributarias de los

contriboyentes acogidoz al nuevo rus en &l Distrito Alto de la
Alianza en al 2017%

Insbtruscicnes: Sirvase encerrar dentre de wn oirciles, =l porosntaje gque orea
conveniente para cada pregunta.

1. ;Considera Ud. goa a2l instriments compla los chjatives prepuastss?

o 10 20 peli] 40 50 &0 TO 2o }{ 30 100

2. iConsidera Ud. gue aste instrumento contiana los conceptos proples del
tema que ae investiga?

o 10 20 30 40 50 B0 O ;{ 2o a0 100

3. zEBstima Ud.que la ocantidad de itemes gque se otiliza ason soficientes parea
tanar una vialdn comprensiva dal asunts que se investiga?

o 10 20 30 40 S50 1] 7O a0 .:{ 20 100

4. ;Considoara TUd. gua 5i se aplicara este instrumants & BueAtras similares
se obtendrisn datos tawbhlén similaras?

ke 14 20 30 40 50 1Y) 70 B0 E 0 100

%. iRatima Ud.que los itemes propusstos permiten una respussta cbjetiva de
parte da los informantea?

0 14 20 an 40 50 ] 0 g0 X' 0 100

6. iQoé preguntas cree Ud, que se podria agregar?

7. ifoé preguntas se peodrian alininar?

B. Booomendsoi cmms

Feoha !5!{'2!2{};& Validado por:

DRA . HAw T BosADLA EWSA
wrdbors Mal [3-55Y

Gracias!!!
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.39""/0’5%"2, UNIVERSIDAD PERUANA UNION
£23% DIRECCION DE INVESTIGACION

v,

-4
s.,:"_ v DE CIENCIAS EMPRESARIALES
o e o VALIDACION DE INSTRUMENTO

Titulo del instrumento: “Sistema de percepciones y su relacién
con ol cumplimiento de las obligaciones tributarias de los

contribuyentes acogidos al nuevo rus en el Distrito Alto de la
Alianza en el 2017"

Instrucciones: Sirvase encerrar dentre de un circulc, el porcentaje que crea
conveniente para cada pregunta.

1. iConsidera Ud. que ol instrumente cumple los objetivos propuestes?

0 10 20 30 40 50 &0 70 a0 [9@ 100
o

2. ¢(Considera Ud. que este instrumento contiene los conceptos propios del
tena que se investiga?

o 10 20 30 40 S0 50 70 [(80)  so 100

3. ¢Eptima Ud.gue la cantided de itemes gue se utiliza son suficientes para
tenexr una visidn comprensiva del asunto que Se investiga?

o 10 20 30 40 50 60 (70)  so 50 100
=

4. ;Considera Ud. que 2i se aplicara este instrumente a muestras similares
se obtendrian datos tanbién similares?

o 10 20 30 0 30 60 70 (@0) 80 100

5. iEstima Ud.que los itemes propuestos permiten una respuesta cbjetiva de
parte de les informantes?

o 10 20 30 40 50 60 70 (ﬂb 90 100
e,

€. iQué preguntas cree Ud. gque se podria agregar?

7. ¢Qué preguntas se podrian eliminar?

8. Recomendacionas

Fecha: 74—6‘1’!0. [5-02-20/F Validads por:

Gracias!!!
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Anexo 5 — Porcentajes de Percepcién del IGV

permita ejercer el derecho al crédito fiscal y el cliente
(adquirente) sea designada Agente de Percepcion.

N° CONCEPTO PORCENTAJE APLICABLE BASE LEGAL
1 Combustibles liquidos derivados del petréleo. Uno por ciento (1%) sobre el precio de venta. Resolucién de Superintendencia N° 128-
2002/SUNAT
Segunda Disposicion Transitoria de la Ley N°
29173.
2 Bienes Importados de manera definitiva. a) 10%: Cuando el importador se encuentre, a la fecha en que se | Resolucién de Superintendencia N° 203-
efectlia la numeracion de la DUA o DSI, en alguno de los siguientes 2003/SUNAT.
supuestos:
Segunda Disposicién Transitoria de la Ley N°
1. Tenga la condicién de domicilio fiscal no habido de acuerdo con 29173.
las normas vigentes.
2. La SUNAT le hubiera comunicado o notificado la baja de su
inscripcion en el RUC y dicha condicion figure en los registros de
la Administracion Tributaria.
3. Hubiera suspendido temporalmente sus actividades
y dicha condicion figure en los registros de la
Administracion Tributaria.
4. No cuente con nimero de RUC o teniéndolo no lo consigne en
la DUA o DSI.
5. Realice por primera vez una operacion y/o régimen aduanero.
b) 5% : Cuando el importador nacionalice bienes usados
¢) 3.5%: Cuando el importador no se encuentre en ninguno de los
supuestos indicados en los incisos a) y b).
3 Bienes incluidos en el Apéndice 1 de la Ley N° 29173 y Dos por ciento (2%) sobre el precio de venta. Resolucion de Superintendencia N° 058-
Decreto Supremo N° 091-2013-EF 2006/SUNAT.
Segunda Disposicién Transitoria de la Ley N°
29173.
4 Operacion por la que se emita comprobante de pago que Cero punto cinco por ciento (0.5%) sobre el precio de venta. Ley N° 29173
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https://s3.amazonaws.com/insc/Percepciones+IGV/Porcentaje+de+Percepciones+2014.pdf

Anexo 6 — Tabla de Sistema de Percepciones

Venta de bienes

0.5%

e Se emita C de P que
permita ejercer el
derecho a crédito fiscal;
y

e El cliente figure en
“Listado de clientes que
podran estar sujetos al
0.5% de percepcion del
IGV”.

1%

e Materiales de
construccién (num. 13-
17 Apéndice, sismo
15.08.2007)

2%

e En todos los demas
casos.

Venta de combustible

1%

e Los sefialados en el

numeral 4.2 del art. 4° del
Reglamento para la

Comercializacion de
Combustibles Liquidos y

otros Productos derivados
de los

Hidrocarburos  aprobado
por D.S. 045-2001-

EM.

Excepcién: GLP = Gas
Licuado de Petréleo

Importacion de bienes

10%

e No habido.

¢ Notificacion de baja.

e Suspension temporal de
actividades

¢ No consignar RUC en la
DUA.

¢ Quien realice por
primera vez una
operacion y/o régimen
aduanero.

e No afecto IGV.

5%

e Cuando se importen
bienes usados.

3.5%

e Los demas casos
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Anexo 7 — Mype segun contribuyentes

MYPE
TIPO DE ORGANIZACION Y CONTRIBUYENTE N %

EMPRESAS INDIVIDUALES 24636 89.41%
PERSONA NATURAL 22025 79.94%
EMPRESA INDIVIDUAL DE RESPONSABILIDAD LIMITADA 2611 9.48%
EMPRESAS EN FORMA SOCIETARIA 2516 9.13%
SOCIEDAD ANéN|MA CERRADA 1342 4.87%
SOCIEDAD COMERCIAL DE RESPONSARBILIDAD LIMITADA 986 3.58%
SOCIEDAD ANONIMA 169 0.61%
SOCIEDAD IRREGULAR 19 0.07%
OTROS 401 1.46%
TOTAL MYPE 27553 100.00%

SOCIEDAD cowkcmsocnm;t;;\:omm SOC'EDA:(;:: =

DE RESPONSABILIDAD v

LIMITADA 3,58%
OTROS 1,46%
SOCIEDAD ANONIMA
CERRADA 4,87%

EMPRESA INDIVIDUAL
DERESPONSABILIDAD
UMITADA 9,48%
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Anexo 8 — Contribuyentes del nuevo rus

Sl 16159 58.65%
NO 1394 41.35%
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Informe n° 018

Para : Mg. Néstor Apaza Apaza
Director del Programa de Educacion a Distancia
De : Mg. Edwin Sucapuca Sucapuca
Asunto : Revision lingiiistica
Fecha : 23 de agosto de 2018

Le informo que hice la revision lingiiistica de la tesis “Sistema de percepciones y su
relacion con el cumplimiento de las obligaciones tributarias de los contribuyentes
acogidos al nuevo RUS, en el distrito Alto de la Alianza, 2017” de los bachilleres

Gilmer Santos Vargas Chambilla y Mariliz Marleni Cahuana Carcausto.

Los investigadores levantaron las correcciones sefialadas en cuanto a coherencia y

cohesion; ademads, corrigieron las faltas ortograficas.

Es todo cuanto puedo informar.

Atentamente,
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