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DECLARO:

Que la presente investigacion titulada: “Ansiedad ante examenes-estado y
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estudios en estudiantes universitarios” de los autores Nicole Esmeralda
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declaracion en la ciudad de Lima, a los 19 dias del mes de marzo del afio 2026

Denis Frank Cunza Aranzabal
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ACTA DE SUSTENTACION DE TRABAJO DE INVESTIGACION DE MAESTRO

En Lima, Nafa, Villa Union, a los 19 de marzo del aio 2026, siendo las 15:00 horas
se reunieron en la sala virtual hitps://educadventista.zoom.us/i/89015974263 la
direccion del senor presidente del Jurado: Mg. Josué Arturo Moran Condezo y los
demas miembros siguientes:

Secretaria: Mtra. Karoline Elizabeth Chavez
Asesor : Maq. Denis Frank Cunza Aranzabal

Vocal : Mtro. Wilter Eyvi Mardel Morales Garcia
Vocal : Mtro. Carlos Daniel Abanto Ramirez

Con el propdsito de llevar a cabo el acto publico de la sustentacion de trabajo de
investigacion de posgrado titulada: Ansiedad ante examenes-estado
y engagement académico como predictores de la satisfaccion con los estudios en
estudiantes universitarios, de los estudiantes Nicole Esmeralda Ramos Gonzales y
Rocio Roksana Zuniga Aranda, conducente a la obtencion del Grado Académico de
Maestra en Educacion con mencion en Investigacion y Docencia Universitaria.

El presidente del Jurado dio por iniciado el acto académico, invitando a los
candidatos a hacer uso del tiempo senalado para su exposicion (20'). Concluida la
misma, el presidente del Jurado invit6 a los demas miembros a realizar las
preguntas, cuestionamientos y aclaraciones pertinentes que fueron absueltas por
los candidatos, el acto fue sequido de un receso de quince minutos para las
deliberaciones y el dictamen de Jurado. Vencido el tiempo de las deliberaciones, el
Jurado procedi6 a dejar constancia escrita del resultado en la presente acta, con
dictamen siguiente:

APROBADO por UNANIMIDAD calificacion: APROBADO CON ESCALA
VIGESIMAL DE 18 ESCALA CUALITATIVA CON NOMINACION DE MUY BUENO,
CON MERITO SOBRESALIENTE

El presidente del Jurado hizo alusiéon al maestrando y solicité a la secretaria la
lectura correspondiente para poner en su conocimiento el resultado, terminado el
mismo y sin objecion alguna, el presidente del jurado dio por concluido el acto, en
fe de lo cual firman al pie.

N I
Lage>
Presidente Secretaria
Candidato
Vocal Vocal
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Ansiedad ante examenes-estado y engagement académico como
predictores de la satisfaccion con los estudios en estudiantes

universitarios

Resumen

Introduccion: Este  estudio evalu6 la ansiedad ante exadmenes-estado
y engagement académico como predictores de la satisfaccion con los estudios en
estudiantes  universitarios. Método: Se  empled un  disefio asociativo  predictivo,
transversal con una muestra de 500 participantes. Los instrumentos incluidos para estos
estudios son el Inventario de la Ansiedad ante Exdmenes - Estado (TAI-Estado), la
Medida ultra-breve para el engagement académico (UWES-3S) y la Escala Breve de
Satisfaccion con los Estudios (EBSE), donde se verificaron el coeficiente de validez y la
estructura interna de cada escala. Resultados: Se destaca que la ansiedad ante exdmenes
estado y el engagement académico pueden predecir la satisfaccion con los estudios, de
modo que en esta investigacion se mencionan los principales hallazgos, donde se resalta
que sobre los indices de confiabilidad (o, ®) fueron superiores a 0.7. De igual forma en
el analisis del modelo tedrico se obtuvieron resultados esperados ¥?(186) = 500, p <.001,
CFI = 0.934, RMSEA = 0.057, SRMR = 0.041. Discusion: El engagement académico
predice de forma positiva la satisfaccion con los estudios mientras que la ansiedad ante

los examenes-estado predice de forma negativa la satisfaccion con los estudios.

Palabras clave: Ansiedad, exdmenes-estado, engagement académico, satisfaccion con

los estudios, estudiantes universitarios.

ege 6
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Abstract

Background: This study evaluated state test anxiety and academic engagement as
predictors of satisfaction with studies in university students. Method: A predictive
associative, cross-sectional design was employed with a sample of 500 participants. The
instruments used were the State Test Anxiety Inventory (TAI-State), the Ultra-Short
Measure for Academic Engagement (UWES-3S), and the Brief Scale of Satisfaction with
Studies (EBSE). The validity coefficient and internal structure of each scale were verified.
Results: It was found that state test anxiety and academic engagement can predict
satisfaction with studies. The main findings indicate that the reliability indices (o, ®) were
above 0.7. In the analysis of the theoretical model, expected results were obtained: y*(186)
=340,p <.001, CFI=0.944, TLI=0.937, RMSEA = 0.040, SRMR = 0.041. Discussion:
Academic engagement positively predicts satisfaction with studies, while state test

anxiety negatively predicts satisfaction with studies.

Keywords: Anxiety, state test anxiety, academic engagement, satisfaction with studies,

university students.

Introduccion

La ansiedad ante los exdmenes refiere al estado afectivo ansioso y transitorio provocado
por una situacion evaluativa especifica (Spielberger et al., 1980). Al respecto, en Espafia
se realiz6 un estudio donde los universitarios reflejaron una ansiedad ante los éxamenes
moderada en un 45.3% resaltando la interferencia y la falta de confianza como los factores
determinantes (Manchado y Hervias, 2021). A nivel individual, la ansiedad ante los
examenes puede intensificarse, generando preocupaciones y pensamientos irrelevantes

que interfieren con la concentracion y, en consecuencia, afectan el rendimiento académico

ege 7
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(Escobar y Lomeli, 2023). Resultados similares se hallaron en una investigacion en
Ecuador donde casi el 50% de universitarios evidencié ansiedad ante los examenes
moderada, considerando el criterio de las consecuencias de reprobar sus exdmenes como
el de mayor perjuicio (Salazar et al., 2024). En el Per(, en un estudio experimental se
reportd que los estudiantes de una universidad poseyeron un 59.6% de ansiedad ante los
examenes predominantemente moderada basado en respuestas fisioldgicas durante las
evaluaciones (Turriate et al., 2022). En adolescentes azerbaiyanos, la ansiedad ante los
exdmenes muestra un efecto negativo sobre la satisfaccion con los estudios (Rustamov et
al., 2023), sin embargo, existe un vacio de investigacion acerca del efecto que causa la

ansiedad ante los examenes sobre la satisfaccion con la vida en universitarios.

La satisfaccion con los estudios se refiere a la valoracion que el estudiante hace de si
mismo respecto a sus estudios (Merino-Soto et al., 2022). Se han realizado varias
investigaciones, aunque con constructos similares, que sugieren que existe relacion entre
la satisfaccion con los estudios y la ansiedad ante los examenes en universitarios. En
China, los sintomas de ansiedad se asociaron negativamente con la satisfaccion con la
vida (Q. Tang et al., 2023). En Ecuador, se reporté una correlacion negativa entre
satisfaccion con la vida y ansiedad (Mena-Freire et al., 2023). En Grecia, la ansiedad en
los estudios debido a la pandemia influyo6 en la satisfaccion con el aprendizaje en linea
(Tsantopoulos et al., 2022). De forma similar, en un estudio en Reino Unido, se reporto
una correlacion inversa entre satisfaccion ante los exdmenes online y ansiedad ante los
examenes online (Aristeidou et al., 2024). En Macedonia, el uso de la tecnologia mostrd
un efecto positivo sobre la satisfaccion estudiantil, sin embargo, el género femenino

manifesté mayor grado de ansiedad ante el uso de la tecnologia (Bach et al., 2022).

ege 8
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El engagement académico corresponde a un estado mental positivo, satisfactorio respecto
a los estudios, que se caracteriza por el vigor, la dedicacion y la absorcion (Schaufeli et
al., 2002). En lo referente a la asociacion entre satisfaccion con los estudios y engagement
académico en universitarios, varios estudios sugieren la relacion entre estas variables. En
China y Portugal se encontrd una correlacion positiva entre satisfaccion con la vida y
engagement académico (Chen et al., 2023; Oliveira & Marques, 2024). De forma similar,
en una investigacion con estudiantes de pregrado y posgrado chinos, respecto al
aprendizaje, la satisfaccion y el engagement mostraron una correlacion positiva (Y. Tang
y He, 2022). En Chile, se encontr6 que las dimensiones vigor, dedicacion y absorcion del
engagement académico influyen en la satisfaccion con la vida (Burgos-Videla et al.,

2022).

Respecto a la relacion entre ansiedad ante los examenes y engagement académico en
universitarios, en Colombia, no se reportd correlacion entre ambos constructos (Avila-
Toscano et al., 2021). Sin embargo, otros estudios realizados con variables similares
sugieren una relacion negativa en otros contextos. En China, se hall6 que la ansiedad
social se relaciono significativamente de forma negativa con el engagement académico
(Mou et al., 2024). En el mismo pais, se encontrd una relacion negativa significativa entre

compromiso con el aprendizaje y ansiedad ante los exdmenes (Huang et al., 2023).

En el presente estudio se sugiere que el engagement académico y la ansiedad ante los
examenes predicen la satisfaccion con los estudios. Esta aseveracion se fundamenta en
los resultados de los estudios empiricos reportados en lineas anteriores y en la Teoria del
valor de control de las emociones del logro, propuesta por Pekrun (2006), que proporciona

un marco integrador para analizar los antecedentes y efectos de las emociones

ege 9
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experimentadas en el logro y los entornos académicos en base a la premisa de que las
evaluaciones del control y los valores son centrales para la elicitacion de las emociones
de logro. Segin esta teoria, las emociones académicas (como la ansiedad) y el
engagement estan influenciados por las percepciones de control y valor que los
estudiantes tienen sobre sus tareas académicas. La ansiedad ante exdmenes puede
incrementarse si los estudiantes perciben bajo control sobre sus resultados, lo que
conduciria a una insatisfaccion con sus estudios. Sin embargo, si los estudiantes tienen
alta percepcion de control y valoran sus estudios, pueden mantener su engagement y, en

consecuencia, su satisfaccion académica.

Con base en la evidencia encontrada en la literatura, se puede afirmar que existe escasez
de estudios que consideren a la ansiedad ante los exdmenes y el engagement académico
como predictores de la satisfaccion con los estudios, en estudiantes universitarios
peruanos. Es por ello por lo que, el presente estudio tiene el objetivo de investigar este

vacio del conocimiento. Con este proposito, se formulan las siguientes hipdtesis:
H1: El engagement académico predice de forma positiva la satisfaccion con los estudios.

H2: La ansiedad ante los exdmenes-estado predice de forma negativa la satisfaccion con

los estudios.

Academic
engagement

Satisfaction
with studies

Figura 1. Theoretical model

ege O
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Método

Este estudio empled una metodologia de investigacion cuantitativa, utilizando un disefio
transversal no experimental, basado en encuestas. El estudio adopta un enfoque
cuantitativo, alineandose con la visidon post positivista del mundo. Es no experimental
debido a la ausencia de manipulacion de variables. Constituye un estudio de encuesta, ya
que examina las asociaciones entre variables dentro de una poblacion mediante el analisis
de una muestra representativa. Ademas, es de naturaleza transversal, ya que los datos de

los individuos se recopilaron en un solo punto en el tiempo (Creswell & Creswell, 2023).

Participantes

Para la recoleccion de datos se realizé un muestreo no probabilistico intencional. El
tamafio minimo de muestra recomendado fue calculado por medio de una calculadora
para modelos de ecuaciones estructurales (Soper, 2021), considerando un tamafio de
efecto anticipado d = 0.3, un nivel de poder estadistico deseado 1 - B = 0.8, ademas de k
= 3 variables latentes y j = 21 variables observadas, con un nivel de probabilidad o= 0.05;
obteniéndose un tamafio de muestra de 400 participantes. Sin embargo, se logro recolectar
datos a 522 estudiantes universitarios. Las edades de los participantes estuvieron
comprendidas entre los 18 y 25 afios (M = 20.6, DE = 2.17). Otras caracteristicas de la

muestra son presentadas en la tabla 1.

Tabla 1. Caracteristicas de los participantes

Caracteristica Categorias Frecuencias % del Total
Femenino 306 58.6 %
Sexo
Masculino 216 41.4%
Soltero 509 97.5%

Estado civil
Conviviente 6 1.1%

ege 1
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Casado 5 1.0 %
Divorciado 1 0.2 %
Viudo 1 0.2 %
Amazonas 1 0.2%
Ancash 226 43.3%
Apurimac 1 0.2%
Arequipa 3 0.6 %
Departamento de Callao (Provincia Constitucional) 2 0.4 %
residencia actual (600 5 1.0%
Lima 30 5.7%
Puno 251 48.1 %
San Martin 2 0.4 %
Tacna 1 0.2%
Tipo de Privada 331 63.4%
universidad  pypjicy 191 36.6 %
Agropecuaria y Veterinaria 1 0.2%

Ciencias Naturales, Exactas y de la
Computacion 12 23%

Ciencias Sociales, Comerciales y
Area profesional Derecho 157 30.1 %
Ciencias de la Salud 123 23.6%
Educacion 87 16.7%
Humanidades y Arte 8 1.5%
Ingenieria, Industria y Construccion 134 25.7%
Instrumentos

Inventario de la Ansiedad ante Examenes - Estado (TAI-Estado) (Bauermeister et al.,
1983) version peruana (Dominguez-Lara, 2016). El objetivo de este inventario es medir

el nivel de ansiedad ante examenes estado en universitarios de 18 a 31 afios. Posee 15

ege 2
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items en formato Likert con 4 opciones de respuesta que reflejan intensidad (Nada = 1,
Algo = 2, Bastante = 3 y Mucho = 4). Fueron reportadas evidencias de confiabilidad para
su unica dimension (o = 0.943; o = 0.956), asi como evidencias de validez (SB-y2 [104]

=210.890, p <.001, CFI=0.982, RMSEA [IC 90 %] = .091 [.073, .109], SRMR = .090).

Medida ultra-breve para el engagement académico (UWES-3S) (Schaufeli et al., 2002),
version peruana (Dominguez-Lara et al., 2021). El objetivo de esta escala es medir el
engagement académico en universitarios entre los 17 y 25 afos. Posee 3 items en formato
Likert con 7 opciones de respuesta: desde Nunca = 0 hasta Siempre = 6. Presenta
evidencias de confiabilidad para su unica dimension (o = 0.692). Fueron reportadas
evidencias de validez en relacion con las versiones de 9 y 17 items (UWES-S-9 y UWES-

S-17).

Escala Breve de Satisfaccion con los Estudios (EBSE) (Merino-Soto et al., 2017). El
objetivo de esta escala es medir el nivel de satisfaccion de los estudios universitarios de
17 a 47 anos. Posee 3 items en formato de Likert con 5 opciones de respuesta: desde Muy
en desacuerdo = 1, hasta Muy desacuerdo = 5. Fueron reportadas evidencias de
confiabilidad para su tnica dimension (o = 0.788) y evidencias de validez en relacion con
la ansiedad y la depresion a través de un modelo SEM (CFI=0.92, GFI = 0.99, RMSR =

0.053).
Procedimiento

Se preparo un formulario online con la herramienta Forms de Microsoft 365 que incluia
en primer lugar la solicitud de consentimiento informado, luego se inform6 a los
participantes del caracter altruista de ser participante, de los objetivos del estudio, del

procedimiento y de los cuestionarios a cumplimentar, destacandose el uso ético que se
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haria de los datos, el caracter voluntario de su participacion, la confidencialidad, el
anonimato, el uso exclusivo de los datos con fines de investigacion y el hecho de poderse
retirar en cualquier momento, asi como la proteccion de los datos y el acceso a los
resultados, respetando las normas éticas necesarias para llevar a cabo una investigacion.
Luego del consentimiento informado, el formulario incluird sendas secciones
correspondientes a los datos sociodemograficos y a los instrumentos de recoleccion de
datos. Posteriormente los investigadores solicitaran permiso a las instituciones
universitarias en las que se recolectardn datos, luego repartiran el formulario a través de
redes sociales como WhatsApp o Facebook a contactos y a su vez se solicitard a cada
participante que comparta el enlace del formulario a sus contactos que cumplan con las

caracteristicas requeridas de la muestra.
Analisis de datos

El anélisis de los datos se realizo utilizando el software Jamovi, version 2.4.14 (The
Jamovi Project, 2023), que es una interfaz del software "R stats" (R Core Team, 2023) y
se utilizo la biblioteca "lavaan" (Rosseel, 2012) a través del modulo SEMIj (Gallucci &
Jentschke, 2021). Antes de realizar el analisis del modelo propuesto, se examinaron las
evidencias de validez de los instrumentos. Para el inventario de ansiedad ante los
examenes-estado se verificd la validez de su estructura interna por medio del analisis
factorial exploratorio, tomando en cuenta la naturaleza ordinal de los items debido a que
contaba con 4 opciones de respuesta, por lo que se empled la matriz de correlaciones
policoricas y el estimador WLSMYV (DiStefano & Morgan, 2014; Finney & DiStefano,
2013), mientras que las escalas de engagement académico y satisfaccion con los estudios
no fueron analizadas en cuanto a su estructura interna debido a que solamente tenian 3

items, sino que se verifico la validez de constructo convergente a través de la correlacion
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mutua entre ambas variables. Luego, fue realizado el anélisis descriptivo de las variables
en estudio, considerando la media, desviacion estandar, asimetria (g1) y curtosis (g»2),
siendo estas dos ultimas las que indicarian una distribucion aproximadamente normal si
sus valores se encontraban dentro del rango de £1 (George & Mallery, 2024). También
se explord la relacion entre las variables en estudio por medio del coeficiente de
correlacion de Pearson. Con el propdsito de probar las hipotesis propuestas, el modelo
tedrico del estudio se analizé utilizando el estimador WLSMYV, el cual es adecuado
cuando existen variables ordinales con menos de 5 categorias de respuesta en un modelo
SEM (Finney & DiStefano, 2013; Li, 2016; Muthén & Muthén, 2017). La evaluacién del
ajuste se realizo utilizando el indice de ajuste comparativo (CFI), el indice de Tucker-
Lewis (TLI) el error cuadratico medio de aproximaciéon (RMSEA) y el residuo cuadratico
medio estandarizado (SRMR). Los valores utilizados fueron CFI, TLI > 0.90 (Bentler,
1990), RMSEA < 0.080 (MacCallum et al., 1996) y SRMR < 0.080 (Browne & Cudeck,
1992). En cuanto al analisis de confiabilidad, se emple6 el método de consistencia interna

utilizando los coeficientes alfa (o) y omega (o).

Aspectos éticos

Los datos fueron recolectando, siguiendo las directrices de la Declaracion de Helsinki
(World Medical Association Declaration of Helsinki, 2013) y se buscd la aprobacion del
comité de ética de investigacion de la Escuela de Posgrado de la universidad que respalda
este estudio, que certifique el cumplimiento de las normas éticas y de proteccion de datos

(2024-CE-EPG-00142).

Resultados

En cuanto a la validez de las escalas unidimensionales de 3 items (engagement y ansiedad

ante los exdmenes-estado) se evalud la evidencia de validez en relacion con otros
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constructos a través de la correlacion mutua, que resulto ser positiva (r=0.564, p <.001),
corroborando lo que sugieren estudios previos (Y. Tang y He, 2022). Ademas, se analizo
la validez de la estructura interna correspondiente al inventario de ansiedad-estado, del
cual se obtuvo un ajuste adecuado: ¥*(90) = 271.7, p < .001, CFI = 0.909, RMSEA =

0.062, SRMR = 0.039.

Una vez obtenidas las evidencias de validez de las escalas analizadas, se procedi6 con los
analisis descriptivos e inferenciales correspondientes. En la Tabla 2 se presentan los
resultados descriptivos de las variables objeto de estudio, la confiabilidad de los
instrumentos obtenida a partir de los datos recabados y las correlaciones entre las
variables en estudio. La asimetria y la curtosis mostraron valores que sugieren una
distribucion normal al encontrarse en el intervalo de [-1, +1]. La confiabilidad por
consistencia interna también resulté adecuada para todos los instrumentos (a, @ > 0.7).
Asimismo, se observaron correlaciones significativas entre las variables en estudio. La
correlacion significativa con el valor més alto se dio entre engagement académico y
satisfaccion con los estudios, (r = 0.564, p <.001) mientras que el valor significativo de
correlaciéon mas bajo se presentd entre engagement académico y ansiedad ante los

examenes, (r =-0.100, p <0.05).

Tabla 2. Analisis descriptivo, confiabilidad y correlaciones de las variables en estudio

Media DE Min Max g o5 o ® 1 2

I.TA 304 943 15 60 0.658 0.341 0.942 0.942 —
2.AE 116 359 0 18 -0.211 -0.158 0.739 0.751 -0.100 * —
3.SWS 106 242 3 15 -0.286 -0.140 0.842 0.844 -0.219 *** (.564 ***

Nota. TA = Test anxiety, AE = Academic engagement, SWS = Satisfaction with studies
*p <.05, *** p<.001
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En el analisis del modelo tedrico, se obtuvo un ajuste adecuado, ¥~ = 340, df = 186, p <
.001, CF1=10.944, TL1=0.937, RMSEA = 0.040, SRMR = 0.041, donde la H1 se refiere
a la influencia directa de engagement académico sobre satisfaccion con los estudios, f =
0.680, p <.001 y la H2 se refiere a la influencia inversa de ansiedad ante los examenes-

estado sobre satisfaccion con los estudios, f =-0.156, p=0.001 (Figura 2).

Academic

engagement
0.68

Satisfaction
with studies

-0.13

-0.16

/

Figura 2. Modelo de ecuaciones estructurales. Las variables observables fueron omitidas
para una mejor visualizacion.

Discusion

Si bien se ha reportado que la ansiedad ante los exdmenes muestra un efecto negativo
sobre la satisfaccion con los estudios en adolescentes azerbaiyanos (Rustamov et al.,
2023), existe un vacio de investigacion respecto a dicha relacién en universitarios
peruanos. Asimismo, en China, la satisfaccion con el aprendizaje y el compromiso con el
aprendizaje mostraron una correlacion positiva (Y. Tang & He, 2022), sin embargo, no
se reportd el efecto entre compromiso académico y satisfaccion con los estudios en
estudiantes universitarios peruanos. De forma similar, se reportdé una la relacion no
significativa entre la ansiedad ante los exdmenes y el engagement académico, en

estudiantes universitarios colombianos (Avila-Toscano et al., 2021), pero una relacion
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negativa significativa en cuanto a la relacién entre compromiso con el aprendizaje y
ansiedad ante los examenes en estudiantes universitarios chinos (Huang et al., 2023). Por
lo tanto, debido al vacio generado por resultados previos dispares, el propdsito del
presente estudio fue determinar la capacidad predictiva del engagement académico y la
ansiedad ante los exdmenes sobre la satisfaccion con los estudios, asi como la asociacion

entre ambos predictores en universitarios peruanos.

De acuerdo con la primera hipotesis, el engagement académico predice de forma positiva
la satisfaccion con los estudios en universitarios peruanos, un resultado que concuerda y
amplia un estudio previo que demostrd la correlacion entre satisfaccion con el aprendizaje
y el compromiso con el aprendizaje en estudiantes universitarios chinos (Y. Tang & He,
2022) y presentaria resultados similares al estudio de Burgos-Videla et al. (2022) en
Chile, donde se reportd que el vigor, la dedicacion y la absorcion (las cuales son
componentes clave del compromiso académico) contribuyen positivamente a la

satisfaccion con la vida en el ambito estudiantil.

En conformidad con la segunda hipdtesis, la ansiedad ante los exdmenes-estado predice
de forma negativa la satisfaccion con los estudios en estudiantes universitarios peruanos.
Este resultado coincide con lo obtenido en adolescentes azerbaiyanos (Rustamov et al.,
2023), sin embargo, a nivel universitario en Alemania hallaron correlaciones negativas
significativas entre la ansiedad ante los exdmenes y la satisfaccion con los estudios en 3
semestres consecutivos con los mismos estudiantes, aunque con algunas reducciones en
la muestra inicial (Janke et al., 2017), por otro lado, en Peru, se reportd que la ansiedad
correlaciona negativamente de manera estadisticamente significativa con la satisfaccion
en los estudios (Carranza Esteban et al., 2022; Huaman-Tapia et al., 2023). Es asi como,

al estar correlacionadas diferentes formas de ansiedad en universitarios peruanos
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(Martinez Valera et al., 2024), se da soporte a la relacion negativa entre ansiedad ante los
examenes y satisfaccion con los estudios, de forma similar a como se relacionan la
ansiedad y la satisfaccion con la vida (Mena-Freire et al., 2023; Q. Tang et al., 2023).
Estos resultados concuerdan también, con la investigacion de Tsantopoulos et al. (2022)
donde la ansiedad relacionada con los estudios, exacerbada por el contexto pandémico,
disminuy6 considerablemente la satisfaccion estudiantil con la modalidad de clases
virtuales y con un estudio realizado en Pakistan, el cual encontr6 una relaciéon negativa
significativa entre la ansiedad y la satisfaccion en los estudios online (Qayyum et al.,

2023).

Adicionalmente, se pudo verificar que existe una relacion negativa significativa entre
engagement académico y ansiedad ante los exdmenes, un resultado distinto al obtenido
en Colombia, donde se reportd una correlacion no significativa entre estas variables
(Avila-Toscano et al., 2021), pero que concuerda con los resultados de un estudio
realizado en China, en el que se demostr6 que existe una relacion significativa entre

compromiso con el aprendizaje y ansiedad ante los exdmenes (Huang et al., 2023).

Limitaciones

Los resultados obtenidos respaldan las hipotesis propuestas en este estudio, sin embargo,
es importante resaltar algunas limitaciones. En primer lugar, al haberse obtenido la
participacion voluntaria de los integrantes de la muestra, ésta podria no ser representativa,
por lo que se sugiere que en investigaciones futuras se considere realizar un muestreo
probabilistico que contribuya a la representatividad de la muestra. En segundo lugar, al
haberse utilizado instrumentos de auto-reporte para evaluar los constructos, las respuestas

dadas por los participantes podrian presentar sesgos de deseabilidad social, sin embargo,
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cada hipdtesis respecto a la relacion entre cada par de variables posee un respaldo en
estudios previos. En tercer lugar, el presente estudio al ser un estudio transversal sugiere
el efecto de las variables predictoras sobre la variable criterio, sin embargo, se requiere
realizar estudios longitudinales o experimentales que permitan afirmar con mayor
precision la influencia de las variables independientes sobre la dependiente. Asimismo,
durante la recoleccion de datos, se encontrd que el acceso al internet representd una
dificultad para algunos participantes de universidades publicas que tenian un acceso
limitado, mientras que los estudiantes de universidades privadas contaban con este

récurso.

Implicaciones

Los resultados obtenidos en este estudio tienen multiples implicaciones practicas dentro
del ambito educativo. En primer lugar, la correlacion positiva y significativa entre el
engagement académico y la satisfaccion con los estudios, segun (Quiroga & Pelaez, 2021)
a mayor autoeficacia general, mayor nivel de engagement académico se desarrolla en los
estudiantes, por lo que, se debe implementar estrategias de ensefianza que fomenten el
engagement académico y la satisfaccion con los estudios a través de métodos de
ensefianza-aprendizaje como el aprendizaje activo, proyectos colaborativos y actividades
que despierten el interés por el aprendizaje, lo cual, permite al estudiante relacionar el
contenido con situaciones reales, fomentando la comprension duradera y profunda, (Lara
et al., 2025). Esto va de la mano con el apoyo emocional, por ello es necesario desarrollar
programas de asesoramiento para ayudar a los estudiantes con la motivacion y el

compromiso en sus estudios.

Ademas, la relacion negativa entre la ansiedad ante los examenes y la satisfaccion con los

estudios destaca la necesidad de desarrollar técnicas de manejo del estrés, con talleres y
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estrategias como la respiracion profunda y la planificacion del tiempo, (Alshareef et al.,
2025). Tambien se plantea la modificacion de las evaluaciones o utilizar formatos mas
amigables que ayuden a reducir la presion, inclusive se puede considerar la presencia de
evaluaciones continuas y métodos alternativos de evaluacion. Para la mejora de la
satisfaccion con los estudios, crear una red de apoyo, de estudios, por otra parte,
incorporar los feedback constructivos seria lo mejor para fomentar la valoracion y la

motivacion en los estudiantes, (Cabero-Almenara & Palacios-Rodriguez, 2021).

Desde el punto de vista de las implicaciones teoricas, los resultados de este estudio
respaldan la Teoria del valor de control de las emociones del logro, propuesta por Pekrun
(2006), demostrando que la ansiedad ante examenes se incrementa cuando los estudiantes
consideran que tienen bajo control sobre sus resultados, lo que conduce al aumento de la
insatisfaccion con sus estudios. Sin embargo, los estudiantes que tienen alta percepcion
de control y valoran sus estudios, pueden mantener su engagement y, en consecuencia, su

satisfaccion académica.

Recomendaciones

Se recomienda que estudios futuros incluyan variables como la autoeficacia académica
(Chemers et al., 2001) y la resiliencia (Artuch-Garde et al., 2017), como factores
protectores contra la ansiedad. Ademas, estudiar al sindrome de burnout como mediador,
podria esclarecer los mecanismos que subyacen a la satisfaccion estudiantil (Zhang et al.,

2022).

Conclusion

Se concluye que, los resultados de esta investigacion destacan la relevancia del

engagement académico y la ansiedad ante los exdmenes como factores predictores en la
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satisfaccion con los estudios. La relacion positiva entre el engagement académico y la
satisfaccion sugiere que fomentar un mayor compromiso de los estudiantes puede
impulsar su experiencia educativa y en consecuencia mejorarla. Por otra parte, la relacion
negativa entre la ansiedad ante los exdmenes y la satisfaccion sefiala que es fundamental
implementar medidas y estrategias para mitigar el estrés y la ansiedad ante los exdmenes

en el ambito educativo.
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Anexos

Anexo 1. Carta de aprobacion del comité de ética.

A UPeU

UNIVERSIDAD PERUANA UNION

Nanfa, Lima, 12 de noviembre de 2024

EL COMITE DE ETICA DE LA ESCUELA DE P'gSGRADO DE LA UNIVERSIDAD PERUANA
UNION

CONSTA

Que el proyecto de investigaciéon de las investigadoras Nicole Esmeralda Ramos Gonzales identificada
con DNI N® 76270088, Roclo Roksana Zufiiga Aranda identificada con DNI N* 41038458 y su asesor
Denis Frank Cunza Aranzabal, identificado con DNI N* 41405882, con titulo *Ansiedad ante examenes-
estado y engagement académico como predictores sobre la satisfaccion con los estudios en estudiantes
universitarios”, fue evaluado y aprobado por el Comité de Etica de Investigacion de la Escuela de
Posgrado de la Universidad Peruana Union, considerando su calidad cientifica, el bienestar de sus
participantes y la conformidad en funcién de los estandares establecidos en el Cédigo de Etica para la
Investigacion de la Universidad Peruana Union. Para mantener la aprobacion del Comité de Etica, se
tiene que cumplir con los siguientes requisitos:

1) Cada participante debe dar consentimiento informado. En el caso de menores de edad, por lo
menos uno de sus padres o guardianes debe registrar su consentimiento informado y el menor
de edad debe registrar su asentimiento informado.

Los resultados de este proyecto puedan ser publicados con referencia a aprobaciéon NUmero 2024-CE-
EPG-00142

e QuA J

Dr. Daniel Richard Pérez Mg. Josué Arturo Moran Condezo
Presidente Secretario
Comité de Etica de Escuela de Posgrado Comité de Etica de Escuela de Posgrado

Villa Unién — Rana, altura Km. 19 de la Carretera Central, Lurigancho — Chosica, Lima 15, Per(i
Teléfono: (01) 618-8300 Fax: 618-6364 E-mail: posgradoprocesosinvestgacion.epa@upeu.cdu.pe
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Anexo 2. Resolucion de inscripcion.

& UPel

ESCUELA DE POSGRADO

*“Ario del bicentenario, de la consolidacion de nuestra independencia y de la
conmemoracion de las heroicas batallas de Junin y Ayacucho™

RESOLUCION N° 1643-2024/UPeU-EPG-CEPG-D
Naiia, Lima, 28 de noviembre de 2024

VISTO:

El cxpediente de las cstudiantes Nicole Esmeralda Ramos Gonzales, con codigo N°
201812054 y Rocio Roksana Zuiiiga Aranda, con codigo N° 202211087, de la Maestria en Educacion
con Mencion en Investigacion y Docencia Universitaria de la Unidad de Posgrado de Ciencias Humanas
y Educacion,

CONSIDERANDO:
Quec la Universidad Peruana Union tiene autonomia académica, administrativa y normativa,
dentro del ambito establecido por la Ley Universitaria N° 30220 y el Estatuto de la Universidad;

Quc la Escucla de Posgrado de la Universidad Peruana Union, mediante sus reglamentos
académicos y administrativos, ha establecido las formas y procedimientos para la aprobacion ¢
inscripcion del proyectode trabajo de investigacion (Art-Paso 1) y la designacion o nombramiento del asesor
para la obtencion del Grado académico de Macstra;

Que las estudiantes Nicole Esmeralda Ramos Gonzales y Rocio Roksana Zuiiga Aranda
han solicitado la inscripcion de su proyecto de trabajo de investigacion (Art-Paso 1) titulado:
“Capacidad predictiva de la ansiedad ante exdmenes-estado y engagement académico sobre
satisfaccion con los estudios en estudiantes universitarios” y la designacion de Asesor, encargado de
oricntar y asesorar la cjecucion del proyecto de trabajo de investigacion;

Estando a lo acordado en la sesion del Conscjo de la Escucla de Posgrado de la Universidad
Peruana Union, celebrada cl 28 de noviembre de 2024 y en aplicacion del Estatuto y el Reglamento
General de Investigacion de la Universidad;

SE RESUELVE:

Aprobar el proyecto de trabajo de investigacion (Art-Paso 1), titulado: “Capacidad predictiva de
la ansiedad ante examenes-estado y engagement académico sobre satisfaccion con los estudios en
cstudiantes universitarios" y disponer su inscripcion en ¢l registro correspondiente y nombrar Mg. Denis
Frank Cunza Aranzabal, asesor para que oriente y asesore la cjecucion del trabajo de investigacion en
formato articulo ¢l cual fue dictaminado por: Mtro. Wilter Eyvi Mardel Morales Garcia y Mtro. Carlos
Danicl Abanto Ramirez, otorgandoles un plazo maximo de 12 meses para la cjecucion.

Registrese, comuniquese y archivese.

/
A ’
Dra. Damaris Susana Quinteros Zufiga Mg. Lizeth Geanina Huanca Lopez
DIRECTORA SECRETARIA ACADEMICA (e)

Villa Unién — Nafia, altura Km. 19 de la Carretera Central, Lurigancho — Chosica, Lima 15, PeriTeléfono:
(01) 618-6300 Web: www.upcu.cdupe E-mail: universidadp i upeu.edu.pe
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Inventario de la Ansiedad ante Examenes Estado (TAI-Estado)

Lee cuidadosamente cada una de las siguientes afirmaciones y marca una opcion para indicar
como te sentias EN EL MOMENTO DEL EXAMEN. No hay respuestas buenas o malas. No
emplees mucho tiempo en cada oracion.

N A B M
Nada Algo Bastante Mucho
EL EXAMEN...
1 ...me siento inquieto y perturbado. N A B M
2 ... pensar en la calificacion que pueda obtener N A B M
interfiere con mi trabajo.
3 ...me paraliza el miedo. N A B M
4 ...pienso si alguna vez podré terminar mis N A B M
estudios.
5 ...mientras mas me esfuerzo, mas me confundo. N A B M
6 ...pensar que puedo salir mal interfiere con mi N A B M
concentracion.
7 ...me siento agitado. N A B M
8 ..me siento angustiado por el mismo. N A B M
9 ..siento mucha tension. N A B M
10 ..me parece que estoy en contra de mi mismo. N A B M
11 ..me coge fuerte el panico. N A B M
12 | ...me pongo tan tenso que siento malestar en el N A B M
estdmago.
13 | ...pienso en las consecuencias que tendria al N A B M
fracasar.
14 | ...siento que el corazoén me late rapidamente. N A B M
15 | ...me pongo tan nervioso que se me olvidan datos N A B M
que estoy seguro de que sé.
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Medida ultra-breve para el engagement académico:

Las siguientes preguntas se refieren a los sentimientos de las personas en la universidad. Por favor
lea cuidadosamente cada pregunta y decida si ha sentido de esta forma. Si nunca me he sentido
asi, conteste “0” (cero), y en caso contrario indique cuantas veces se ha sentido asi teniendo en
cuenta el nimero que aparece en la siguiente escala de respuesta (de 0 a 6).

0 1 2 3 4 5 6
Nunca | Casi Algunas Regularmente | Bastantes Casi Siempre
nunca veces veces siempre

1 | Mis tareas como estudiante me hacen sentir lleno de energia

Estoy entusiasmado con mi carrera

3 | Estoy inmerso en mis estudios

Anexo 5.

Escala Breve de Satisfaccion con los Estudios (EBSE).

A continuacion, hay algunas afirmaciones respecto a la satisfaccion con los estudias. Cada una
tiene cinco opciones para responder de acuerdo con lo que describa. Lea cuidadosamente cada
proposicion y marque solo una alternativa, la que mejor refleje su punto de vista al respecto.
Conteste todas las proposiciones. No hay respuestas buenas ni malas.

1 2 3 4 5
Muy en En desacuerdo N.l de acuerdo De acuerdo | Muy de acuerdo
desacuerdo ni desacuerdo

Actualmente estoy satisfecho con mi manera de

. 1 2 3 4 5
estudiar
Actualmente estoy satisfecho con mi rendimiento 1 2 3 4 5
En general, actualmente estoy satisfecho con mis

. 1 2 3 4 5
estudios
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