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Resumen

El objetivo de la presente investigacion es analizar las experiencias de los
docentes de musica de Educacién Basica Regular, del departamento de Lima, durante
el contexto del COVID-19. Se exploraron las siguientes categorias: herramientas,
estrategias y experiencias pedagadgicas; y sus subcategorias: sincrénico y asincrénico.
La metodologia es cualitativa, descriptiva, transversal con un grupo de estudio de seis
docentes, a quienes se les realizd una entrevista semiestructurada. Los resultados
indican que los docentes tuvieron que capacitarse y adaptarse al nuevo entorno virtual,
aprendiendo a usar diversos tipos de herramientas digitales como Zoom, Google meet,
Canva, Patmos, Kahoot, Genially, OBS, etc. las cuales integraron en sus estrategias
de ensefanza de forma sincrénica y asincrénica. Se concluy6 que los docentes
lograron adaptarse a la educacion virtual gracias al uso de las herramientas digitales.
Sin embargo, aunque los resultados fueron satisfactorios, no cumplieron con las
expectativas de un contexto presencial.

Palabras clave: Educacion a distancia; educacion musical; estrategias

educativas; herramientas digitales; método de aprendizaje



Abstrac

The objective of this research is to analyze the experiences of music teachers
in Regular Basic Education, from the department of Lima, during the context of COVID-
19. The following categories were explored: tools, strategies and pedagogical
experiences; and their subcategories: synchronous and asynchronous. The
methodology is qualitative, descriptive, cross-sectional with a study group of six
teachers, who were given a semi-structured interview. The results indicate that
teachers had to train and adapt to the new virtual environment, learning to use various
types of digital tools such as Zoom, Google meet, Canva, Patmos, Kahoot, Genially,
OBS, etc. which they integrated into their teaching strategies in a synchronous and
asynchronous way. It was concluded that teachers were able to adapt to virtual
education thanks to the use of digital tools. However, although the results were

satisfactory, they did not meet the expectations of a face-to-face context.

Key words: Distance education, music education, educational strategies,

digital tools, and learning method



Resumo

“O objetivo desta pesquisa é analisar as experiéncias dos professores de
musica do Ensino Basico Regular, do departamento de Lima, durante o contexto do
COVID-19. As seguintes categorias foram exploradas: ferramentas, estratégias e
experiéncias pedagogicas; e suas subcategorias: sincrono e assincrono. A
metodologia € qualitativa, descritiva, transversal com um grupo de estudo de seis
professores, aos quais foi realizada uma entrevista semi-estruturada. Os resultados
indicam que os professores tiveram que se capacitar e se adaptar ao novo ambiente
virtual, aprendendo a usar varios tipos de ferramentas digitais como Zoom, Google
meet, Canva, Patmos, Kahoot, Genially, OBS, etc. que integraram em suas estratégias
de ensino de forma sincrona e assincrona. Concluiu-se que os professores
conseguiram se adaptar ao ensino virtual gracas ao uso de ferramentas digitais. No
entanto, embora os resultados tenham sido satisfatérios, eles ndo atenderam as

expectativas de um contexto presencial.

Palavras-Chave: Educacéo a distancia, educagdo musical, estratégias

educacionais, ferramentas digitais e método de aprendizado.



Introduccion

A inicios del afio 2020 muchos paises decretaron el cierre de las clases
presenciales en las escuelas y universidades debido a la pandemia causada por la
COVID-19. Segun la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la
Ciencia y la Cultura [UNESCOQO] (2021), la pandemia caus6 que mas de 31 millones de
estudiantes en todo el mundo se quedaron sin posibilidad de continuar su educacién
de forma presencial. Como resultado, se implementé la educacion a distancia en la
mayoria de los paises. En nuestra region, México, Colombia, Chile y Uruguay fueron
los paises mejor preparados para adaptarse a esta nueva modalidad de educacién
virtual, debido a que ya contaban con la infraestructura tecnoldgica y de conectividad
necesarias para brindar una educacion de calidad que garantice el aprendizaje de sus
estudiantes (Pais, 2020).

Segun el Instituto Nacional de Estadistica e Informéatica [INEI] (2020) del Peru,
durante el segundo trimestre del 2020, 94.2% de los estudiantes entre 6 a 11 afios de
edad recibieron clases a distancia mediante el uso de tecnologias de la comunicacién
como radio, televisién e internet. Sin embargo, Carol Rivero, directora de la Maestria
en Integracién e Innovacion Educativa de las TIC de la Pontificia Universidad Catdlica
del Peru, sefala que aln existe una brecha en las habilidades tecnolégicas de los
profesores y los elementos tecno-pedagdégicos. Ademas, hace hincapié en la
necesidad de mejorar la infraestructura tecnolégica, incluyendo el acceso a una
conexioén a internet de mayor calidad (Asociacién de Egresado y Graduados, 2020).
Sin duda, docentes de todas las areas tuvieron que afrontar nuevos retos y desafios.
Asi como los docentes del area de Arte y Cultura con especialidad en musica. Esta
situacion sin precedentes da lugar a las siguientes cuestiones: ¢ Como afrontaron los
docentes de Educaciéon Musical de la Educacion Béasica Regular (EBR) esta nueva

etapa de educacion virtual? ¢ Qué experiencias vivenciaron? ¢Qué herramientas



utilizaron y qué estrategias aplicaron para poder lograr el aprendizaje deseado en sus
estudiantes?

Existen investigaciones que han abordado este tema. Por ejemplo Palalu et al.,
(2020), realizaron una investigacion con el objetivo de analizar como se adaptaron los
docentes espafioles en el proceso de ensefianza y aprendizaje musical de manera
remota. En este estudio se evidencié que los docentes atravesaron por muchas
dificultades de adaptacion a los entornos virtuales y, sin embargo, no modificaron sus
metodologias de ensefianza, sino que las adaptaron haciendo uso de las herramientas
digitales. Por otro lado, Rojas (2020), implementé un programa de tutoria musical en el
colegio San Ignacio de la ciudad de Santiago, Chile. Este programa incorpor6é nuevas
estrategias de ensefianza virtual en una serie de tutorias divididas en tres fases. Al
finalizar es estudio se concluy6 que los estudiantes adquirieron una destreza
tecnol@gica sin precedentes.

En la Pontificia Universidad Catdlica del Pert (PUCP), Pachionkina (2020),
llevé a cabo una investigacion en la que entrevist6 a estudiantes de la especialidad de
piano de la PUCP y la Universidad Nacional de Musica. En esta investigacion los
estudiantes revelaron los recursos y estrategias utilizadas por los docentes para
proseguir con el aprendizaje musical en el contexto de la virtualidad. Los resultados
fueron muy eficientes; los docentes, en lugar de centrarse en las dificultades del viaje
sonoro a través del medio digital, prestaron atencién a otros aspectos como la
visualizacién y el dinamismo de los recursos tecnoldgicos. De esta manera, pudieron
sacarle el mayor provecho a esta coyuntura.

En las investigaciones revisadas se pudo evidenciar la aplicacién de teorias
gue proporcionaron un marco de soluciones practicas al desafio de la educacion a
distancia. Una de ellas es la teoria del aprendizaje sincronico y asincrénico. El
aprendizaje sincronico se refiere a la educacion en la que los estudiantes aprenden e

interactdan en tiempo real con sus docentes y compafieros. En caso de la educacion
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virtual esto es posible mediante el uso de las plataformas de reuniones virtuales. Por
otro lado, el aprendizaje asincronico es aquel que puede ocurrir en cualquier momento
y esta a disposicidn del estudiante el cual puede acceder a través de videos,
materiales o recursos educativos proporcionados previamente por el docente
(Delgado, 2020). Ademas, la teoria Flipped learning, introducida por primera vez al
colectivo docente en el afio 2012 por los docentes Jonathan Bergmann y Aaron Sams,
se utilizaba para ayudar a estudiantes que no podian asistir a clases presenciales con
regularidad, entregandoles informacion tedrica a través de material audiovisual para
luego llevar a cabo las actividades practicas durante la sesion lectiva (Pozo-Sanchez
et al., 2022).

Por lo antes mencionado, la presente investigacion tiene como objetivo
examinar datos sobre las experiencias de los docentes de Arte y Cultura (musica) de
la EBR. Analizar el cémo afrontaron estas circunstancias sin precedentes; reflexiona e
identifica las herramientas y estrategias que utilizaron durante las sesiones sincrdnicas
y asincronicas. Asi también, pretende sugerir vias futuras de investigacion que
ayudara a los nuevos docentes de educacion musical en su preparacion para afrontar
la educacion virtual.

Método

La presente investigacion corresponde al enfoque cientifico cualitativo
descriptivo, con disefio fenomenoldgico hermenéutico.
Grupo de estudio

Los participantes fueron elegidos a conveniencia de los investigadores y consta
de 6 docentes gue tienen las siguientes caracteristicas: son docentes con especialidad
en el area de musica y trabajaron en la regién de Lima Metropolitana durante la

gestién educativa del 2020 al 2022.
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Técnica de recoleccion de datos

El instrumento utilizado fue un guion de entrevista semiestructurada,
compuesto por un total de 6 preguntas dirigidas a los docentes sobre las herramientas,
estrategias y experiencias que utilizaron durante la pandemia. Las entrevistas se
realizaron a través de video llamadas mediante el uso de aplicaciones como Zoom y
WhatsApp. El tratamiento de las entrevistas se inicié con una transcripcion en Word
desde la fuente primaria. Posteriormente, se analizaron los temas recurrentes, las
palabras frecuentes y todas las posibilidades de significado y significante. A partir de
los andlisis, se obtuvieron los primeros hallazgos que permitieron replantear las
categorias antes propuestas y contrastarlas con otros estudios hasta formar conceptos
preliminares.

Resultados y Discusion

La Integracion de Herramientas Tecnoldgicas en el Campo de la Educacion
Musical

Este estudio destaca la amplia gama de herramientas tecnolégicas que los
docentes han utilizado para mejorar sus métodos de ensefianza, incluyendo
plataformas especificas y no especificas para la educacion, programas de edicion
musical, aplicaciones para actividades didacticas, entre otros. Ademas, subraya coGmo
estas herramientas han permitido modernizar y tecnificar las estrategias de
ensefianza, convirtiéndose en recursos esenciales durante y después de la coyuntura.
A través de este enfoque, podemos apreciar la versatilidad de los docentes en el
proceso de adaptacion a los desafios presentados por la pandemia, asi como su
compromiso y dedicacion para enriquecer las experiencias educativas de sus

estudiantes.
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Herramientas Digitales para el Aprendizaje Sincrénico

Entrevistado 01: Yo utilizo mi Ideapad, en el cual tengo juegos didacticos como
el ahorcado, el bingo y la loteria; por otro lado, la app “piano virtual” me ayudé a
realizar los ejemplos melddicos para luego editarlos en el programa Garage band y

enviar los midis en archivos multimedia.

Entrevistado 02: “Musicalia” un canal de YouTube, contiene videos cortos de
historias sobre las figuras musicales; y gracias al programa OBS transmitia las clases
como si fuera TV.

Entrevistado 03: Yo utilizo bastante el Power Point, mediante YouTube me
informé sobre algunos juegos didacticos como crucigramas, laberintos que adaptaba
para cada grado.

Entrevistado 04: Realicé partituras usando el programa de Sibelius, la cual
exporté y comparti en un PPT. Por otro lado, para despertar el interés e interactuar
con los estudiantes usé la plataforma de Genially y Padlet.

Entrevistado 05: Para mis presentaciones usé la plataforma de Canva, previo a
ello tengo listas mis partituras que elaboré con el programa de Finale. Respecto a las
evaluaciones usé el programa de Excel, me ayudé a tener las calificaciones y lista de
estudiantes en orden.

Entrevistado 06: A inicios de pandemia para dictar clases usé la plataforma
Meet éste estaba ligado al Patmos, luego pasamos a usar el Zoom con el E-class, en
mis presentaciones durante la clase usé el PPT y Genially y al culminar usaba el
Kahoot como interaccion.

Analisis: Se considera que los programas como OBS, Power Point o Zoom,
fueron herramientas que permitieron a los docentes embellecer la ventana virtual por
la cual transmitian sus conocimientos. Herramientas como Kahoot, Garage Band,

Piano virtual, YouTube, Genially, hicieron que cada ensefianza llegue de forma
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significativa y divertida. En este sentido, Bdez Pérez y Clunie Beaufond (2019) en su
investigacion “Una mirada a la Educacion Ubicua”, plantean que el U Learning
funciona como una oportunidad para aprender sin importar el lugar o el tiempo, a
través de dispositivos y herramientas tecnolégicas, brindando al ser humano la
capacidad para adaptarse a diversas situaciones durante su proceso de aprendizaje.
Por otro lado, Gul (2021) en su investigacion “Teachers' Views on Music Education
Practices in Secondary Education in Distance Education During the COVID-19
Pandemic Process”, menciona que un docente equipado tecnolégicamente tendra un
impacto positivo en la gestion del aula y el logro de sus objetivos.
Herramientas Digitales para el Aprendizaje Asincrénico

Entrevistado 01: Yo utilizo las plataformas: YouTube, Instagram, Facebook y
White, alli subo los videos para que los estudiantes repasen, también comparto el link

en el E-class y WhatsApp.

Entrevistado 02: Mediante llamadas o video llamadas respondia sus
inquietudes, Patmos fue una gran ayuda para administrar los archivos en ese
entonces.

Entrevistado 03: Algunas veces, coordinaba con ellos por Zoom, a la par que,
mandaba al WhatsApp de los padres los puntos a mejorar.

Entrevistado 04: Elaboré videos tutoriales de las canciones con su respectiva
partitura de acuerdo al instrumento, lo cual subi al canal de YouTube, y comparti el
enlace a los estudiantes por medio de WhatsApp, de la misma manera, a la plataforma
del E-class, usando el HTML.

Entrevistado 05: WhatsApp fue de gran ayuda, creé grupos de estudiantes por
instrumentos, de esa forma, envié los videos y audios de las canciones estudiadas en

clase, asimismo, subia los videos al canal de YouTube y solo enviaba el enlace.
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Entrevistado 06: Por medio de la plataforma Drive subi los audios y videos de
las canciones a estudiar, usé también YouTube y comparti los enlaces al E-class.

Analisis: En el contexto asincronico, las redes sociales como YouTube,
WhatsApp, Facebook o Instagram se convirtieron en grandes aliados, ya que,
funcionaban como bases de informacion global, y puentes de comunicacién virtual al
facilitar el acceso a un sinfin de contenido multimedia para estudiantes y docentes de
manera offline. Asimismo, la red educativa adventista implementé plataformas virtuales
como el E-class y Patmos, las cuales permitieron ordenar toda la informacién
pedagdgica del mundo virtual. Asimismo, Pozo-Sanchez et al. (2022) en su
investigacion “Flipped Learning como alternativa pedagogica para el trabajo de la
expresion musical en tiempos de pandemia”, demuestran que la transmisién de
contenidos didacticos fuera del horario de clases, a través de material audiovisual y
plataformas digitales, generan una mayor predisposicion de parte del estudiante para
adquirir nuevos aprendizajes.
Las Estrategias Pedagdgicas en el Contexto de la Educacién Virtual

Los docentes entrevistados revelaron haber adoptado una amplia variedad de
plataformas y métodos, con el objetivo de llevar a cabo una enriquecedora y
productiva educacion a distancia. Analizaron las necesidades y preferencias de sus
estudiantes e idearon, en conjunto con su institucion y los padres de familia, las formas
mas efectivas y adecuadas para seguir brindando una educacion de calidad. Por otro
lado, algunas experiencias pedagdgicas relatadas demuestran una comprensiéon de la
importancia de la comunicacion afectiva y la organizacion de los recursos en el marco
de la educacion virtual.
Estrategias Pedagdgicas Durante el Aprendizaje Sincrénico

Entrevistado 01: Utilizando una pandereta, trabajo ritmo con los primeros

grados, con 4to, 5to y 6to utilizo el metaléfono y en secundaria utilizo el método Suzuki
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para flauta; Por otro lado, mediante colores aprendemos las notas: Do azul, Re rojo, Mi
verde, etc. (Método Aschero)

Entrevistado 02: Una de mis estrategias fue el Clown, a modo de bromas capté
la atencion de los nifios, por otro lado, utilicé las peliculas para poder relacionarlos con
las canciones. Por ultimo, trabajamos el pentagrama linea por linea siguiendo un
método europeo (M. Kodaly).

Entrevistado 03: Fue un trabajo en conjunto con los padres, al inicio procuré
colocar notas bajas o regulares para luego ir aumentando. Para las asistencias, use un
programa de control para que mantengan las cAmaras encendidas, el cual, mejoro la
participacion hasta en un 80%.

Entrevistado 04: Fomenté en mis estudiantes la lectura musical y ritmo,
mostrando la partitura desde el programa de Finale, al momento de reproducirlo
podian oir el tiempo de la cancion y su melodia, de esa forma practicaban.

Entrevistado 05: Programé las clases por ensambles, grupos de flauta, cuerdas
y canto, cada uno entraba a diferentes enlaces de acuerdo a su instrumento.
PracticAbamos la parte ritmica con palmadas y canto para asi interiorizar el ritmo y
melodia de la cancion.

Entrevistado 06: Inicié mis clases con preguntas de artistas, reproducia audios
de sus obras, para que ellos puedan adivinar el nombre del compositor, luego en el
desarrollo, estudiabamos a un nuevo artista y sus obras destacadas y para culminar
practicAbamos una cancion, cuyas voces ya estaban distribuidas por soprano,
contralto y tenor.

Andlisis: Es sorpréndete la variedad de estrategias que utilizaron los docentes
para captar la atencion de los estudiantes en aguel contexto tan complicado. Desde
docentes vestidos de Clown, hasta docentes con cualidades de programador.
Utilizaron métodos famosos como el Suzuki, Kodaly y Aschero para transmitir cada

ensefianza de una forma ludica y profesional. Por otro lado, Piachonkina (2020) en su
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investigacion “Musica En Linea: Estrategias Y Herramientas Pedagdgicas Para La
Educacion Musical Virtual”, afirma que los estudiantes, comprometidos con realizar la
mejor grabacion posible, aumentaron sus horas de practica cada semana. Esto, ayudo
en la construccion de capacidades como la autocritica, la disciplina, favoreciendo a
desarrollar estudiantes autébnomos. Ademas, Bohak Adam & Metljak (2022) en su
investigacion “Experiences in distance education and practical use of ICT during the
COVID-19 epidemic of Slovenian primary school music teachers with different
professional experiences”, menciona que, el aprendizaje online apoya
significativamente al aprendizaje tradicional en el aula; promoviendo la interaccion,
comunicacion y la colaboracion entre docentes y estudiantes, ofreciendo nuevas
oportunidades del uso de las TICs.

Estrategias Pedagdégicas Durante el Aprendizaje Asincrénico

Entrevistado 01: Lo que yo hago es subir videos tutoriales a YouTube,
asimismo, adelanto los temas de los siguientes Bimestres para que puedan prepararse
fuera de la hora de clase.

Entrevistado 02: Mediante llamadas o video llamadas respondia las inquietudes
de mis estudiantes, asimismo, los motivaba a ser de los mejores para que puedan salir
en el videoclip oficial.

Entrevistado 03: Mediante WhatsApp compartia a los padres las deficiencias y
necesidades que tenian los estudiantes, asi ellos podian analizar la situacion y apoyar
para su mejoria.

Entrevistado 04: Los videos y audios guias que como maestro realicé siempre
estaban a disposicion de los estudiantes ya sea mediante WhatsApp, YouTube o E-
class. En caso que habia alguna presentacion se ensayaba por las tardes.

Entrevistado 05: Se cre6 grupos de WhatsApp por instrumentos, alli se enviaba
los materiales y enlaces de las canciones para que puedan practicarlo durante la

semana.
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Entrevistado 06: Subi por medio de Drive una carpeta de kit de voces, para
cada registro (soprano, contralto y tenor) cada estudiante descargaba el material y
practicaba de acuerdo a su tonalidad.

Analisis: Como se mencion6 anteriormente, los aliados virtuales permitieron a
los docentes guiar a sus estudiantes dentro y fuera de clases, mediante llamadas y
video llamadas. Actuaron como centinelas y consejeros de la educacion, creando su
propio contenido multimedia basado en las necesidades pedagoégicas de sus alumnos
y lo compartiendo a través de redes como YouTube y WhatsApp, con disciplina y
orden. Asimismo, alentaron a sus estudiantes a lograr sus objetivos personales y
colectivos. Por su parte, Gul (2021) menciona, que el uso de diferentes tecnologias
didacticas apoya el proceso de enseflanza. Para ello, es necesario para mantener el
interés del estudiante en clase y realizar un aprendizaje mas efectivo y duradero.

Las Experiencias Docentes en el Marco del COVID 19

Las experiencias docentes relatadas en la presente investigacién dan evidencia
de un trabajo y compromiso mas alla del contexto laboral. Los desafios mas dificiles se
describen al inicio de la coyuntura. La insercion al nuevo contexto fortuito es algo de lo
que se habla mucho en este texto. Los docentes presentaron un panorama lleno de
desafios, dudas, situaciones de incertidumbre desde la perspectiva mas humana
posible.

Se relatan casos excepcionales como la creaciéon de orquestas en una
institucion donde no hubo una educacion musical formal por mas de 20 afios. Por otro
lado, también se relata la falta de interés de muchos estudiantes ocasionado por el
temor, dificultades técnicas y poco control por parte de los padres los cuales se
suscitaron en dicho contexto. Lo cual contrasta con las innumerables llamadas por
parte de los docentes hacia los padres que fueron mas alla de lo pedagdgico, entrando

en terrenos afectivos y de empatia, para poder comprender la situacion de su prgjimo.
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Desafios que se Afrontaron

Entrevistado 01: El 1er bimestre fue como un baldazo de agua fria, mis
estudiantes no entendian los términos de las figuras musicales, ya que estaban
acostumbrados a tener las notas en letras. Me costo, pero aprendieron a leer el
pentagrama al final.

Entrevistado 02: Durante las clases, los pequefios tienen la cAmara prendida y
participan, pero secundaria es todo lo contrario, entonces alli te toca romper el hielo y
algo que aprendia de mis maestros Luis Vasques, el maestro Mori es que tu tienes
que bajar tu nivel de conocimiento o madurez a tratar de pensar como ellos, pero sin
perder tu nivel de docente.

Entrevistado 03: Quien pensaria que el colegio no tenia una orquesta desde
hace 20 afios, entonces los chicos se motivaron, armamaos un coro con orquesta por
primera vez, con canciones sencillas, algo bonito para el disfrute de todos, tuvimos
buenos resultados, gracias a Dios.

Entrevistado 04: El poco interés de los estudiantes en la practica de su
instrumento, sobre todo el nivel secundario. Para ello tuvimos que elaborar un horario
determinado para que ellos puedan cumplir con las précticas, llevandolos asi a una
reflexion.

Entrevistado 05: A inicios de la pandemia tuve problemas de hacer videos
tutoriales, para ello me capacité en ediciones de videos y audios, compré un mejor
equipo y programas de edicién, de esa forma pude hacer un mejor trabajo.

Entrevistado 06: Una de las dificultades fue el envio de audios y videos de los
estudiantes para realizar el video master, me enviaban sus videos en baja calidad y
audios con ruidos de fondo. Para ello, les brindé indicaciones necesarias de grabacion
y para los videos usé una plataforma Wetransfer, de esa manera la calidad del

producto mejoro.
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Analisis: Es preciso resaltar que el cambio trajo consigo muchas revelaciones
y sorpresas, las cuales, fueron como un baldazo de agua fria para muchos. Sin
embargo, los docentes actuaron con mucho profesionalismo, asumiendo el reto y
aprendieron junto a los padres y estudiantes a trabajar en aguel contexto tan
complicado. Los docentes se capacitaron, innovaron, se estresaron también, pero
pudieron cumplir su labor. De acuerdo con Ros-Fabregas (2020) la musica funcioné
como una corriente de optimismo que ayudo a sobrellevar aquella situacién insélita
como lo fue la pandemia del 2020. Por otro lado, Gohn (2020) en su articulo “Aulas
online de instrumentos musicais: novo paradigma em tempos de pandemia”, menciona
gue, las mejoras de trabajo de los docentes so6lo son posibles con investigacion sobre
ensefianza e inversiones en equipos, ademas del manejo de aplicaciones y redes
sociales para establecer comunicaciones en procesos educativos.
Reflexiones Sobre Las Experiencias Aprendidas

Entrevistado 01: A mis estudiantes los hago participar siempre, no importa si
tocan bien o mal, para que en el dia de la presentacion puedan participar todos.

Entrevistado 02: Ellos te tienen que ver a ti como un amigo, primeramente,
para que luego te tomen como un lider y asi ganarse su confianza. Les llamé
personalmente varias veces, y eso fue algo que los padres valoraban mucho.

Entrevistado 03: Los pocos que desaprobaron fue por inasistencias, siempre
registré las acciones y faltas de mis estudiantes, envié notificaciones por WhatsApp a
los padres, es bueno mantener un control para tener respuestas a las quejas

inminentes.

Entrevistado 04: Desde mi perspectiva si se puede trabajar de manera virtual,
pero es un avance lento, siempre motivando al estudiante a seguir avanzando y tener

una buena sintonia en clase.
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Entrevistado 05: La musica es un curso que debe darse de manera presencial,
de esa forma el estudiante pueda percibir los efectos sonoros, dinamicas y
sensaciones que se produce al momento de tocar de manera grupal.

Entrevistado 06: La ensefianza de canto de manera virtual tuvo sus ventajas y
desventajas, siendo que descubri nuevas herramientas y estrategias de ensefianza,
por tal motivo cuando se realice de manera presencial se tendra mas recursos en el
desarrollo de la clase.

Analisis: Se puede considerar un sabio consejo la frase “ellos te tienen que ver
como un amigo, primeramente, para que luego te tomen como un lider”. Sin duda, la
pandemia fue el contexto donde se hizo un constante llamado a la empatia, la
paciencia y la consideracion de las necesitades de cada uno de los estudiantes
(Thornton, 2020). Los docentes procuraron que todos aprendieran. Utilizaron su
tiempo personal (no pagado) para asegurarse de cumplir sus objetivos, y aunque, en
la realidad es casi imposible obtener un 100%, su labor fue un verdadero mérito. Por
otro lado, Palau et al. (2020) en su investigacion “¢, Como han gestionado los
conservatorios de musica espafioles los procesos de enseflanza-aprendizaje durante
el confinamiento del COVID-19?", mencionan que, las asignaturas tedricas se han
insertado en el medio tecnolégico con facilidad, mientras que las instrumentales
requieren de videoconferencias o grabacién de videos y ésta modalidad no resulta
apropiada para lograr los objetivos deseados, dando hincapié a la ensefianza de
manera presencial para la asignatura de musica.

Discusion

Los docentes describen la llegada de la educacion virtual como un baldazo de
agua fria. Un cambio practicamente obligatorio, con varias exigencias pedagogicas
gue contrastaron sus métodos y estrategias. Asimismo, Santos (2021) en su informe
sobre “la préactica profesional de los docentes en el proyecto de intervencion

pedagdgica”; describe que la pandemia colocé a los docentes en una situacion con
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una sola alternativa para cualquier modelo de ensefianza. Donde se vieron obligados a
realizar varias innovaciones que resultaron ventajosas pues los estudiantes pudieron
adquirir una mayor variedad de herramientas de estudio y aprendizaje. Por lo cual,
esta situacion desfavorable se torné en una oportunidad que los docentes
aprovecharon para aprender el uso y aplicacion de nuevas y variadas herramientas
digitales, las cuales adaptaron a sus metodologias de ensefianza. En concordancia
con ello, Biasultti et al. (2021) mencionan que, la educaciéon musical virtual ofrece a los
docentes la oportunidad de ampliar sus metodologias para disefiar planes de estudio,
establecer objetivos y utilizar diferentes herramientas tecnoldgicas y criterios de
evaluacion. Ademas, Thornton (2020), menciona que muchos de los docentes fueron
generosos al crear videos, rabricas, canciones, pistas, etc., y compartirlos con otros.

No obstante, entre las experiencias relatadas, existe la idea de que la
educacion a distancia y el uso de las herramientas tecnolégicas con fines pedagégicos
es algo nuevo y reciente, con metodologias apenas observadas, pero nada mas
alejado de la realidad. Rojas (2021) sefiala que, el area de musica fue una de las
primeras en explorar los recursos tecnolégicos a favor de crear producciones, guias y
ejercicios didacticos. Asimismo, Pozo-Sanchez et al., (2022) en su investigacion
“Flipped Learning” como alternativa pedagdgica para el trabajo de la expresiéon musical
en tiempos de pandemia”, describen que, la idea de la educacion a distancia se habia
venido observando y construyendo sobre cimientos sélidos de estrategias y
herramientas pedagdgicas, mucho antes de la coyuntura. Las cuales resolvieron
muchos problemas que produce la imposibilidad de asistir de manera presencial a un
aula de clases.

Sin embargo, los docentes de este estudio también mencionaron ciertas
desventajas como el hecho de que, para algunos, el adaptarse a las nuevas
tecnologias de la comunicacion y herramientas virtuales no fue tan facil como para

otros. Este hecho hizo que muchos tuvieran que dedicar varias horas en planificacion y
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preparacion de materiales didacticos (Cesério y Alves, 2021). Por su parte, Biasutti et
al. (2021) mencionan que la ensefianza en linea consumia mucho tiempo haciendo
que los docentes manifestaran incomodidad por haber perdido el equilibro satisfactorio
entre la delgada linea que separaba el trabajo de la vida personal. Por otro lado, para
Hash (2021), las habilidades de acceso y adaptacién a la tecnologia no fueron
desafios importantes para los docentes de su estudio, pues recibieron apoyo de
colegas, personal administrativo y personal de soporte técnico. Lo cual indica que
hubo instituciones que estuvieron mejor preparadas para afrontar esta situacion y que
el apoyo entre el docente y la institucién educativa fue de suma importancia para
superar estas dificultades. Sin embargo, para Hash, la dificultad mas importante fue la
poca el poco interés y participaciéon de los estudiantes durante las clases. Muchos de
estos estudiantes no lograron el aprendizaje deseado. En la presente investigacion los
docentes también manifestaron esta dificultad. Por lo tanto, una cuestion que podria
abordarse en futuras investigaciones es cémo fomentar una mayor participacion de los
estudiantes en el contexto de las clases virtuales.

Consideraciones Finales
a. Los resultados de las entrevistas fueron muy eficientes, los docentes decidieron
no concentrar sus energias en resolver las dificultades del viaje sonoro dentro de los
medios digitales como Zoom o Meet, sino que, atendieron otros aspectos mas
maleables dentro de dicho contexto como las presentaciones visuales y el dinamismo
de las herramientas tecnolégicas. Obteniendo asi, un mejor provecho de la fortuita
coyuntura.
b. Los docentes tuvieron que adaptar sus métodos de ensefianza tradicionales a
los diferentes contextos y necesidades dentro de la coyuntura. Se crearon nuevas
estrategias y recursos pedagogicos basados en las herramientas digitales, pero con

los mismos objetivos de la ensefianza tradicional. De algin modo, se convirtieron en



23

precursores de la did4ctica virtual, dejAndonos unos antecedentes pedagdgicos que
hoy podemos estudiar y sacar provecho.

C. El tiempo laboral de los docentes se vio afectado significativamente, las
necesidades de la coyuntura aumentaron las acciones como: las llamadas de los
padres, las capacitaciones pedagogicas, los nexos virtuales para constatar la
retroalimentacion en los estudiantes, la creacién de materiales audiovisuales como
recursos pedagoégicos. Se estima que el trabajo de los docentes pudo incrementarse
hasta en un 50%.

d. Entre las plataformas mas utilizados por los docentes de musica estan:
YouTube, Zoom y WhatsApp. Seguido a ello encontramos a las plataformas privadas
como Patmos o E-class, y sumado a ello, las redes como Facebook e Instagram. Por
otro lado, entre las herramientas tecnolégicas mas Utiles al momento de ensefiar
estan: Sibelius y Power Point, seguido de herramientas recurrentes como: OBS,
Kahoot, Canva y Genially.

e. Los resultados obtenidos por los docentes mediante sus estrategias y
metodologias adaptadas se describen en su mayoria como satisfactorios, sin
embargo, la exigencia sobre los niveles de aprendizajes disminuy6 considerablemente
por las necesidades y carencias de los estudiantes y sus familias y su poca
participacién durante el proceso de ensefianza virtual.

f. En su mayoria, los docentes describen el inicio de clases dentro de la
coyuntura como una gran dificultad o problema, dejando en claro que ninguno estaba
plenamente preparado para afrontar tal situacion. Sin embargo, ninguno presento
algun comentario de negacién o renuencia a continuar con su labor como docente,
contrario a ello, todos asumieron el reto y de formas distintas resolvieron cada
situacion de acuerdo a su contexto.

Conflicto de Intereses
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