UNIVERSIDAD PERUANA UNION
FACULTAD DE INGENIERIA Y ARQUITECTURA

Escuela Profesional de Ingenieria Ambiental

Z UPeU

UNIVERSIDAD PERUANA UNION

Asociacion entre el ruido del trafico vehicular y riesgo psicosocial
en los comerciantes de la zona VI y VIl de ATE Vitarte.

Tesis para obtener el Titulo Profesional de Ingeniera ambiental

Autor:

Katherine Aurelia Monge Giraldo

Asesor:

Mg. Jackson Edgardo Perez Carpio

Lima, agosto de 2024



DECLARACION JURADA DE ORIGINALIDAD DE TESIS

Yo Jackson Edgardo Perez Carpio, docente de la Facultad de Ingenieria y Arquitectura
Escuela Profesional de Ingenieria Ambiental, de la Universidad Peruana Union.

DECLARO:

Que la presente investigacion titulada: “ASOCIACION ENTRE EL RUIDO DEL
TRAFICO VEHICULAR Y RIESGO PSICOSOCIAL EN LOS COMERCIANTES DE
LA ZONA VI'Y VII DE ATE” del autor Katherine Aurelia Monge Giraldo tiene un indice
de similitud de 18% verificable en el informe del programa Turnitin, y fue realizada en
la Universidad Peruana Unién bajo mi direccion.

En tal sentido asumo la responsabilidad que corresponde ante cualquier falsedad u
omisién de los documentos como de la informacion aportada, firmo la presente
declaracion en la ciudad de Lima a los 20 dias del mes de Agosto del afio 2024

c )Ju/&p

Jackson Edgardo Perez Carpio




(3 i)

e

\247/1 .4,
, \l‘ zf‘x l‘
ey (G

"I ('

En Lima, Nafia, Villa Unin, a‘9606 dia(s) del mes de..Q 200 B2 del aflo 204, slendo Ias ...... ?Q (hofas(se ,‘ ! ’,'
reunieron los miembros del jurado en la Universidad Peruana Untén Campus Lims, bajo fa direcclén del (de la) mslden{e(a)

m-‘ M l(lc\ Ampqvo C“‘z' H““V“VIS‘\ , el (fa) secretario(a); .| S)Ot’-l Huuo hh’“ll#z
..... [RATE ylosdemésmlembm M@I\.am ) Carvoen, Giiene
J\&QZ \'va Brlqr\cla mqn(‘gmq orras, yel(la)asesor(a)\ 13 U&ck 300... .Eg\aqrdo
i frez.. C““' PLo con el propésito de adminisirar el acto académico de sustentacion de la tesis titulado:
A?ocmcmn eu‘{m el Nt.do de.l +Tq_Fg(Q vch(ulcw \i FLesan. si(o.soc,[u_[,,,,,
o les. comerciaghes. &Qlﬂ ZoN4.. \/l Nide L ATe. Vt baxte '

... del(los) bachiller/es: a) ..K,Q'Hw_an& Au\e\tq lyl on&Q C‘:{ rql(,lo

ACTA DE SUSTENTACION DE TESIS

I;qen ALXD) Am'cu(’ Yfl'Q.

suslentacubn

deliberaciones y la emisién del dictamen
el jurado procedié a dejar constancia escrita

Mon
ESCAL
A 8 | A-
1 4
(2o 11 (o R | [ SR, 1L L - e O SN L.
[
ESCALAS
Vigesimal Literal Cualitativa
(7

&

“Secretariola

/ %ilkr (a) ) Bachiller (b) Bachiller (c)

>

M 2
v

' _,f




Asociacion entre el ruido del trafico vehicular y riesgo psicosocial en los comerciantes de
lazona VIy VIl de ATE Vitarte

Katherine Aurelia Giraldo Monge!*, Jackson Edgardo Perez Carpio?

12 Universidad Peruana Unién, Facultad de Ingenieria y arquitectura, Escuela profesional
de Ingenieria Ambiental, Lima Peru

*Correo: katherinemongegiraldo@gmail.com
Resumen:

Los niveles de ruido del trafico vehicular en el Per( representan una creciente amenaza para el
bienestar y la salud de la poblacion, con un aumento constante en su incidencia. En respuesta
a esta preocupacion, se llevo a cabo una investigacion para evaluar la asociacion entre el ruido
del trafico vehicular y el riesgo psicosocial en los comerciantes de las zonas VIy VIl de ATE
Vitarte. El estudio se enmarca en un disefio transversal no experimental, con el objetivo de
explorar como los problemas psicosociales pueden ser afectados por los niveles de ruido del
trafico vehicular. Los resultados obtenidos revelaron una correlacién negativa moderada en la
Zona VI, Horacio Zevallos Pariachi, con valores de -0,380, -0,364 y -0,441 entre los niveles
de ruido y las dimensiones de apoyo social en la empresa y calidad de liderazgo, trabajo
activo y desarrollo de habilidades, y apoyo social en la empresa y calidad de liderazgo,
respectivamente. En la Zona V11, Huaycén, se observaron correlaciones moderadas tanto
positivas como negativas, con valores de 0,483 y -0,438 en la dimension de exigencia
psicoldgica y dimension de Trabajo Activo y Desarrollo de Habilidades, respectivamente. En
conclusion, se recomienda la implementacion de medidas preventivas para mitigar los riesgos
en la salud de los trabajadores expuestos al ruido del trafico vehicular.

Palabras claves: Ruido, riesgo psicosocial, comerciantes
Summary:

Noise levels from vehicular traffic in Peru represent a growing threat to the well-being and
health of the population, with a constant increase in its incidence. In response to this concern,
an investigation was carried out to evaluate the association between vehicular traffic noise and
psychosocial risk in merchants in zones VI and VII of ATE Vitarte. The study is framed in a
non-experimental cross-sectional design, with the aim of exploring how psychosocial
problems can be affected by the noise levels of vehicular traffic. The results obtained revealed
a moderate negative correlation in Zone VI, Horacio Zevallos Pariachi, with values of -0.380,
-0.364 and -0.441 between noise levels and the dimensions of social support in the company
and quality of leadership, active work and skill development, and social support in the
company and leadership quality, respectively. In Zone VII, Huaycan, moderate positive and
negative correlations were observed, with values of 0.483 and -0.438 in the dimension of
psychological demand and dimension of Active Work and Skills Development, respectively.
In conclusion, the implementation of preventive measures is recommended to mitigate the
health risks of workers exposed to vehicular traffic noise.

Keywords: Noise, psychosocial risk, merchants



1. Introduccién:

Rikhotso et al. (2022) declara que en el sector manufacturero el personal esta
expuestos a factores de riesgos que perjudican su bienestar y su salud. Para mitigar
estos riesgos y prevenir posibles dafos, se deben cumplir estrictamente las
las normativas de la ley y el reglamento de seguridad y salud en el trabajo y se debe
establecer medidas de control con la finalidad de reducir los riesgos asociados con el
fin de garantizar condiciones laborales seguras y saludables para todos los empleados
involucrados.

Héroux et al. (2020) menciona que segun el reporte de (European Environment
Agency, 2020) mas de 100 millones de personas de sexo masculino y femenino estan
expuestos a niveles de ruido vehicular altos por lo que se considera uno de los
principales focos de la contaminante acUstica que perjudica la salud a nivel mundial
provocando molestias y trastornos cronicos del suefio. Se estima que aproximadamente
22 millones de individuos sufren molestias y trastornos crénicos del suefio como
resultado de esta problematica.

El Organizacién Mundial de la Salud, (2017) estima que 2 millones de personas de
ambos sexos son afectados por la contaminacion sonora que son afectadas por
enfermedades ocupacionales debido a la exposicion. Seco et al., (2019) afirma que los
agentes fisicos en especial el ruido tiene un enorme potencial que perjudica la salud y
el bienestar de las personas Albizu et al. (2020) sefiala que los niveles de ruidos altos
provocan perdidas de audicion y problemas generales en la salud.(Bryan, 2020) declara
que el incremento del ruido se debe al crecimiento poblacional y vehicular
perjudicando a las personas y al ambiente. Zeballos & Arce, (2020) revela que, a la
contaminacion generada por el flujo vehicular en la ciudad de Tacna, PerG estan

afectando el bienestar y la salud de los pobladores de manera significativa.



Segun el informe del Organismo de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental OEFA (2016),
afirma que el ruido es considerado como uno de los principales problemas que afectan a la la
capital de Lima y Callao, generando impactos negativos en la salud de los habitantes. Erando
diferentes sintomas cuadros de estrés, ansiedad, falta de concentracion, irritabilidad,
alteraciones del suefio, aumento de secrecion de ciertas hormonas nerviosas que incrementa la
tension arterial, aumenta la frecuencia respiratoria, taquicardia, aumento de la secrecion
gastrica, entre otros efectos que afectan el estado emocional y la salud fisica del individuo.

En la Ordenanza N° 2419 de la Municipalidad de Lima (2022) sefiala que los niveles de
presion sonora se originan principalmente en el parque automotor y otros establecimientos
como bares, discotecas, restaurantes, puesto de venta, iglesias evangélicas, casinos, imprentas
y otros establecimientos de uso comercial e industrial.

En nuestra investigacion, evaluamos estos problemas y nos centramos en el estudio de la
asociacion entre el ruido del trafico vehicular y el riesgo psicosocial en los comerciantes de

las zonas V1 'y VIl de ATE Vitarte.

2. Meétodos o metodologia:

Nuestra investigacion sigue un disefio transversal no experimental ya que no se manipula
los datos de nuestra investigacion como los factores de riesgo psicosociales y los niveles de
ruido del tréfico vehicular en los comerciantes de la zona V1 'y VII de ATE Vitarte. Se
considero la metodologia realizada por Isik et al. (2022) que a continuacion se muestra los

procedimientos:

2.1 Lugary tiempo de estudio

Ate Vitarte es un distrito que esta ubicado en el Departamento de Lima al norte con
Lurigancho, al este con Chaclacayo, al sur con Cieneguilla'y La Molina y al oeste con

Santiago de Surco, San Borja, San Luis, EI Agustino y Santa Anita,



El estudio serd realizado en la zona VI: Horacio Zevallos y Pariachi coordenadas UTM
12023705 m N, 76836475 m E y la zona VIl Huaycan con coordenadas UTM 300 710 mE y
8 673 413 m N. El tiempo del monitoreo del ruido se realizd de lunes a viernes en horario
punta de 12:00 a 15:00 en la zona de Pariachi y en la zona de Huaycéan desde las 18:00 a
20:00. Y la evaluacion del factor de riesgo psicosocial se realiz6 a las personas que se ven

afectados de manera directa que son los comerciantes de la zona de estudio.

2.2 Estudio Universo y muestra

Se realizo la encuesta manteniendo el anonimato de los participantes y participaron
personas mayores de edad de 18 afios. En la encuesta participaron 30 personas en cada zona
de estudio se registraron los valores del monitoreo de ruido en horarios punta del flujo

vehicular.

2.3 Toma de muestray registro

Se utilizo un sondmetro debidamente calibrado utilizando el método de lectura directo,
registrando los valores de niveles de ruido de los vehiculos de las zonas de estudio. El
cuestionario se evalué con la orientacién del investigador y los datos recolectados fueron

analizados con el Software SPSS version 23.

2.4 Recoleccion de datos
2.4.1 Formularios de encuesta

Se realizo una busqueda de revision bibliogréfica para definir el cuestionario a ser utilizada
que fueron aplicadas en otras investigaciones similares a nuestro trabajo de estudio, para dar
una mayor confiabilidad del cuestionario fue validada en estudios realizado por Llerena &
Lopez (2020) en su investigacion realizada en Pert con un alfa de Cronbach mayor a 0,7 de la
misma manera Zelaschi et al. (2021) menciona que el intervalo de la consistencia de las
dimensiones se encuentran entre 0,582 y 0,895. (Alvarado et al 2012) valido el instrumento

de las dimensiones obteniendo los siguientes resultados



(0= 0,857) exigencias psicologicas, (o = 0,859) trabajo activo y desarrollo de

habilidades, 0,915 apoyo social en el trabajo y calidad del liderazgo, (o = 0,829)

compensaciones y doble presencia 0,644 , siendo valores con un buen nivel de consistencia y

limites aceptables. Para nuestra medicion de la encuesta se explicé a los participantes que el

cuestionario ha de ser anénima y se garantizara la confidencialidad de los datos en los resultados.

Luego se explica como llenarlo y marcar de acuerdo con la lectura de cada pregunta, se le acompano

durante el llenado para absolver algunas dudas con respecto a las preguntas.

2.4.2 Medicion de ruido

Se trabajo con un sonémetro digital de clase tipo 2 IEC 61672 T autorango modelo TM —

103 con rango de medicidn de 30 a 130 decibeles para medir el nivel de ruido considerando

el siguiente procedimiento:

(o Calibarar el

sonometro

« Establecer un
sistema de
monitoreo

(S D cnonitoreo

-

Monitoreo

Tomar la muestra de
ruido

Contar la cantidad
de vehiculos

Figura 1. Procedimiento para el monitoreo de ruido

(o Calcular el limite

equivalente
* Interpretacion de
resultados

N Dot 1\0Nitoreo

Los valores fueron tomadas en base a la normativa al R.M N° 375-2008-TR donde

menciona que la medicidn se debe realizar dentro de sus horas de trabajo y a tiempo real de

exposicion al ruido vehicular.



2.5 Cuestionario de Factor de riesgo psicosocial

El cuestionario del Instituto Sindical de Trabajo, Ambiente y Salud ISTAS 21 consta con
cinco dimensiones que se describe a continuacion se calcula a traves de puntuaciones para
interpretarlo por niveles de riesgos como bajo, medio alto. Consta de preguntas sencillas y
facil de entendimiento el tiempo aproximado de completar el cuestionario es de 10 minutos, la

encuesta se realizo de manera presencial.

e Exigencia psicolégica: Cantidad de carga de trabajo dentro de un periodo determinado.

e Trabajo activo y desarrollo de habilidades: Lugar de trabajo donde puede tener
autonomia control, aprendizaje, donde se desarrolla como persona.

e Apoyo social y en la empresa y calidad de liderazgo: Se evalta el compromiso, apoyo
social y liderazgo dentro de la empresa.

e Compensacion: Es el premio que recibo por méritos de su esfuerzo realizado, que recibe
el personal de una institucion

e Doble presencia: Son preocupaciones simultaneas y sincronicas del &mbito laboral y

familiar del trabajador.



Resultado y Discusion:

Tabla 1. Correlacion entre ruido y riesgo psicosocial en Huaycéan

Correlaciones
Riesgo psicosocial

Ruido Correlacién de Pearson -125
Sig. (bilateral) ,510
N 30

Como se puede observar en la tabla 1 la significancia es mayor al (P < 0,05) por lo que se
puede mencionar que no existe correlacion entre las variables de estudio tal como indica
Mishra et al., (2019) si la significancia es mayor a (P < 0,05), no se establece una correlacién

entre las variables estudiadas.

Tabla 2. Correlacion entre ruido y riesgo psicosocial Pariachi

Correlaciones
Riesgo psicosocial

Ruidos Correlacion de Pearson -,411*
Sig. (bilateral) ,024
N 30

En la taba 2 se puede mencionar que si existe una correlacion negativa media con un valor

-,411 entre la variable del ruido con el riesgo psicosocial.



Mishra et al., (2019) declara que la prueba de Shapiro-Wilk es la més adecuada para
muestras pequefias, especialmente aquellas muestras menores de 50, por los datos no siguen
una distribucion normal por lo que se recomienda usar la prueba no paramétrica de

correlacion spearman para nuestra investigacion.

Tabla 5. Correlacion de las variables de estudio Zona V11 Huaycéan

Apoyo
Dimensién  Social en
Trabajo la
Activoy  Empresa
Dimension  Desarrollo y Calidad Dimension
Exigencias de de Dimension Doble
Psicologicas Habilidades Liderazgo Compensaciones  Presencia
= Coeficiente de -114 ,191 -,324 -,182 -,072
g = g correlacion
-5 § Sig. (bilateral) ,548 ,311 ,081 ,336 , 705
0 N 30 30 30 30 30
N Coeficiente de ,483** ,051 ,099 ,109 ,103
S g = & correlacion
% -5 § Sig. (bilateral) ,007 ,790 ,602 ,567 ,586
2 0 N 30 30 30 30 30
e s Coeficiente de -,202 -,438* -,174 ,019 -,280
o g = & correlacion
x -5 % Sig. (bilateral) ,285 ,016 ,359 ,920 134
0 N 30 30 30 30 30
S Coeficiente de -,155 -,128 ,173 -,158 -,139
g 2 § correlacion
-5 % Sig. (bilateral) 415 ,499 ,362 ,405 464
0 N 30 30 30 30 30

Se llevo a cabo una investigacion sobre el impacto del ruido vehicular en el riesgo
psicosocial de las personas expuestas en la zona V11 de Huaycan. Es importante destacar que
se realiz un monitoreo del ruido durante periodos de cuatro semanas, y se recopild

informacidn a través de encuestas a las personas expuestas en la zona de estudio. De acuerdo



con Mishra et al., (2019)), si la significancia es mayor a (P < 0,05), no se establece una

correlacion entre las variables estudiadas.

En la tabla 5, se examinaron los niveles de ruido durante las semanas 1, 2, 3y 4 en relacion
con las dimensiones de exigencias psicologicas, trabajo activo y desarrollo de habilidades,
apoyo social en la empresa y calidad de liderazgo. Se observé que no existe una asociacion o

correlacion entre estas variables durante las cuatro semanas estudiadas.

Sin embargo, en la semana 2, se encontrd una asociacion significativa entre los niveles de
ruido y la dimensidn de exigencias psicologicas, con un coeficiente de correlacion de
Spearman (Rho) de 0,483, con una significancia estadistica de (P < 0,05). Asimismo, en la
semana 3, se observo una asociacion significativa entre los niveles de ruido y la dimension de

Trabajo Activo y Desarrollo de Habilidades, con un valor de Rho de Spearman de -0,438 y

una significancia estadistica de (P < 0,05).

En resumen, se concluye que existe una asociacion de magnitud media, tanto positiva

como negativa, entre los niveles de ruido y las dimensiones psicosociales en las semanas 2 y 3

del estudio.

Tabla 6. Correlacién de las variables de estudio Zona VI Horacio Zevallos Pariachi

Dimension
Trabajo Apoyo
Activoy  Social en la

Dimension  Desarrollo  Empresa 'y Dimensién
Exigencias de Calidad de Dimension Doble
Psicologicas Habilidades Liderazgo Compensaciones Presencia
- = Coeficiente de -,098 -,308 -,350 -,222 -,129
g€ g2 & correlacion
s -5 % Sig. (bilateral) ,608 ,098 ,058 ,238 ,495
a O N 30 30 30 30 30
S 8  Coeficientede 047 -,181 -,380* 248 -,050
o T ©o .
g 39 3 correlacion
a Sig. (bilateral) ,804 ,338 ,038 ,186 7192



N 30 30 30 30 30

0(2 © Coeficiente de -,051 -,364* -,441* -,243 -,102
TS S correlacién
~ 5 § sig. (bilateral) 790 048 015 196 592
o N 30 30 30 30 30
T Coeficiente de ,128 -,142 112 ,096 242
g2 § correlacion
~ 5 § sig. (bilateral) 501 454 555 614 197
o N 30 30 30 30 30

En la tabla 6, se evidencia que en la Zona VI de Horacio Zevallos Pariachi, durante la
segunda y tercera semana, se establece una asociacion significativa y correlacion entre los
niveles de ruido y las dimensiones de trabajo activo y desarrollo de habilidades, apoyo social
en la empresa y calidad de liderazgo, con una significancia estadistica de (P < 0,05). Esto
indica que se presenta una correlacién negativa moderada, con valores de -0,380 para Leq
Decibeles en la segunda semana con la dimension de apoyo social en la empresa y calidad de
liderazgo, -0,364 para Leq Decibeles en la tercera semana con la dimension de trabajo activo
y desarrollo de habilidades, y -0,441 para Leq Decibeles en la tercera semana con la
dimensién de apoyo social en la empresa y calidad de liderazgo. Estos hallazgos sugieren que,
a medida gue los valores de una variable aumentan, los valores de la otra variable tienden a

disminuir.



Discusion

Aminian et al. (2023) examinaron la relacion entre el riesgo psicosocial y el ruido,
revelando que el 38,4% de los trabajadores se ven afectados cuando el nivel de ruido excede
los 85 dB. Ademas, encontraron una asociacion significativa entre el nivel de exposicion y las
demandas percibidas en el lugar de trabajo (P = 0,002). Este estudio evidenci6 una correlacion
leve entre el riesgo psicosocial y el nivel de ruido en el entorno laboral. Frederiksen et al.
(2017) sefialan que no encontraron asociacion entre los niveles de ruido y los factores de
riesgo psicosocial [OR 1,07 (IC del 95%: 0,90; 1,26)]. Estos resultados son consistentes con
los hallazgos de nuestro estudio, donde no se observé correlacion entre los niveles de ruido en
las zonas de Huaycan y Horacio Zevallos, y las dimensiones de los factores de riesgo
psicosocial, tales como exigencias psicolégicas, trabajo activo y desarrollo de habilidades,
apoyo social en la empresa y calidad de liderazgo. Lai & Huang, (2019) advierten que la
exposicién prolongada al ruido puede ser perjudicial para la salud fisica y psicosocial,
pudiendo desencadenar estrés excesivo y enfermedades. Por lo tanto, es fundamental tomar
precauciones con las personas expuestas a este tipo de entornos., Aminian et al. (2023b)
aclara que los valores mayores a >85 dB perjudica el estado psicosocial de los trabajadores de
una empresa industrial, Abbasi et al., (2019) el ruido tiene un impacto significativo en el
aumento del estrés laboral, como se evidencia en trabajos de investigacion similares a los
resultados obtenidos en la Zona VI, Horacio Zevallos Pariachi. Se encontrd una correlacion
negativa moderada, con valores de -0,380, -0,364 y -0,441 entre el ruido y las dimensiones de
apoyo social en la empresa y calidad de liderazgo, trabajo activo y desarrollo de habilidades, y
apoyo social en la empresa y calidad de liderazgo, respectivamente. De manera similar, en la
Zona V11 de Huaycan se encontraron valores de Rho de Spearman de 0,483 y -0,438, con una
significancia estadistica de (P < 0,05), lo que indica una correlacion positiva y negativa

moderada. Por tanto, se sugiere tomar medidas preventivas para mitigar los riesgos asociados



al ruido prolongado en los trabajadores expuestos. Chauhan et al. (2023) indican que el ruido
vehicular no solo afecta negativamente al medio ambiente debido a sus niveles elevados, sino
que también repercute en la salud de las personas, generando estrés y riesgos psicosociales,
por otro lado An et al. (2018) destacan que el ruido ambiental se considera un factor
estresante que afecta a millones de personas en todo el mundo, contribuyendo
significativamente a problemas de salud, especialmente de naturaleza psicosocial. Miinzel &
Daiber,(2018), advierten que la exposicion al ruido del trafico puede exacerbar el estrés
psicosocial, afectando negativamente la salud mental de las personas debido a la exposicion

continua a dicho estrés ambiental.



Conclusion

Se ha determinado los niveles del ruido de trafico vehicular asociado a la dimension de
riesgo psicosocial de exigencias psicologicas en los comerciantes de la zona VIy VII de ATE
Vitarte, teniendo como resultado en la zona VI de Horacio Zevallos Pariachi que si existe una
correlacion negativa media con un valor -,411 entre la variable del ruido con el riesgo
psicosocial muy diferente a la Zona VI de Huaycan ya que no existe correlacién entre las
variables de estudio tal como indica Mishra et al., (2019) si la significancia es mayor a (P <

0,05), no se establece una correlacion entre las variables estudiadas.

En la Zona VI de Horacio Zevallos Pariachi, se observa una correlacidn negativa
moderada. En la segunda semana, se encontré un valor de -0,380 entre los niveles de Leq
Decibeles y la dimension de apoyo social en la empresa y calidad de liderazgo. Ademas, en la
tercera semana, se registraron valores de -0,364 entre Leq Decibeles y la dimension de trabajo
activo y desarrollo de habilidades, asi como de -0,441 entre Leq Decibeles y la dimension de
apoyo social en la empresa y calidad de liderazgo. Estos hallazgos sugieren que, a medida que

aumentan los valores de una variable, los valores de la otra variable tienden a disminuir.

En la zona VIl de Huaycan, durante las semanas 1, 2, 3y 4, no se encontrd asociacion ni
correlacion entre los niveles de ruido y las dimensiones de exigencias psicoldgicas, trabajo
activo y desarrollo de habilidades, apoyo social en la empresa y calidad de liderazgo. Sin
embargo, en la semana 2, se observé una asociacion significativa entre los niveles de ruido y
la dimensidn de exigencias psicologicas, con un valor de Rho de Spearman de 0,483 y una
significancia estadistica de (P < 0,05). Ademas, en la semana 3, se encontrd una asociacion
significativa entre los niveles de ruido y la dimension de Trabajo Activo y Desarrollo de
Habilidades, con un valor de Rho de Spearman de -0,438 y una significancia estadistica de (P

<0,05).



Recomendaciones

Se debiera realizar programas de sensibilizacion o capacitaciones sobre la importancia del
apoyo social y el liderazgo efectivo en un entorno laboral y realizar medidas de recreacion a

los empleadores que se adapten a sus necesidades.

Implementar técnicas para disminuir el estrés producto de los niveles de ruido o
proporcionar recursos de proteccion a sus trabajadores realizar el seguimiento continuo para

ajustar estrategias adecuadas segun sea necesario.
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