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1 Internet
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12 Internet

hdl.handle.net <1%

13 Internet
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14 Internet

www.coursehero.com <1%

15 Publicación

Sobia Shafaq Shah, Asif Ali Shah, Farzana Memon, Atika Ahmad Kemal, Arjumand … <1%

16 Trabajos 
entregados

Universidad Tecnologica del Peru on 2025-07-20 <1%

17 Internet

repositorio.unal.edu.co <1%

18 Internet

www.researchgate.net <1%
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Factores que impulsan la calidad educativa en el marco del ODS 4 para 1 

la Agenda 2030: ¿Qué opinan los profesionales en formación? 2 

Valeria Sanchez-Pastor 3 

1 Introducción 4 

En este contexto, la calidad educativa no puede ser concebida únicamente como el logro de resultados 5 
académicos, sino como un proceso integral que articule la información cognitiva, emocional y social 6 
del estudiante (Mastrokoukou et al., 2022). Y en ese sentido, el rol del profesorado adquiere una 7 
centralidad indiscutible, pues su práctica pedagógica es determinante para el éxito del proceso 8 
enseñanza-aprendizaje; además de conocerse que las estrategias de enseñanza impactan directamente 9 
en el compromiso de aprendizaje de los estudiantes, lo que a su vez influye en otros factores 10 
directamente vinculados en este proceso (Zhang et al., 2024). Todo ello se traduce en la importancia 11 
del desarrollo de docentes eficaces vinculados al uso de metodologías activas y colaborativas, quienes 12 
constituyen un elemento clave en el mejoramiento de la calidad educativa (Darling-Hammond et al., 13 
2020). Asimismo, se cree que el promover la autoevaluación del aprendizaje desarrolla juicio 14 
evaluativo, autorregulación y desempeño, especialmente en educación superior, donde se forman 15 
profesionales para el aprendizaje a lo largo de la vida (Köppe et al., 2024).  16 

En América Latina, diversos estudios han evidenciado la existencia de brechas estructurales que 17 
afectan la calidad y equidad del sistema educativo, especialmente en el nivel superior (Balbachevsky, 18 
2013). Algunos de sus países enfrentan desafíos relacionados con la formación docente, la 19 
infraestructura  tecnológica y la inclusión educativa, lo que limita el acceso afectivo a oportunidades 20 
de aprendizaje significativo (Joarder et al., 2020; Olmos-Gómez et al., 2021; Villar-Guevara et al., 21 
2024). Para que ello ocurra, se precisa que los docentes universitarios cuenten con estas competencias 22 
en los procesos de enseñanza-aprendizaje, dado que su rol es importante desde los estándares de calidad 23 
de instituciones gubernamentales en el Perú como el “Ministerio de Educación” (MINEDU), la 24 
“Superintendencia Nacional de Educación Superior Universitaria” (SUNEDU), el "Sistema Nacional 25 
de Evaluación, Acreditación y Certificación de la Calidad Educativa" (SINEACE), y en efecto, desde 26 
la percepción de los universitarios (Lavalle and de Nicolás, 2017; Jerez et al., 2018; Aguilar-Alonso et 27 
al., 2020; Acevedo-Flores et al., 2022; Ñañez-Silva et al., 2023).   28 

En ese sentido, en tanto los universitarios se involucren en el proceso de enseñanza-aprendizaje, 29 
participan de debates de clase demostrando su interés y entusiasmo por aprender, el aprendizaje está 30 
siendo activo y cumpliendo el propósito mayor que es prepararlos en habilidades, conocimientos, 31 
características y valores para ser un máximo capital humano en su país o el mundo, haciéndose cumplir 32 
el ODS 4 (Harith et al., 2024; Akash and Suganya, 2025; Malik et al., 2025; Velankar et al., 2025).  33 

Este panorama general exige un cambio urgente frente a la prioridad de políticas inclusivas, educación 34 
basada en tecnología y enfoques sólidos que involucren a todo el sistema educativo. Sin estas medidas, 35 
las posibilidades de desarrollo económico y social del país pueden verse seriamente amenazadas. Según 36 
el Informe de Seguimiento de la Educación en el Mundo de la “United Nations Educational, Scientific 37 
and Cultural Organization” (UNESCO), más de 244 millones estudiantes entre niños y jóvenes están 38 
fuera del sistema educativo a nivel global, y muchos de los que sí asisten no adquieren habilidades 39 
básicas (UNESCO, 2024). Frente a lo mencionado, investigadores, académicos, líderes de gestión 40 
educativa y pedagogía, y especialistas que diseñan las políticas públicas educativas han revelado su 41 
interés en analizar estos tópicos. Asimismo, los indicadores bibliométricos evidencian los diez países 42 
más interesados en difundir sus resultados científicos, como Estados Unidos, China, India, Indonesia, 43 
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España, Reino Unido, Sudáfrica, Perú, Ucrania y Malasia. Estos países han aplicado principalmente 44 
sus estudios a diversas áreas, sectores y poblaciones, como las ciencias sociales, artes y humanidades, 45 
y las ciencias de la decisión. En ese sentido, el objetivo de este estudio fue analizar la influencia de la 46 
eficacia docente y la aculturación del idioma inglés en la calidad educativa, examinando el rol mediador 47 
de la disposición al aprendizaje. 48 

2 Revisión de la literatura 49 

2.1 Calidad educativa 50 

Para la UNESCO (2022), la calidad educativa implica equidad en el acceso, pertinencia curricular y 51 
eficiencia en los procesos de enseñanza-aprendizaje. Calidad educativa no solo se limita a la 52 
adquisición de conocimientos, sino más bien, involucra el desarrollo de habilidades y competencias 53 
que permiten enfrentar los retos de la vida (Hasbi et al., 2025), participar activa y responsablemente en 54 
la sociedad y tomar decisiones inteligentes e informadas  (Makki et al., 2023; Miranda, 2023). Por otro 55 
lado, investigaciones evidencian que los sistemas educativos con altos estándares y evaluación 56 
continua logran mejores resultados en pruebas internacionales (Hanushek and Woessmann, 2021). 57 
Además, la calidad educativa inicia desde las necesidades fundamentales del ser humano que promueve 58 
un aprendizaje significativo y relevante, desarrollando las habilidades, conocimientos y valores de los 59 
estudiantes para enfrentar los desafíos contemporáneos (Olmos et al., 2024).  60 

 61 

2.2 Eficacia docente 62 

La eficacia docente implica la habilidad del profesorado para impactar de manera positiva en el 63 
aprendizaje y desarrollo integral de los estudiantes, siendo clave para una educación de calidad (Munna 64 
and Kalam, 2021). Por otro lado, se refiere a la capacidad del educador para maximizar la utilización 65 
de los recursos y el tiempo en la ejecución de las prácticas educativas  (Alvarez, 1992; López-Martín 66 
et al., 2023), garantizando resultados eficaces en el proceso de enseñanza-aprendizaje (Sofyan et al., 67 
2021; Villar-Guevara et al., 2024). Frente a ello, la teoría de la autoeficacia (Bandura, 1978) resultaría 68 
relevante para las creencias de los docentes sobre su capacidad para planificar y ejecutar estrategias 69 
dirigidas a alcanzar metas educativas. En ese sentido, estudios han analizado cómo la eficacia docente 70 
modera el rendimiento académico de los estudiantes (Arop et al., 2020), su relación entre las 71 
características psicológicas, el bienestar, la retención y sus relaciones interpersonales (Bardach et al., 72 
2022), además, su vínculo con la personalidad del tutor (Chan, 2002), cómo la eficacia docente es 73 
impactada por los estilos de liderazgo (Lin and Hamid, 2025), y que a mayor percepción de eficacia 74 
docente, una mayor orientación hacia la tarea y satisfacción con el aprendizaje (Tadesse et al., 2021). 75 

2.3 Disposición al aprendizaje 76 

Algunos académicos se han esforzado por distinguir “disposition learning” de "readiness-to-learn", 77 
"learner autonomy”, "self-regulated learning", "willingness to learn", sin embargo, otros refieren que 78 
son constructos que comparten atributos conceptuales. Frente a ello, aunque la literatura científica es 79 
limitada con respecto a este tópico, muy pocos expertos la han definido de manera clara, dentro de 80 
ellas, la más divulgada refiere que la disposición/voluntad para aprender es un estado psicológico de 81 
deseo/impulso para adquirir nuevos conocimientos (Hotifah et al., 2020). Por otro lado, este estudio 82 
propone una definición que podría entenderse como la más actualizada y clara frente a la literatura 83 
hasta el momento disponible, entendiéndose a la disposición al aprendizaje como una inclinación 84 
relativamente estable pero educable que combina una actitud positiva hacia el proceso educativo 85 

1
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(combinando curiosidad y apertura), la motivación autónoma para adquirir nuevos conocimientos y la 86 
intención a involucrarse voluntaria y activamente en el proceso de aprendizaje. Un estudio la asocia a 87 
ciertos patrones de pensamiento, comportamiento y emociones que los estudiantes utilizan cuando 88 
interactúan con el proceso educativo, influyendo en cómo se comprometen, participan y responden a 89 
los retos del aprendizaje. Esto podría repercutir no solo en la concentración en las tareas académicas, 90 
sino también en la capacidad de los estudiantes para adaptarse, persistir y autorregularse en entornos 91 
de aprendizaje dinámicos (Costa and Kallick, 2011). 92 

La disposición al aprendizaje es visto como un factor importante que favorece el comportamiento de 93 
aprendizaje y el efecto principal e interactivo de este junto a la ansiedad durante el aprendizaje influyen 94 
en la actitud activa de clase (Takeda et al., 2021). Por otro lado, investigaciones han sugerido que la 95 
disposición al aprendizaje en los universitarios se compone de tres sistemas interconectados, el de 96 
creencias, el conductual y el emocional, estando fuertemente vinculadas con el rendimiento académico 97 
de los universitarios (Larose and Roy, 1995); mientras que otro estudio sugiere estar arraigada en las 98 
experiencias motivacionales escolares recordadas en la edad adulta (Gorges et al., 2013). En tanto a 99 
sus vínculos con otros tópicos, estudios previos han abordado la disposición al aprendizaje con el 100 
aprendizaje digital informal y la motivación (Liu and Han, 2025), la experiencia de flujo de los 101 
estudiantes (Huang et al., 2025), con los trastornos específicos del aprendizaje (Ninaus et al., 2025), la 102 
confianza percibida de los estudiantes (Baby and Ravi, 2024), los recuerdos de motivación de la escuela 103 
secundaria (Gorges et al., 2013), y el desarrollo de competencias (Hamade et al., 2011). 104 

2.4 Aculturación del idioma inglés 105 

Se le reconoce como el proceso de adquirir diferentes aspectos de otra cultura, incluido el idioma, las 106 
normas sociales, las costumbres y los valores, a través de la interacción frecuente (Salamonson et al. 107 
2008). Se cree que este proceso puede conducir a cambios en la identidad cultural original, 108 
especialmente en el contexto de la inmigración o la interacción social. Por otro lado, para el idioma 109 
inglés, esto puede implicar la introducción de palabras, términos y estructuras en inglés en el idioma 110 
nativo o, como resultado de la globalización, los medios y la comunicación internacional (Tran, 1988; 111 
Salamonson et al., 2008, 2013). Además, la literatura vincula la aculturación lingüística con la tasa de 112 
retención universitaria y la autoeficacia académica (Salamonson et al., 2008, 2013), la adaptación 113 
cultural, la persistencia estudiantil, el rendimiento académico (Salamonson et al., 2008), la progresión 114 
académica y la disposición al aprendizaje, ya que facilita tanto la comprensión de contenidos 115 
especializados como la interacción social y profesional en entornos multiculturales (Salamonson et al., 116 
2013). En ese sentido, la aculturación del idioma inglés no solo predice el éxito académico, sino que 117 
también se relaciona con variables psicosociales y educativas críticas para la permanencia y éxito de 118 
los estudiantes en contextos de diversidad cultural (Salamonson et al., 2008). 119 

Con base en lo anterior, se proponen las siguientes hipótesis: 120 

H1. La Eficacia Docente (SETE) influye en la Calidad Educativa (EQ). 121 

H2. La Eficacia Docente (SETE) influye en la Disposición al aprendizaje (DL). 122 

H3. La Aculturación del idioma inglés (ELA) influye en la Calidad Educativa (EQ). 123 

H4. La Aculturación del idioma inglés (ELA) influye en la Disposición al aprendizaje (DL). 124 

H5. La Disposición al aprendizaje (DL) influye en la Calidad Educativa (EQ). 125 

17
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H6. La Disposición al aprendizaje (DL) tiene un rol mediador entre la Eficacia Docente (SETE) y la 126 
Calidad Educativa (EQ). 127 

H7. La Disposición al aprendizaje (DL) tiene un rol mediador entre la Aculturación del idioma inglés 128 
(ELA) y la Calidad Educativa (EQ). 129 

Teniendo en cuenta las hipótesis mencionadas, el modelo conceptual resultante del estudio puede 130 
visualizarse en la representación gráfica de la Figura 1. 131 

 132 
 133 

Figura 1. Modelo hipotético propuesto. 134 
 135 

3 Materiales y métodos 136 

3.1 Diseño del estudio y participantes 137 

Esta investigación se clasifica como un estudio transversal explicativo (Ato et al., 2013). La población 138 
del estudio consistió en estudiantes universitarios, pertenecientes a una red educativa privada que 139 
cuenta con 124 instituciones de educación superior en todo el mundo. Para participar en el estudio, los 140 
estudiantes universitarios debían estar matriculados en modalidad presencial en el semestre académico 141 
2025-1, tener como mínimo 18 años, residir en el Perú, y haber cursado (hace no más de 1 año) o estar 142 
cursando algún nivel del idioma inglés. Se excluyeron a todos los universitarios de otras modalidades 143 
(semipresencial y a distancia), y a aquellos que no cumplían con criterios especificados. 144 

Para definir el tamaño de la muestra, se optó por un muestreo no probabilístico (Otzen and Manterola, 145 
2017), y se utilizó la herramienta electrónica Soper (2024). Esta herramienta considera el número de 146 
variables, tanto observadas como latentes, en el SEM, junto con el tamaño del efecto esperado (λ = 147 
0,2), el nivel deseado de significancia estadística (α = 0,05) y la potencia estadística requerida (1 - β = 148 
0,80). Con base en estos parámetros, se determinó un tamaño mínimo muestral de 323 participantes. 149 

5
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Sin embargo, se incluyeron un total de 457 encuestas válidas, quedando sin efecto aquellas que por 150 
llenado incorrecto u otros factores fueron excluidos del estudio. La participación estuvo distribuida 151 
entre mujeres (57.8%) y varones (42.2%), con edades comprendidas entre 18 y 37 años (M= 21.87; 152 
DE= 3). La mayoría de los participantes se concentró en universitarios de 18 y 21 años (54.6%), y que 153 
profesaban una filosofía adventista (58.9%), tal como se evidencia en la Tabla 1. 154 

Tabla 1. Perfil sociodemográfico de la muestra de estudio (n= 457). 155 
Característica Categoría Frecuencia % 
Sexo Femenino 264 57.8 

Masculino 193 42.2 
Rango de edad 18 - 21 años 249 54.6 

22 - 37 años 208 45.4 
Inclinación religiosa Adventista 269 58.9 

Católico(a) 140 30.6 
Evangélico(a) 8 1.8 
Otra denominación cristiana 12 2.6 
No religioso 28 6.1 

3.2 Instrumentos de recolección y proceso de adaptación 156 

Antes de iniciar la recolección de datos, se realizaron procedimientos de traducción, adaptación y 157 
validación semántica. Debido a que dos de las escalas originales no estaban disponibles en español 158 
("Educational Quality Scale" y "English Language Acculturation Scale"), estas fueron traducidas por 159 
dos hablantes nativos de inglés y español (Behr, 2017). La validación se realizó mediante juicio de 160 
expertos (cuatro especialistas en gestión educativa con títulos de maestría y doctorado). Los jueces 161 
evaluaron criterios como claridad, objetividad, oportunidad, organización, adecuación, 162 
intencionalidad, consistencia, coherencia, metodología y relevancia (Beaton et al., 2000), obteniendo 163 
valores V de Aiken de 89.90% y 95.43% para cada escala, respectivamente. Asimismo, se desarrolló 164 
un grupo focal conformado por seis participantes que cumplieron con los requisitos establecidos en los 165 
criterios de inclusión (Krueger and Casey, 2000). Se revisó la comprensión semántica de las escalas 166 
contextualizadas en otros países, con el objetivo de obtener una versión mejorada del instrumento para 167 
el contexto universitario peruano.  168 

Posteriormente, se diseñó un cuestionario en línea, dividido en tres secciones. La primera sección 169 
incluía instrucciones breves, pero con información precisa para los participantes, así como el 170 
consentimiento informado y una declaración de los participantes de haber completado (hace menos de 171 
un año) o de estar completando algún nivel de inglés al momento de completar el cuestionario. Otra 172 
sección solicitaba información sociodemográfica de los participantes y, finalmente, se presentaban las 173 
escalas de medición. Se utilizaron cuatro escalas de medición válidas y fiables, como se detalla a 174 
continuación: 175 

3.2.1 Calidad educativa 176 

La escala de Calidad educativa fue tomada de Olmos et al. (2024), la cual fue diseñada y validada para 177 
universitarios españoles. Contiene 22 ítems y una estructura de tres dimensiones: Plan de estudios, 178 
Gestión y Organización (CMO), Recursos Materiales (MR) y Satisfacción General (GS). Los ítems se 179 
evaluaron en opciones de respuestas tipo Likert de 5 puntos (1= Muy insatisfecho a 5= Muy satisfecho). 180 
La presente métrica evidencia una buena consistencia interna (α = 0.863). 181 

14
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3.2.2 Eficacia docente 182 

La escala Student Evaluation of Teachers’ Effectiveness (SETE) fue propuesta originalmente por 183 
Ayaneh et al. (2021) y posteriormente traducida, adaptada y validada para universitarios de América 184 
Latina por Villar-Guevara et al. (2024), contiene 28 ítems y una estructura de 4 dimensiones: 185 
Conocimiento de la materia (SK), Competencia profesional (PC), Competencia Ética (EC) y Gestión 186 
del tiempo (TM). Los ítems se valoraron en opciones de respuestas tipo Likert de 5 puntos (1= Nunca 187 
a 5= Muy frecuentemente). La escala SETE presenta una excelente consistencia interna (α = 0.904). 188 

3.2.3 Disposición al aprendizaje 189 

La Disposition Learning Scale (DLS) fue tomada de Sáez-Delgado et al. (2022), la cual fue aplicada a 190 
estudiantes sudamericanos. Contiene 5 ítems y una estructura unidimensional. Los ítems se valoraron 191 
en opciones de respuestas tipo Likert de 5 puntos (1= Nunca a 5= Muy frecuentemente). La DLS 192 
presenta una buena consistencia interna (α = 0.878). 193 

3.2.4 Aculturación del idioma inglés  194 

La English Language Acculturation Scale (ELAS), fue tomada de Salamonson et al. (2013), la cual fue 195 
validada para estudiantes universitarias de Australia. Contiene 5 ítems y una estructura unidimensional. 196 
Los ítems se valoraron en opciones de respuestas tipo Likert de 5 puntos (1= Solo lengua(s) no 197 
inglesa(s) a 5= Solo inglés). La ELAS presenta una excelente consistencia interna (α = 0.905). 198 

3.3 Consideraciones éticas 199 

Previamente a la recolección de datos, el proyecto de investigación sufrió un proceso riguroso de 200 
evaluación para su posterior aprobación por el área académica correspondiente. Además, se recibió la 201 
aprobación del Comité de Ética de la Escuela de Posgrado de una universidad privada del Perú (código 202 
2025-CEEPG-00004). Durante el proceso de recolección se respetaron las normas de confidencialidad 203 
y los principios de la Declaración de Helsinki (Liu et al., 2025; Zhang et al., 2025), informando a cada 204 
participante sobre el propósito de la investigación, asegurándoles que su participación era 205 
completamente voluntaria y que sus datos serían tratados de manera anónima y con total 206 
confidencialidad. En ese sentido, el cuestionario en línea se alojó en un Formulario de Google desde 207 
inicios de marzo de 2025, y se invitó a los participantes durante un periodo de cuatro meses a completar 208 
dicho cuestionario, para posteriormente finalizar el proceso de recolección de datos. 209 

3.4 Análisis estadístico 210 

El estudio realizó un análisis estadístico en dos etapas: primero, se evaluó el modelo de medición y, 211 
posteriormente, el modelo estructural. En este sentido, como parte del proceso inicial, se utilizó el 212 
software IBM SPSS versión 25 para examinar los datos sociodemográficos de los participantes del 213 
estudio, que se reflejan en la Tabla 1. Para el análisis estadístico de los datos, se empleó el método de 214 
modelado de ecuaciones estructurales por mínimos cuadrados parciales (PLS-SEM) con el software 215 
Smart-PLS versión 4.0. Este método se seleccionó debido a su robustez al trabajar con modelos 216 
complejos, muestras moderadas y variables latentes formativas o reflexivas. 217 

El proceso de evaluación del modelo de medición examinó tres indicadores: (1) consistencia interna 218 
mediante el alfa de Cronbach (α) y la fiabilidad compuesta (CR); (2) validez convergente y varianza 219 
media extraída (AVE) de los constructos; (3) validez discriminante de los constructos, utilizando la 220 
escala de Fornell-Larcker y los criterios de Heterotrait-Monotrait (HTMT). Finalmente, se realizó un 221 
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análisis del modelo estructural para evaluar las hipótesis propuestas. En primer lugar, se determinó si 222 
las relaciones definidas en el modelo eran significativas; para ello, el valor p debía ser inferior a 0.05. 223 
Además, se utilizó el coeficiente de determinación (R²), que refleja la cantidad de varianza explicada 224 
por los constructos endógenos y actúa como un indicador esencial de la capacidad explicativa del 225 
modelo. Este enfoque permitió la validación del modelo propuesto y un análisis exhaustivo de las 226 
relaciones entre las variables latentes (Hair et al., 2019). 227 

4 Resultados 228 

4.1 Validez convergente 229 

Los resultados de la evaluación del modelo de medición reflectivo demuestran niveles satisfactorios 230 
de fiabilidad y validez convergente para todos los constructos examinados, incluyendo tanto las 231 
variables de primer orden como las de segundo orden (Tabla 2). Los coeficientes de consistencia 232 
interna evidencian valores adecuados: el alfa de Cronbach (α) oscila entre 0.878 y 0.966, superando 233 
ampliamente el umbral mínimo de 0.70 recomendado por Hair et al. (2017), mientras que la fiabilidad 234 
compuesta (CR) presenta valores que van desde 0.881 hasta 0.966, confirmando la robustez interna de 235 
cada constructo. Las variables de segundo orden, específicamente Eficacia Docente (SETE) con α = 236 
0.904, AVE = 0.775, y Calidad Educativa (EQ) con α = 0.863, AVE = 0.784, demuestran propiedades 237 
psicométricas particularmente sólidas, validando la estructura jerárquica del modelo. Las cargas 238 
factoriales externas (Outer Loadings) muestran valores superiores a 0.700 en la mayoría de los 239 
indicadores, cumpliendo con el criterio establecido por Hair et al. (2022), aunque algunos ítems 240 
presentan cargas entre 0.40 y 0.70, las cuales son aceptables cuando no comprometen la validez de 241 
contenido del constructo. La validez convergente se confirma mediante la Varianza Media Extraída 242 
(AVE), cuyos valores fluctúan entre 0.573 y 0.794, excediendo consistentemente el umbral crítico de 243 
0.50 propuesto por Fornell y Larcker (1981), lo que indica que cada constructo explica más del 50% 244 
de la varianza de sus indicadores respectivos. Estos hallazgos proporcionan evidencia empírica sólida 245 
de que los constructos del modelo, tanto de primer como de segundo orden, poseen propiedades 246 
psicométricas apropiadas para su inclusión en el modelo estructural. 247 

Tabla 2. Resultados de validez convergente 248 
Constructo Código Carga Factorial α CR AVE 

Primer Orden           

Disposición al 
Aprendizaje  

(DL) 

DL1 0.785 

0.878 0.881 0.673 
DL2 0.848 
DL3 0.791 
DL4 0.825 
DL5 0.850 

Aculturación del 
Idioma Inglés  

(ELA) 

ELA1 0.870 

0.905 0.950 0.719 
ELA2 0.872 
ELA3 0.851 
ELA4 0.800 
ELA5 0.845 

Competencia Ética 
(EC) 

EC1 0.897 

0.917 0.921 0.801 
EC2 0.901 
EC3 0.919 
EC4 0.861 
PC1 0.791 0.966 0.966 0.693 

1
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Competencia 
Profesional  

(PC) 

PC2 0.817 
PC3 0.843 
PC4 0.862 
PC5 0.788 
PC6 0.825 
PC7 0.847 
PC8 0.854 
PC9 0.851 
PC10 0.790 
PC11 0.847 
PC12 0.829 
PC13 0.849 
PC14 0.859 

Conocimiento de la 
Materia  

(SK) 

SK1 0.848 

0.929 0.930 0.739 

SK2 0.838 
SK3 0.858 
SK4 0.861 
SK5 0.877 
SK6 0.874 

Gestión del Tiempo 
(TM) 

TM1 0.885 

0.914 0.914 0.794 
TM2 0.890 
TM3 0.897 
TM4 0.893 

Plan de estudios, 
Gestión y 

Organización  
(CMO) 

CMO1 0.815 

0.942 0.943 0.682 

CMO2 0.796 
CMO3 0.793 
CMO4 0.783 
CMO5 0.836 
CMO6 0.848 
CMO7 0.844 

CMO10 0.850 
CMO11 0.863 

Recursos Materiales 
(MR) 

MR21 0.840 

0.917 0.920 0.751 
MR22 0.869 
MR23 0.858 
MR24 0.876 
MR26 0.889 

Satisfacción General 
(GS) 

GS8 0.834 

0.952 0.953 0.749 

GS9 0.860 
GS12 0.880 
GS14 0.867 
GS15 0.861 
GS17 0.851 
GS19 0.897 
GS20 0.870 

1
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Segundo Orden        

Eficacia Docente 
(SETE) 

EC 0.849 

0.904 0.910 0.775 
PC 0.907 
SK 0.889 
TM 0.877 

Calidad Educativa 
(EQ) 

CMO 0.886 
0.863 0.867 0.784 GS 0.901 

MR 0.870 
Nota. Los resultados de validez convergente aseguraron valores aceptables (Carga factorial, Alfa de Cronbach 
y confiabilidad compuesta (CR) ≥ 0.70 y Varianza Media Extraída (AVE) > 0.5). 

4.2 Validez discriminante 249 

La evaluación de la validez discriminante mediante el criterio Heterotrait-Monotrait (HTMT) para las 250 
variables de primer orden demuestra resultados satisfactorios que confirman la distinción empírica 251 
entre los constructos del modelo (Tabla 3). Todos los valores HTMT se encuentran por debajo del 252 
umbral crítico de 0.90 establecido por Henseler et al. (2015), con el valor más alto siendo MR-GS 253 
(0.792), lo que indica que la validez discriminante ha sido establecida exitosamente. La mayoría de las 254 
relaciones presentan valores considerablemente inferiores al límite, como ELA con todos los 255 
constructos (valores entre 0.083 y 0.195), evidenciando una excelente capacidad discriminante de la 256 
Aculturación del idioma inglés. Incluso aplicando el criterio más conservador de 0.85 sugerido por 257 
Franke y Sarstedt (2019). 258 

Tabla 3. Validez discriminante de primer orden Heterotrait-Monotrait Ratio (HTMT) – Matrix 259 

  CMO DL EC ELA GS MR PC SK 

DL 0.591        

EC 0.493 0.305       

ELA 0.195 0.289 0.083      

GS 0.743 0.388 0.537 0.108     

MR 0.777 0.482 0.430 0.122 0.792    

PC 0.580 0.400 0.760 0.102 0.600 0.506   

SK 0.666 0.490 0.722 0.105 0.623 0.583 0.818  

TM 0.553 0.394 0.786 0.083 0.570 0.531 0.778 0.759 

 260 

Los resultados de validez discriminante para las variables de segundo orden mediante el criterio HTMT 261 
demuestran un desempeño ejemplar que confirma la robustez conceptual del modelo estructural (Tabla 262 
4). Todos los valores HTMT se sitúan sustancialmente por debajo del umbral de 0.90 recomendado 263 
por Henseler et al. (2015), con el valor más elevado siendo SETE-EQ (0.680), lo que proporciona 264 
evidencia contundente de validez discriminante. Las relaciones más bajas se observan entre ELA-265 
SETE (0.084) y ELA-EQ (0.147), demostrando una distinción empírica excepcional entre la 266 
Aculturación del idioma inglés y los demás constructos principales. Los valores para DL-ELA (0.289), 267 
DL-SETE (0.431), y EQ-DL (0.480) confirman que estos constructos representan entidades 268 
teóricamente diferenciadas con suficiente especificidad empírica. Roemer et al. (2021) destacan que 269 
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ratios HTMT inferiores a 0.70 indican discriminación excelente, criterio que se cumple en tres de las 270 
seis relaciones evaluadas. Estos resultados validan convincentemente la estructura jerárquica del 271 
modelo y confirman que cada constructo de segundo orden captura varianza única y específica, 272 
proporcionando una base sólida para las inferencias causales del modelo estructural. 273 

Tabla 4. Validez discriminante de segundo orden Heterotrait-Monotrait Ratio (HTMT) – Matrix 274 

  DL ELA EQ SETE 

DL     

ELA 0.289    

EQ 0.480 0.147   

SETE 0.431 0.084 0.680   

4.3 Análisis del modelo estructural 275 

Las hipótesis propuestas se contrastaron mediante la técnica PLS-SEM. Los valores de relevancia 276 
predictiva se utilizaron para el ajuste del modelo. Los valores de redundancia con validación cruzada 277 
(R2) representan la relevancia predictiva del modelo. Los valores de R2 deben ser mayores que 0 para 278 
la precisión del modelo (Hair et al., 2014; Henseler et al., 2015). Los valores de R2 se determinaron 279 
mediante el método blindfolding donde todos los valores de la construcción endógena fueron mayores 280 
que 0, lo que representa la precisión del modelo. En la Tabla 5 se muestran las variables latentes 281 
endógenas donde se aprecia su respectivo R2. 282 

Tabla 5. R2 de las variables latentes endógenas 283 

Constructo R2 
Disposición al Aprendizaje (DL) 0.204 
Calidad Educativa (EQ) 0.409 

Los resultados del modelo de ecuaciones estructurales, presentadas de manera grafica en la Figura 2 y 284 
detalladamente en la Tabla 6, revelan relaciones significativas entre las variables del estudio, 285 
confirmando la mayoría de las hipótesis planteadas. La Eficacia Docente (SETE) demuestra un efecto 286 
positivo y significativo tanto sobre la Calidad Educativa (β = 0.234, p < 0.001) como sobre la 287 
Disposición al Aprendizaje (β = 0.369, p < 0.001), validando las hipótesis H1 y H2. Por su parte, la 288 
Aculturación del Idioma Inglés (ELA) presenta una influencia significativa sobre la Disposición al 289 
Aprendizaje (β = 0.523, p < 0.001), confirmando H4; sin embargo, su efecto directo sobre la Calidad 290 
Educativa no resulta estadísticamente significativo (β = 0.042, p = 0.324), rechazando H3. La 291 
Disposición al Aprendizaje (DL) emerge como un predictor fuerte de la Calidad Educativa (β = 0.206, 292 
p < 0.001), respaldando H5. El modelo explica el 20.4% de la varianza en Disposición al Aprendizaje 293 
y el 40.9% en Calidad Educativa, indicando un ajuste adecuado. Los coeficientes de las cargas 294 
factoriales muestran consistencia interna satisfactoria en todos los constructos, con valores superiores 295 
a 0.7 en la mayoría de los indicadores, lo que confirma la validez convergente del modelo de medición. 296 

Tabla 6. Estimaciones de las hipótesis propuestas. 297 

H Hipótesis 
Original 
Sample 

(O) 

Sample 
Mean 
(M) 

Standard 
Deviation 
(STDEV) 

T statistics 
(|O/STDEV|) 

p values Decisión 

H1 SETE -> EQ  0.523  0.526  0.068  7.641 0.000  Aceptado 

1

2

2

6

16

Página 14 de 24 - Engrega de integridad Identificador de la entrega trn:oid:::29566:539400079

Página 14 de 24 - Engrega de integridad Identificador de la entrega trn:oid:::29566:539400079



 

 
11 

H2 SETE -> DL  0.369  0.370  0.048  7.656 0.000  Aceptado 

H3 ELA -> EQ  0.042  0.042  0.042  0.986  0.324  Rechazado 

H4 ELA -> DL  0.234  0.236  0.046  5.094 0.000  Aceptado 

H5 DL -> EQ  0.206  0.204  0.058  3.542 0.000  Aceptado 

H6 SETE -> DL -> EQ  0.076  0.075  0.022  3.408 0.001  Aceptado 

H7 ELA -> DL -> EQ  0.048  0.048  0.016  2.921 0.004  Aceptado 

Los resultados de la contrastación de hipótesis mediante bootstrap (Tabla 6) confirman  que seis de las 298 
siete hipótesis planteadas fueron respaldadas empíricamente. Las relaciones directas más robustas se 299 
observan entre SETE y DL (β = 0.369, t = 7.656, p < 0.001) y entre SETE y EQ (β = 0.523, t = 7.641, 300 
p < 0.001), evidenciando la importancia crítica de la eficacia docente en el modelo educativo. La 301 
Aculturación del idioma inglés (ELA) demuestra una influencia significativa sobre la Disposición al 302 
Aprendizaje (β = 0.234, t = 5.094, p < 0.001), pero carece de efecto directo significativo sobre la 303 
Calidad Educativa (β = 0.042, t = 0.986, p = 0.324), siendo esta la única hipótesis rechazada (H3). 304 
Particularmente relevantes son los efectos de mediación confirmados: la Disposición al Aprendizaje 305 
media significativamente tanto la relación SETE-EQ (β = 0.076, t = 3.408, p = 0.001) como la relación 306 
ELA-EQ (β = 0.048, t = 2.921, p = 0.004), validando su rol como mecanismo explicativo subyacente. 307 

 308 

Figura 2. Modelo estructural. 309 

5 Discusión 310 

El presente estudio analizó la influencia de la eficacia docente y la aculturación del idioma inglés en la 311 
calidad educativa, examinando el rol mediador de la disposición al aprendizaje. Los resultados de este 312 
estudio muestran que la eficacia docente es un factor crucial que influye en la calidad educativa. Frente 313 

1
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a ello, algunos estudios sobre la eficacia docente respaldan este hallazgo al afirmar que la eficacia 314 
docente no se explica únicamente por credenciales formales tales como títulos, certificaciones, 315 
experiencia o dominio del contenido, sino principalmente por factores menos medibles, como las 316 
disposiciones, actitudes y prácticas en el aula, que incluyen motivación, entusiasmo, atención, sentido 317 
de eficacia y compromiso con el desarrollo personal y profesional (Stronge et al., 2015). Por otro lado, 318 
estudiar con un docente especialista en una materia puede tener un mayor impacto en el éxito educativo 319 
de los estudiantes (Lee, 2018). Por supuesto hay factores que son atenuantes en la eficacia docente y 320 
la calidad educativa, como los recursos limitados, la falta de apoyo institucional, la resistencia a la 321 
tecnología y la falta de competencias digitales, entre otros aspectos (Ahmad et al., 2026). Aunque hay 322 
teóricos que dan mayor importancia a la aplicación de los modelos teóricos en el proceso de la 323 
enseñanza, la eficacia docente no está asociada con un enfoque particular de enseñanza sino en la 324 
capacidad del docente para combinar varios enfoques según las necesidades de los estudiantes 325 
(Chaudhary and Singh, 2022).  326 

En cuanto a la influencia de la eficacia docente en la disposición al aprendizaje, evidencia científica 327 
sobre las emociones académicas de los estudiantes validan que entornos de aula agradables tienen 328 
efectos positivos y significativos en la efectividad del aprendizaje (Wang and Hsu, 2023). 329 
Considerando que la disposición de aprendizaje está determinada por patrones de pensamiento, 330 
comportamiento y emociones, un docente eficaz puede generar un ambiente que favorezca una mayor 331 
disposición y compromiso hacia el aprendizaje (Chen et al., 2023).  332 

Asimismo, un entorno de aprendizaje donde hay una buena interacción personal-estudiante, entre 333 
compañeros de clase, y un currículo bien estructurado influyen en motivación del estudiante, así como 334 
en su disposición al aprendizaje (Vermeulen and Schmidt, 2008; Abualrub et al., 2013). La literatura 335 
científica también demuestra que las estrategias de aprendizaje eficaces y las evaluaciones de la 336 
docencia realizadas por los estudiantes influyen en la eficacia docente, y por consiguiente, en la calidad 337 
educativa (Al Kuwaiti et al., 2021; Wang and Hsu, 2023). 338 

6 Conclusión 339 

Lograr calidad educativa siempre ha sido un pilar esencial para el desarrollo sostenible, la equidad 340 
social y la transformación de los sistemas educativos a nivel global. Las instituciones educativas, 341 
especialmente aquellas responsables de la formación de futuros profesionales desempeñan un rol 342 
estratégico en la materialización del ODS 4, al fomentar procesos educativos inclusivos, equitativos y 343 
centrados en el aprendizaje significativo. En tal sentido, el objetivo del presente estudio fue analizar la 344 
influencia de la eficacia docente y la aculturación del idioma inglés en la calidad educativa, 345 
examinando el rol mediador de la disposición al aprendizaje. Como resultado las hipótesis fueron 346 
apoyadas, observándose la influencia de la eficacia docente y la disposición al aprendizaje en la calidad 347 
educativa, de la eficacia docente y la aculturación del idioma inglés en la disposición al aprendizaje y 348 
este último ejerciendo un rol mediador. Sin embargo, el modelo propuesto observa que efecto directo 349 
de la aculturación del idioma inglés sobre la calidad educativa no resulta estadísticamente significativo. 350 
Frente a ello, este nuevo modelo sugiere una reevaluación de los modelos existentes sobre los tópicos 351 
analizados, dado que el modelo involucra variables emergentes para la educación superior. Los 352 
hallazgos validados de esta investigación brindan información valiosa para la gestión y el liderazgo de 353 
la educación superior que buscan lograr mayores niveles de calidad educativa.  354 

7 Declaración de disponibilidad de datos 355 3

13

Página 16 de 24 - Engrega de integridad Identificador de la entrega trn:oid:::29566:539400079

Página 16 de 24 - Engrega de integridad Identificador de la entrega trn:oid:::29566:539400079



 

 
13 

Los autores pondrán a disposición los datos brutos que respaldan las conclusiones de este artículo, sin 356 
reservas indebidas. 357 

8 Declaración de Ética 358 

El estudio fue aprobado por el Comité de Ética de una universidad privada del Perú con el código 2025-359 
CEEPG-00004. Los estudios se llevaron a cabo de conformidad con la legislación local y los requisitos 360 
institucionales. Los participantes dieron su consentimiento informado por escrito para participar en 361 
este estudio. 362 

9 Conflicto de intereses 363 

Los autores declaran que la investigación se realizó sin ninguna relación comercial o financiera que 364 
pudiera interpretarse como un posible conflicto de intereses. 365 

10 Declaración sobre IA Generativa 366 

Los autores declaran que no se utilizó IA Generativa en la creación de este manuscrito. 367 
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