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Uso problemático de internet como mediador en la relación entre problemas de 

sueño y autoeficacia académica en estudiantes universitarios colombianos 

Problematic internet use as a mediator in the relationship between sleep problems 

and academic efficacy in Colombian students. 

Resumen 
 

Antecedentes: Este estudio investigó el papel mediador del uso problemático de internet 

en la asociación entre trastornos del sueño y autoeficacia académica entre estudiantes 

universitarios colombianos. Método: Se empleó un diseño explicativo transversal, 

utilizando una muestra de conveniencia de 350 participantes. Los instrumentos 

administrados incluyeron la Escala de Autoeficacia Percibida Específica para 

Situaciones Académicas (EAPESA), la Escala de Sueño de Jenkins (JSS) y el 

Cuestionario de Uso Problemático de Internet (PIUQ). Se evaluó la confiabilidad y la 

estructura interna de cada escala. Se realizaron análisis descriptivos y de correlación de 

las variables, seguidos de análisis de ruta y mediación.  

Resultados: Se encontró que los problemas de sueño influyen significativa y 

positivamente en el uso problemático de internet (β = 0,273, t = 3,53, p < 0,001). Se 

observó que el uso problemático de internet afecta negativamente la autoeficacia 

académica (β = 0,105, t = -1,4, p = 0,163). El efecto total de los problemas de sueño 

sobre la autoeficacia académica no fue significativo (β = 0,841, t = 7,17, p < 0,001).  

Conclusión: El uso problemático de internet media plenamente la relación entre los 

problemas de sueño y la autoeficacia académica, lo que indica que las universidades 

deberían implementar estrategias para mitigar este uso, mejorar la calidad del sueño y 

fortalecer la confianza de los estudiantes en sus capacidades académicas. 

4
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Palabras clave: Problemas de sueño, Autoeficacia académica, Uso problemático de 

internet, Estudiantes universitarios, Mediación. 

Abstract 

Background: This study investigated the mediating role of problematic internet use in 

the association between sleep disorders and academic self-efficacy among Colombian 

university students. Method: A cross-sectional explanatory design was used, with a 

convenience sample of 350 participants. Method: The instruments administered 

included the Specific Perceived Academic Self-Efficacy Scale (EAPESA), the Jenkins 

Sleep Scale (JSS), and the Problematic Internet Use Questionnaire (PIUQ). The 

reliability and internal structure of each scale were assessed. Descriptive and 

correlational analyses of the variables were conducted, followed by path and mediation 

analyses. Results: Sleep problems were found to significantly and positively influence 

problematic internet use (β = 0.273, t = 3.53, p < 0.001). Problematic internet use was 

observed to negatively affect academic self-efficacy (β = 0.105, t = -1.4, p = 0.163). The 

total effect of sleep problems on academic self-efficacy was not significant (β = 0.841, t 

= 7.17, p < 0.001). Conclusion: Problematic internet use fully mediates the relationship 

between sleep problems and academic self-efficacy, indicating that universities should 

implement strategies to reduce problematic use, improve sleep quality, and strengthen 

students’ confidence in their academic abilities. 

Keywords: Sleep problems, Academic self-efficacy, Problematic internet use, 

University students, Mediation. 
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Introducción 

 

En el panorama contemporáneo de la educación superior, los estudiantes 

universitarios se enfrentan a numerosos retos que afectan tanto a su rendimiento 

académico como a su bienestar físico y mental (Aydin & Aydin, 2024; Wang et al., 

2019). Particularmente los hábitos tecnológicos y las creencias sobre la capacidad 

personal pueden modular los patrones de descanso y, por ende, el equilibrio emocional 

y cognitivo de los jóvenes adultos (Cui et al., 2021; Deng et al., 2023). 

El sueño es una necesidad biológica fundamental para el bienestar humano y un 

pilar clave del funcionamiento cognitivo, emocional y físico (Grandner, 2017; 

Magnavita & Garbarino, 2017). Sin embargo, los estudiantes universitarios presentan 

una alta prevalencia de alteraciones en la calidad y cantidad del sueño, atribuibles a 

factores como el estrés académico, las exigencias sociales y los hábitos de vida 

irregulares  (Dehghan et al., 2022; Saleh-Ghadimi et al., 2019; Wang et al., 2019). Los 

estudios demuestran que el insomnio o la mala calidad del sueño se asocian con factores 

nocivos para la salud mental, como ansiedad, depresión y somnolencia diurna  (Matar & 

Jaalouk, 2017; Schlarb et al., 2017). Además, estos problemas de sueño actúan como 

predictores negativos de la autoeficacia académica, afectando el rendimiento y la 

adaptación al entorno universitario (Aydin & Aydin, 2024a; Schlarb et al., 2017) y 

pueden exacerbarse por conductas como la procrastinación nocturna, donde los 

estudiantes retrasan la hora de dormir para permanecer en línea, reduciendo la duración 

y calidad del descanso (Shi et al., 2024). 

La autoeficacia académica, entendida como la creencia individual en la 

capacidad de superar desafíos y lograr resultados favorables (Bandura, 1989), actúa 

como un amortiguador frente al estrés y los hábitos contraproducentes. En el contexto 
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académico, la autoeficacia permite gestionar mejor al estrés académico y favorece la 

adopción de estrategias de afrontamiento más efectivas, lo que puede modular 

positivamente la calidad del sueño (Bartimote-Aufflick et al., 2016; Timkova et al., 

2020). Sin embargo, estudiantes con baja autoeficacia son más propensos a adoptar 

comportamientos contraproducentes, como el uso problemático de internet (UPI), que 

puede interferir con el aprendizaje (Alrekebat, 2016; Berte et al., 2021) y deteriorar la 

confianza en las habilidades académicas (Li et al., 2020; Zhang & Wu, 2020), 

perpetuando ciclos de bajo rendimiento y alteraciones del sueño (Bae et al., 2020; 

Odaci, 2011). La teoría de Bandura (1997) subraya que las experiencias de fracaso o 

distracción, como las derivadas del UPI, minan la percepción de competencia, lo que 

resalta la naturaleza bidireccional de esta relación. 

Por otro lado, el UPI se define como una pérdida de control sobre el tiempo 

dedicado a actividades en línea, acompañada de consecuencias negativas en la vida 

personal, académica y social (Young, 2004). Este fenómeno ha ganado relevancia 

durante la pandemia de COVID-19, cuando la educación aumentó exponencialmente el 

tiempo que los estudiantes pasaban frente a las pantallas (Moreno et al., 2022). El UPI 

debilita la autoeficacia académica al comprometer la autorregulación (Akın & İskender, 

2011; Li et al., 2020). La autoeficacia está asociada con una mejor autorregulación del 

aprendizaje, lo que permite a los estudiantes reducir la procrastinación (Zhang & Wu, 

2020) y gestionar de manera eficiente su tiempo y recursos en entornos educativos 

virtuales  (Zhu et al., 2020). Esto significa que cuanto más altos sean los niveles de UPI, 

menos capaz será el estudiante de regular su conducta y priorizar tareas académicas 

sobre distracciones digitales (Akın & İskender, 2011; Li et al., 2020). Aunque la 
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autoeficacia también puede actuar como factor protector al mitigar estos efectos (Li et 

al., 2020). 

El insomnio, definido como la dificultad para iniciar o mantener el sueño, se ha 

identificado como una consecuencia disfuncional del UPI, especialmente durante 

periodos de confinamiento prolongado como los ocurridos durante la pandemia de 

COVID-19 (Majumdar et al., 2020). La exposición a pantallas digitales antes de dormir, 

junto con la activación emocional derivada de mensajes entrantes o contenido 

interactivo, contribuye a estados de hiperactivación cerebral que interfieren con la 

calidad del sueño (Cain & Gradisar, 2010; Choi et al., 2015; Wong et al., 2020). 

Además, los jóvenes con UPI tienden a experimentar patrones irregulares de sueño, 

exacerbados por el uso nocturno de dispositivos electrónicos, lo que agrava aún más los 

síntomas de insomnio  Estudios longitudinales han demostrado que el UPI predice 

niveles elevados de ansiedad y depresión, los cuales, a su vez, incrementan la 

vulnerabilidad al insomnio (Paez et al., 2020; Rutten et al., 2017). Por otro lado, 

actividades como el uso compulsivo de redes sociales pueden generar preocupaciones 

emocionales y dificultades para relajarse, exacerbando los problemas de sueño 

(Eghtesadi & Florea, 2020; Odaci, 2011). Estos hallazgos indican que el UPI no solo 

afecta el bienestar psicológico, sino que también puede actuar como un mediador clave 

entre el estrés psicológico y los trastornos del sueño (Coyne et al., 2020). 

Desde una perspectiva teórica, el modelo I-PACE (Interaction of Person-Affect-

Cognition-Execution) proporciona una base sólida para entender cómo las 

predisposiciones personales interactúan con respuestas afectivas y cognitivas para 

influir en el UPI y sus consecuencias sobre la autoeficacia académica (Brand et al., 

2016). Según este modelo, individuos con baja autoeficacia pueden recurrir al uso 
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excesivo de dispositivos móviles como mecanismo compensatorio para lidiar con 

emociones negativas, lo que refuerza patrones de uso problemático (Kardefelt-Winther, 

2014; Lee et al., 2018). Este ciclo vicioso no solo perpetúa los problemas de sueño, sino 

que también agrava la percepción de incompetencia académica, creando un entorno 

propicio para el desarrollo de trastornos emocionales y conductuales (Cui et al., 2021). 

Estudios longitudinales han demostrado que el UPI predice niveles elevados de 

ansiedad y depresión, los cuales, a su vez, incrementan la vulnerabilidad al insomnio y a 

la baja autoeficacia académica (Paez et al., 2020; Rutten et al., 2017).  La hipótesis de 

erosión del ajuste (Moilanen et al., 2010) ofrece un marco útil para entender cómo el 

UPI afecta el sueño y, consecuentemente, la autoeficacia académica. Según esta teoría, 

problemas externalizados como el UPI predisponen a los individuos a desarrollar 

síntomas internalizados, como la ansiedad y la depresión, los cuales erosionan 

gradualmente la capacidad de autorregulación emocional y conducen a alteraciones del 

sueño. Este modelo es consistente con estudios que demuestran cómo el insomnio no 

solo refleja un síntoma secundario del UPI, sino también una condición que perpetúa 

ciclos de malestar emocional y deterioro funcional (Scotta et al., 2022). 

En el caso específico de los universitarios colombianos, estudios previos han 

señalado que los estudiantes colombianos  enfrentan desafíos únicos, como la falta de 

supervisión familiar y la presión por cumplir con altas expectativas académicas, lo que 

puede aumentar su vulnerabilidad al UPI y a los problemas de sueño (Estrada Araoz & 

Mamani Uchasara, 2020; Yarlequé Chocas et al., 2016) . Además, la autoeficacia 

académica en este contexto puede verse comprometida por la falta de recursos y apoyo 

institucional, lo que a su vez puede exacerbar los efectos negativos del UPI y los 

trastornos del sueño  (Burgos-Torre & Salas-Blas, 2020; Dominguez-Lara, 2014). Por lo 
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tanto, este estudio busca explorar cómo el UPI media la relación entre problemas de 

sueño y la autoeficacia académica en estudiantes universitarios colombianos. 

 

Metodología 

Diseño metodológico 

La investigación es de diseño explicativo transversal y sigue una estrategia 

asociativa a fin de establecer las relaciones entre dos variables, teniendo una variable 

interviniente que actúe como mediadora de dicha relación (Ato et al., 2013). 

Participantes 

Se siguió un muestreo no probabilístico por conveniencia utilizando una 

calculadora electrónica para modelos de ecuaciones estructurales (Soper, 2024). La cual 

determinó un tamaño mínimo de muestra de 166, con un tamaño de efecto de 0.5, nivel 

de potencia estadística de 0.8 y una significancia de 0.05. Sin embargo, se consideró un 

total de 350 participantes. De los cuáles la mayor parte fueron varones (51.70%), 

tuvieron entre 18-25 años (86.80%), estudian en una universidad pública (92.3%) en 

Economía, Administración, Contaduría y afines (44%), en el primer año de su carrera 

(26.3%). 

Tabla 1 

Perfil sociodemográfico 

  Frecuencia % 

Sexo 

Masculino 181 51.70% 

Femenino 169 48.30% 

Edad 

18-25 años 304 86.80% 

26-32 años 40 11.40% 

33-39 años 6 1.80% 

Tipo de 

universidad 

Privada 27 7.7% 

Pública 322 92.3% 

Ciencias de la Educación 92 26.30% 

6
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Área del 

conocimiento 

Ciencias de la Salud 20 5.70% 

Ciencias Sociales y Humanas 10 2.90% 

Economía, Administración, Contaduría y afines 154 44.00% 

Ingeniería, Arquitectura, Urbanismo y afines 74 21.10% 

Año de 

estudio 

Primero 92 26.3% 

Segundo 78 22.3% 

Tercero 81 23.1% 

Cuarto 40 11.4% 

Quinto 59 16.9% 

  

Materiales 

Se empleó la técnica de la encuesta, para lo cual se utilizaron las siguientes 

escalas: Para medir la autoeficacia académica se utilizó la Escala de Autoeficacia 

Percibida Específica de Situaciones Académicas (EAPESA), creada por Palenzuela 

(1983) y validada en universitarios de 5 países latinoamericanos, incluidos Perú y 

Colombia por (S. Dominguez-Lara et al., 2023). Consta de 9 ítems y un solo factor, con 

4 opciones de respuesta (: 1=nunca, 2=algunas veces, 3=bastantes veces y 4 =siempre). 

Ha demostrado una buena consistencia interna (α=0.94, ω=.96) y adecuadas 

propiedades psicométricas (CFI=.99, ΔCFI=.011, RMSEA=.12, ΔRMSEA=.024).  

Para medir problemas de sueño se utilizó la Jenkins Sleep Scale (JSS), creada 

por (Jenkins et al., 1988) y validada en el contexto peruano por Villarreal-Zegarra et al. 

(2022). Consta de 4 ítems y un solo factor, con 5 opciones de respuesta (nunca=0, 1 y 3 

días=1, 4 y 7 días=2, 8 y 14 días=3, 15 y 21 días=4 y 22 y 31 días=5) que evalúan los 

problemas de sueño en las últimas 4  semanas. Ha demostrado ser válido y confiable 

con α=0.81 y ω=0.83 y cuanta con adecuadas propiedades psicométricas (CFI=1.000, 

TLI=1.007, SRMR=0.008). 

Para medir el uso problemático de internet se utilizó el Cuestionario de uso 

problemático de internet (PIUQ), desarrollado por Demetrovics et al. (2008) y validado 
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en universitarios de Lima por Otiura-Trisano et al. (2024). Consta de 18 ítems 

agrupados en dos factores: obsesión y negligencia + trastorno de control, con 5 opciones 

de respuesta (nunca =1, casi nunca=2, a veces=3, 8–14 días=3, casi siempre=4 y 

siempre=5). Ha demostrado ser válido y confiable con α=0.86 y ω=0.86 y cuanta con 

adecuadas propiedades psicométricas (CFI=0.996, TLI=0.995, RSEA= 0.057 y 

SRMR=0.56). 

Procedimiento 

La recolección de datos se realizó mediante un formulario de la plataforma 

Google Forms. Se contó con la aprobación del comité de ética de la Universidad 

Peruana Unión (2023-CE-EPG-00164) respetando los principios éticos estipulados en la 

declaración de Helsinki (Asociación Médica Mundial, 2009). 

Análisis de datos 

 

Una vez aplicados los instrumentos se ingresaron los datos al software Jamovi 

2.6.13, en que el que primero se realizó el análisis descriptivo de las variables 

sociodemográficas. Posteriormente, se verificó la validez de la estructura interna de los 

instrumentos por medio del análisis factorial confirmatorio, considerándose la 

naturaleza ordinal de los ítems por lo que se utilizó la matriz de correlaciones 

policóricas y el método de estimación DWLS considerado el más adecuado para escalas 

ordinales (Finney & DiStefano, 2013). La evaluación de ajuste se realizó a través del 

comparative fit index (CFI), el Tuker-Lewis index (TLI), el rootmean square error of 

approximation (RMSEA) y el standardized rootmean square residual (SRMR). Se 

consideró adecuados los valores de CFI y TLI > 0.90, así como los valores SRMR y 

RMSEA < 0.080 (Kline, 2016; Mueller & Hancock, 2019). 
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El análisis de confiabilidad de los instrumentos se realizó por medio de los 

coeficientes alfa de Cronbach y Omega de McDonald. 

Posteriormente se evaluó la correlación entre las variables en estudio y luego se 

realizó el análisis de trayectoria y mediación. 

Resultados 

Inicialmente la estructura interna de los instrumentos fue analizada, obteniéndose 

valores de ajuste adecuados para la Escala de Autoeficacia Percibida Específica de 

Situaciones Académicas (EAPESA: χ2=65, p<0.001, CFI=0.971, TLI=0.961, 

RMSEA=0.057 y SRMR=0.036). Asimismo, el cuestionario de uso problemático de 

internet presentó ajustes adecuados (PUIQ: χ2=58.6, p< 0.001, CFI=0.972, TLI=0.939, 

RMSEA=0.055 y SRMR=0.041). La Escala del sueño de Jenkins también presento 

ajustes adecuados (JSS: χ2=1.043, p<0.001, CFI =1.000, TLI=1.031, RMSEA=0.000 y 

SRMR=0.013). 

Una vez confirmada la estructura factorial de los instrumentos, se determinó su 

confiabilidad por medio de los coeficientes α de Cronbach y ω de McDonald. Como parte 

del análisis descriptivo, se calculó los puntajes totales de las escalas, se determinó su 

promedio y desviación estándar, además la asimetría se encontró en un rango de 

distribución normal (±2.0). Luego se hallaron las correlaciones entre las variables en 

estudio (Tabla 2). 

Tabla 2 

Análisis descriptivo, confiabilidad de los instrumentos y correlación entre variables 

  Media DE g1 α ω 1 2 

1. Autoeficacia académica 

(AA) 
27.7 5.34 0.04 .881 .883 -     

2. Uso problemático de 

internet (PIU) 
21.5 5.59 0.29 .810 .812 -0.166 *** -  
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3. Problemas de sueño (PS) 7.34 3.80 1.96 .819 .827 -0.068  0.1

86 
*** 

*p <0.05, **p <0.01,***p <0.001 

En cuanto al análisis de mediación para evaluar el papel mediador del uso 

problemático del internet en el vínculo entre los problemas de sueño y la autoeficacia 

académica, primeramente, se examinaron los efectos entre las variables con el análisis de 

trayectorias y los resultados se presentan en la tabla 3 y la figura 1. En esta tabla, se 

crearon tres submodelos diferentes, siendo el tercero el modelo propuesto. En el Modelo 

1, se midió el efecto de los problemas de sueño sobre el uso problemático de internet. 

Este efecto resultó ser positivo significativo (β=0.273, t=3.53, p<.001). El uso 

problemático de internet tiene un efecto negativo sobre la autoeficacia académica 

(Modelo 2) (β =-0.142, t=-2.59, p<.05). El efecto de los problemas de sueño sobre la 

autoeficacia académica (Modelo 3) es positivo y no significativo (β = -0.051, t =-0.72, p 

>.05). Cuando se examina el intervalo de confianza de bootstrap, se concluye que solo 

los dos primeros modelos son significativos, a excepción del tercero. 

Tabla 3 

Análisis de trayectorias (Path analysis) 

 95% Confidence Interval  

      Estimate SE Lower Upper Z p 

PS  →  UPI   0.273  0.077  0.121  0.424  3.53  <.001 

UPI  →  AA   -0.142  0.048  -0.237  0.048  -2.95  0.003 

PS  →  AA   -0.051  0.071  -0.190  0.088  -0.72  0.470 

Nota. UPI = Uso problemático de internet, AA=Autoeficacia académica, PS=Problemas de 

sueño 
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Figura 1 

Diagrama estadístico  

 

Como se observa en la Tabla 4, se encontró que el efecto total de los problemas 

de sueño sobre la autoeficacia académica junto con el uso problemático de internet no fue 

significativo (β=-0.090, t=-1.30, p=0,202), el efecto de los problemas de sueño sobre la 

autoeficacia académica tampoco alcanzó la significancia (β=-0,051, t=-0,72, p=0,470). 

Se encontró que el efecto indirecto del uso problemático de internet sobre la autoeficacia 

académica a través de los problemas de sueño fue significativo (β =-0,039, t=2.27, 

p<0,05). Por lo tanto, se han identificado las relaciones significativas necesarias para que 

se produzca el efecto mediador. Se determinó que el porcentaje de mediación del uso 

problemático de internet era de un 43.2%. También es posible leer el mismo resultado en 

el intervalo de confianza del método bootstrap. En consecuencia, dado que no existe un 

valor de 0 (cero) en los intervalos de confianza del efecto indirecto (β =-039, SE=0.017, 

IC95%=-0,072; -0.005) y la no significancia para el efecto directo (p=0.470), se puede 

afirmar que el uso problemático de internet media completamente la relación entre los 
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problemas de sueño y la autoeficacia académica, aun cuando el efecto total no fue 

significativo (MacKinnon et al., 2007; Hayes, 2013). Los datos relevantes se muestran 

gráficamente en la Figura 2. 

Tabla 4 

Análisis de Mediación 

  

95% Confidence 

Interval   

Effect Label Estimate SE Lower Upper Z p Mediation 

Indirect a x b -0.039 0.017 -0.072 -0.005 2.27 0.023 43.2 

Direct c -0.051 0.071 -0.190 0.088 -0.72 0.470 56.8 

Total a x b x c -0.090 0.070 -0.228 0.048 -1.30 0.202 100 

 

Figura 2 

Representación gráfica del papel mediador del uso problemático de internet en la 

relación entre problemas de sueño y la autoeficacia académica 
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Discusión 

La autoeficacia académica es un factor clave para el buen desempeño y bienestar 

de los estudiantes universitarios, debido a que, influye en su motivación, persistencia y 

capacidad para afrontar desafíos (Meng & Zhang, 2023), mejorando la autoestima, 

satisfacción con los estudios y reduciendo la depresión (Carranza et al., 2022). Sin 

embargo, diversos factores pueden afectar negativamente esta percepción de 

competencia, entre ellos, los problemas de sueño y el uso problemático de internet. El 

presente estudio se propuso evaluar el papel mediador del uso problemático de internet 

en la relación entre los problemas de sueño y la autoeficacia académica en estudiantes 

universitarios colombianos. 

El uso problemático de internet se relacionó negativa y significativamente con la 

autoeficacia académica. Esto sugiere que el uso excesivo de internet reduce el nivel de 

confianza del estudiante en sus capacidades para alcanzar el éxito académico, 

aumentando la tendencia a posponer el cumplimiento de las asignaciones académicas 

(Nemtcan et al., 2022) y menguando los niveles de estrés (Kristensen et al., 2023).  Esto 

concuerda con investigaciones previas en dónde se encontraron que mayores niveles de 

uso excesivo del internet se asociaron a bajos niveles de autoconfianza entre los 

estudiantes universitarios (Hinojo-Lucena et al., 2021). Universitarios palestinos con 

mayor autoeficacia académica exhibieron niveles más bajos de comportamientos 

excesivos en el uso del internet (Berte et al., 2021). Asimismo, se ha demostrado que 

aquellos estudiantes con mayor creencia en sus capacidades académicas demuestran 

patrones de uso de internet más regulados (Zhou et al., 2020). Esta asociación negativa 

se puede explicar de varios mecanismos. Primero, como sugiere (Gaeta et al., 2021) una 

mayor confianza en las capacidades académicas mejora las habilidades de 

5

17
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autorregulación de los estudiantes, lo que les permite gestionar de manera eficaz el 

tiempo que pasan en línea, mantenido su concentración en las tareas académicas (Wang 

et al., 2023). Además, este hallazgo respalda el modelo cognitivo-conductual, según la 

cual creencias funcionales y fuertes de un individuo en sí mismo inhibe el desarrollo de 

comportamientos problemáticos en línea (Caplan, 2010). 

El uso problemático de internet se asoció positiva y significativamente con los 

problemas de sueño. En Bangladesh se encontró que los estudiantes que hacían uso 

excesivo de internet tienen una mayor probabilidad de experimentar problemas de sueño 

(Islam et al., 2021). La incidencia de uso problemático de internet en universitarios de 

Hong Kong se asoció fuertemente con la mala calidad de sueño, problemas del humor y 

resultados desfavorables para la salud, como la obesidad (Kim et al., 2010). El mismo 

resultado se evidenció en universitarios chilenos (Aldea-Parra et al., 2024). Esto puede 

deberse a que el uso descontrolado de internet y la exposición a pantallas crea un estado 

de hiperactivación cognitiva y emocional, dificultando la transición al sueño (Lin et al., 

2019). 

Por otro lado, no se encontró relación significativa entre la autoeficacia 

académica y los problemas de sueño en universitarios colombianos. Este hallazgo 

contrasta con lo reportado en investigaciones previas (Pal et al., 2024;Ghose et al., 

2023). Si bien los estudios señalan que aquellos estudiantes con mayor autoeficacia 

académica tienden a demostrar una mejor regulación de sus actividades de aprendizaje y 

a procrastinar menos (Covarrubias Apablaza et al., 2024; Li et al., 2020), el sueño 

depende de factores psicológicos y emocionales que escapan del autocontrol, como la 

ansiedad y el estrés (Gardani et al., 2022; Zou et al., 2020), el uso de dispositivos 

electrónicos antes de la hora de dormir (Gardani et al., 2022), el estilo de vida (Gardani 

9
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et al., 2022), entre otros. En ese sentido, ciertos estudios sugieren que la relación entre 

autoeficacia académica y problemas de sueño puede no ser significativa, especialmente 

en contextos dónde la buena o  mala salud mental están involucradas; por ejemplo, 

aquellos con buena salud mental pueden mostrarse resilientes ante los problemas de 

sueño y mantener niveles adecuados de autoeficacia (Xu et al., 2025). Asimismo, 

Kalbacher y Randler (2024) encontraron que, si bien los problemas de sueño se 

relacionaron significativamente con factores no cognitivos, como la autorregulación, su 

relación con la autoeficacia académica fue débil, señalando a otros factores como más 

importantes. Por consiguiente, esta investigación contribuye al estudio de los problemas 

del sueño en la vida académica universitaria, un tema de creciente interés en las 

investigaciones recientes (Suardiaz Muro et al., 2020) y da pie a que futuros 

investigadores exploren la relación entre estas variables en otros contextos, 

identificando posibles factores intervinientes.  

Los resultados muestran que los problemas de sueño influyen positiva y 

significativamente en el uso problemático de internet. Esto sugiere que un estudiante 

que experimenta problemas para conciliar el sueño tiene mayor posibilidad de recurrir a 

un uso excesivo y problemático de internet como un medio de entretenimiento y 

diversión. Este resultado concuerda con lo reportado por Wang et al. (2022) en 

universitarios chinos. Asimismo, en Japón, los estudiantes con una pobre calidad de 

sueño presentaron mayor tendencia al uso excesivo de internet (Kitazawa et al., 2018). 

Esto sugiere que la mala calidad de sueño es un problema que puede intensificar el uso 

problemático de internet, constituyendo un factor de riesgo de afectación a la salud 

física y psicológica de los universitarios (An et al., 2014). Este hallazgo concuerda con 

estudios que señalan a los problemas de sueño como una patología vinculada al uso 

29
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problemático de internet (Guo et al., 2018; Kojima et al., 2019; Tan et al., 2016). Esto 

se debe a que la privación del sueño afecta significativamente el control de impulsos 

(Herlache et al., 2018), lo cual conduce al uso excesivo de internet. 

El uso problemático de internet afectó negativamente la autoeficacia académica. 

Esto implica que el uso desmedido de internet disminuye la confianza de los estudiantes 

universitarios en sus capacidades para alcanzar el éxito académico. Este hallazgo 

concuerda con investigaciones previas (Karakaya & Altınsoy, 2023) y resalta el papel 

perjudicial del uso problemático de internet sobre la autoeficacia académica, 

disminuyendo su compromiso con las tareas académicas y aumentando su tendencia 

posponer dichas actividades (Sagone & Indiana, 2023) y a perder la motivación y 

compromiso con los estudios (Yupanqui-Lorenzo et al., 2021). 

Por otro lado, los problemas de sueño no fueron un predictor significativo de la 

autoeficacia académica en universitarios colombianos. Este resultado concuerda con lo 

reportado por un estudio realizado en universitarios polacos, el cual señaló que, aunque 

los problemas de sueño se relacionan con la autoeficacia académica, no llega a ser un 

predictor significativo de ella (Przepiórka et al., 2019). Este hallazgo sugiere que, 

aunque los problemas de sueño influyen en el desempeño académico cognitivo de los 

estudiantes universitarios (Albakri et al., 2021), existen otros factores intervinientes que 

podrían tener un peso más determinante en la autoeficacia académica. Ante ello, 

Zimmerman y Schunk (2013) señalan que la autoeficacia académica se construye a 

partir de factores como, la experiencia previa, el aprendizaje vicario y los estados 

fisiológicos; representando, los problemas de sueño, un solo factor en esta compleja y 

multifactorial construcción de la autoeficacia académica. 

16
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Finalmente, el presente estudio demuestra el papel de mediador que ejerce el uso 

problemático de internet en la relación entre los problemas de sueño y la autoeficacia 

académica. Esto sugiere que los problemas de sueño, por si solos, no afectan la 

autoeficacia académica de los universitarios, sino que este efecto ocurre a través del uso 

problemático de internet.  

Este hallazgo respalda la necesidad de considerar al uso desmedido del internet 

como un factor determinante en el impacto negativo de los problemas de sueño en la 

autoeficacia académica; de este modo, aunque los problemas de sueño han demostrado 

tener repercusiones negativas en el desempeño y funciones cognitivas de los 

universitarios (Al Salmani et al., 2020; Hegde et al., 2025), podría ser necesaria la 

intervención del uso problemático del internet para que este mismo efecto se mantenga 

sobre la autoeficacia, la cual implica, además de funciones cognitivas, aspectos 

emocionales y motivacionales (Bandura, 1997a).  Investigaciones previas señalan que 

los estudiantes que regulan mejor sus emociones y emplean estrategias de afrontamiento 

positivas optimizan su aprendizaje y bienestar académicos (Khan, 2023; Usán Supervía 

& Quílez Robres, 2021). En contraste, un comportamiento mal adaptativo, como el uso 

problemático de internet, amplifica el efecto negativo de los problemas de sueño en la 

autoeficacia académica de los universitarios colombianos. Esta dinámica encontrada 

corrobora lo propuesto por la I-PACE (Interaction of Person-Affect-Cognition-

Execution, según la cual los problemas de sueño actúan como una condición personal 

de los universitarios que afecta negativamente su bienestar emocional, incluyendo las 

creencias en sus capacidades para el éxito académico, integrando al uso problemático de 

internet como una estrategia de regulación desadaptativa o de escape, jugando un rol 

10
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clave en la mediación del impacto de los problemas de sueño en la autoeficacia 

académica. 

Asimismo, por la teoría social cognitiva es posible comprender que un factor 

personal del estudiante (problemas de sueño) puede afectar negativamente, mediante la 

intervención de un componente de comportamiento (uso problemático de internet), la 

confianza en sus capacidades para alcanzar metas estudiantiles (Bandura, 1986). De esta 

manera, se amplía la comprensión de estas teorías en el contexto de la educación 

superior universitaria de Colombia. 

Este estudio presenta implicancias prácticas. A nivel de gestión institucional, se 

recomienda concientizar y promover la buena práctica de la higiene del sueño mediante 

conferencias educativas, material informativo difundido por redes sociales y programas 

de intervención (Bani et al., 2023). Asimismo, los docentes, en coordinación con el área 

psicológica de las instituciones educativas, debieran brindar charlas informativas y 

talleres que brinden estrategias de regulación del uso de internet, para el logro de la 

autorregulación digital (Anthonysamy et al., 2020). Se recomienda integrar sesiones 

informativas sobre las consecuencias de la privación del sueño para el bienestar general 

y el aprendizaje, así como, proporcionar estrategias para mejorar la calidad de este; por 

ejemplo, mantener horarios consistentes para acostarse y levantarse, técnicas de gestión 

del tiempo y autocontrol para reducir la exposición prolongada a las pantallas en 

horarios correspondientes al descanso nocturno (Díaz Cuesta & Concheiro Guisán, 

2023).  

El presente estudio no está exento de limitaciones. En ese sentido, no se pueden 

establecer relaciones causales, debido a la falta de información sobre la temporalidad y 

la dirección de las relaciones entre las variables al recolectar los datos en un momento 
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dado (Bulmer, 1979). Tampoco es posible evaluar cambios en el tiempo o tendencias en 

el comportamiento de las variables de estudio. Además, considerando que la muestra 

fue seleccionada por conveniencia, podría ser necesaria una mayor representatividad y 

haber causado sesgos en los resultados (Cochran, 1977), así como también el uso de 

autoinformes para medir los problemas de sueño (Dewald et al., 2010). Se recomienda 

que futuras investigaciones aborden estudios longitudinales para establecer causalidad 

entre las variables abordadas. Además, se recomienda investigar la relación entre estas 

variables con muestras más grandes y en contextos socioculturales diversos. Asimismo, 

se recomienda realizar estudios que incorporen al modelo factores adicionales que, de 

manera similar al uso problemático de internet y los problemas de sueño, son 

perjudiciales para los procesos de aprendizaje de los estudiantes universitarios. Este 

enfoque facilitará la implementación de estrategias curriculares y didácticas para 

fomentar una experiencia académica enriquecedora y establecer mecanismos de 

autorregulación académica y gestión del tiempo, para una experiencia de aprendizaje 

satisfactoria y enriquecedora. 

En conclusión, el uso problemático de internet es un mediador total de la 

relación entre los problemas de sueño  y la autoeficacia académica en estudiantes 

universitarios colombianos. Esto significa que la intervención rápida en el uso 

problemático del internet en los universitarios podría mitigar los efectos negativos. 
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Figuras y Tablas 

Tabla 1  

Perfil sociodemográfico 

  Frecuencia % 

Sexo Masculino 181 51.70% 
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Femenino 169 48.30% 

Edad 

18-25 años 304 86.80% 

26-32 años 40 11.40% 

33-39 años 6 1.80% 

Tipo de 

universidad 

Privada 27 7.7% 

Pública 322 92.3% 

Área del 

conocimiento 
Ciencias de la Educación 92 26.30% 

Ciencias de la Salud 20 5.70% 

Ciencias Sociales y 

Humanas 

10 2.90% 

Economía, 

Administración, 

Contaduría y afines 

154 44.00% 

Ingeniería, Arquitectura, 

Urbanismo y afines 

74 21.10% 

Año de 

estudio 

Primero 92 26.3% 

Segundo 78 22.3% 

Tercero 81 23.1% 

Cuarto 40 11.4% 

Quinto 59 16.9% 

  

Tabla 2 

Análisis descriptivo, confiabilidad de los instrumentos y correlación entre variables 

  Media DE g1 α ω 1 2 

1. Autoeficacia académica 

(AA) 
27.7 

5.3

4 
0.04 .881 

.88

3 
-     

2. Uso problemático de 

internet (PIU) 
21.5 

5.5

9 
0.29 .810 

.81

2 
-0.166 

**

* 
-  

3. Problemas de sueño 

(PS) 
7.34 

3.8

0 
1.96 .819 

.82

7 
-0.068  0.186 

**

* 

*p <0.05, **p <0.01,***p <0.001 

 

 

Tabla 3 

Análisis de trayectorias (Path analysis) 

 95% Confidence Interval  

      Estimate SE Lower Upper Z p 

PS  →  UPI   0.273  0.077  0.121  0.424  3.53  <.001 

1

2

19
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 95% Confidence Interval  

      Estimate SE Lower Upper Z p 

UPI  →  AA   -0.142  0.048  -0.237  0.048  -2.95  0.003 

PS  →  AA   -0.051  0.071  -0.190  0.088  -0.72  0.470 

Nota. UPI = Uso problemático de internet, AA=Autoeficacia académica, PS=Problemas de 

sueño 

 

Figura 1 

Diagrama estadístico  
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Tabla 4 

Análisis de Mediación 

  

95% Confidence 

Interval   

Effect Label Estimate SE Lower Upper Z p Mediation 

Indirect a x b -0.039 0.017 -0.072 -0.005 2.27 0.023 43.2 

Direct c -0.051 0.071 -0.190 0.088 -0.72 0.470 56.8 

Total a x b x c -0.090 0.070 -0.228 0.048 -1.30 0.202 100 

 

 

Figura 2 

Representación gráfica del papel mediador del uso problemático de internet en la relación 

entre problemas de sueño y la autoeficacia académica 

3

8

14
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