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RESUMEN

El Perd, en su busqueda constante de incrementar la recaudacion fiscal ha impuesto
en los contribuyentes pesadas cargas fiscales, esto es contraproducente pues ocasiona
renuencia al deber social de la tributacion, entonces la solucién no es incrementar el
peso tributario entre pocos aportantes sino incrementar la cantidad de contribuyentes,
lo cual se lograra mejorando la cultura tributaria a través de la educacion.

La presente tesis tuvo por objetivo la evaluacion de la efectividad de un programa de
intervencion para mejorar la Cultura Tributaria en estudiantes de quinto afio de
secundaria del Colegio Fernando Stahl de la ciudad de Juliaca a través de una
investigacion de tipo explicativo donde se evalu6 el efecto del programa de intervencién
aplicado, usando un disefio cuasi experimental con evaluacién antes y después de la
intervencion mediante un cuestionario para medir la cultura tributaria.

Las pruebas estadisticas mostraron diferencias a favor del incremento de cultura
tributaria después de la aplicacion del programa de intervencion en el grupo
experimental; en cambio para el grupo control la variacion hallada no es significativa
estadisticamente, por lo tanto, se confirma la hip6tesis que plantea la efectividad del
programa de intervencién, que concuerda con antecedentes nacionales de similar
estructura.

Con la ejecucion de la presente tesis se comprobd que pese a encontrar un bajo nivel
de cultura tributaria en los estudiantes, existe en el educando un interés innato por
aprender no solamente conceptos sino también la razén la existencia de la estructura
estatal y su importante rol como ciudadanos contribuyentes del desarrollo comun.

Por ultimo, se busca formar parte de antecedentes que permitan replicar similares
aplicaciones en el contexto educativo de tal manera se mejorara la cultura tributaria y
consecuentemente cambiara la situacién fiscal del Pais a mediano y largo plazo de

forma mas tangible y sostenida.

Palabras clave: Cultura tributaria, programa de intervencion, educacion fiscal.
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ABSTRACT

Peru, in its constant search to increase tax collection has imposed heavy tax burdens
on taxpayers, this is counterproductive because it causes reluctance to the social duty
of taxation, so the solution is not to increase the tax burden among few contributors,
otherwise increase the amount of taxpayers, this will be achieved by improving the tax
culture through education.

The objective of this thesis was to evaluate the effectiveness of an intervention
program to improve the tax culture in fifth-year high school students of Fernando Stahl
School in the city of Juliaca through an explanatory investigation where the effect was
evaluated of the intervention program applied, using a quasi-experimental design with
evaluation before and after the intervention through a questionnaire to measure the tax
culture.

The statistical tests showed differences in favor of the increase in tax culture after the
application of the intervention program in the experimental group; on the other hand, for
the control group the variation found is not statistically significant, therefore, the
hypothesis that raises the effectiveness of the intervention program is confirmed, which
is consistent with national academic background of similar structure.

With the execution of this thesis it was found that despite finding a low level of tax
culture in the students there is an innate interest in learning not only concepts but also
the reason for the existence of the state structure and its important role as citizens
contributing to common development.

Finally, it seeks to be part of academic background that allows replicating similar
applications in the educational context, in this way the tax culture will be improved, and
consequently, the fiscal situation of the country will change in the medium and long term

in a more tangible and sustained way.

Keywords: Tax culture, intervention program, tax education.
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CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Descripcién de la situacion problematica

Durante varios afios el Perl ha representado una economia en crecimiento en
comparacion a los vecinos paises del continente sudamericano e incluso mundial lo cual
en cierta medida ha hecho que el pais se descuide en sus politicas tributarias
confiAndose en un pasajero incremento del alza de los metales y materias primas
exportables, actualmente el Peru registra un decremento en la recaudacion fiscal, lo cual

hace que se tomen medidas drasticas e incluso desesperadas.

Entre el ciudadano y el estado existe una relacion de acentuada tenacidad,
producto del cambio de las politicas fiscales y del ciclo econdmico, las cuales podrian
resultar en un saldo positivo 0 negativo. Dicho de otra forma, y en concordancia con
Camarero, Del Pino y Mafas (2015), si el contribuyente percibe que el empoce de
impuestos que realiza al estado no es proporcional a lo que recibe, entonces este no
compensa las aportaciones, y por ende, surge un saldo negativo; de alli nace la idea de
una cultura tributaria, es decir, se valida el punto de vista del ciudadano para tributar
voluntariamente, y se establece como norma colectiva implicita, dandole sentido a la

funcioén redistribuidora del mismo estado.

En nuestro pais, el sistema tributario es tan complejo que desmotiva su formalizacién,
convirtiéndose en una de las principales razones para la conducta de evasién. Al igual
gue algunos paises en Latinoamérica ademas Zamora, Gomez y Moran (2016),
comentan que en el Peru existe una problematica latente respecto a la evasion tributaria
y su incidencia en la economia nacional; no obstante, se ha observado en los ultimos
afios un crecimiento y progreso, el cual se ha sostenido gracias a factores externos—
como el alza de los metales y otras materias primas en el mercado internacional (INEI,
2018). Sin embargo, la sostenibilidad y la satisfaccion de las necesidades publicas no
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pueden depender de un ingreso tan volatil, y por ello, el estado busca reducir la brecha
fiscal representada en un 36% de evasién de impuesto general a las ventas (IGV) y 51%
del Impuesto a la Renta (IR) a fin de asegurar la satisfaccidn de las necesidades sociales

(Oliva, 2018).

Al margen de las muchas causas que orillan al estado a decidir abruptamente para
solucionar el problema a corto plazo, simultdneamente este debe planificar las medidas
y soluciones a largo plazo infundiendo en la educacion regular una cultura tributaria o
en otras palabras educacion tributaria y conciencia fiscal ya que la educacion es la base
para que cualquier sociedad pueda desarrollarse, sin lugar a dudas sus efectos

impactarian positivamente.

Cabe mencionar que en nuestra realidad local la ciudad de Juliaca representa un
nucleo comercial del departamento de Puno y la regién sur del Peru, se caracteriza por
estar ubicada estratégicamente y ofrecer distintos lugares de comercio propios de la
ciudad como la plaza internacional Tupac Amaru, el centro comercial #2, la plaza
Internacional San José e infinidad de puestos de venta no concentrados en los centros
antes mencionados de los cuales una gran cantidad no son formales y aun siéndolo

buscan evitar su responsabilidad tributaria a causa de una baja cultura tributaria.

Entonces podemos preguntarnos ¢.en qué medida podemos y debemos actuar para
cambiar esta conciencia social indiferente ante las obligaciones naturales que una
sociedad requiere para desarrollarse? asi mismo recordar que debemos ser
consecuentes para exigir nuestros derechos en la medida en que cumplamos las

obligaciones autoimpuestas como conformantes del estado.

Tenemos en la educacion basica regular una gran responsabilidad, asi como se
imparten conocimientos de formacion sustancial deberiamos también acoplar un
programa de induccidon a la conciencia social-tributaria, ya que al descartar una

formacion fiscal basica debemos tener la seguridad que en un futuro no muy lejano

14



conviviremos al lado de contribuyentes irresponsables que perpetuardn la actual
situacion tributaria peruana informal evadiendo sus responsabilidades y atentando en

su ignorancia contra la esencia contributiva que sostiene la continuidad del estado.

Para cambiar esta situacién se ha planteado aplicar un programa de intervenciéon
para desarrollar cultura tributaria con el que se busca generar conocimientos respecto
a la naturaleza social de la tributacion, desarrollar una percepcién positiva respecto al
deber de tributar y establecer una actitud positiva frente a la obligacion de tributar, esta
se aplicara en estudiantes del 5° afio de secundaria del Colegio Fernando Stahl ubicado
en Juliaca, con la premisa de partir con un cambio particular para poder replicarlo en
instituciones de similar giro educativo, asi mas adelante existirAn personas
responsables socialmente que cumpliran con su deber y asi mismo exigir al estado

cumplir con su rol.
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1.2

121

1.2.2

13

13.1

1.3.2

Planteamiento del problema

Problema general
¢ Es efectivo un programa de intervencion para desarrollar cultura tributaria
en alumnos del 5° afio de secundaria del Colegio Fernando Stahl de la ciudad

de Juliaca, 2019?

Problemas especificos
a) ¢Es efectivo un programa de intervencion para desarrollar la dimension
conocimiento de la naturaleza social de tributacion en alumnos del 5° afio de

secundaria del Colegio Fernando Stahl de la ciudad de Juliaca, 20197

b) ¢Es efectivo un programa de intervencion para desarrollar la dimension
percepcion respecto al deber de tributar en alumnos del 5° afio de secundaria

del Colegio Fernando Stahl de la ciudad de Juliaca, 2019?

c) ¢Es efectivo un programa de intervencién para desarrollar la dimension
actitud frente a la obligacién de tributar en alumnos del 5° afio de secundaria del

Colegio Fernando Stahl de la ciudad de Juliaca, 20197

Planteamiento de objetivos

Objetivo general
Determinar la efectividad de un programa de intervencion para desarrollar
cultura tributaria en alumnos del 5° afio de secundaria del Colegio Fernando

Stahl de la ciudad de Juliaca, 2019

Objetivos especificos
a) Determinar la efectividad de un programa de intervencion para desarrollar
la dimensién conocimiento de la naturaleza social de tributacién en alumnos del

5° afio de secundaria del Colegio Fernando Stahl de la ciudad de Juliaca, 2019
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b) Determinar la efectividad de un programa de intervencion para desarrollar
la dimensién percepcidn respecto al deber de tributar en alumnos del 5° afio de

secundaria del Colegio Fernando Stahl de la ciudad de Juliaca, 2019

c) Determinar la efectividad de un programa de intervencién para desarrollar
la dimension actitud frente a la obligacion de tributar en alumnos del 5° afio de

secundaria del Colegio Fernando Stahl de la ciudad de Juliaca, 2019

1.4  Justificacion

Desde tiempos antiguos la humanidad se organizé en agrupaciones, llamandose
tribus, comunidades, poblaciones y actualmente el estado, que necesita recursos para
poder garantizar a sus integrantes el goce de sus derechos como la educacion, la salud,
vivienda y trabajo entre otros, por lo que al evadir obligaciones tributarias las cuales son
fuente de los recursos del estado, este se queda con menos capacidad econémica para

invertir socialmente, frenando el desarrollo.

La Superintendencia Nacional de Aduanas y Administracién Tributaria (SUNAT, s.
f.), menciona textualmente en su portal web que el estado debe atender asuntos
comunes y necesarios como:

“Elaborar leyes, cdédigos y normas que ordenan y orientan la
seguridad, [...], la construccion de infraestructura (carreteras, puentes,

tendido de postes, represas, irrigaciones, etc.) [...]”

Asi mismo, se puede afirmar de acuerdo a lo mencionado que la recaudacién y el
sostenimiento del pais depende en gran medida de la cultura tributaria ya que esta
encierra las creencias y actitudes que van de la mano con la credibilidad al gobierno y
la contribucion voluntaria de todos los aportantes que sostienen el desarrollo a través
del financiamiento mediante los impuestos, por ende una baja cultura tributaria
ocasionara una menor recaudacion y menos posibilidad de inversion, sea en
infraestructura o programas sociales.

17



Ademas, es importante resaltar que en paises desarrollados se halla la presencia de
una mayor cultura tributaria, eso representa un mayor cumplimiento de sus obligaciones
tributarias que esta determinada por dos aspectos, uno de tipo legal y otro de tipo
ideoldgico, el primero enfocado en el aspecto punitivo del estado sobre el contribuyente
a través de las leyes y el segundo respecto a la percepcién del correcto uso de los

aportes que realice la poblacion.

En otro aspecto, también es importante mencionar que si bien una persona ha
cumplido cabalmente sus deberes y responsabilidades tanto personales como sociales
tiene también el derecho innato y con mucha mas razén poder exigir el cumplimiento y
respeto de sus derechos como por ejemplo: el derecho a una vida de calidad, los
servicios basicos minimos, una educacion y seguridad éptimas, lo cual debe brindar el
estado, entonces el hecho de tributar también puede considerarse como una

condicionante a un nivel moral y ético.

Por lo antes mencionado, la presente investigacion busca no solo determinar el nivel
de cultura tributaria sino medir la efectividad de un programa de intervencion para
desarrollar cultura tributaria en alumnos del 5° afio de secundaria del Colegio Fernando

Stahl de la ciudad de Juliaca, 2019.

1.5 Presuposicion filoséfica

Cumplir con nuestros deberes y obligaciones asi como hacer respetar nuestro
derechos, son la base de toda sociedad, y no podemos justificar el incumplimiento
alegando que es algo nuevo, reciente o propio del siglo XXI; la Biblia relata un
acontecimiento iconico en el que se define claramente la posicion que debe tomar toda
persona conformante de una sociedad como lo fue el pueblo judio, Lucas 20:20-26 narra
como los sacerdotes no pudiendo enfrentar a Jesus directamente para restar autoridad

en sus palabras enviaron a espias que de alguna forma trataran de encontrar algun error
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en sus declaraciones que pusiera a Jesus en contra de su propio pueblo o en contra del

imperio romano que en ese momento los sometia.

En la Santa Biblia (1960), precisamente el verso 22 del mencionado capitulo muestra
la pregunta: “ Nos es licito dar tributo?”, una pregunta directa que segun el comentario
de G. de White (2007), buscaba recibir de igual forma una respuesta directa, en caso de
decir que era ilicito dar tributo ellos lo denunciarian a las autoridades romanas y estos
arrestarian a Jesus bajo el cargo de incitar la rebelion, por otro lado si la respuesta fuera

positiva ellos se proponian acusarlo ante el pueblo como opositor de la ley de Dios.

Jesus conociendo el proposito de la pregunta respondié de la manera mas sabia
posible, en los versos 24 y 25 ¢l solicita que le muestren una moneda y pregunta “?4[...]
¢ De quién tiene laimagen y la inscripcion? y respondiendo dijeron: de César. 2°Entonces

les dijo: Pues dad a César lo que es de César y a Dios lo que es de Dios”

G. de White (2007), aclara que la respuesta de Cristo no era evasiva, sino que
buscaba que el pueblo judio reconozca que, estando bajo el poder romano recibia la
proteccién del mismo y debian contribuir con las exigencias de este siempre que no se
contrapusiera con un deber superior, ademas al dar esta respuesta simultaneamente se
establecia un gran principio, “[...] uno que define claramente los limites del deber que

tiene el hombre para con el gobierno civil y su deber para con Dios” (G. de White, 2007)

Se establece de esta forma que toda persona conformante de una sociedad, nacion
0 estado tiene la responsabilidad de aportar a manera de contraprestacion para que el
receptor de este aporte, generalmente dinerario, pueda distribuir de la manera en que
mas lo necesite la sociedad en forma de bienes y/o servicios publicos primando por los

sectores de mayor necesidad.
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CAPITULO Il

MARCO TEORICO DE LA INVESTIGACION

2.1 Antecedentes de lainvestigacion

Una revision literaria del tema nos lleva al sustento del presente trabajo con trabajos
de similar contenido, problemas y objetivos, consultandose repositorios locales,
nacionales e internaciones, se pueden mencionar a continuacion algunos trabajos que
han servido de referencia para la elaboracion de las bases teéricas y practicas del

presente trabajo con el fin de alcanzar los objetivos trazados.

2.1.1 Antecedentes locales

En Puno, Alcos (2016), en su tesis para obtener el grado de magister analizé
la educacion tributaria en el ambito educativo bajo el titulo “Cultura tributaria en
el nivel de educacion basica regular de la region Puno” en el que se plante6 como
objetivo determinar el grado de conocimiento respecto a la tributacion en la
educacién basica regular y su incidencia en la cultura tributaria, durante el
periodo 2010, obteniendo como resultado que tanto nifios, jovenes y docentes
del nivel primario y secundario no poseen conocimiento suficiente en materia
tributaria ya que la curricula de ensefianza no se adapta para educar
tributariamente y mucho menos generar conciencia tributaria, recomendando asi
gue generar conciencia tributaria durante el nivel basico de ensefianza es lo mas
idébneo por ser tiempo propicio para sembrar valores éticos y conciencia de

convivencia ciudadana.

Relativamente respecto a la cultura tributaria en nuestra region se ha tenido
investigaciones que buscan determinar la relacion entre la cultura tributaria y la
recaudacion como la tesis de Flores (2018), para optar el titulo profesional de
contador publico, bajo el titulo de “La cultura tributaria en la recaudacion de

tributos en tiendas comerciales de artesania en la zona céntrica de la ciudad de
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Puno - 2018”, bajo un enfoque de investigacion descriptiva y cuantitativa se
aplicé un cuestionario estructurado para determinar el nivel de conocimientos
hacia el pago de impuestos como resultado de una adecuada formacion de
cultura tributaria, por otro lado, analizar cuéles son las causas de la evasion
tributaria, centrando sus causas en un deficiente nivel de cultura tributaria,
debido a que el mayor porcentaje de los contribuyentes estan transgrediendo las
normas y leyes tributarias, casos en el que se evaden los tributos, con la
intencion de disminuir o eliminar el pago tributos y como resultado se obtuvo que

la cultura tributaria y evasion tributaria estan directamente relacionadas.

Antecedentes nacionales

En Trujillo, Mostacero & Vasquez (2014), a la par, en su tesis “Analisis
comparativo de la aplicacion de un programa de orientacion y cultura tributaria
en estudiantes del quinto afio de secundaria de Instituciones educativas publicas
y privadas de la ciudad de Trujillo” aplicaron un programa de intervencion con el
propésito de desarrollar cultura tributaria en alumnos de nivel secundario, asi se
comprobd que si bien la situacion encontrada fue de una cultura tributaria casi
nula esto puede cambiar si se aplica un programa de intervencion a la poblacion
elegida para tener mas adelante ciudadanos responsables conscientes de sus

deberes y derechos.

En Callao, de forma similar Sanchez, Sartori, & Salluca (2017), en su tesis
para optar por el titulo profesional de contador publico bajo el titulo “La educacion
tributaria a nivel secundaria y el Impulso de la cultura tributaria en la regién
callao, 2017” tuvieron como objetivo demostrar qué tanto incide en los alumnos
de secundaria el contar con una educacion tributaria sélida para la formacion de
una cultura tributaria., se determiné que si existe influencia significativa entre el

nivel de educacion tributaria y la cultura tributaria; ya que los resultados nos
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demostraron que si a los alumnos se les imparte una educacion tributaria de
manera didactica de tal forma que puedan comprender y se vuelva interesante,
lograran obtener cultura tributaria, y tomaran conciencia, demostrando interés en

los temas expuestos en la charla “Educando para una mejor cultura tributaria”.

Cango y Valera (2019), en su tesis “Incidencia del programa Contribuir es
Construir en el conocimiento tributario de los estudiantes de educacion
secundaria del Colegio Particular Adventista José de San Martin, Tarapoto 2019”
buscaron mejorar el conocimiento tributario de los alumnos bajo el concepto de
darles consciencia de la importancia de contribuir con nuestro pais, el estudio
fue de tipo cuantitativo con disefio pre experimental de pre y pos prueba con un
solo grupo, para la recopilacion de informacién, se consider6 como técnica la
encuesta y como instrumento el cuestionario, la hipétesis contrastada con la
prueba estadistica de wilcoxon; logrando evidenciar la mejora del conocimiento
tributario ademas se hall6 a través del analisis descriptivo la variacion de las
medias de 17.13 a 29.22 obtenidas antes y después de aplicado el programa, lo
cual nos muestra un incremento positivo en el conocimiento de los alumnos
encuestados. Concluyeron que si se fomenta la educacion tributaria en los
estudiantes esto ayudara a que mejore la cultura tributaria y por consiguiente el

cumplimiento de las obligaciones.

Antecedentes internacionales

En México, Mendoza, Palomino, Robles, & Ramirez (2016), ejecutaron un
trabajo de investigacion titulado “Correlacion entre cultura tributaria y educacion
tributaria universitaria: caso Universidad Estatal de Sonora” el cual tuvo el
proposito fue analizar si la cultura tributaria es competencia esencial en la
estructura curricular del programa educativo de la licenciatura en comercio

internacional de la Universidad Estatal de Sonora, logrando determinar que los
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futuros profesionistas no se han concientizado de la importancia del pago de
impuestos, situacion que refleja una falta de conciencia y cultura tributaria, por lo
gue si esto sucede con el nivel de educacion superior se presume que los
resultados en otros niveles educativos serian mucho mas negativos lo cual seria
materia de estudios posteriores recomendando que el Servicio de Administracion
Tributaria en coordinacion con la Secretaria de Educacion debe crear una sélida
cultura tributaria que les otorgue sentido de responsabilidad y civismo ya que

ellos seran los contribuyentes del futuro.

En Colombia, Camacho y Patarroyo (2017), en su trabajo de grado para
obtener el titulo de contador publico titulado “Cultura tributaria en Colombia” se
propuso por objetivo analizar el perfil del contribuyente frente a la cultura
tributaria, para lo cual aplicaron una metodologia exploratoria de disefio no
experimental de tipo cualitativo, concluyendo tras su investigacion que el perfil
Optimo del contribuyente responsable debe ser el de una persona que desde que
inicia su etapa de crecimiento y formacién basica debe adquirir valores que le
permitan crecer tanto personalmente en valores como en la correcta percepcion
y cumplimiento de las normas establecidas, sobre todo las que estan enfocadas

en la contribucién estatal.

Fundamento tedrico

Para la formulacion de la sustancia teérica se revisd los aspectos mas relevantes

respecto a los objetivos planteados de manera especifica y general buscando de esta

forma satisfacer la necesidad de comprender los conceptos que dan razon al porqué de

la importancia del presente trabajo de investigacion.

2.2.1 Cultura Tributaria

El término “cultura” es definido por el diccionario de la Real Academia

Espafiola (2008), como el compuesto de saberes que ayudan a adquirir un juicio
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critico propio ademés del modo de vida y costumbres propias de una época y de
un grupo social, y la cultura tributaria, la cual es materia de la presente
investigacion tiene una acepcion similar sobre la cual Garcia (2017), explica que
este es un conjunto de conceptos asimilados por una poblacion la cual le ayuda
a determinar de manera consciente e inconsciente sus deberes y obligaciones
respecto al pago de tributos como parte conformante de un pais lo cual resulta

en un mayor o menor cumplimiento de sus responsabilidades sociales.

Ademas, Garcia (2012) explica que como producto de una baja cultura
tributaria se tiene a un ciudadano que no valora a su Estado por tanto la cultura
tributaria es conceptualizada desde dos puntos de vista, uno legal y otro
ideolégico siendo el primero a la obligacion real dictada por leyes del estado y la
segunda como la comprension racional del deber y la satisfaccion de la poblacion
respecto al aporte y al correcto uso de sus recursos. Garcia (2017), concluye con

la siguiente frase:

“El espiritu de un pueblo, su nivel cultural, su estructura social, los hechos que

su politica puede originar; todo eso y mas esta escrito en su historia fiscal’.

La SUNAT (2017), concluye que la cultura tributaria es un factor decisivo en
la recaudacion fiscal por lo que ha puesto un énfasis especial en este aspecto al
crear la pagina web “cultura.sunat.gob.pe” donde se habla de la cultura tributaria
como una responsabilidad ciudadana lo cual se traduce como el deber de aportar
para contribuir con el bien social, se expresa ademas el anhelo comun de un pais
con igualdad de oportunidades respecto a la educacion el desarrollo en general,
la seguridad y la salud para los ciudadanos como individuos y para las familias
como nucleo de la sociedad, ademés es explicito al mencionar que la cultura

tributaria es el conjunto de:

% Valores civicos que orientan nuestro comportamiento como contribuyente
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X3

%

Conocimientos de las normas tributarias, pero también creencias acertadas
acerca de estas.

«+ Actitudes frente a las normas tributarias.

X3

%

Comportamientos de cumplimiento de las normas tributarias

/
0.0

Percepciones del cumplimiento de las normas tributarias por parte de los

demas.

Finalmente, SUNAT (2012), dice que la evasion, el contrabando y la
informalidad es el resultado de una baja cultura tributaria, una carencia de la
identidad nacional y un obstaculo para el desarrollo por lo que la Cultura tributaria
debe de promocionarse desde distintos niveles, en especial desde el nivel de
educacién béasica pues alli es donde se acentlan un gran porcentaje de
preconceptos que moldeara la forma en que mas adelante el ciudadano adulto

percibird su deber y responsabilidad social.

Al respecto Bonilla Seba (2014) autora del articulo “La cultura tributaria como
herramienta de politica fiscal, con énfasis en la experiencia de Bogotd” habla
sobre la importante relacién entre la recaudacion de impuestos y la aplicacion de
una politica tributaria acorde al entorno de la realidad nacional lo cual tiene una
importancia mayor que el de un concepto abstracto y vago sino por el contrario

es visto como una herramienta importante de la hacienda publica.

Se menciona también que la cultura tributaria surge del problema de la
Justicia tributaria, sobre esto Rodriguez (2011), explica que la dificultad radica
en lograr que el ciudadano esté convencido de la posibilidad, necesidad y
conveniencia de una tributacion justa ya que de este convencimiento intrinseco
depende que el ciudadano prepare voluntariamente sus rendiciones y aportes al

fisco.

25



La cultura tributaria es parte reconocida en las politicas de estado, de paises
vecinos, aungue su repercusion sea a largo plazo es de alto impacto sobre todo
si se enfoca en los distintos niveles educativos, al respecto los diversos
ministerios de Hacienda y Administracion Fiscal planifican y ejecutan programas
con miras a convertir a los nifios y jévenes del presente en contribuyentes

responsables y consientes del futuro.

Brasil enfoca el tema bajo el término “Educacién Fiscal”’ y en la pagina web
del Ministerio de Hacienda (2018), se hace un énfasis especial en que la
tributacion debe ser entendida como un deber de cooperacion solidaria en la que
participa activamente la ciudadania ya que una pueblo informado y conocedor
de los impuestos y su funcién social es capaz de comprender la realidad,
logrando asi entender la necesidad de promover cambios ya que evitando la
evasion fiscal y la corrupcién se conseguira el desarrollo de la comunidad y la

reduccion de las desigualdades sociales.

Ademas, Brasil viene ejecutando los NAF (Nucleos de Apoyo Contable y
Fiscal) que cumplen la funcion de oficinas vinculadas a las Instituciones
Educativas Superiores que ofrecen asistencia tributaria y Fiscal. Esta es una
propuesta que explota dos focos imprescindibles, uno de ellos es poner en
contacto al futuro Profesional Contable con la comunidad y por otro lado
entregarles la orientacién basica para cumplir con sus deberes. (Ministerio de

Hacienda, 2018)

Argentina por su parte menciona en uno de sus materiales de “Educacién
Tributaria” que en los ultimos anos las Administraciones Tributarias regionales
sin descuidar sus funciones de recaudacion también impulsaron activamente el
desarrollo de una ciudadania fiscal ejecutando alianzas estratégicas del AFIP

(Administracion Federal de Ingresos Pudblicos) con el sector Educativo
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permitiendo asi sustentar los programas a mediano y largo plazo en los distintos
niveles de ensefianza ademas de la capacitacion docente logrando asi un
cambio en la aprehensiéon de valores y actitudes de convivencia democratica.

(Administracion Federal de Ingresos Publicos, 2015)

Es importante mencionar que hasta la actualidad se lleva a cabo uno de los
mas importantes programas de educacion tributaria, como fruto del cambio
instaurado, el cual se denomina “Mi factura por favor” el cual es orientado a
colegios publicos y privados de muchas provincias del pais en el que consta de
talleres que buscan la puesta en marcha de proyectos socio-comunitarios que
favorezcan la comprension del sistema tributario y el sentido social de los

impuestos. (Administracién Federal de Ingresos Publicos, 2017)

Mientras en otra realidad geografica, Chile a través del Servicio de Impuestos
Internos (2017), tiene bien consolidado lo que significa la “Educacion Fiscal” pues
esta tiene como fin el fomento de una ciudadania solidaria, participativa y
consiente de sus derechos y obligaciones que sélo lograra tras un proceso de
ensefianza y aprendizaje sistematico basado en tres aspectos: la formacién de
valores, construccion de la ciudadania y la Cultura Fiscal, este se promueve a
través de cursos, videos y una plataforma digital de juego interactivo relacionado
a las obligaciones fiscales orientado al nivel primario de la educacién basica

regular publicados en la pagina web del Servicio de Impuestos Internos (SlI).

Por otro lado, Guatemala desarrolla el concepto de Cultura tributaria como un
mecanismo de singular importancia que ayuda a orientar correctamente y facilita
el cumplimiento de las obligaciones fiscales del ciudadano, y el pilar de esta
perspectiva es la educacion enfocadndose al cambio a una edad temprana
convirtiéndose la educacion en el puente que une la Administracion Tributaria y

los ciudadanos. (Superintendencia de Administracion Tributaria, 2018)
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Actualmente, el Pert ha recibido un duro diagndstico por parte del Grupo de
Justicia Fiscal, Gestién (2018) en su redaccion del 05 de setiembre del 2018
precisa que “de mantenerse con los actuales niveles de evasion y elusion
tributaria, el Pert perderia un aproximado de 66 mil millones que equivale al
presupuesto a la inversion social en Salud, Educacion, Saneamiento, Agro y
Proteccion Social” recordar que el presente afio se presenta un incremento
sostenido en la reduccion de la recaudacion fiscal ademas del endeudamiento

publico que para el 2019 se estaria estimando en 25 millones.

Es menester mencionar un reciente pronunciamiento del presidente de la
republica, Martin Vizcarra recogido por Gestion (2018), en referencia al impacto
de la educacion en la sociedad:

"Ustedes (alumnos) no estan ajenos a la realidad nacional. Ustedes,
docentes, no estan ajenos a los problemas que tenemos, son plenamente
conscientes de los problemas de corrupcion, de las instituciones que no
estan cumpliendo y estamos haciendo un esfuerzo para corregir eso a

través de reformas"

Tributo

Para la Universidad Libre de Colombia (s.f.), el origen del tributo se remonta
a la historia de la civilizacion primitiva en la que los seres humanos se agrupaban
para asegurar la supervivencia brindandose mutuamente la seguridad, y
supliendo la recoleccion, caza y mas adelante cultivo, las funciones debian ser
repartidas por grupos de los cuales los que traian alimento compartian con
aquellos que se encargaban con la preservacion de la seguridad este
desprendimiento de la riqueza propia para el beneficio de todos se denominé

“tributo”, mas adelante la tributacién obedecié a razones religiosas o bélicas
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ofreciendo tributo en forma de sacrificios a sus dioses o, por otro lado, la tribu

vencida debia pagar con sus bienes y el trabajo forzado.

Vallejo (2015) narra el desenvolvimiento de la tributacion en el Peru, se
remonta al periodo incaico donde se entregaba productos de primera necesidad
como alimentos, materiales para la produccién o productos ya elaborados a los
principales nobles, curacas, o jefes del ayllu, tales desprendimientos servian
para la alimentacion de quienes administraban o defendian el imperio, todo
controlado mediante los quipus sin embargo también se podia tributar mediante
trabajos colectivos en tierras del inca de donde se extraian cosechas destinadas
a distribuirse entre el inca, los nobles, el ejército y la reserva para alimentar a los

campesinos en tiempos de carecimiento.

Por otro lado, Sanchez (2013), explica que durante la Colonia, con la creacion
de los virreinatos de Nueva Espafia en Perd, un encomendero se encargaba de
recaudar los tributos y reinvertirlos, ademas todo indigena varén era considerado
“tributario” hallandose entre los 21 a 50 afios de edad, también se hallaba “mita
minera” pero esta no representaba ninguna reciprocidad, asi también se crea el

alcabala y almajarifazgo como tributo por el comercio interno y externo.

En la actualidad, el tributo segun Crespo (2017), es un aporte que todo
ciudadano debe entregar al estado para que este pueda redistribuirlos de la
forma mas equitativa acorde a las necesidades del pueblo, su pago por lo general
se realiza de forma dineraria y se clasifican en tres categorias: impuestos,
contribuciones y tasas, de forma particular los impuestos son exigidos sin
retribucién instantanea, y se constituyen a razén de la adquisiciéon de renta lo

cual representa la capacidad contributiva del contribuyente.

29



Para la SUNAT (2016) , el tributo es un aporte dinerario exigido por el estado

para cumplir sus fines, es recaudado en funcién a leyes creadas en virtud a su

poder de imperio.

Sotelo & Vargas (s.f.) complementan definendo al tributo como una prestacion

gue reune siete caracteristicas esenciales:

Es pecuniaria

Es obligatoria

Es exigible por el Estado

Tiene su fuente en la ley

Da lugar a relaciones de derecho publico que se entablan entre el Estado
y los contribuyentes;

Genera ingresos que estan destinados a satisfacer necesidades
colectivas

Se cobra en observancia de la capacidad contributiva del contribuyente.

Ruiz de castilla (2001), explica que la clasificacion de los tributos son

instaurados con el propdésito de lograr el mayor criterio racional, lo cual resulta

generalmente en la clasificacion tripartita:

1.

Impuestos: No tienen una contraprestacion directa pero sostienen las
actividades del estado y se materializan con la habilitacion de carreteras,
proveer seguridad mediante fuerzas policiales u centro médicos de
atencion ciudadana, etc.

Contribuciones: Son los portes de contraprestacion a corto plazo que
benefician de forma particular un sector de la poblacion como el asfaltado
de una via que elevard el valor de los predios mas proximos a la misma
Tasas: Es el pago cuyo beneficio se espera de forma inmediata o en el

menor plazo posiblo como el pago de una licencia de construccion.
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De forma particular Ruiz de castilla (2001) acota que los impuestos tienen una
importancia particular ya que al ser recaudados por el gobierno central son
centralizados para posteriormente redistribuir tal riqueza a los sectores sociales
mas necesitados, se puede comprender la importancia de los contribuyentes que
aportan este tipo de tributos pues son los de mayor impacto para alcanzar la

equidad y justicia social.

Superintendencia de aduanas y administracion tributaria (SUNAT)

La SUNAT es una institucién publica descentralizada del sector economia y
finanzas y segun el archivo de definicién de linea de carrera tiene por propdsito
hacer efectivo el cumplimiento de las obligaciones tributarias y aduaneras de
forma eficiente, transparente, legal y respetando al contribuyente o usuario.

(SUNAT, s.f.)

Flores & Ramos (2018), explican que desde su creacién, dada con ley 24829
y reforzada con la ley 29816 ley de fortalecimiento de la SUNAT, resaltan tres

obligaciones principales:

1. Elaborar proyectos: Entre sus deberes esta elaborar proyectos de
reglamentos de las leyes tribtuarias en busca del beneficio comun.

2. Orientar al contribuyente: Difundir el conocimiento tributario y explicarlo
verbalmente asi como educar en distintos niveles lo referido al tema
tribtuario sin descuidar la asistencia al contribuyente.

3. Reserva tribtuaria: Resguardar la informacion tributaria que obtenga por

el ejercicio de sus funciones.

La importancia de la existencia de la administracion tributaria radica en sus
facultades atribuidas por ley, de forma particular en su facultad de recaudacion
descrita en el articulo 55 del cédigo tributario (2013), para lo cual hara uso de
distintos medios para recaudar de forma efectiva como:
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1. Contratacion de servicios de entidades financieras: Se contrata
directamente los servicios de entidades financieras para recibir
efectivamente el pago de deudas correspondientes a tributos.

2. Suscripcion de convenios: Se conviene en que entidades financieras
puedan fungir de mediadores en la recaudacién, optimizando y
asegurando la recaudacion tributaria no solo de la deuda sino también de

las multas e intereses de corresponder.

Aunque la SUNAT es percibida como un ente guiado por la objetividad de sus
funciones por estrategia directa y confrontacional ha estado cambiando en los
tltimos afios, en una entrevista pasada, Cordova (2017), opina que la SUNAT
ha modificado su forma de actuar pues cada vez es menos complejo reunirse
con los funcionarios en calidad de contribuyente y sustentar algin caso en
particular en caso lo hubiere, y concluyd expresando que: “la administracion

tributaria esta acercandose mas al contribuyente”.

Comprobantes de pago

Los comprobantes de pago segun el portal de SUNAT (s.f.), son documentos
gue permiten acreditar la propiedad de los bienes o su transferencia y para
efectos tributarios debe ser emitido segun las normas del reglamento de

comprobantes de pago, ademas se les considera como tales a los siguientes:

Facturas

e Boletas de Venta

¢ Recibos por honorarios

e Tickets o cintas emitidas por maquinas registradoras
e Liquidaciones de compra

e Comprobante de Operaciones — Ley N° 29972

e Documentos autorizados
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La emisién y su solicitud por parte de un comprador tienen una gran
importancia segun diferentes situaciones, a un consumidor final le permite
acreditar la compra de bienes o servicios, fomentar la cultura de la formaliacion
en los diversos sectores econdmicos, participar en la lucha contra la evasion
tributaria o concursar en los programas de incentivo de la administracion
tributaria, por otra parte para una persona juridica que genera rentas de tercera
categoria le permite adicionalmente ejercer el derecho al crédito fiscal, sustentar

costos o gastos y sustentar la propiedad de bienes adquiridos. (SUNAT, 2013)

En concordancia con lo mencionado el diario Gestion (2018), explica que en
toda transaccién esta latente el tema del IGV, ya que este porcentaje esta
incluido en el precio y si una persona no exige su comprobante de pago le esta
dando al empresario la facilidad para evadir sus obligaciones siendo lo mas

probable que esa venta no la declare al fisco.

Adicionalmente a la importancia innata que yace en la emision y solicitud de
un comprobante de pago la administracion tribtuaria ha establecido una
deduccién al impuesto a la renta de personas naturales de cuarta y quita
categoria solo bajo la sustentacion de comprobantes de pago siempre que estos

sean electrénicos. (Verona J. , 2017)

Informalidad y evasion tributaria

En el Peru la informalidad tiene un largo historial, esta se basa en las
actividades de unidades econdmicas que se encuentran al margen del control de
la administracion tributaria, aunque su magnitud solo se estima con base en
aproximaciones ninguno escapa a ser agente directo de la evasion tributaria.

(Choy & Montes, 2011)

Para Lahuara (2016), la informalidad estd conformada por toda unidad
productiva que no esté registrada en la administracion tributaria ademas esta es
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catalogada por una de las fuentes principales de la evasion tributaria pues al no
ser formales evitan el pago de impuestos que deberian realizar obligatoriamente

como parte de la actividad empresarial que realizan.

Choy y Montes (2011), tienen una perspectiva agravande sobre la evasion
tributaria pues agregan que esta se describe como toda actividad realizada en el
pleno uso de la razon con el fin de sustraer en parte o en su totalidad un tributo

gue le corresponde al estado para asi obtener un beneficio propio.

De la Cruz (2018), menciona que anualmente el importe que no ingresa a las
arcas estatales se acercan a los mil cien millones de soles, y solamente en lo
gue respecta al incumplimiento tribtuario del IGV rebasa los veintitres mil
millones anuales, explica que la forma mas recurrente de evasion es la omision
de ventas la cual consiste en no declarar la totalidad de sus ventas efectuadas
en un periodo lo cual deforma sus obligaciones tributarias tanto en IGV como en

Impuesto a la renta.

Finalizando el afio 2018 el ministro de economia Carlos Oliva, mencioné que
“la evasion del IGV es de 36% y la del Impuesto a la renta es 51%, son tasas
elevadisimas que debemos reducir’ en ese sentido se busca incentivar el uso de
recibos por honorarios y las boletas, ambas de forma electronica ademas de
analizar la eliminacion de exoneraciones tribtuarias y la simplificacion de los
actuales regimenes tributarios. (Oliva, MEF: “La gran apuesta es la reduccion de

la evasién tributaria”, 2018)

Gestién gubernamental

La gestiébn gubernamental que es ejecutada por la administracién publica
tiene como herramienta de gestion al presupuesto publico, de esta forma busca
su eficiente ejecucion con la finalidad de satisfacer todo lo que le es necesario a
la sociedad en cuanto a actividades y servicios publicos. (Alva M. , 2009)
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Por muchos afios se afirma que, pese a los recursos recaudados, el
verdadero problema es administrarlos bien, como ejemplo tenemos el porcentaje
de ejecucion presupuestal del ministerio de vivienda, construccion vy
saneamiento pues a junio del 2018 solamente llevaba un avance de 19% de
ejecucion, en respuesta, el ministro Javier Piqué informé que tales fondos
llegaron tardiamente y que realizarian un seguimiento mas profundo. (El

comercio, 2018)

Ademas, no solo existe un bajo nivel de ejecucion sino también la inadecuada
administracion de los recursos o en su defecto un dudoso proceder pues, en un
reciente operativo de verificacion la contraloria hall6 mas de 457 millones de
gastos irregulares con un inadecuado manejo de devengados. (RPP Noticias,

2019)

Ciertamente el Peru tiene un largo camino por recorrer en cuanto a la correcta
administracién de recursos pues, aunque se tengan mayores ingresos aun falta
mejorar la capacidad de planificar y ejecutar, ademas por otra parte existe un
desbalance en cuanto a quienes soportan la carga del sistema tributario pues el
80% de los ingresos que sustentan los gastos presupuestados recaen en la

responsabilidad fiscal del 1% de los contribuyentes. (EI comercio, 2018)

Pese a lo descrito respecto al presupuesto y forma de ejecutarse, que es un
tema extenso y de otro tipo de analisis, debemos rescatar que el estado ha
incrementado un 6.9% respecto al presupuesto 2018 y se ha enfocado en
priorizar sectores de vital importancia como la inversion en salud con la
implementaciéon de programas sociales que ayuden a disminuir la anemia en
nifios menores a 3 afos, educacién con el incremento de las remuneraciones a
los docentes y el mantenimiento de escuelas, ademés de comprometerse con

acelerar el proceso de reconstruccion de zonas afectadas por “El nifio costero”,
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2.2.7

adicionalmente al enfoque instaurado para el 2019 se debe resaltar que este
presupuesto ha sido denominado descentralista ya que los gobiernos regionales
y locales cuentan con un presupuesto de apertura historico aproximadamente de

50 mil millones. (Oliva, 2018)

Deberes Fiscales
En el Perq, la normativa tributaria se basa en el cédigo tributario, a su vez
este rige las obligaciones de los contribuyentes, precisamente es el articulo 87°

el que las contempla y son:

1. Inscribirse en los registros de la Administracion Tributaria aportando todos
los datos necesarios y actualizando los mismos en la forma y dentro de los
plazos establecidos por las normas pertinentes. Asimismo, deberan cambiar
el domicilio fiscal en los casos previstos en el Articulo 11°.

2. Acreditar la inscripcién cuando la Administracién Tributaria lo requiera y
consignar el nimero de identificacion o inscripcion en los documentos
respectivos, siempre que las normas tributarias lo exijan.

3. Emitir y/u otorgar, con los requisitos formales legalmente establecidos y en
los casos previstos por las normas legales, los comprobantes de pago o los
documentos complementarios a éstos. Asimismo, debera portarlos cuando
las normas legales asi lo establezcan.

4. Llevar los libros de contabilidad u otros libros y registros exigidos por las
leyes, reglamentos o por Resolucién de Superintendencia de la SUNAT; o
los sistemas, programas, soportes portadores de microformas grabadas,
soportes magnéticos y demas antecedentes computarizados de contabilidad
que los sustituyan, registrando las actividades u operaciones que se vinculen

con la tributacion conforme a lo establecido en las normas pertinentes.
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Permitir el control por la Administracion Tributaria, asi como presentar o
exhibir, en las oficinas fiscales o ante los funcionarios autorizados, segun
seflale la Administracion, las declaraciones, informes, libros de actas,
registros y libros contables y demés documentos relacionados con hechos
susceptibles de generar obligaciones tributarias, en la forma, plazos y
condiciones que le sean requeridos, asi como formular las aclaraciones que
le sean solicitadas.

Proporcionar a la Administracion Tributaria la informacién que ésta requiera,
o la que ordenen las normas tributarias, sobre las actividades del deudor
tributario o de terceros con los que guarden relacién, de acuerdo a la forma,
plazos y condiciones establecidas.

Almacenar, archivar y conservar los libros y registros, llevados de manera
manual, mecanizada o electrénica, asi como los documentos vy
antecedentes de las operaciones o situaciones que constituyan hechos
susceptibles de generar obligaciones tributarias o que estén relacionadas
con ellas, mientras el tributo no esté prescrito.

Mantener en condiciones de operacién los sistemas o0 programas
electronicos, soportes magnéticos y otros medios de almacenamiento de
informacion utilizados en sus aplicaciones que incluyan datos vinculados
con la materia imponible, por el plazo de prescripcion del tributo, debiendo
comunicar a la Administracion Tributaria cualquier hecho que impida cumplir
con dicha obligacion a efectos de que la misma evalle dicha situacion.
Concurrir a las oficinas de la Administracion Tributaria cuando su presencia
sea requerida por esta para el esclarecimiento de hechos vinculados a

obligaciones tributarias.

37



10. En caso de tener la calidad de remitente, entregar el comprobante de pago
0 guia de remision correspondiente de acuerdo a las normas sobre la
materia para que el traslado de los bienes se realice.

11. Sustentar la posesion de los bienes, mediante los comprobantes de pago
que permitan sustentar costo o gasto, que acrediten su adquisicidn y/u otro
documento previsto por las normas para sustentar la posesion, cuando la
Administracién Tributaria lo requiera.

12. Guardar absoluta reserva de la informacién a la que hayan tenido acceso,
relacionada a terceros independientes utilizados como comparables por la
Administracién Tributaria, como consecuencia de la aplicacion de las
normas de precios de transferencia.

13. Permitir la instalacién de los sistemas informaticos, equipos u otros medios
utilizados para el control tributario proporcionados por SUNAT con las
condiciones o caracteristicas técnicas establecidas por ésta.

14. Comunicar a la SUNAT si tienen en su poder bienes, valores y fondos,
depositos, custodia y otros, asi como los derechos de crédito cuyos titulares
sean aquellos deudores en cobranza coactiva que la SUNAT les indique.
Para dicho efecto mediante Resolucion de Superintendencia se designara a
los sujetos obligados a proporcionar dicha informacion, asi como la forma,

plazo y condiciones en que deben cumplirla.

De todos los mencionados, SUNAT a través de su portal “emprender”
menciona que en el desarrollo de las actividades empresariales hay una alta
frecuencia con el incumplimiento de tres obligaciones principales, vinculadas al
RUC, a la emisiébn de comprobantes de pago y las vinculadas con las

declaraciones. (SUNAT, 2018)
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2.2.8

En concordancia con lo mencionado anteriormente, el portal web PQS (2016),
explica que las pymes con frecuencia incurren en el incumplimiento de cuatro
obligaciones fiscales, en esencia son, el retraso de la legalizacion de libros
contables, la declaracion de impuestas fuera del plazo establecido y la no

emisién de comprobantes de pago.

Ademas, se recomienda que, para evitar caer en tales infracciones y
posteriores sanciones, las empresas conozcan los plazos establecidos para sus
declaraciones, asi como emitir comprobantes de pago siempre que el importe de
la operacién supere los cinco soles o aun cuando no supere, pero lo solicite el

cliente. (Estudio contable Villa Muzio & Asoc., 2015)

Formalizacién

Sifontes (2019), comenta que la formalizacién se traduce en la incorporacion
de una empresa a la economia formal, esto se traduce en la generaciéon de
puestos de empleo y por ende la disminucion de la pobreza todo esto de manera
directa, por otro lado asi como impacta directamente en la sociedad también lo
hace de forma indirecta a través de la tributacion, de esta forma aportara a la
continuidad de los servicios publicos entregados por el estado gracias a los

recursos tributarios.

Ademas, Sifontes (2019), aflade que lograr este cambio esta sujeto a muchas
razones como la diversidad de las regiones, los grupos empresariales y
definitivamente la cultura tributaria, propone ademas que se analicen estos

factores para que la formalizacion se haga materialice.

Békula (2019), al respecto describe la contraparte de la formalidad, pues la
informalidad conlleva a diversos efectos negativos para la sociedad pese a la
existencia de normas y leyes que traten de evitarlo gran parte de la
responsabilidad recae en crear conciencia a nivel colectivo e individual pues son
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tan responsables aquellos que son informales como quienes la hacen posible,
aunque mucho se comente sobre la responsabilidad del estado y su poca
promocién de la industria y la sobrecarga tributaria que impone sobre los
formales los méas afectados son los ciudadanos que no tienen acceso a servicios

de salud, un salario justo o seguridad laboral.

Cuellar (2017), explica que la formalizacion es realmente un reto en el Perq,
el estado ha tratado de incentivar la simplificaciéon de trAmites pero debe ser
acompafada de una politica tributaria clara y transparente que permita a las
MYPES reconocer los beneficios de formalizarse, aunque SUNAT en los Ultimos
afios ha cambiado de paradigmas y ha intentado dejar de ser el ente
“perseguidor”’ y busca socializar las oportunidades a las que puede acceder la
empresa formal es importante resaltar que es dificil intentar formalizar a las
empresas bajo un sistema tributario de cambios bruscos que esta por encima de

los grados de cultura tributaria de una gran cantidad de emprendedores.

Gonzales (2017), reflexiona sobre la informalidad y la define como un
problema muy arraigado y disperso en toda la economia peruana, entre las
razones de la informalidad menciona que el estado peruano no es capaz de
registrar y controlar tales empresas o porque talvez su productividad no es la
suficiente para cubrir sus cargas formales fijas como tributar o pagar los
beneficios sociales a sus trabajadores; sin embargo no son las Unicas razones,
pues también existen evasores con una ideologia de asedio al estado no

pagando impuestos y beneficiAndose con ellos.

Asi mismo para Gonzales (2017), también menciona que la formalizacién es
integradora en el sentido que asegura que los agentes econdémicos se
encuentren en igualdad de condiciones al amparo de la legalidad, los

trabajadores, empresarios y el estado mismo son beneficiados por la
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formalizacion; sin embargo el empresario peruano informal no puede crecer por
no ser capaz de manejar un capital adecuado, tener mano de obra no calificada
y no acceder a la implementacion de tecnologia, para cambiar este escenario se
debe luchar contra la informalidad para asegurar un mejor nivel de desarrollo a

través de un cambio de cultura a nivel del productor y consumidor.

Serrato (2019), en sintetiza la problematica de la formalizacion en un parrafo:
“Alrededor de un 70% de la economia nacional es informal. En consecuencia, el
Estado no cuenta con los ingresos suficientes para prestar servicios de buen
nivel”, ciertamente el estado necesita de la formalizacién de la empresa privada,
se podria evitar el desbalance existente cuando personas que no pagan
impuestos acceden a seguros de salud (SIS), infraestructura (parques, puentes

y calles) o educacién que es costeada por la poblacién formal.

Otro punto importante mencionado por Serrato (2019), es que al reconocer la
importancia de la formalizacion y lo injusto que es gozar de servicios con los que
no se contribuyen, también se debe resaltar que para sustentar los recursos del
estado no es correcto que se ponga cargas fiscales pesadas sobre la empresa

formal sino buscar la ampliacion de la base tributaria y beneficiar a todos.

Conciencia civica

El civismo es definido por la Real Academia Espafiola (2017), como el
“‘comportamiento respetuoso del ciudadano con las normas de convivencia
publica” lo cual se traduce en el grado de identificacién de un ciudadano con las
normas y su cumplimiento para no alterar el orden publico, ademas El Peruano
(2017), define de forma concisa la cultura civica como una de las maneras en
gue puede medirse el nivel de desarrollo de una sociedad pues sin lugar a dudas
la manera en que una persona se involucra activamente en la construccién del

bienestar social es un indicador infalible del compromiso y la cultura civica.
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Gomez de Silva (2009), explica que para comprender mejor la naturaleza de
lo que quiere expresar la palabra “civico” nos remonta a su origen, relacionandola
con la palabra latina “civilis” que a su vez proviene de la raiz “civis” la cual
conceptualiza todo lo relacionado a lo que no es militar en otras palabras un
ciudadano, alguien que forma parte de una ciudad o comunidad este vocablo
también revela un sentido mas intimo de la palabra el cual describe a alguien
que “es miembro de la familia” por lo tanto debe entenderse que aquello
denominado civico no es mas que las actitudes de respeto y responsabilidad de
cada ciudadano para preservar la comunidad o sociedad de la misma manera

gue uno resguarda a su propia familia de los peligros externos o internos.

Alva (2013), complementa diciendo que la cultura civica es un componente
importante del desarrollo de un pais pues es considerada como piedra angular
de la “confianza interpersonal” y esta a su vez quiere decir que mientras nos
preocupamos por el perjuicio que puede ocasionarnos nuestro semejante y no
confiemos en nadie estaremos cegados por el miedo y no veremos las
oportunidades de desarrollo personal, profesional, social, econémico, una mejor

confianza interpersonal significa una mejor sociedad.

La corporacion Latinobarémetro (2010), segun el informe de Prensa
“Latinobarémetro 1995 - 2010 Peru” realizado en nuestro pais por tiene un 14%
de confianza interpersonal catalogdndonos como uno de los paises con mas baja
confianza interpersonal concluyéndose que en el Per( la cultura civica es
deficiente y casi inexistente cuya causa sustancial se debe a la educacion pues
el estado ha establecido una curricula educativa ambigua y memoristica que
genera el “desarrollo” de ciudadanos indolentes e indiferentes con su préjimo y
la sociedad, ademas Alva (2013), recomienda puntualmente a los colegios y

universidades incluir en sus curriculas y silabos la incorporacion de cultura civica
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como un curso que llegue a interiorizarse para impulsar el desarrollo de la

sociedad y el estado.

El columnista Vexler (2011), en concordancia con Alva, afirma: “Uno de los
aspectos mas importantes de la educacion integral de nuestros estudiantes es el
referido a la formacion ciudadana y civica. Por eso, su ensefianza no solo debe
hacerse a través de un area, sino de todas las actividades del plantel”. El civismo

es cotidiano y su practica debe llegar a convertirse en un estilo de vida.

Claro ejemplo de cultura civica es el que relata el diario el peruano en su
edicion del 24 de octubre del 2017 haciendo referencia al acatamiento de la
orden de inamovilidad de las autoridades y la espera paciente del personal del
INEI para la absolucién de las preguntas del censo nacional programado ademas
del evidente entusiasmo y entrega de los jévenes voluntarios encargados de

realizar la recoleccién de datos pertinente. (El Peruano, 2017)

2.2.10 Capacidad contributiva
Los tributos suelen ser vistos como pesadas cargas que impiden el
crecimiento empresarial y por tal razon muchos optan por ser informales; sin
embargo, el poder tributario tiene un limite el cual es la capacidad contributiva
pues un contribuyente solo puede tributar en proporcién a sus utilidades de lo

contrario se pondria en riesgo su continuidad empresarial.

Novoa (2008), dice que el principio de capacidad contributiva nace por la
necesidad de distribuir entre el pueblo el sostenimiento de las cargas publicas
segun sea su capacidad en raz6n a sus posibilidades de tal manera que el estado
pueda cumplir con la razon de su existencia, procurar el bien comun, ciertamente
el punto de partida es la capacidad econémica del contribuyente para aportar en

mayor o menor grado.
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En nuestra carta magna de 1993, el articulo 74° refiere dos principios a
respetar cuando el estado haga uso de su potestad tributaria, primero el principio
de igualdad y después el principio de no confiscatoriedad, lo cual para Costa
significa implicitamente el reconocimiento del principio de capacidad contributiva

gue limita la posibilidad de que el estado abuse en el cobro fiscal (Novoa, 2008).

Al respecto Costa (2017), explica que existen indicadores particulares para
determinar si un contribuyente tiene capacidad contributiva, los mas utilizados
son “la renta” y el “capital”’, ambos estan ligados directamente con el ya conocido
impuesta a la renta, la capacidad contributiva puede entenderse mejor en el caso
de personas naturales teniendo de guia el ingreso minimo para subsistir, gastos
gue se ocasionen por enfermedad o educacion, en tanto los ingresos no permitan

cubrir y sobrepasar tales gastos necesarios la ley no puede exigirles tributo.

Lo antes descrito nos lleva directamente a los regimenes tributarios que no
son otra cosa que los tramos en los que pequefios, medianos y grandes
contribuyentes son ubicados segun el estado divididos a razén de su capacidad
contributiva, actualmente existen cuatro regimenes tributarios que son
constantemente cuestionados. Gestion (2018), en una entrevista con
Shiguiyama, extrajo la propuesta de este sobre resaltando que en una reforma
tributaria es importante replantear los regimenes tributarios en el que tome
protagonismo el congreso y evite la delegacion de facultades afiadiendo datos
que parecieran un desincentivo a la formalizacion: “Crecer implica para los
contribuyentes una reduccion en su utilidad neta al pasar de la informalidad al
RUS de 12%; si pasa del RUS al RER de 12% a 31%; y de RER al RG de 31%

a53%”".

Con la ayuda de la siguiente tabla se pude comprender la intencién de no

vulnerar la capacidad contributiva.
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Tabla 1

Caracteristicas de los regimenes tributarios

Conceptos NRUS RER RMT RG
Persona Si Si Si Si
Natural
Persona No Si Si Si
Juridica

Limite de Hasta S/. Hasta Ingresos Sin limite

ingresos 96,000 S/.525,000 netos que no

anuales u anuales. superen
S/ 8,000 1700 UIT en
mensuales. el ejercicio
gravable
(proyectado
o del
ejercicio
anterior).
Limite de Hasta S/. Hasta Sin limite Sin limite
compras 96,000 S/.525,000
anuales u anuales.
S/. 8,000
mensuales.
Comprobantes  Boleta de Factura, Factura, Factura,
gue pueden ventay boleta y boleta y boleta 'y
emitir tickets que todos los todos los todos los
no dan demés demés demés
derecho a permitidos. permitidos. permitidos.
crédito
fiscal, gasto
0 costo.
DJ anual - No No Si Si
Renta
Pago de Pago Renta: Cuota Renta: Sino Renta:
tributos minimo S/ de 1.5% de superan las Pago a
mensuales 20y ingresos netos 300 UIT de cuenta
maximo mensuales ingresos mensual. El
S/50, de  (cancelatorio). netos que resulte
acuerdo a anuales: como
una tabla pagaran el coeficiente
de ingresos 1% de los o el 1.5%
ylo ingresos segun la
compras netos Ley del
por obtenidos en  Impuesto a
categoria. elmes. Si la Renta.
en cualquier
mes superan
las 300 UIT
de ingresos
netos
anuales
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pagaran

1.5% o
coeficiente.
El IGV esta IGV: 18% IGV: 18% IGV: 18%
incluido en (incluye el (incluye el (incluye el
la Unica impuesto de  impuesto de impuesto
cuota que promocion promocioén de
se paga en municipal). municipal). promocién
éste municipal).
régimen.
Restriccion por Si tiene Si tiene No tiene No tiene
tipo de
actividad
Trabajadores Sin limite 10 por turno Sin limite Sin limite
Valor de S/ 70,000 S/ 126,000 Sin limite Sin limite
activos fijos
Posibilidad de No tiene No tiene Si tiene Si tiene
deducir gastos
Pago del No tiene No tiene Si tiene Si tiene

Impuesto Anual
en funcién ala
utilidad
Recuperado de: http://eboletin.sunat.gob.pe/index.php/component/content/
article/ 1-orientacion-tributaria/321-regimenes-tributarios

2.2.11 Contrabando

Verona y Navarro (2019), definen al contrabando como un delito que consiste
en el ingreso de productos esquivando los controles aduaneros y omitiendo el
pago total o parcial de los tributos de tal manera que el estado al mismo tiempo
gue pierde el control de la mercancia también deja de recaudar los impuestos
correspondientes, ademas se crea en el mercado nacional una competencia
desleal y no siendo suficiente también se establece un riesgo latente para los
consumidores al adquirir productos que probablemente no cumplan con las

regulaciones minimas necesarias.

Radio Programas del Peru (2016), citando a Joo en su seccién econémica
dice que los efectos del contrabando afectan mas el sector de abastecimiento de
alimentos y medicamentos pues este busca el ingreso de productos sin la debida

inspeccion fitosanitaria ademas que evaden los impuestos respectivos, se deja
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en claro esas dos consecuencias latentes que generan un desequilibrio en la
calidad de vida del consumidor y la competitividad en relacién al mercado formal

nacional.

Huaman (2016), acota sobre el contrabando y lo denomina como un atentado
contra el estado y la sociedad misma pues solamente tiene efectos dafiinos
proponiendo la imposicién de castigos severos para quien lo cometa sin embargo
mas adelante puede reinsertarse a la sociedad para ser un buen elemento,
también menciona que hacerle frente no es sencillo pues estamos ante uno de
los delitos mas antiguos de la historia descrito en el traslado de mercancias

ocultas en barcos o carruajes.

En concordancia con lo mencionado Vela (s.f.), explica seis modalidades de

contrabando:

1. Hormiga: Cuando se camufla en el cuerpo de personas de condicion
humilde.

2. Caleta: Cuando se camufla en compartimentos de los vehiculos

3. Pampeo: Cuando se utilizan vias alternas como cerros o trochas.

4. Culebra: Convoy de camiones de carga pesada.

5. Chacales: Cuando se contrata a personas para usar indebidamente la
zona franca.

6. Carrusel: Utilizacién repetida de un documento aduanero adulterado.

Asi mismo menciona las consecuencias especificas que ocasiona el
contrabando, como la privacibn de menores recursos para el estado, la
competencia desleal en el mercado formal, desincentiva la industria, ocasiona
un mayor gasto del estado tratando de controlarlo y genera un clima de violencia
pues usualmente el contrabando se constituye de mafias vinculadas al

narcotrafico o el financiamiento de actividades ilicitas.
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2.2.12 Programa de Intervencion
El programa de intervencién es también denominado “proyecto de
intervencion” el cual para Torres (2011), se define como un plan de accion ideado
a partir de una necesidad con el propésito de satisfacer tal problemética y
obtener resultados propuestos, ademas se destaca por ser una serie de acciones

planificadas de manera programada para alcanzar una meta.

Molina (2007), en su articulo sobre lineamientos para la configuracién de un
programa de intervencidn en orientacion educativa explica en una forma general
gue un programa es un plan de accién que pretende alcanzar una meta
propuesta, de similar forma se los considera como instrumentos o medios que
por lo general se encuentran enfocados en la prevencion, desarrollo y la
intervencion social, asi mismo se puede entender que un programa busca
aplicarse a un grupo determinado con el fin de impactar en este y promover

cambios.

En concordancia con esto, Rodriguez (1999) explica que un programa es un
instrumento que contiene en su conformacion elementos que orientan el cambio
del hombre que se desea formar, son por lo tanto acciones sistematicas

orientadas a unas metas.

En el mismo articulo se cita a Riart (1996), el cual define que un programa es
“una planificacién y ejecucién en determinados periodos de unos contenidos,
encaminados a lograr unos objetivos establecidos a partir de las necesidades de
las personas, grupos o instituciones inmersas en un contexto espacio temporal

determinado”

Esta ultima definicion encierra, muy acertadamente, la sustancia de aquello

gue se pretende aplicar en la presente investigacion cuyo propdésito es medir el
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impacto de un programa de intervencion que ayude a elevar el grado de cultura

tributaria en estudiantes de nivel secundario de educacion basica.

2.2.13 Configuracion de un programa de intervencion
Un programa de orientacion tal como se menciond esta bien estructurado y
gira entorno a un objetivo, en concordancia con esto Molina (2007), sintetiza siete
partes esenciales, a manera de preguntas, en la estructuracién de un programa

de intervencion.
s ¢A quién va dirigido?

Esta pregunta es la base para la conformacion de las demas partes,
determinar a quién va dirigido ayuda a delimitar el publico objetivo y
precisa quienes serdn los que se beneficien del programa de

intervencion.

% ¢Paraqué?
Se establece el objetivo, el enfoque que tomar& el programa para
conseguir la meta en un &mbito determinado en la busqueda del impacto

personal-social u otro deseado.

X3

%

¢Qué?

Esta pregunta representa los contenidos que conforman la estructura
tematica vinculada a cada objetivo especifico, si se busca incrementar
conocimientos tributarios, la percepcién y actitud frente a ellos, los
contenidos deben representar sustancialmente los elementos que

ayuden a lograr tales objetivos.

X3

%

., Como?

En esta parte se detalla las estrategias a utilizar para el logro de los
objetivos, el como se llevara a cabo el programa encierra las formas
dinamicas que mas se adecuen a quienes intervienen en el programa.
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X3

%

¢Con qué?

Este punto se refiere al uso de recursos humanos o financieros que
integran e impulsan la ejecucion del programa, ademas del compromiso
de los interesados.
< ¢Cuando?

Se refiere al establecimiento de un cronograma de ejecuciéon del
programa, definiéndose el tiempo en el que se llevara a cabo las

intervenciones.

X3

%

¢,Dénde?
Por dltimo, se establece el lugar donde se llevara a cabo tales
intervenciones de forma geogréfica, sea el centro educativo o la seccién

propiamente dicha.

2.2.14 Mddulos del programa de intervencion

A) Conocimientos:
Este médulo se compone por:

X Tributos: Son los aportes, por lo general, dinerarios que todo
ciudadano en funcién a su capacidad debe aportar al estado para que
este pueda administrarlos y distribuirlos equitativamente entre las
poblaciones de mayor necesidad, los tributos estan compuestos por:

. Impuestos: Por lo general recaudados por el gobierno central para
una distribucion de mayor generalidad, por lo que su contraprestacion es
indirecta y en su mayoria a largo plazo.

. Contribuciones: Son aquellos que, en coordinacion con los
gobiernos locales, los administrados aportan para llevar a cabo una obra
civil en beneficio de grupos civiles organizados, teniéndose de tal forma

una contraprestacion directa.
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. Tasas: Son aquella de las que se espera una contraprestacion
directa, a su vez se clasifica en derechos, licencias y arbitrios todas estas
con un beneficio al corto plazo.

Reciprocidad: Los tributos tienen por funcion sustentar financieramente
las operaciones del estado, de manera general los gastos corrientes y los
de inversiones entre los cuales se espera una Optima administracion
cuyos resultados beneficien a todos, sobre todo a aquellos de mayor
necesidad.

SUNAT: La Superintendencia de Aduanas y Administracion Tributaria es
el ente encargado de realizar la recaudacion de los tributos que
corresponden administrarlos al gobierno central, asi como los aportes
sociales de ESSALUD y ONP

Comprobantes de pago: Son aquellos documentos que permiten
acreditar la pertenencia de un bien adquirido siempre que se emita bajo
el Reglamento de Comprobantes de Pago, ademas de acreditar la venta

efectuada en base a la cual se determinara la obligacion de tributar.

B) Percepcion:

Este mddulo se compone por:

Responsabilidad Social: Todo ciudadano forma parte de una sociedad y
tiene el deber de evitar la Informalidad desarrollando actividad
empresarial sin estar registrado ante los entes encargados de la
recaudacion y la evasion tributaria haciendo caso omiso a las normas que
generen la obligacién de tributar, siendo afectada la recaudacion del
estado

Gestion de recursos: El estado tiene por fin supremo, el procurar a la

persona, esto se interpreta que toda accién, plan, proyecto, obra debe
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llevarse a cabo con el fin de beneficiar a la mayoria conformante o en su
defecto a quienes mas lo necesiten.

+ Deberes Fiscales: El estado tiene normatividad que apunta a recaudar
los recursos suficientes para su perpetuidad e ir en contra de esta
normativa acarrea sanciones pecuniarias o confiscatorias.

% Formalizacién: Trabajar formalmente es la Unica forma de desarrollar a
gran escala todo emprendimiento, aprovechando posible financiamiento

y las oportunidades del mercado interno y externo.
C) Actitud:
Este modulo se compone por:

% Conciencia civica: Asi como gozamos de derechos humanos que nos
protegen también se tienen los deberes sociales que nos hace actores
principales en la busqueda del desarrollo y el bien.

+ Capacidad contributiva: Los regimenes tributarios son aquellos creados
con el fin de establecer parametros segun el rango de ingresos
proporcionalmente a la capacidad contributiva creado asi igualdad ante
la ley.

+ Contrabando: Es el ingreso del exterior de manera informal de bienes con
el fin de ejercer actividades empresariales sin las debidas autorizaciones,
evadiendo asi su responsabilidad y social y todo lo que conlleva eso

ademas de un gran peso delictivo.

2.2.15 Metodologia de ensefianza activa - participativa

Tiare, Rojas, y Nufiez (2017), explican la metodologia activo participativa
como un método de aprendizaje y construccion del conocimiento, en esta

metodologia se busca que los participantes se integren como activamente en la
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cimentacion del pensamiento ya que se busca una inclusion protagénica
incluyendo a quien instruye y dirige el proceso.

Una de las caracteristicas principales de esta metodologia es la interaccién
gue se promueve, el dialogo y la discusién buscando la confrontacion de ideas,
conocimientos y percepciones en un ambiente tolerante, simultdneamente es
creativa y flexible pues no se enmarca en modelos estrictos sin perder de la mira

los objetivos establecidos.

En concordancia, Martin (s.f.) explica que en caso de los nifios, ellos “en
primer lugar construyen una comprension del mundo que les rodea y en segundo
lugar experimentan discrepancias entre lo que ya saben y lo que descubren en

su entorno”.

Respecto a la ensefianza activa, esta metodologia activa tiene como objetivos

que:

e Los educandos se conviertan en los participantes activos del desarrollo de
su propio aprendizaje, evaluando la informacién que reciben, analizandola y

cuestionandola.

o Realicen actividades de intercambio de experiencias y percepciones, asi

como de los conocimientos previos.

e Tomen conciencia de su entorno mediante trabajos interactivos con sus

pares o individualmente.

o Desarrollen un pensamiento critico, asi como actitudes y destrezas auto

evaluativas.

o Desarrollen un raciocinio grupal e individual que lleve a la reflexion de la

realidad cotidiana.
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Asi también, quién dirija este proceso metodoldgico debe tener claro su rol y
ser consciente que ha adquirido una mayor responsabilidad como profesional al

guiar y facilitar herramientas de aprendizaje a los individuos.

Por ultimo, se debe mencionar esta metodologia tiene una naturaleza ludica,
e interactivo en la que se dialoga buscando la contraposicion de ideas a través

de un caracter creativo y flexible.

Asi también, para la Universitat Politécnica de Catalunya (2017), el
aprendizaje activo esta basado en la implicacién, motivacion y trabajo sostenido
del alumno sin embargo esto no significa que el docente no desempefie papel
alguno, sino por el contrario adquiere mas responsabilidad al ser prudente al
guiar y proporcionar las herramientas para que cada educando alcance un nivel
de interaccion suficiente para adquirir la comprensiéon de determinado

conocimiento, ayuda sin la cual no podrian alcanzar.

De forma particular el docente debe abordar este tipo de ensefianza sabiendo
el grado de conocimiento que tienen sus estudiantes con una evaluacion breve
y objetiva sobre los aspectos relacionados con la materia ya que los resultados
ayudaran a enfocar de forma precisa los puntos importantes a reforzar y/o

desarrollar.
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3.1

CAPITULO Il

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

Disefio de la investigacion

Las caracteristicas de la presente investigacion la clasifican como una
investigacion de disefio cuasi experimental, con evaluacion antes y después de
la intervencion, Sampieri, Fernandez, & Baptista (2014) explican que en este
disefio se manipula la variable dependiente y se evalla el progreso de los grupos
comparando el antes y después de la aplicacion del tratamiento experimental. La
presente investigacion se identifica con este disefio porque mediante un
programa de intervencién que funge de variable independiente, se manipuld la

variable dependiente la cual es Cultura Tributaria representado en:

GE O1 X 02
GC O3 04

Donde:

GE: Grupo Experimental.
O1: Medicion de la cultura tributaria al GE.
X: Programa de intervencion en Cultura Tributaria.
02: Medicion de la cultura tributaria al GE después de aplicacion de X.
GC: Grupo de Control.
03: Medicion de la cultura tributaria al GC.

04: Medicion de la cultura tributaria al GC.
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3.2

3.3

3.3.1

3.3.2

3.4

Tipo de investigacion
El tipo de investigacion es explicativa, respecto a esto Sampieri, Fernandez,
y Baptista (2014), definen que es aquel en que se evalla el efecto de una causa

sobre diversos consecuentes.

Hipotesis de la investigacion
Hipotesis general

El programa de intervencion es efectivo para desarrollar Cultura Tributaria en
alumnos del 5° afio de secundaria del Colegio Fernando Stahl de la ciudad de
Juliaca, 2019.
Hipotesis especificas

a) El programa de intervencién es efectivo para desarrollar la dimension
conocimiento de la naturaleza social de tributacion en alumnos del 5° afio de

secundaria del Colegio Fernando Stahl de la ciudad de Juliaca, 2019.

b) El programa de intervencién es efectivo para desarrollar la dimension
percepcion respecto al deber de tributar en alumnos del 5° afio de secundaria

del Colegio Fernando Stahl de la ciudad de Juliaca, 2019.

c) El programa de intervencién es efectivo para desarrollar la dimension
actitud frente a la obligacion de tributar en alumnos del 5° afio de secundaria del

Colegio Fernando Stahl de la ciudad de Juliaca, 2019.

Identificacion de variables

X = Programa de Intervencion
X1 = Conocimiento de la naturaleza social de la tributacion
X2 = Percepcion respecto al deber de tributar

X3 = Actitud frente a la obligacion de tributar

Y = Cultura Tributaria
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Y1 = Conocimiento de la naturaleza social de la tributacion
Y, = Percepcion respecto al deber de tributar

Y3 = Actitud frente a la obligacion de tributar

3.5 Operacionalizacion de variables

TITULO VARIABLE INDICADORES

X1 = Conocimiento de la
naturaleza social de la
tributacion

EFECTIVIDAD DE UN _ X2 = Percepcion
PROGRAMA DE m}gg\?&%ﬁgﬁ DE respecto al deber de
INTERVENCION PARA tributar

DESARROLLAR
CULTURA TRIBUTARIA
EN ALUMNOS DEL 5°

X3 = Actitud frente a la
obligacién de tributar

ANO DE SECUNDARIA Y1 = Conocimiento de la
DEL COLEGIO naturaleza social de la
FERNANDO STAHL DE tributacion
LA CIUDAD DE JULIACA, | Y = CULTURA Y2 = Percepcion
2019 TRIBUTARIA respecto al deber de
tributar

Y3 = Actitud frente a la
obligacién de tributar

3.6 Descripcion del lugar de ejecucion
El lugar de ejecucién de la presente investigacion se situé en el Jr. Daniel A.
Carrién 523-557 perteneciente al distrito de Juliaca, provincia de San Roman,
departamento de Puno, donde se lleva a cabo las labores académicas del
Colegio Fernando Stahl, una institucion educativa particular cuya filosofia
comparte los principios de la religion Adventista del séptimo dia en el nivel inicial,
primario y secundario bajo una modalidad mixta, tal institucion esté liderada por

el Mg. Walter G. Chambi Quispe en calidad de director de la misma.

3.7 Poblacion y muestra
3.7.1 Poblacion

La poblacién estuvo conformada por dos grupos de investigacion, el grupo

experimental conformado por 30 participantes del 5° afio del Colegio Fernando
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Stahl de la ciudad de Juliaca seccion “A”, y el grupo de control estuvo

conformado por 30 participantes del mismo afio y seccion “B”.

3.7.2 Muestra

Segun H. Sampieri, Fernandez, y Baptista (2014), la muestra es en el fondo
un subgrupo de la poblacién que representa en sus caracteristicas al conjunto
total, opinan ademas que pocas veces es posible medir a toda la poblacién y en
ello radica la utilidad del muestreo, basado en tal explicacién, en el caso de la
presente investigacion debido a la cantidad de la poblacién y la configuracion del
grupo intacto es que se prescindié de una muestra representativa, lo dicho se
traduce en que la “muestra” si la hubiera contiene a todos los elementos de la

poblacion de estudio.

3.8 Técnicas de recoleccion de datos, instrumentos y validacion de
instrumentos
3.8.1 Técnicas de recoleccién de datos

En la presente investigacion se utilizo:

a) Encuesta para medir la Cultura Tributaria, que se aplic6 antes del
programa de intervencion y después del programa para contrastar los

indicadores tanto iniciales como finales.

b) Programa de intervencidon compuesto por tres médulos que buscan

desarrollar conocimientos, percepciones y actitudes (anexo H).

e Conocimientos
o Tributos: Historia y el porqué de los tributos
o Reciprocidad: Servicios sustentados con los tributos.
o SUNAT: Recaudacioén y crecimiento econémico a través de los

tributos
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3.8.2

3.8.3

o Comprobantes de pago: Funcién e importancia
o Percepcion
o Responsabilidad Social: Informalidad y evasion tributaria
o Gestion de recursos: Manejo de recursos del estado
o Deberes Fiscales: Las leyes tributarias y su incumplimiento
o Formalizacion: Beneficios y oportunidades
e Actitud
o Conciencia civica: Deberes civicos y sociales
o Capacidad contributiva: Igualdad tributaria y regimenes
tributarios

o El contrabando: Intencionalidad y el delito Tributario

Instrumentos

El instrumento utilizado para llevar a cabo la investigacion fue una adaptacion
al cuestionario titulado “Cuestionario para medir cultura tributaria” aplicado por
Vera (2016) en su tesis: “Motivacion y cultura tributaria en estudiantes de primer

ciclo, 2016”.

Validacién de instrumentos

Respecto a la validacion de instrumentos H. Sampieri, Fernandez, & Baptista,
(2014) sefalan que un instrumento es valido si mide con efectividad lo que
pretende medir dejando en claro ademas que su esencia radica en funcién al

proposito que busca dentro de una poblacién determinada.

En la presente investigacion se usé la adaptacion del cuestionario titulado
“Cuestionario para medir Cultura Tributaria” aplicado por Vera (2016) en su tesis:

“Motivacion y cultura tributaria en estudiantes de primer ciclo, 2016”.

Para efectos de la presente investigacion este instrumento fue validado por
tres expertos en calidad de Jueces, quienes evaluaron los criterios de claridad,
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congruencia, pertenencia y coherencia de los cuales se obtuvo un puntaje

promedio indicativo de un coeficiente V de Aiken (anexo F).

Ademas, respecto a la valoracion cuantitativa, el indice de Alfa de Cronbach
del instrumento fue de 0.725, el cual segun Frias (2019), en su articulo sobre la
consistencia de instrumentos de medida citando a Nunnally, Huh, Delorme, Reid,
Kaplan y Saccuzzo, explican que para estudios confirmatorios e investigaciones

basicas el valor de consistencia debe estar entre 0.7 y 0.8.

3.8.4 Procesamiento de datos

Los datos obtenidos tras la aplicacién del test, antes y después del programa de
intervencion fueron procesados en una hoja de calculo de Excel, posteriormente
se trasladaron los mismo al SPSS version 22.3. Producto del andlisis descriptivo
se presentan los resultados en tablas de frecuencia y porcentaje, se analizé el tipo
de datos obtenidos determinando asi que los datos provenian de una distribucion
normal, por lo tanto, buscé determinar los valores de significancia que
establecerian el estadistico de prueba a usar para la prueba de hip6tesis, debido
a los resultados se utilizé el estadistico t de Student, segin lo orientado por la

prueba de normalidad.
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CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUSION

4.1  Andlisis descriptivo
4.1.1 Andlisis descriptivo socio demografico
4.1.1.1 Grupo experimental

En la tabla 2 se puede observar las caracteristicas demogréficas correspondientes
al grupo experimental. En cuanto a la variable edad, se observa una mayor participacion
de estudiantes con 16 afios (80%) y de forma minima con 18 afios (3.3%). En cuanto a
la variable sexo, se observa mayor predominancia de participantes varones (53.3%) que
mujeres (46.7%). En cuanto a su procedencia, 90% son de la sierra. Respecto al nivel
socioeconomico de su familia, 90% se considera en un nivel medio. Seguidamente, en
cuestion del grado de instruccién de los padres, se observa que tanto en el padre como
la madre predomina una instruccion de secundaria completa y a nivel superior solo
33,3% (padre) y 16.7% (madre). Finalmente, en cuanto a la ocupacion de ambos padres,

se observa mayor predominancia de no profesionales (padre = 60%, madre = 80%).

Tabla 2

Andlisis sociodemografico del grupo experimental (N = 30)

Frecuencia Porcentaje
Edad 15,00 2 6.7
16,00 24 80.0
17,00 3 10.0
18,00 1 3.3
Sexo Masculino 16 53.3
Femenino 14 46.7
Procedencia Costa 3 10.0
Sierra 27 90.0
Nivel socioeconémico Alta 2 6.7
Media 27 90.0
Baja 1 3.3
Instruccion del padre Primaria 6 20.0
Secundaria 14 46.7
Superior 10 33.3
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Instruccién de la madre Primaria 6 20.0

Secundaria 19 63.3
Superior 5 16.7
Ocupacion del padre Profesional 12 40.0
No 18 60.0

profesional
Ocupacion de la madre Profesional 6 20.0
No 24 80.0

profesional

4.1.1.2 Grupo control

En la tabla 3 se puede observar las caracteristicas demograficas correspondientes
al grupo experimental. En cuanto a la variable edad, se observa una mayor participacion
de estudiantes con 16 afios (80%), y un minimo de 18 afios (3.3%). En cuanto a la
variable sexo, se observa mayor predominancia de participantes varones (53.3%) que
mujeres (46.7%). En cuanto a su procedencia, 96.7% son de la sierra. Respecto al nivel
socioecondmico de su familia, 90% se considera en un nivel medio. Seguidamente, en
cuestion del grado de instruccién de los padres, se observa que tanto en el padre como
la madre predomina una instruccion de secundaria completa y a nivel superior solo
36,7% (padre) y 23.3% (madre). Finalmente, en cuanto a la ocupacion de ambos padres,

se observa mayor predominancia de no profesionales (padre = 66.7%, madre = 76.7%).

Tabla 3

Analisis descriptivo sociodemografico del grupo control (N= 30)

f %
Edad 15,00 1 3.3
16,00 24 80.0
17,00 4 13.3
18,00 1 3.3
Sexo Masculino 16 53.3
Femenino 14 46.7
Procedencia Costa 1 3.3
Sierra 29 96.7
Nivel socioeconémico de la familia Media 27 90.0
Baja 3 10.0
Nivel de instruccién del padre Primaria 3 10.0
Secundaria 16 53.3
Superior 11 36.7
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Nivel de instruccion de la madre Primaria 4

Secundaria 19
Superior 7
Ocupacion del padre Profesional 10
No profesional 20
Ocupacion de la madre Profesional 7
No profesional 23

13.3
63.3
23.3
33.3

66.7
23.3

76.7

4.1.2 Analisis descriptivo de la variable de estudio

4.1.2.1 Grupo experimental

La tabla 4 muestra que antes de la intervencién solo cinco participantes tenian una

cultura tributaria a nivel alto, 19 a nivel moderado y 6 a nivel bajo. En cambio, luego de

la intervencion, 11 participantes demuestran una cultura tributaria a nivel alto, 19 aun en

nivel moderado y ninguno presenta un nivel bajo. Esto claramente evidencia diferencias

porcentuales entre los niveles de dominio antes y después de aplicar el programa de

intervencion.

Tabla 4

Andlisis descriptivo de la variable cultura tributaria antes y después de la intervencién

en el grupo experimental.

Grupo Total
Cultura tributaria Pre-test Post-test
Bajo Recuento 6 0 6
% dentro de variable agrupada 100,0% 0,0% 100,0%
% dentro de Grupo 20,0% 0,0% 10,0%
Medio Recuento 19 19 38
% dentro de variable agrupada 50,0% 50,0% 100,0%
% dentro de Grupo 63,3% 63,3% 63,3%
Alto Recuento 5 11 16
% dentro de variable agrupada 31,3% 68,8% 100,0%
% dentro de Grupo 16,7% 36,7% 26,7%
Total Recuento 30 30 60
% dentro de variable agrupada 50,0% 50,0% 100,0%
% dentro de Grupo 100,0% 100,0% 100,0%

4.1.2.2 Grupo control

En la tabla 5, se observa que antes de la intervencién un participante mantenia un

grado de cultura tributaria a un nivel alto, 23 a nivel moderado y seis a nivel bajo. En
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cambio, terminada la intervencion en el grupo experimental, incrementaron a cinco el
namero de participantes con cultura tributaria a nivel alto, bajaron a 19 quienes tenian
un nivel moderado y seis mantuvieron un nivel bajo. Como se puede evidenciar existen
ciertas diferencias, las cuales no son estadisticamente significativas, tal como se

presenta en las tablas de prueba de hipétesis.

Tabla b

Andlisis descriptivo de la variable cultura tributaria antes y después de la intervencién

en el grupo control.

Grupo Total
Pre-test Post-test

Bajo Recuento 6 6 12
% dentro de variable agrupada 50,0% 50,0% 100,0%

% dentro de grupo 20,0% 20,0% 20,0%
Moderada Recuento 23 19 42
% dentro de variable agrupada 54,8% 45,2% 100,0%

% dentro de grupo 76,7% 63,3% 70,0%

Alto Recuento 1 5 6
% dentro de variable agrupada 16,7% 83,3% 100,0%

% dentro de grupo 3,3% 16,7% 10,0%

Total Recuento 30 30 60
% dentro de variable agrupada 50,0% 50,0% 100,0%

% dentro de grupo 100,0% 100,0% 100,0%

4.1.3 Andlisis de normalidad
4.1.3.1 Grupo experimental y control

Segun la tabla 6, se obtuvieron valores de significancia mayores al .05 en los datos
de Pre-test del grupo experimental, pre-test del grupo control y post-test del grupo
control; en cambio solo en los datos del post-test del grupo experimental se observa un
valor de significancia menor al .05. Por lo tanto, en vista de la predominancia de valores
mayores al alfa, entonces rechaza la Hipétesis alterna a favor de la hip6tesis nula,
asumiendo que los datos provienen de una distribucién normal, por lo que el andlisis

estadistico debe ser paramétrico.

64



Tabla 6

Andlisis de normalidad segun la prueba de Kolmogorov-Smirnov para una muestra.

Pre-test Post-test Pre-test Post-test
Experimental Experimental  Control Control

N 30 30 30 30

Parametros Media 30,7333 33,1667 30,2333 30,83

normales?® 33

Desviacion 3,41329 3,00670 3,25559 3,769

estandar 97

Maximas Absoluta ,128 , 164 , 138 113

diferencias Positivo 128 164 090 083
extremas i

Negativo -,072 -,099 -,138 -,113

Estadistico de prueba ,128 ,164 ,138 ,113

Sig. asintotica (bilateral) ,200°4 ,038¢ ,149¢ ,200¢¢

a. La distribucién de prueba es normal.

b. Se calcula a partir de datos.

c. Correccion de significacion de Lilliefors.

d. Esto es un limite inferior de la significacion verdadera.

4.2 Andlisis diferencial

4.2.1 Prueba de hipotesis

A. Formulario de hipétesis estadistica
Ha el programa de intervencion es eficaz para incrementar el nivel de cultura
tributaria en estudiantes de secundaria de una institucion educativa de Juliaca.
Ho. el programa de intervencion no es eficaz para incrementar el nivel de
cultura tributaria en estudiantes de secundaria de una institucién educativa de

Juliaca.
B. Regla de decision

Acepto la Hasip <.05

Acepto la Hosi p > .05
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C. Estadistico de prueba

Segun la tabla 7, en el grupo experimental los puntajes de la media antes

(30.73) y después de la intervencién (33.16) demuestran diferencias a favor del

incremento del nivel de cultura tributaria en los participantes. En cambio, en el

grupo control los puntajes obtenidos antes (30.23) y después de culminar la

intervencion en el grupo experimental (30.83) también revelan ligeras

diferencias, las cuales no son estadisticamente significativas, tal como se

demuestra en la tabla 9.

Tabla 7

Estadisticos de grupo para la prueba de hipétesis

Desviacion Media de error

Media N estandar estandar
Experimental Pre-test 30,7333 30 3,41329 ,62318
Post-test 33,1667 30 3,00670 ,54895
Control Pre-test 30,2333 30 3,25559 ,59439
Post-test 30,8333 30 3,76997 ,68830

Segun la tabla 8, la prueba t para muestras relacionadas indica en el grupo

experimental que el estadistico de prueba demuestra un valor de t = -7.509 con

un sig. = .000, en cambio para el grupo control un valor de t = -.648 con un sig.

=.522. Por lo tanto, se acepta la hipétesis alterna en el grupo experimental y la

nula en el grupo control.

Tabla 8.

Andlisis segln la prueba t de student para muestras relacionadas

95% de intervalo

de confianza de

Media DeS\{lamon la diferencia t gl Sig.
estandar
. Sup
Inferior X
erior
Experi  Pre-test/ -2,433 1,77499 -3,096 --7,509 29 ,000
mental  post-test 1,770
54
Control Pre-test/ -,600 5,06918 -2,492 1,29 -648 29 /522
Post-test 286
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Por ultimo, respecto a los resultados para probar la hipétesis general, tal
como se puede observar en la tabla 9, la diferencia respecto a los puntajes
obtenido en el post-test en el grupo experimental y el grupo control, son
estadisticamente significativas, por lo que se asume que el grupo que
incremento positivamente el nivel de cultura tributaria fue el experimental como

resultado de la aplicacién del programa de intervencion.

Tabla 9

Andlisis segln la pruebat de student para muestras independientes respecto a

las diferencias sobre el post-test del grupo experimental con el grupo control

95% de intervalo de

Sig. confianza de la diferencia
t 9 (bilateral)
Inferior Superior
Se asumen 2,650 58 ,010 ,57103 4,09564
varianzas iguales
No se asumen 2,650 55,265 ,010 ,56917 4,09749

varianzas iguales

Respecto a los resultados para probar las hipotesis especificas, las tablas
10 y 11 responden a la hipétesis especifica 1 porque muestran la eficacia del
programa de intervencion sobre la dimension “conocimiento de la naturaleza

social de la tributacion”.

Segun la tabla 10, en el grupo experimental los puntajes de la media antes
(10.53) y después de la intervencion (12.76) demuestran diferencias a favor del
incremento del nivel de cultura tributaria en los participantes. En cambio, en el
grupo control los puntajes obtenidos antes (9.80) y después de culminar la
intervencion en el grupo experimental (9.57) también revelan ligeras

diferencias, las cuales no son estadisticamente significativas.
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Tabla 10

Estadisticas de muestras emparejadas para la dimensién “conocimiento de la

naturaleza social de la tributacion”

Media de
Desviacién error
Media N estandar estandar
Par 1 Epre_conocimientos 10,5333 30 1,45586 ,26580
Epos_conocimientos 12,7667 30 1,89512 ,15724
Par 2 Cpre_conocimientos 9,8000 30 1,51771 , 27709
Cpos_conocimientos 9,5667 30 1,33089 ,24299

Segun latabla 11, la prueba t para muestras relacionadas indica en el grupo

experimental que el estadistico de prueba demuestra un valor de t = -4.366 con

un sig. =.045, en cambio para el grupo control un valor de t = -.,664 con un sig.

=.512. Por lo tanto, se acepta la hipétesis alterna en el grupo experimental y la

nula en el grupo control.

Tabla 11

Prueba de muestras emparejadas para la dimensién “conocimiento de la

naturaleza social de la tributacion”

Diferencias emparejadas

95% de intervalo

Desviacié de confianza de la Sig.
n diferencia (bilate
Media estandar Inferior Superior t gl ral)
Par1 Epre_con
ocimiento
Epos_con -,25333 -,58257 ,11590 -4,366 29 ,045
ocimiento
,93526
S
Par 2 Cpre_con
. 1,92414
ocimiento
Cpos_con ,23333 -,48515 ,95182 ,664 29 /512
ocimiento
S
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Por otra parte, las tablas 12 y 13 responden a la hipotesis especifica 2

porque muestran la eficacia del programa de intervencién sobre la dimension

“percepcion respecto al deber de tributar”.

Segun la tabla 12, en el grupo experimental los puntajes de la media antes

(10.07) y después de la intervencién (11.00) demuestran diferencias a favor del

incremento del nivel de cultura tributaria en los participantes. En cambio, en el

grupo control los puntajes obtenidos antes (9.53) y después de culminar la

intervencion en el grupo experimental (10.70) también revelan ligeras

diferencias, las cuales no son estadisticamente significativas.

Tabla 12

Estadisticas de muestras emparejadas para la dimension “percepcion respecto

al deber de tributar”

Media de
Desviacion error
Media estandar estandar
Par 1 Epre_percepcion
10,0667 30 1,52978 ,27930
Epos_percepcion
11,0000 30 1,66091 ,30324
Par 2 Cpre_ percepcion
9,5333 30 1,19578 ,21832
Cpos_percepcion
10,7000 30 1,85974 ,33954

Segun la tabla 13, la prueba t para muestras relacionadas indica en el grupo

experimental que el estadistico de prueba demuestra un valor de t = -4.597 con

un sig. = .000, en cambio para el grupo control un valor de t = -2.736 con un

sig. =.010. Por lo tanto, se acepta la hipotesis alterna en el grupo experimental

y la nula en el grupo control.
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Tabla 13
Prueba de muestras emparejadas para la dimensién “percepcién respecto al

deber de tributar”

Diferencias emparejadas
95% de intervalo

Desviaci de confianza de la Sig.
on diferencia (bilat
Media estandar Inferior  Superior t gl eral)
Par1 Epre_per
cepcién
-,93333 -1,34860 -,51807 -4,597 29 ,000
Epos_per
cepcién 1,11211
Par2 Cpre_
percepcio 2,33538
n -1,16667 -2,03871 -,29462 -2,736 29 ,010
Cpos_per
cepcién

Simultdneamente, las tablas 14 y 15 responden a la hipotesis especifica 3
porque muestran la eficacia del programa de intervencién sobre la dimension
“actitud frente a la obligacion de tributar”.

Segun la tabla 14, en el grupo experimental los puntajes de la media antes
(10.13) y después de la intervencion (11.40) demuestran diferencias a favor del
incremento del nivel de cultura tributaria en los participantes. En cambio, en el
grupo control los puntajes obtenidos antes (10.90) y después de culminar la
intervencion en el grupo experimental (10.56) también revelan ligeras
diferencias, las cuales no son estadisticamente significativas.

Tabla 14

Estadisticas de muestras emparejadas para la dimension “actitud frente a la

obligacion de tributar”

. Desviacion Media de error
Media , ,
estandar estandar
Par1 Epre_actitud 10,1333 30 1,71672 ,31343
Epos_actitud 11,4000 30 1,30252 , 23781
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Par 2 Cpre_actitud 10,9000 30 1,51658 ,27689
Cpos_actitud 10,5667 30 1,63335 , 29821

Segun latabla 15, la prueba t para muestras relacionadas indica en el grupo
experimental que el estadistico de prueba demuestra un valor de t =-6.618 con
un sig. = .000, en cambio para el grupo control un valor de t = -.847 con un sig.
=.404. Por lo tanto, se acepta la hipétesis alterna en el grupo experimental y la

nula en el grupo control.

Tabla 15

Prueba de muestras emparejadas para la dimension “actitud frente a la

obligacion de tributar”

Diferencias emparejadas
95% de intervalo
Desviaci de confianza de la Sig.
on diferencia (bilat
Media estandar Inferior Superior t gl eral)

Par 1 Epre_actitud
Epos_actitud
Par 2 Cpre_actitud
Cpos_actitud

-1,26667 1,04826 -1,65809 -,87524 -6,618 29 ,000

33333 2,15492 -,47133 1,13799 ,847 29 ,404

D. Decision
De acuerdo a los resultados expresados en las tablas correspondiente a los
estadisticos de prueba, como el p=.000 es menor al alfa (.05), por lo tanto, se
rechaza la Ho a favor de la Ha, con lo cual se asume que el programa de
intervencion es eficaz para incrementar la cultura tributaria en una poblacién de

estudiantes de una institucién educativa de Juliaca.

Discusion
Teniendo como objetivo determinar si un programa de intervencion es eficaz
para incrementar los niveles de cultura tributaria, los resultados de la presente

investigacion evidencian que existen diferencias significativas respecto a los
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puntajes obtenidos luego de la intervencion en el grupo experimental, asi mismo
también se hallan diferencias en el grupo control sin embargo estas no son
estadisticamente significativas. Se asume por lo tanto que el programa de
intervencion fue efectivo, logrando incrementar la cultura tributaria en

estudiantes de una institucién educativa de Juliaca.

Estos resultados corroboran los hallazgos de estudios anteriores como el de
Mostacero y Vasquez (2014) quienes realizaron una investigacion con el objetivo
de aplicar un programa de orientacion y cultura tributaria en estudiantes del
guinto afio de nivel secundario en instituciones privadas y publicas de la ciudad
de Trujillo, con el fin de impartir en ellos conciencia tributaria para el desarrollo
del pais, obteniendo resultados con diferencias significativas, las cuales en una
escala vigesimal representaron una variaciébn positiva de 7.57 puntos en
promedio luego de la intervencion; tales resultados positivos han sido similares

a los de la presente investigacion.

Con similares resultados, Sanchez, Sartori y Salluca (2017) en su
investigacidn sobre la educacion tributaria y el impulso de la cultura tributaria a
nivel secundario, tras efectuar la charla “Educando para una mejor cultura
tributaria” con el fin de que los participantes obtengan cultura tributaria, y tomen
conciencia demostrando interés en estos temas, comprobaron un impacto del
87.9% sobre la cultura tributaria de los alumnos que participaron de la charla

mencionada.

Pese a la importancia de efectuar cambios aplicativos como los efectuados
en las investigaciones mencionadas, asi como la presente investigacion, son

escasos los precedentes de similar corte e intencion formativa.

Para comprender la importancia de esta perspectiva educativa se debe tener

en cuenta lo que Comex Peru (2019) menciona sobre el Peru, “este enfrenta un
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alto nivel de informalidad manteniendo en los ultimos treinta afios una tasa del
75% similar a paises de Africa subsahariana”, sin embargo, uno de estos paises,
Kenia ha sabido implementar la tematica tributaria dentro de la curricula del
sistema educativo en seis materias como el inglés, ciencias naturales y
matematicas como por ejemplo calcular intereses financieros ocasionados por
retraso de pago de tributos, de esta forma se busca introducir estos conceptos
para que resulten naturales en los estudiantes durante toda su formacién.

(Zambrano, 2019)

Es trascendental que el estado deje de lado la presion insana que ahuyenta
al mercado formal y piense en el impulso de la educacion tributaria a mediano y
largo plazo, pese a que en julio del 2006 se haya firmado un “Convenio de
Cooperacién Interinstitucional entre la Superintendencia Nacional de
Administracién Tributaria y el Ministerio de Educacién” este parece haber sido
obviado por ambas instituciones tal como lo describié Alcos (2016) al encontrar

muy pocas tematicas abordadas en el curriculo educativo.

Se puede inferir que, tras la ejecucion del programa de intervencion para
incrementar los niveles de cultura tributaria cuyos resultados probaron su
eficacia en diez sesiones enfocadas en conceptos puntuales sobre el
conocimiento, la percepcion y la actitud referente a la tributacion, futuras
aplicaciones de similares programas de intervencién y alin mas de replicarlos
dentro del curriculo educativo nacional de forma dinamica y progresiva enfocada
segun el nivel educativo (primario y/o secundario) tendra un impacto consistente

y sostenido.
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 Conclusiones

La ejecucion de la presente tesis ha permitido comprobar que pese a encontrar un
bajo nivel de cultura tributaria, existe en el educando un interés innato por aprender no
solamente conceptos sino también la razén de ser de la estructura estatal y su
importante rol como ciudadanos contribuyentes del desarrollo comin. Respecto a los
objetivos de investigacion planteados se ha llegado a las conclusiones que se presentan

a continuacion.

5.1.1 Conclusion para el objetivo general

A un nivel de significancia del 5%, se concluye que el programa de intervencién logré
significativamente desarrollar cultura tributaria en alumnos del 5° afio de secundaria del
colegio Fernando Stahl de la ciudad de Juliaca, 2019. Por lo tanto, se acepta la hipotesis

general de investigacion.

5.1.2 Conclusion para el problema especifico 1

A un nivel de significancia del 5%, se concluye que el programa de intervencién logré
significativamente desarrollar la dimension conocimiento de la naturaleza social de
tributacién en alumnos del 5° afio de secundaria del Colegio Fernando Stahl de la ciudad

de Juliaca, 2019. Por lo tanto, se acepta la hipétesis especifica 1.

5.1.3 Conclusion para el problema especifico 2

A un nivel de significancia del 5%, se concluye que el programa de intervencion logré
significativamente desarrollar la dimension percepcion respecto al deber de tributar en
alumnos del 5° afio de secundaria del Colegio Fernando Stahl de la ciudad de Juliaca,

2019. Por lo tanto, se acepta la hipétesis especifica 2.
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5.1.4 Conclusion para el problema especifico 3

A un nivel de significancia del 5%, se concluye que el programa de intervencién logré
significativamente desarrollar la dimensién actitud frente a la obligacion de tributar en
alumnos del 5° afio de secundaria del Colegio Fernando Stahl de la ciudad de Juliaca,

2019. Por lo tanto, se acepta la hipétesis especifica 3.

Por ultimo, a partir de los resultados encontrados, asi como de la discusion de los
mismos se arribd a la conclusion de que llevar a cabo implementaciones didacticas
similares en contenido y objetivo al programa de intervencion aplicado lograra replicar
en semejante proporcion la mejora en la cultura tributaria de estudiantes de educacion

basica regular.

5.2 Recomendaciones

A razon de los resultados encontrados y las conclusiones expuestas, se puede
afirmar que los participantes de futuros programas de intervencién de similar estructura
desarrollaran una consistente cultura tributaria traducida no solamente en el
conocimiento de los deberes fiscales sino también en una mejora de su actitud frente a

estos y una perspectiva en cierto modo positiva del rol del ciudadano en el estado.
Por lo tanto, se recomienda:

1. Qué las instituciones educativas implementen el programa de intervencién planteado
en estudiantes de nivel secundario con el fin de replicar y/o mejorar los resultados
afladiendo asi una conciencia critica sobre el conocimiento tributario presente en

nuestra vida cotidiana.

2. Que el sistema educativo peruano afiance politicas de educacién tributaria para
aprovechar la etapa de aprendizaje en la que se encuentran los futuros ciudadanos del
Perd, a través de modulos de aprendizaje que introduzcan los temas tributarios bajo un

enfoque de ensefanza activa — participativa.
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3. Que quienes realicen un trabajo tan importante como es el de ser guia e instructor se
sumerja en temdatica tributaria y ser en primera instancia usando métodos que
didacticamente facilitaran la comprensién, el cambio de percepciones y la inducciéon de

actitudes en sus alumnos.

4. Una vez comprobada la efectividad de las sesiones que han sintetizado informacion
técnica y los materiales didacticos, asi como la metodologia aplicada, se recomienda
partir de este programa de intervencion referente, adecuarlo, transformarlo y lograr

iguales o mejora resultados en distintos escenarios y poblaciones educativas.

76



REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Administracion Federal de Ingresos Publicos. (2015). AFIP. Recuperado el 2 de julio
de 2018, de
http://www.afip.gob.ar/educacionTributaria/naf/documentos/MaterialNafCulturaT
rib.pdf

Administracion Federal de Ingresos Publicos. (2017). AFIP. Recuperado el 02 de julio
de 2018, de
http://www.afip.gob.ar/educaciontributaria/miFacturaPorFavor/default.asp

Alcos, R. (2016). Cultura tributaria en el nivel de educacién basica regular de la region
Puno. Tesis para optar el grado de Magister Scientiae en Contabilidad y
Administracién con mencién en Auditoria y Tributacién, Universidad Nacional
del Altiplano, Puno, Puno. Recuperado el 25 de abril de 2019, de
http://repositorio.unap.edu.pe/handle/UNAP/483?show=full

Alva, M. (17 de abril de 2009). Blog de Mario Alva Matteucci. Recuperado el 12 de
marzo de 2019, de http://blog.pucp.edu.pe/blog/blogdemarioalva/2009/04/17/el-
concepto-de-administracion-publica-en-la-legislacion-peruana/

Alva, O. (05 de agosto de 2013). Causas y Azares. Recuperado el 10 de mayo de
2018, de http://oscar-causasyazares.blogspot.com/2013/08/la-confianza-
interpersonal-cultura.html

Bakula, C. (07 de abril de 2019). EImontonero.pe. Recuperado el 10 de julio de 2019,
de https://elmontonero.pe/columnas/el-alto-costo-de-formalizar-la-informalidad

Bonilla, E. (2014). Bdigital Universidad Nacional de Colombia. Recuperado el 15 de
mayo de 2018, de
https://revistas.unal.edu.co/index.php/revcep/article/view/44456/45744

Camacho, A., & Patarroyo, Y. (2017). Cultura tributaria en Colombia. Informe de
licenciatura, Universidad Minuto de Dios, Bogota. Obtenido de
https://repository.uniminuto.edu/bitstream/handle/10656/5404/CULTURA%20T
RIBUTARIA%20EN%20COLOMBIA.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Céamara de comercio de Medellin para Antioquia. (20 de diciembre de 2019). PQS.
Obtenido de https://www.pgs.pe/sites/default/files/escritorio/infografia-empresa-
formal-vs-informal.jpg

Camarero, L., del Pino, J., & Mafias, B. (2015). Evolucion de la cultura tributaria,
coyuntura econémica y expectativas vitales. Madrid: Centro de Investigaciones
Sociolégicas. Obtenido de https://www2.uned.es/dpto-sociologia-
I/departamento_sociologia/luis_camarero/OA73web_acc.pdf

Cango, D., & Valera, C. (2019). Incidencia del programa "Contribuir es Construir" en el
conocimiento tributario de los alumnos de educacién secundaria del Colegio
Particular Adventista José de San Martin, Tarapoto 2019. Tesis de licenciatura,
Universidad Peruana Unidn, San Martin, Tarapoto. Obtenido de
https://repositorio.upeu.edu.pe/bitstream/handle/UPEU/2216/Deyssi_Tesis_Lice
nciatura_2019.pdf?sequence=1&isAllowed=y

77



Choy, E., & Montes, E. (2011). La informalidad en los sectores econémicos y la
evasion tributaria en el Pera. Quipukamayoc, 18(35), 11-15. Recuperado el 8
de marzo de 2019, de file:///C:/Users/aguil/Downloads/6805-
Texto%20del%20art%C3%ADculo-23882-1-10-20140408.pdf

Comex Peru. (05 de mayo de 2019). Los puntos claves para reducir la informalidad en
el Peru, segun ComexPeru. Gestion. Recuperado el 05 de mayo de 2019, de
mhttps://gestion.pe/economia/puntos-claves-reducir-nivel-informalidad-peru-
nndc-265965?fbclid=IwAR1tA2A8eQ7iNYjOVU7-
iIJPFMoJN4Uzgxmf6GnxvENSe-FAmM_3AK7GfQcBk

Cordova, A. (17 de octubre de 2017). La administracién tributaria esta acercandose
mas al contribuyente. (P. Herrera, Entrevistador) Recuperado el 10 de marzo
de 2019, de https://elperuano.pe/noticia-la-administracion-tributaria-esta-
acercandose-mas-al-contribuyente-60298.aspx

Corporacion Latinobarémetro. (2010). Informe de prensa Latinobaromtro 1995-2010
Peru. Corporacion Latinobarémetro, Santiago de Chile. Recuperado el 20 de
mayo de 2018, de
http://conasec.mininter.gob.pe/contenidos/userfiles/files/INFORME%20LATINO
BAROMETRO%20PERU%201995-2010(1).pdf

Costa, C. (21 de marzo de 2017). Centro Interamericano de Administraciones
Tributarias. Recuperado el 18 de julio de 2019, de https://www.ciat.org/los-
principios-de-equidad-capacidad-contributiva-e-igualdad-breve-sintesis-
conceptual/

Crespo, E. (mayo de 2017). BBVA. Recuperado el diciembre de 2018, de
https://www.bbva.com/es/el-efecto-de-la-digitalizacion-clientes-mas-vinculados-
y-mas-satisfechos/

Cuellar, J. (18 de enero de 2017). PQS.pe. Recuperado el 10 de julio de 2019, de
https://www.pgs.pe/yo-contribuyente/retos-de-la-formalizacion-en-peru

De la Cruz, P. (06 de diciembre de 2018). Evasién del IGV por ventas no declaradas
supera los S/ 1,100 millones al afio, segun Sunat. (M. Rios, Entrevistador)
Recuperado el 10 de marzo de 2019, de https://gestion.pe/economia/evasion-
anual-igv-ventas-declaradas-supera-s-1-100-millones-sunat-252056

Diccionario de la Real Academia Espafiola. (29 de diciembre de 2008). FundeuBBVA.
Recuperado el junio 30 de 2018, de https://www.fundeu.es/

El comercio. (12 de junio de 2018). Elcomercio.pe. Recuperado el 01 de abril de 2019,
de https://elcomercio.pe/economia/peru/mvcs-ejecutado-19-presupuesto-2018-
noticia-527224

El comercio. (13 de diciembre de 2018). Elcomercio.pe. Recuperado el 20 de febrero
de 2019, de https://elcomercio.pe/economia/opinion/datos-alla-presupuesto-
publico-2019-marcel-gaston-noticia-587480

El Peruano. (24 de octubre de 2017). El Peruano. Recuperado el 18 de mayo de 2018,
de https://elperuano.pe/noticia-demostracion-cultura-civica-60516.aspx

Estudio contable Villa Muzio & Asoc. (5 de noviembre de 2015).
estudiocontablevmc.pe. Recuperado el 18 de marzo de 2019, de

78



http://estudiocontablevmc.pe/cuales-son-las-infracciones-tributarias-mas-
comunes-y-como-evitarlas/

Flores, J., & Ramos , G. (2018). Manual tributario 2018 (Primera ed.). Instituto pacifico.
Recuperado el 14 de diciembre de 2018

Flores, M. (2018). La cultura tributaria en la recaudacion de tributos en tiendas
comerciales de artesania en la zona céntrica de la ciudad de Puno - 2018.
Tesis de licenciatura, Universidad Catélica Los Angeles de Chimbote, Puno,
Puno. Obtenido de
http://repositorio.uladech.edu.pe/bitstream/handle/123456789/26 15/CULTURA _
TRIBUTARIA_Y_EVASION_DE_IMPUESTOS_FLORES_CONDORI_MARILU.
pdf?sequence=1&isAllowed=y

Frias, D. (2019). Apuntes de consistencia interna de las puntuaciones de un
instrumento de medida. Valencia, Espafia. Obtenido de
https://www.uv.es/friasnav/AlfaCronbach.pdf

G. de White, E. (2007). El deseado de todas las gentes (3° Edicion ed.). Casa editora
Sudamericana. Recuperado el 30 de abril de 2018

Garcia, J. (13 de junio de 2017). Universidad de ciencias y humanidades. Recuperado
el 25 de junio de 2018, de http://www.uch.edu.pe/uch-noticias/p/elevemos-la-
cultura-tributaria-en-el-peru

Gestidn. (06 de setiembre de 2018). Gesion.pe. Recuperado el 07 de setiembre de
2018, de https://gestion.pe/peru/politica/martin-vizcarra-principal-reforma-
corrupcion-educacion-nndc-243661

Gestion. (05 de setiembre de 2018). Gestion.pe. Recuperado el 06 de setiembre de
2018, de https://gestion.pe/economia/peru-perderia-s-66-mil-millones-
mantenerse-niveles-evasion-tributaria-2018-243614

Gestion. (22 de junio de 2018). Gestién.pe. Recuperado el 17 de julio de 2019, de
https://gestion.pe/economia/reforma-plazo-debe-revisar-regimenes-tributarios-
236617

Gestion. (20 de abril de 2019). Gestion.pe. Recuperado el 20 de marzo de 2019, de
https://gestion.pe/tu-dinero/sirve-comprobante-pago-227956

Gbdmez de Silva, G. (2009). Diccionario Etimoldgico de la Lengua Espafiola (Tercera
Edicion ed.). Mexico: Progreso S.A. Recuperado el 14 de Abri de 2018

GOmez, J., & Moran, D. (2016). La situacion tributaria en América Latina: Raices y
hechos estilizados. Cuadernos de economia, 35(67), 1-36. Obtenido de
https://www.redalyc.org/pdf/2821/282142131002.pdf

Gonzales, E. (13 de setiembre de 2017). Economia peruana. Recuperado el 16 de julio
de 2019, de http://blog.pucp.edu.pe/blog/economiaperuana/2017/09/13/la-casi-
imposible-formalizacion-en-el-peru/

Huaman, M. (18 de noviembre de 2016). Universidad Alas Peruanas. Recuperado el
15 de julio de 2019, de
http://revistas.uap.edu.pe/ojs/index.php/LEX/article/viewFile/1245/1262

79



INEI. (2016). Indicadores econ6micos. Obtenido de
https://www.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo/boletines/boletin-quincenal-
14.pdf

Karla. (24 de noviembre de 2014). Ciudadanos en Accién. Recuperado el 28 de
setiembre de 2018, de http://vozconlibertad.blogspot.com/2014/11/cultura-
tributaria-que-relacion-hay.html

Lahuara, E. (2016). Sistema financiero, informalidad y evasion tributaria en Peru.
Revista Estudios Econdmico(32), 55-70. Recuperado el 10 de marzo de 2019,
de http://mww.bcrp.gob.pe/docs/Publicaciones/Revista-Estudios-
Economicos/32/ree-32-lahura.pdf

Martin, G. (s.f.). Ocio educativo. Recuperado el 10 de octubre de 2019, de
http://www.pedalogia.com/metodo-y-actividades/metodologia-activa/

Mendoza, F., Palomino, R., Robles, J., & Ramirez, S. (2016). Correlacién entre cultura
tribtuaria y Educacion tributaria universitaria: Caso Universidad estatal de
Sonora. Revista Global de Negocios, 4(1), 61-76. Recuperado el 05 de mayo
de 2018, de https://papers.ssrn.com/abstract=2659374

Ministerio de economia y finanzas. (22 de junio de 2013). Cédigo tributario. Pera.
Recuperado el 16 de noviembre de 2018, de
http://www.sunat.gob.pe/legislacion/codigo/libro2/libro.pdf

Ministerio de Hacienda. (2018). Receta Federal. Recuperado el 30 de junio de 2018,
de http://idg.receita.fazenda.gov.br/acesso-rapido/direitos-e-deveres/educacao-
fiscal

Ministerio de Hacienda. (2018). Receta Federal. Recuperado el 30 de junio de 2018,
de http://idg.receita.fazenda.gov.br/acesso-rapido/direitos-e-deveres/educacao-
fiscal/apoio-contabil-fiscal

Molina, D. (diciembre de 2007). Periédicos Electronicos de Psicologia. Recuperado el
24 de octubre de 2018, de http://pepsic.bvsalud.org/pdf/cc/vi2/v12a05.pdf

Molleapaza Mamani, J. N. (2017). Repositorio de Tesis - UNAP. Recuperado el 17 de
abril de 2018, de http://repositorio.unap.edu.pe/handle/lUNAP/7104

Mostacero, M., & Vasquez, K. (2014). Analisis comparativo de la aplicacion de un
programa de orientacion y cultura tributaria en estudiantes del quinto afio de
secundaria de instituciones educativas publicas y privadas de la ciudad de
Trujillo. Tesis para optar el titulo profesional de Licenciado en Administracion ,
Universidad Privada Antenor Orrego, La Libertad, Trujillo. Recuperado el 10 de
abril de 2019, de
http://repositorio.upao.edu.pe/bitstream/upaorep/710/1/MOSTACERO_MARIA _
AN%C3%81LISIS CULTURA_TRIBUTARIA.pdf

Novoa, G. (20 de junio de 2008). Derecho & Sociedad. Recuperado el 17 de julio de
2019, de http://blog.pucp.edu.pe/blog/derysoc/2008/06/20/el-principio-de-la-
capacidad-contributiva/

Oliva, C. (20 de diciembre de 2018). MEF: “La gran apuesta es la reduccion de la
evasion tributaria”. (W. Mifan, Entrevistador) Recuperado el 10 de marzo de

80



2019, de https://gestion.pe/economia/mef-gran-apuesta-reduccion-evasion-
tributaria-253461

Oliva, C. (28 de noviembre de 2018). Presupuesto 2019: "Es descentralista y prioriza
sectores educacioén y salud”. (RPP, Entrevistador) Recuperado el 10 de febrero
de 2019, de https://rpp.pel/economia/economia/presupuesto-2019-es-
descentralista-y-prioriza-sectores-educacion-y-salud-noticia-1166153

Parodi, C. (13 de febrero de 2018). Recaudacion tributaria en caida libre. Lima, Peru:
Perd 21. Recuperado el 03 de mayo de 2018, de
https://peru21.pe/opinion/recaudacion-tributaria-caida-libre-395676

PQS. (20 de mayo de 2016). PQS.pe. Recuperado el 28 de febrero de 2019, de
https://www.pgs.pe/tu-negocio/multas-que-impone-sunat

Real Academia Espafiola. (2017). DLE. Recuperado el 18 de abril de 2018, de
http://dle.rae.es/?id=9NzKvPm

Rodriguez, G. (1999). Catedranaranja.com.ar. Recuperado el 23 de octubre de 2018,
de
http://www.catedranaranja.com.ar/tallers/notas_T5/metodologia_investig_cap.3.
pdf

Rodriguez, J. (2011). Propuestas y Argumentos para aumentar la justicia fiscal. En R.
J., Cultura Tributaria. Propuestas y Argumentos para aumentar la justicia fiscal.
Paraguay. Recuperado el 10 de junio de 2018

RPP Noticias. (09 de agosto de 2016). RPP.pe. Recuperado el 18 de julio de 2019, de
https://rpp.pe/economia/economia/como-afecta-al-pais-el-contrabando-noticia-
985959

RPP Noticias. (10 de abril de 2019). RPP.pe. Recuperado el 10 de abril de 2019, de
https://rpp.pe/economia/economia/contraloria-detecto-mas-de-s-457-millones-
en-gastos-irregulares-de-los-recursos-publicos-noticia-1191129

Ruiz de castilla, F. (2001). Las Clasificaciones de los tributos e Impuestos. Derecho &
Sociedad, 100-104. Recuperado el diciembre de 2018, de
http://revistas.pucp.edu.pe/index.php/derechoysociedad/article/view/16843

Sampieri, R., Fernandez, C., & Baptista, M. d. (2014). Metodologia de la investigacion.
Mexico: McGraw-Hill. Recuperado el 18 de mayo de 2017

Sanchez, A., Sartori, B., & Salluca, J. (2017). La educacién Tributaria a nivel
secundaria y el impulso de la cultura tributaria en la region callao, afio 2017.
Tesis para optar el grado de bachiller, Universidad Nacional del Callao, Callao,
Callao. Recuperado el 10 de abril de 2019, de
http://repositorio.unac.edu.pe/handle/lUNAC/2286

Sanchez, J. (octubre de 2013). La tributacion peruana. Recuperado el 15 de junio de
2018, de http://latribucionperuana.blogspot.com/2013/10/la-tributacion-en-la-
colonia.html

Santa Biblia. (1960). Santa Biblia. Recuperado el 03 de mayo de 2018

81



Serrato, A. (6 de junio de 2019). Universidad Peruana del Norte. Recuperado el 15 de
julio de 2019, de https://blogs.upn.edu.pe/negocios/2019/06/06/recaudacion-
tributaria-y-la-necesidad-de-formalizar-para-mejorar-los-servicios-publicos/

Servicio de Impuestos Internos. (2017). SlIEduca. Recuperado el 3 de julio de 2018,
de http://mwww.sii.cl/destacados/sii_educa/educacion_fiscal.html

Shiguiyama, V. (21 de setiembre de 2017). Sunat: ¢ Cuéanto suma la evasion tributaria
en el Peru? (Gestion, Entrevistador) Recuperado el 26 de setiembre de 2018,
de https://gestion.pe/economia/sunat-suma-evasion-tributaria-peru-144009

Sifontes, J. (13 de abril de 2019). Grupo Verona. Recuperado el 10 de junio de 2019,
de https://grupoverona.pe/los-senderos-de-la-formalizacion/

Sotelo, E., & Vargas, L. (s.f.). En torno a la definicién de tributo: un vistazo a sus
elementos esenciales. lus et veritas, 284-305. Recuperado el 11 de noviembre
de 2018, de
http://revistas.pucp.edu.pe/index.php/iusetveritas/article/viewFile/15812/16244

SUNAT. (s.f.). Pide tu comprobante de pago. Lima, Lima, Perd. Recuperado el 25 de
setiembre de 2018

SUNAT. (s.f.). Luchemos contra el contrabando. Lima, Lima, Perd. Recuperado el 25
de setiembre de 2018

SUNAT. (2012). Cultura Tributaria para Todos. Recuperado el 18 de junio de 2018, de
http://cultura.sunat.gob.pe/index.php

SUNAT. (2013). eboletin.sunat.gob.pe. Recuperado el 11 de marzo de 2019, de
http://eboletin.sunat.gob.pe/index.php/component/content/article/1-orientacion-
tributaria/99-los-comprobantes-de-pago

SUNAT. (2016). Superintendencia de aduanas y administracion tributaria. Recuperado
el 10 de diciembre de 2018, de
http://www.sunat.gob.pe/institucional/quienessomos/sistematributario_entiende.
html

SUNAT. (2017). Cultura Tributaria y Aduanera. Recuperado el 10 de abril de 2018, de
Superintendencia Nacional de Aduanas y Administracién Tributaria:
http://cultura.sunat.gob.pe/index.php/2-uncategorised/2-por-que-tributamos

SUNAT. (2018). Cultura tributaria y aduanera. Recuperado el 20 de noviembre de
2018, de
https://drive.google.com/file/d/1077Wz904prDOS3rfdB1pllhiQKb49c10/view

SUNAT. (2018). empreder.sunat.gob.pe. Recuperado el 15 de febrero de 2019, de
http://femprender.sunat.gob.pe/regularizar-infracciones

SUNAT. (2018). Superintendencia de Aduanas y Administracion Tributaria (SUNAT).
Recuperado el 10 de julio de 2018, de
http://eboletin.sunat.gob.pe/index.php/component/content/article/1-orientacion-
tributaria/321-regimenes-tributarios

SUNAT. (s.f.). Cultura tributaria y aduanera. Recuperado el 20 de setiembre de 2018,
de http://cultura.sunat.gob.pe/sites/default/files/Queeseltributo.pdf

82



SUNAT. (s.f.). Cultura tributaria y aduanera. Recuperado el 20 de setiembre de 2018,
de http://cultura.sunat.gob.pe/sites/default/files/Quienrecauda.pdf

SUNAT. (s.f.). Cultura tributaria y aduanera. Recuperado el 20 de setiembre de 2018,
de http://cultura.sunat.gob.pe/sites/default/files/Contrabando.pdf

SUNAT. (s.f.). Cultura tributaria y Aduanera. Recuperado el 20 de setiembre de 2018,
de http://cultura.sunat.gob.pe/sites/default/files/Quedocumentos.pdf

SUNAT. (s.f.). Orientacion.sunat.gob.pe. Recuperado el 8 de marzo de 2019, de
http://orientacion.sunat.gob.pe/index.php/empresas-menu/comprobantes-de-
pago-empresas/comprobantes-de-pago-fisicos-empresas/tipos-de-
comprobantes-de-pago-fisicos-empresas

SUNAT. (s.f.). sunat.gob.pe. Recuperado el 10 de enero de 2019, de
http://www.sunat.gob.pe/cuentassunat/adquisiciones/contratosBID-
1482/DefinicionLineadeCarrera/ResumenTerminodeReferenciaweb.pdf

Superintendencia de Administracion Tributaria. (2018). portal.sat. Recuperado el 16 de
noviembre de 2018, de https://portal.sat.gob.gt/portal/

Tarazona, R. (s.f.). Educaplay. Recuperado el 16 de noviembre de 2018, de
https://es.educaplay.com/recursos-educativos/1670555-tributacion.html

Tiare, S., Rojas, S., & Nufiez, M. (30 de marzo de 2017). Metodologias activo-
participava/ABP. Recuperado el 10 de octubre de 2019, de
https://metodologiasap.blogspot.com/2017/03/que-es-una-metodologia-
activo.html

Torres, G. (16 de setiembre de 2011). Blog de la Universidad del Valle de Poza Rica.
Recuperado el 23 de octubre de 2018, de
http://uvprintervencioneducativa.blogspot.com/2011/09/que-es-un-proyecto-de-
intervencion-por.html

Universidad Libre de Colombia. (s.f.). Laboratorio virtual. Recuperado el 18 de julio de
2018, de http://www.geocities.ws/paconta/tribu/oritribu.htm

UNIVERSITAT POLITECNICA DE CATALUNYA. (11 de enero de 2017).
AP_ESTRATEGIAS DIDACTICAS. Recuperado el 10 de octubre de 2019, de
https://docs.google.com/viewer?a=v&pid=sites&srcid=ZGVmY XVsdGRvbWFpb
nxhcGVOb2Rvc2FjdGI2b3BhcnRpY2IlwYXRpdm9zfGd40jlzZNWEONTEWNWI1Z]
IXYzU

Vallejo, V. (marzo de 2015). Recuperado el 02 de agosto de 2018, de
http://www.vvallejo.com/adm/descargas/aec0c0b3cfc75d0107.pdf

Vela, L. (s.f.). Universidad de Alicante. Recuperado el 15 de julio de 2019, de
https://web.ua.es/es/giecryal/documentos/contrabando.pdf

Vera, P. (2017). Motivacioén y cultura tributaria en estudiantes de primer ciclo, 2016.
Tesis para optar el grado de magister en docencia universitaria, Universidad
Cesar Vallejo, Lima, Lima. Recuperado el 20 de junio de 2018, de
http://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/lUCV/7747/Vera_LSP.pdf?sequen
ce=1

83



Verona, J. (3 de febrero de 2017). Grupo Verona. Recuperado el 10 de febrero de
2019, de https://grupoverona.pe/la-importancia-de-comenzar-guardar-los-
recibos-electronicos/

Verona, J., & Navarro, J. (2 de enero de 2019). Grupo Verona. Recuperado el 15 de
julio de 2019, de https://grupoverona.pe/aproximadamente-175-millones-de-
dolares-se-dejan-de-recaudar-por-causa-del-contrabando/

Vexler, I. (7 de febrero de 2011). La importancia de la formacion civica y ciudadana. La
Republica. Recuperado el 14 de mayo de 2018, de
https://larepublica.pe/sociedad/517576-la-importancia-de-la-formacion-civica-y-
ciudadana

Zambrano, R. (3 de abril de 2019). Centro interamericano de administraciones
tributarias. Recuperado el 19 de abril de 2019, de
https://www.ciat.org/educacion-tributaria-o-tributacion-en-la-educacion-un-
acercamiento-diferente/

Zamora, Y. (2018). La evasion tributaria y su incidencia en la economia del Ecuador,
2010-2014. Quipucamayoc, 26(50), 21-29. Obtenido de
https://revistasinvestigacion.unmsm.edu.pe/index.php/quipu/article/view/14721/
12947

84



ANEXOS

85



ANEXO A

Matriz de consistencia

Titulo

Planteamiento del problema

Objetivos

Hipotesis

Disefio

EFECTIVIDAD DE
UN PROGRAMA
DE
INTERVENCION
PARA
DESARROLLAR
CULTURA
TRIBUTARIA EN
ALUMNOS DEL 5°
ANO DE
SECUNDARIA DEL
COLEGIO
FERNANDO
STAHL DE LA
CIUDAD DE
JULIACA, 2019

Problema General

¢(Es efectivo un programa de

intervencion

para  desarrollar

Cultura Tributaria en alumnos del 5°

aflo de secundaria del

Colegio

Fernando Stahl de la ciudad de
Juliaca, 20197

Problemas Especificos

1.

¢Es efectivo un programa de
intervencion para desarrollar la
dimension conocimiento de la
naturaleza social de tributacién
en alumnos del 5° afio de
secundaria del Colegio
Fernando Stahl de la ciudad de
Juliaca, 20197

Objetivo General

Determinar la efectividad de un
programa de intervencién para
desarrollar Cultura Tributaria
en alumnos del 5° afio de
secundaria del Colegio
Fernando Stahl de la ciudad de
Juliaca, 2019

Objetivos Especificos

1. Determinar la efectividad de

un programa de
intervencion para
desarrollar la dimension
conocimiento de la
naturaleza social de

tributacion en alumnos del
5° afio de secundaria del
Colegio Fernando Stahl de
la ciudad de Juliaca, 2019
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Hipotesis General

El programa de
intervencion es efectivo
para desarrollar Cultura
Tributaria en alumnos del
5° afio de secundaria del
Colegio Fernando Stahl
de la ciudad de Juliaca,
2019

Objetivos Especificos

1. El programa de
intervencion es
efectivo para
desarrollar la
dimensién
conocimiento de la

naturaleza social de
tributacién en
alumnos del 5° afio
de secundaria del
Colegio Fernando
Stahl de la ciudad de
Juliaca, 2019.

Tipo de Estudio

Explicativo

Disefio de la
Investigacion

Cuasi-
experimental,
con pre y post
prueba




. ¢Es efectivo un programa de
intervencion para desarrollar la
dimensién percepcion respecto
al deber de tributar en alumnos
del 5° afio de secundaria del
Colegio Fernando Stahl de la
ciudad de Juliaca, 2019?

. ¢Es efectivo un programa de
intervencion para desarrollar la
dimensién actitud frente a la
obligacion de tributar en
alumnos del 5° afio de
secundaria del Colegio
Fernando Stahl de la ciudad de
Juliaca, 2019?

2. Determinar la efectividad de

un programa de
intervencion para
desarrollar la dimension

percepcion  respecto  al
deber de tributar en
alumnos del 5° afo de
secundaria del Colegio

Fernando Stahl de la ciudad
de Juliaca, 2019

3. Determinar la efectividad de

un programa de
intervencion para
desarrollar la dimensién

actitud frente a la obligacion
de tributar en alumnos del
5° afio de secundaria del
Colegio Fernando Stahl de
la ciudad de Juliaca, 2019

2. El

programa de
intervencion es
efectivo para
desarrollar la
dimensién
percepcion respecto

al deber de tributar en
alumnos del 5° afio
de secundaria del
Colegio Fernando
Stahl de la ciudad de
Juliaca, 2019.

. EIl  programa de

intervencion es
efectivo para
desarrollar la
dimensién actitud
frente a la obligacion
de tributar en
alumnos del 5° afio
de secundaria del
Colegio Fernando
Stahl de la ciudad de
Juliaca, 2019.
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ANEXO B

Matriz Instrumental

TITULO VARIABLE INDICADORES ITEMS Competencia / Respuestas
Tributos: Historia, definicion y Conoce la historia y el motivo de la
_ clasificacion existencia de los tributos
Cono)((:lin;iento Reciprocidad: Servicios sustentados con Qonoqe gue la tributacién es el sustento
de la naturaleza los tributos. _ . financiero (_jel estado_ _
social de la SUNAT:_ Recaudacién y crecimiento Conaoce la importancia de la recaudacion y
tributacion econdémico a través de los tributos el crecimiento econémico
EFECTIVIDAD Comprobantes de pago: Funcion e Conoce los tipos, funciones e importancia
DE UN importancia de los comprobantes de pago

PROGRAMA DE
INTERVENCION
PARA
DESARROLLAR
CULTURA
TRIBUTARIA EN
ALUMNOS DEL
5° ANO DE
SECUNDARIA
DEL COLEGIO
FERNANDO
STAHL DE LA
CIUDAD DE
JULIACA, 2019

X = PROGRAMA
DE
INTERVENCION

X2 = Percepcion
respecto al
deber de tributar

Informalidad y evasion tributaria

Percibe el impacto de la informalidad y la
evasion tributaria

Gestion de recursos: Manejo de
recursos del estado

Percibe la importancia del manejo de
recursos del estado

Deberes Fiscales: Las leyes tributarias y
su incumplimiento

Percibe la importancia del cumplimiento de la
legislacion tributaria

Formalizacién: Beneficios y
oportunidades

Percibe el impacto positivo de la
formalizacion empresarial

Conciencia civica: Deberes tributarios y

Tiene disposicion para cumplir con los

Y = CULTURA
TRIBUTARIA

X3 = Actitud | sociales deberes civicos y sociales
frente a la Capacidad contributiva: Igualdad Tiene disposicidn para actuar con justicia
obligacion de | tributaria y regimenes tributarios respecto a la tributacién
tributar El contrabando: Impacto del Tiene disposicion a oponerse a formas de
contrabando y el delito tributario informalidad y evasion tributaria
a) Es el desprendimiento de algo propio para
Y1 = la construccién de una sociedad mas justa

Conocimiento
de la naturaleza
social de la
tributacion

1. ;Sabes qué son los tributos o

impuestos?

b) Es una donacién de dinero sin
contraprestacion

c¢) Es dinero entregado para pagarles a los
gobernantes

d) No sé de lo que se habla
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2. ¢Cudles de los siguientes impuestos
conoces?

a) IGV, IR, .PREDIAL

b) IVA, Alcabala, Estanco

c¢) Importaciones, exportaciones
d) No sé de lo que se habla

3. ¢Sabes en qué se utilizan los tributos
recaudados?

a) Para pagar a quienes nos gobiernan

b) Para que el pais se desarrolle
econémicamente

c) Para la construccion de servicios publicos,
como hospitales, carreteras y escuelas

d) No sé de lo que se habla

4. ¢ Qué efecto tienen la informalidad, el
contrabando y la evasion tributaria?

a) Priva de recursos al estado para sostener
servicios publicos

b) Crea indiferencia en los comerciantes

¢) Ninguno, porque pocas personas son
informales

d) No sé de lo que se habla

5. ¢Qué de

conoces?

comprobantes pago

a) Recibo por Honorarios, Boleta, Factura
b) Nota de venta, Guia de remision

c) Proforma, pedido de venta, voucher

d) No sé de lo que se habla

6. ¢ Conoces el monto minimo para exigir
un comprobante de pago?

a) S/ 50.00

b) S/ 5.00

¢) No existe monto minimo
d) No sé de lo que se habla

Y2 = Percepcion
respecto al
deber de tributar

7. ¢Consideras malo que algunos
manipulen informacién de sus negocios
para evadir impuestos?

a) Si
b) No
c) No sé de lo que se habla

8. ¢ Consideras que es justo que existan
personas que no declaren ni paguen
impuestos beneficiindose méas que
otros?

a) Sl
b) No
c) No sé de lo que se habla

9. ¢ Consideras que se invierten bien los
recursos provenientes de los tributos en
obras y servicios que benefician a la
sociedad?

a) Es excelente

b) Si, pero puede mejorar
d) No

c) No sé de lo que se habla

89




10. ¢Consideras transparente el manejo

a) Es excelente
b) SlI, pero puede mejorar

del dinero que proviene de los 4N
impuestos? ) No .

) c) No sé de lo que se habla
11. ¢Consideras importante cumplir con zg Elo

S ) o

las obligaciones tributarias® ¢) No sé de lo que se habla
12. ¢;Consideras que es importante que | a) Sl
todos emitan un comprobante de pago |b) No
aungue sea por montos menores? c) No sé de lo que se habla

13. ¢ Consideras que es buena estrategia

a) Si

Y3 = Actitud
frente ala
obligacién de
tributar

promover el sorteo de comprobantes de | b) No
pago para reducir la evasion tributaria? | c) No sé de lo que se habla
14. ¢ Sientes agrado cuando se habla de ‘3 ﬁlo
' ?
tributos? c) No sé de lo que se habla
15. ¢Pagarias impuestos en el caso se|a) S|
promulgue una ley que declare no|b)No
obligatorio hacerlo? c) No sé de lo que se habla
16. ¢Permitirias la manipulacion de |a) Si

informacién de un negocio para pagar

b) No

menos impuestos? c) No sé de lo que se habla
17. ¢Cumplirias con pagar tus tributos E‘; ﬁllo
i i ?
para evitar futuras sanciones” ¢) No sé de lo que se habla
18. ¢ Comprarias bienes de contrabando gg ﬁllo
?
por ser menos costosos” ¢) No sé de lo que se habla
19. ¢Exigirias un comprobante de pago |a) SI
por la compra de un bien minasculo o |b) No
servicio de poco valor? c) No sé de lo que se habla
20. ¢Exigirias que el comercio|a) Sl
ambulatorio pague impuestos de acuerdo | b) No

a su posibilidad?

c) No sé de lo que se habla
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ANEXO C

Operacionalizacion de variable

TITULO VARIABLE CONSTRUCTO INDICADORES
X1 = Conocimiento
Un programa  de | ye |3 naturaleza
!ntervenmon es UN|gqcial de la
Instrumento tributacion
conformado por
elementos que
direccionan al
cambio del hombre
X = PROGRAMA DE 19ue se desela X2 = Pet:rcelpgic’i)n
» ormar, son por lo |respecto al deber
INTERVENCION tanto acciones | de tributar
sistematicas
orientadas a la
EFECTIVIDAD DE consecucion  de
UN PROGRAMA metas relaglonadas
DE al  cambio  de|X;=Actitud frente
INTERVENCION aCtltUde_S Yiala obligaci()n de
PARA percepciones. tributar
DESARROLLAR
CULTURA
TRIBUTARIA EN
ALUMNOS DEL
5° ANO DE La cultura tributaria | Y1 = Conocimiento
SECUNDARIA es un factor | de la naturaleza
DEL COLEGIO imprescindible para|social de la
FERNANDO una recaudacion | tributacion
STAHL DE LA fiscal eficaz, sin
CIUDAD DE embargo, su
JULIACA, 2019 impacto podra verse
reflejado en el a .
futuro, pues los| Y2 = Percepcion
Y = CULTURA frutos de su difusion respm_ecto al deber
TRIBUTARIA seran mucho mejor | d€ tributar

expuestos si  son
recibidos por
estudiantes de
educacién  basica

regular que mafnana
sera los
contribuyentes
responsables que
sostengan el pais.

Y3 = Actitud frente
a la obligacion de
tributar
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ANEXO D
“Cuestionario para medir la cultura tributaria”

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Hola, mi nombre es Edgar Samuel Condori Loayza, egresado de la Escuela Profesional
de Contabilidad y Gestién Tributaria, de la Universidad Peruana Unién. Este cuestionario
tiene como proposito evaluar el grado de cultura tributaria que mantienes. Dicho
cuestionario es necesario para el cumplimiento del objetivo de una investigacién que
vengo realizado. Ten en cuenta que tu participacion es totalmente voluntaria y no sera
obligatoria llenar dicha encuesta si es que no lo deseas. Sin embargo, tienes que saber
que tus datos, asi como la informacidn que nos proporciones sera totalmente

confidencial y anénima.

Si decides participar en este estudio, por favor responde el cuestionario, asi mismo,
puedes dejar de llenar el cuestionario en cualquier momento, si asi lo decides. Cualquier
duda o consulta que usted tenga posteriormente puede escribirme a

samuelcl1512@gmail.com

He leido los parrafos anteriores y reconozco que al llenar y entregar este

cuestionario estoy dando mi consentimiento para participar en este estudio

DATOS SOCIODEMOGRAFICOS
Complete la informacion requerida y margue con una X dentro del paréntesis que mejor
expresa tu condicion:
1. Cadigo: (Iniciales de tu nombre. Ejm: Victor Montes Garcia = VMG)
Edad:
Sexo: Masculino ( ) Femenino ( )
Procedencia: Costa ( ) Sierra ( ) Selva ( )

Nivel socioecondmico de tu familia: Alta ( ) Media ( ) Baja ( )

S T

Nivel de instruccién del
Padre: Primaria () Secundaria () Superior () No tiene ( )
Madre: Primaria ( ) Secundaria ( ) Superior ( ) No tiene ( )
7. Ocupacion del padre:
Madre:
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Cuestionario para medir la cultura tributaria
Marque con una X o encierre en un circulo la alternativa que corresponda a su opinion.

NO

Indicadores

Alternativa

Conocimiento

¢ Sabes qué son los tributos o impuestos?

a) Es el desprendimiento de algo
propio para la construccion de una
sociedad mas justa

b) Es una donacién de dinero sin
contraprestacion

¢) Es dinero entregado para
pagarles a los gobernantes

d) No sé de lo que se habla

¢, Cudles de los siguientes impuestos
conoces?

a) IGV, IR, .PREDIAL

b) IVA, Almojarifazgo

c) Importaciones, exportaciones
d) No sé de lo que se habla

¢Sabes en qué se utilizan los tributos
recaudados?

a) Para pagar a quienes nos
gobiernan

b) Para que el pais se desarrolle
economicamente

c¢) Para la construccion de servicios
publicos, como hospitales,
carreteras y escuelas

d) No sé de lo que se habla

¢, Qué efecto tienen la informalidad, el
contrabando y la evasion tributaria?

a) Priva de recursos al estado para
sostener servicios publicos

b) Crea indiferencia en los
comerciantes

c¢) Ninguno, porque pocas personas
son informales

d) No sé de lo que se habla

¢, Qué comprobantes de pago conoces?

a) Recibo por Honorarios, Boleta,
Factura

b) Nota de venta, Guia de remisiéon
c¢) Proforma, pedido de venta,
voucher

d) No sé de lo que se habla

¢,Conoces el monto minimo para exigir un
comprobante de pago?

a) S/ 50.00

b) S/ 5.00

¢) No existe monto minimo
d) No sé de lo que se habla

Per

cepcion

¢ Consideras malo que algunos manipulen
informacion de sus negocios para evadir
impuestos?

a) Si
b) No
c) No sé de lo que se habla

¢ Consideras que es justo que existan
personas que no declaren ni paguen
impuestos beneficiandose méas que otros?

a) Si
b) No
c) No sé de lo que se habla
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¢ Consideras que se invierten bien los

a) Es excelente
b) Sl, pero puede mejorar

9 | recursos proveniente de los tributos en obras | d) No
y servicios que benefician a la sociedad? c) No sé de lo que se habla
a) Es excelente
10 ¢, Consideras transparente el manejo del 3; ﬁllo pero puede mejorar
. . : -
dinero que proviene de los impuestos” ¢) No sé de o que se habla
N . a) S
11 ¢ Consideras importante cumplir con las b) No
obligaciones tributarias? c) No sé de lo que se habla
¢ Consideras que es importante que todos a) S
12 | emitan un comprobante de pago aunque sea | P) No
por montos menores? c¢) No sé de lo que se habla
¢ Consideras gque es buena estrategia a) S
13 | promover el sorteo de comprobantes de b) No )
pago para reducir la evasion tributaria? c) No sé de lo que se habla
Actitud
_ a) Si
14 ¢ Sientes agrado cuando se habla de b) No
tributos? c) No sé de lo que se habla
¢ Pagarias impuestos en el caso se a) Sl
15 | promulgue una ley que declare no obligatorio | P) No-
hacerlo? c) No sé de lo que se habla
- o | &SI
16 | ¢Permitirias la manipulacion de informacion | p) No
de un negocio para pagar menos impuestos? | ¢y No sé de lo que se habla
» _ a) Si
17 | ¢Cumplirias con pagar tus tributos para b) No
evitar futuras sanciones? ¢) No sé de lo que se habla
o a) Si
1g | ¢Comprarias bienes de contrabando por ser | 1)) No
Menos costosos? c) No sé de lo que se habla
¢ Exigirias un comprobante de pago por la a) S
19 | compra de un bien mindsculo o servicio de b) No )
poco valor? c) No sé de lo que se habla
¢ Exigirias que el comercio ambulatorio a) S
20 | pague impuestos de acuerdo a su b) No

posibilidad?

c) No sé de lo que se habla
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ANEXO E

Certificados de validacién de instrumento

UNIVERSIDAD PERUANA UNION

FORMATO DE VALIDACION
DE INSTRUMENTOS

" g <
U rag v Y

Tha Dnstitueen rldeenticta

Instrucciones: Sirvase encerrar dentro de un circulo el porcentaje que crea
conveniente para cada pregunta.

1. Respecto a la pertinencia de los items: ;Considera usted que estos miden en
profundidad la variable que se desea estudiar, son utiles y adecuados para la
investigacion propuesta?

0-10-20-30-40-50-60-70-80- 90 -/100

\&

2. Respecto a la claridad de los items: ¢ Considera usted que estos estan formulados
con lenguaje apropiado y son comprensibles?

&

0-10-20-30-40-50-60-70-80-290-(100

3. Respecto a la congruencia de los items ;Considera usted que estos estan acordes
en relacion a cada aspecto o dimension tratada?

0-10-20-30-40-50-60-70-80-290 -

4. Respecto a la coherencia de los items: ;Considera usted que existe coherencia
entre la variable, las dimensiones y los indicadores?

D
(&)

0-10-20-30-40-50-60-70-80-290-/1

5. ¢ Qué preguntas cree usted que se podria agregar?

6. ¢, Que preguntas se podrian eliminar?

7. Recomendaciones

Fecha, 7 ? =77 7(? Validado por-

CPC. Eli;ba‘wueroa Alata
5 / -Irma

/ A fe9s )2

{
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PE
O s
7

7

UNIVERSIDAD PERUANA UNION

e FORMATO DE VALIDACION
o DE INSTRUMENTOS

b Fonchytmeseie srftbonfinin

Instrucciones: Sirvese encerrar denfro de un circulo ef porcenfaje que crea
conveniente para cada pregunts.

1. Respecto a la pertinencia de los items: ;Considera usted que estos miden en
profundidad la varable que se dessa eshudior, son Gifes y adecuados para la
investigacion propussta?

0-10-29-30-49-50*50~?0-&9-95-@

2. Respecio a la claridad de los tems: ; Coosidera usted que eslos estan formulados
con lenguaje apropiads y son comprenaities?

0-19-20-30‘-49-5&-50-?ﬂ-ﬂ'ﬂvgﬂ—«@

3. Respecto a la congruencia de los Hems ¢ Considera usted que esios estan acordes
en refacion a cada aspecto o dimensitn retada?

0-10-20-30-40-50-60-70- 050~ 80-{100

4. Respecio a la coherencia de los items: ¢ Considera usied que exisle coherencia
enire ia vanabie, ias dimensiones y los mdicadores?

ﬂ-Tﬂ-fﬂlm-#ﬁ—ﬁﬁ-ﬁﬁ-*ﬂ-ﬁﬂ—%*'!mﬁ\
[N

5. ¢ Qué pregunias cree usted que se podria agregar?

6. ; Qué pregunias s podrian eiminar?

7. Recomendaciones

Fecha: D?é/f?//(f’
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UNIVERSIDAD PERUANA UNION

FORMATO DE VALIDACION
DE INSTRUMENTOS

Tra Dnstiticicn 7‘( vnlista

Instrucciones: Sirvase encerrar dentro de un circulo el porcentaje que crea
conveniente para cada pregunta.

1. Respecto a la pertinencia de los items: ;Considera usted que estos miden en
profundidad la variable que se desea estudiar, son utiles y adecuados para la

investigacion propuesta?
0-10-20-30—40—50-60-70-80-90—@

2. Respecto a la claridad de los items: ;Considera usted que estos estan formulados
con lenguaje apropiado y son comprensibles?

0-10-20-30-40-50-60-70—80-90-@

3. Respecto a la congruencia de los items ; Considera usted que estos estan acordes
en relacion a cada aspecto o dimension tratada?

0-10-20-30-40-50-60-70-80-90-

4. Respecto a la coherencia de los items: ;Considera usted que existe coherencia
entre la variable, las dimensiones y los indicadores?

0-10-20-30-40-50—60-70-80-90—@

5. ¢ Qué preguntas cree usted que se podria agregar?

6. ¢ Qué preguntas se podrian eliminar?

7. Recomendaciones

LT
AU )

o Wl AT. N°3099
Fecha: 22 - 41- 48 Validado por: COLEGIO DE CONTADORES PUBLICOS DE PUNO

CPC. Judith Urreta Quispe
Firma
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ANEXO F
Validacion del instrumento

Indicadores de validez de contenido segun calificacion de los expertos

Juez 1 Juez 2 Juez 3 I1A

Pertinencia 1 1 1 1.00
Claridad 1 1 1 1.00
Congruencia 1 1 1 1.00
Coherencia 1 1 1 1.00
indice de acuerdo total I/A 1.00

Alfa de Cronbach

ﬁ *Resultadol [Documentol] - IBM SPSS Statistics Visor 0
Archivo  Editar Ver Datos Transformar |Insertar Formato  Analizar  Marketi

SHeQ HAM «c » WEi
* % += B8 "=

. I P /SCALE ('ALL VARIABLES') ALL
[ Resumen |~
(& Estadisticz (DL RUEHA:
Logaritmo
& {E] Fiabilidad PP
) Thulos Fiabilidad
: Notas
& Escala AL VA Escala: ALL VARIABLES
-] Titulos
L& Resumen
‘. [f Estadistica Resumen de procesamiento de casos
--[[B) Logaritmo o %
& {E] Fiabilidad —
Titulos Casos Valido 30 100,0
[ Notas Excluido® 0 0
&--{&] Escala: ALL VA| Total 30 100,0
Titulos a. La eliminacidn por lista se hasa en todas
i L@ Resumen | las variables del procedimiento.
“[f Estadistica
--[[B) Logaritmo
& Fiabilidad Estadisticas de fiabilidad
(] Titulos
Alfa de N de
E'@ Escala: ALL VA Cronbach elementos
5 Titulos l 725 20
[ Resumen
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ANEXO G

Autorizacion de la institucién

SOLICITUD DE AUTORIZACIGN PARA APLICACION DE PROGRAMA DE
INTERVENCION

LI __' o R |:‘ .
L 1o HARING Juliaca, 04 de marzo de 2019

Sres.
1.E. Fernandeo Stahl

Presente. —

Es grato dirigirme a su distinguido plantel para solicitar su autorizacion para
aplicar un programa de capacitacién denominado “Programa de intervencién para

incrementar la Cultura Tributaria®, el cual forma parte de la tesis:

“Efectividad de un programa de intervencidn para desarrollar Cultura
Tributaria en alumnos del 6° afio de secundaria del Colegio Femando Stahl de la ciudad

de Juliaca, 2019"

El propésito del presente programa de intervencidén para incrementar la
Cultura Tributaria tiene el objetivo de desarrollar en los estudiantes los conocimientos,
percepciones y actitudes que permitan comprender y generar convicciones sobre sus

derechos y responsabilidades con la scciedad.

Para mayores detalles se adjunta a la presente el programa de capacitacién

propuesto.
Agradecido de antemano por su pronta respuesta, quedo de Uds.

Atte.
Ve 4
- Ly /)
JW——/I\] - Eglg/e;r S\__arﬁuﬂt\el %{andcri Loayza

e :-.. ;
j ¢ Chapdi Quispt Invesfigador
) Walir G i 5
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ANEXOH

Programa de intervencion para incrementar la Cultura Tributaria

INTRODUCCION

El programa de intervencién para incrementar la Cultura Tributaria lleva por titulo
“iQué importante es tributar!” y tiene el objetivo de desarrollar en los estudiantes los
conocimientos, percepciones y actitudes que permitan comprenderla importancia social
de la tributacion, logrando que los futuros ciudadanos reconozcan no solo sus derechos
sino también sus responsabilidades, asegurando el desarrollo del pais y el incremento

de la calidad de vida del préjimo.

DESCRIPCION DEL PROGRAMA DE INTERVENCION

El programa de intervencion consta de actividades, participacion conjunta,
exposiciones y casos de estudio, haciendo hincapié en aquellos temas esenciales para
comprender sustancialmente la importancia de la tributacién teniendo por objetivo que
los participantes interioricen lo trascendental que es contribuir socialmente y ser los

ciudadanos responsables de un futuro cercano.

EVALUACION

Previo a la aplicacion del programa de intervencion se aplicara el instrumento de
medicion “Cuestionario para medir la Cultura Tributaria”, asi mismo se aplicara posterior

a su aplicacién para contrastar los resultados.

MODULOS
A) CONOCIMIENTOS

a. Objetivo
Dar a conocer la historia del surgimiento y la razén del tributo, los
servicios que se sostienen con ellos, funciéon recaudadora de SUNAT y
la importancia de los comprobantes de pago.

b. Descripciéon del tema

Tributos: Se define qué son los tributos su nacimiento e importancia.

Reciprocidad: Se explica de forma clara y sencilla el propésito de los
tributos y la forma en que se recibe una contraprestacion.

SUNAT: Se esclarece la funciéon recaudadora de SUNAT y su

importancia en el desarrollo econémico.
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Comprobantes de pago: Se define qué son los comprobantes de
pago, la manera en que estan clasificados, su funciéon y principios
generales de su emision.

B) PERCEPCION
a. Objetivo

Generar una percepcion positiva sobre el deber de tributar, desde el
punto de vista de la responsabilidad social, la gestion de recursos por
parte del estado, los deberes fiscales y los beneficios de la formalizacion.

b. Descripcion del tema

Responsabilidad social: Se define el impacto de la informalidad y la
evasion tributaria ademas de sus consecuencias en perjuicio del estado
y la sociedad.

Gestion de recursos: Se define la responsabilidad del estado, la
inversion de los recursos y la importancia de los funcionarios publicos
como administradores de los mismos.

Deberes fiscales: Se muestra las leyes que rigen el marco tributario y
las contingencias de su incumplimiento.

Formalizacion: Se expone los beneficios y las oportunidades de
laborar de manera formal.

C) ACTITUD
a. Objetivo:

Desarrollar una actitud positiva que ayude al cumplimiento de los
deberes civicos y sociales, la capacidad contributiva y el impacto del
contrabando y sus implicancias delictivas.

b. Descripcién del tema

Conciencia civica: Se contemplan los deberes civicos y su
importancia para el desarrollo armonioso y equitativo del pais.

Capacidad contributiva: Se explica la igualdad ante la ley y define la
capacidad contributiva y los regimenes adecuados para cada sector
econdmico-social.

Contrabando: Se define el contrabando, sus efectos y la

intencionalidad en relacion al delito tributario.

APLICACION

La aplicacion del presente programa de intervencion obedece al planteamiento

estructurado que sigue a continuacion:
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Programa de intervenciéon “jQué importante es tributar!”

Modulo Objetivo Sesidn Tematica Actividades Secuencia metodolégica '\?Aa:g)'fg?)s Tiempo
ﬁ:c?n?l?gg de 1. Presentacion
los tributos. 2. Introduccién, se invita a . .
Tributos Se narra la participar diciendo_ lo que é.eT;storleta
historia del saben sobre los Erlputo_s. Tributacion
tributo en el 3. Se e_ntrega},lall historieta Fuente:
Perd. de la tributacion" y se (SUNAT
Dar a conocer T I proc_e_de a narrarla con la 2018) ' 1h. .
49 Se explica e participacion de los alumnos ] Pedagdgica
la historia del proposito de los en la lectura 2. Boletin
surgimc;e?to yla tributos. 4. Se pide obiniones c',(gué 25 el
razon de _ _ ' o u~ < | tributo?
tributo, los Reciprocidad E,i ?eur\e,i;[i?: gése?tﬁgtl:’?oq'a el boletin "QUe | £ jente:
servicios que que gozamos 6. Se cierra con la (SUNAT, s.f.)
1. s€ SOﬁtlenen gracias a los absolucion de preguntas.
Conocimiento | 07 79 tributos. _
funcion 1. Se inicia con la entrega
recaudadora de Se esclarece la | del "crucigrama de la 1. Crucigrama
SUNATYy la funcién tributacion” de la
importancia de recaudadora de | 2. Se da un tiempo y se tributacion
los SUNAT. premia al primero en Fuente:
comprobantes terminar. (Tarazona,
de pago. SUNAT 3. Se entrega el boletin s.f.) 1h.
Se explica la t'(',Quién recauda los 2. Bc_)!etin pedagogica
importancia de |mpuestos'?" . ¢Quien
recaudar en el 4. Se expllca_la funC|on. de 'recauda los
desarrollo ISUNAT()JII Ia_t,lmportanma de :inpu::-stos?
L a recaudacion. uente:
economico. 5. Se cierra con la (SUNAT, s.f.)

absolucion de preguntas.

102




Se explica qué

1. Se inicia con 3 preguntas
sobre las sesiones pasadas

son los y se premia a los que 1. Boletin
comprobantes | résponden. ¢Que
de pago. 2. Se pide participar documentos
mencionando los se utilizan
comprobantes de pago que | para pagar los
conocen. impuestos?
Comprobantes _ 3. Se entrega el boletin Fuente: 1h.
de pago S? explica "¢ Qué documentos se (SUNAT, s.f.) | pedagbgica
como se utilizan para pagar los 2. Diptico
clasifican los impuestos?" "Pide tu
CP.y 4. Se explica la importancia | comprobante
principios de pedir comprobantes de de pago"
generales de su | pago y principales Fuente:
emision. caracteristicas. (SUNAT, s.f)
5. Se cierra con la
absolucion de preguntas.
Generar una 1. Se inicia con 3 preguntas
percepcion sobre la sesion pasada y se
positiva sobre premia a los que responden.
Se muestra el : -
el deber de . 2. Se pide participar
- impacto de la . ) .
tributar, desde informalidad mencionando ejemplos de 1. Infografia
el punto de . L y comercios y lugares "Evasion de
. Informalidad y | la evasion ) . A
.. | vista de la o ) . informales. impuestos 1h.
2. Percepcion - evasion tributaria . , ) L, .
responsabilidad . . . 3. Se entrega la infografia Fuente: pedagogica
; tributaria ademas de sus | ., h . . o
social, la . Evasion de impuestos (Shiguiyama,
i consecuencias . MY
gestion de I 4. Se pide escribir ejemplos | 2017)
en perjuicio del .
recursos por de lo que se podria hacer
estado. ;
parte del con ese dinero.
estado, los 5. Se cierra con la
deberes absolucién de preguntas.
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fiscales y los
beneficios de la
formalizacion.

Se define la
responsabilidad

1. Se inicia con 3 preguntas
sobre la sesion pasada y se
premia a los que responden.
2. Se pide patrticipar
mencionando ejemplos

del estado, la servicios que brinda el 1. Infografia
inversion de los | estado. "Constitucién
Gestion de recursosy la 3. Se entrega el boletin del estado" 1h.
recursos importancia de | "Responsabilidades del (Karla, 2014) | pedagogica
los funcionarios | estado" Fuente:
publicos como | 4. Se pide participar SUNAT
administradores | mencionando el nombre de
de los mismos. | servicios que han hecho uso
y Su opinién sobre ellos.
5. Se cierra con la
absolucién de preguntas.
1. Se inicia con 3 preguntas
sobre la sesion pasada y se
premia a los que responden.
2. Se pide participar
mencionando las
Se muestra las . .
| : consecuencias de no tributar | 1. Collage de
eyes que rigen .
el marco que conozcan. sanciones
Deberes . . 3. Se explica qué son las tributarias 1h.
. tributario y las . . . . . -
Fiscales . , infracciones y qué sanciones | Fuente: pedagodgica
contingencias : o
existen. Elaboracion
de su . )
4.Se entrega una hoja con propia.

incumplimiento.

imagenes de sanciones
tributarias y se explica en
qué casos sucede.

5. Se cierra con la
absolucién de preguntas.
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1. Se inicia con 3 preguntas
sobre la sesion pasada y se

premia a los que responden.

2. Se pregunta qué 1 Infogrgﬂa
beneficios traeria ser formal Beneficios de
Se expone los . | serformal"
T 3. Se entrega la infografia ,
beneficiosy las | ., - . Fuente:
N . Beneficios de ser formal . 1h.
Formalizacion | oportunidades . . (Camara de L
4. Se pide mencionar . pedagogica
de laborar de : comercio de
ejemplos de empresas ;
manera formal. Medellin para
formales que conozcan y se S
. - . Antioquia,
realza su éxito gracias a la
o 2019)
formalizacion.
5. Se cierra con la
absolucion de preguntas.
1. Se inicia con 3 preguntas
sobre la sesion pasada y se
Desarrollar una .
; o premia a los que responden.
actitud positiva . -
2. Se pide patrticipar
gue ayude al . )
. Se contemplan | mencionando bienes o 1.
cumplimiento o S o
de los deberes los deberes servicios publicos que Compilacién
e civicos y su necesitan mejora. de imagenes
civicos y . : . :
. L importancia 3. Se entrega una hoja con de bienes
, sociales, la Conciencia 7 . L 1h.
3. Actitud . . para el imagenes de bienes 'y servicios -
capacidad civica e L C pedagdgica
o desarrollo servicios publicos en publicos
contributiva y el . - .
. armonioso y distintos estados. Fuente:
impacto del o ) . .
equitativo del 4. Se pide que escriban un Elaboracion
contrabando y : . ; )
pais. comentario de cada imagen. | propia.

sus
implicancias
delictivas.

Se enfatiza la necesidad de
un cambio.

5. Se cierra con la
absolucion de preguntas.
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1. Se inicia con 3 preguntas
sobre la sesion pasada y se

Se explica la 2al d
igualdad ante Ia premia a los que responden.
: 2. Se pide la opinion sobre la
ley y define la . - :
, tributacion de los comercios | 1. Tabla de
capacidad .

. contributiva y ambulantes. _ regimenes
Capacidad . 3. Se entrega una hoja con tributarios 1h.
9 o los regimenes ; ] L

contributiva adecuados la tabla de regimenes Fuente: pedagdgica

tributarios y sus diferencias. | (SUNAT,

para cada . s,
4. Se explica la proporcién 2018)

sector .

. del tributo con casos

economico- rACicOS

social. P o
5. Se cierra con la
absolucion de preguntas.
1. Se inicia con 3 preguntas
sobre la sesion pasada y se
premia a los que responden. 1. Boletin s De
2. Se pide participar U6 ofra focrma
mencionando lugares ge ovita paoar
conocidos por el comercio los bag

Se define el contrabandista. iMoUestos?

contrabando, 3. Se entrega el boletin "¢, De Fuznte' '

10 El sus efectos y la | qué otra forma se evita (SUNA;I' sf) 1h.
contrabando intencionalidad | pagar los impuestos?”, se 5 Di ticé) v pedagogica
en relacion al explica las formas de "Lucr?emos
delito tributario. | contrabando y sus efectos
o contra el
4. Se entrega el diptico "
" contrabando
Luchemos contra el Fuente:

contrabando" y se explica su (SUNAT, s.f.)

naturaleza delictiva.
5. Se cierra con la
absolucién de preguntas.
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ANEXO |

Materiales empleados en el programa de intervencion

N° Titulo del material Fuente Pagina
1 | Historieta de la Tributacién (SUNAT, 2018) 106
2 | Boletin ¢Qué es el tributo? (SUNAT, s.f.) 126
3 | Crucigrama de la tributacion (Tarazona, s.f.) 127
4 | Boletin ¢ Quién recauda los impuestos? (SUNAT, s.f) 128
5 | Boletin ¢ Qué documentos se utilizan para | (SUNAT, s.f.) 129
pagar los impuestos?
6 | Diptico "Pide tu comprobante de pago" (SUNAT, s.f.) 131
7 | Infografia "Evasion de impuestos” (Shiguiyama, 2017) 133
8 | Infografia "Constitucion del estado" (Karla, 2014) 134
9 | Collage de sanciones tributarias Elaboracién propia. 135
10 | Infografia "Beneficios de ser formal" (Camara de comercio 136
de Medellin para
Antioquia, 2019)
11 | Compilacién de imagenes de bienes 'y Elaboracién propia. 137
servicios publicos
12 | Tabla de regimenes tributarios (SUNAT, 2018) 138
13 | Boletin ¢, De qué otra forma se evita pagar | (SUNAT, s.f.) 139
los impuestos?
14 | Diptico "Luchemos contra el contrabando” | (SUNAT, s.f.) 142
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o encargo de la SUNAT

LA HISTORIETA
DE LA TRIBUTACION

nos |\evas? j
(Qué traes aht?

iQue
curiosidad!




iWow! Justus,
¢es la historia de la
tributacion?

Yo sé gue [as primeras
sociedades humanas se dieron con
oS primeros pobladores. Hablaremos
a partir de |0s heahdertales ¥y |0§
cromafones, de |0s gue somos

descendientes...

% pero mejor
ileamos la
historieta!

iSit parece que la
tributacioén surgio

COon [as primeras
sociedades

P

N G 2
Hace cientos de miles de La ocupacion de cada dia Vivian en grupos o clanes y
era conseguir alimento y mandaba el que ostentaba
alguna habilidad superior.

anos, nuestros antepasados

proteccion.

sobrevivieron gracias a la caza
a la recoleccion. e
. 7 i5oy el
IR SN jefe!
S C\%a\

x

! "...Ddescubrimiento de la
agricultura cambié la vida de

’ la gente.

iEn |ugar de
semillas hay

plantas de
trigol

J IHace tiempo{‘

La agricultura marco una
granh diferencia:

Las personas dejaron de

ser nomadas y se volvieron

sedentarias.

iYa ho tendremos que
Vigjar constantemente para
conseguir vegetales!

Con las cosechas también
podemos alimentar a nuestros
animales.

- i\
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Tenemos gue Ccuidar huestra
sietnbra, pero por agqui no hay
Ccuevas CercCa.

iDebemos
construir!

AlE 0s pOCO e dedicaron a e dia
< O ento de |0s a O e dlero

enta de gue esto amblaban de po O
a 10 largo ae empo que se relacilonaba
O O d DI10S de d

[a posicion de |os
astros indica que
pronto Vendra épocCa
de calor ¥y lluvias.

Avisareé al pueblo
para que se
preparen.

) TR
M TR A X
: B ey s dpadl TS &
3 i L) A
Rey, sumo

sacerdote, quien
tehia sabiduria

Los consejos para
saber como, donde y
cuando sembrar, regar
y cosechar fueron
retribuidos y valorados
pues permitieron obtener
mayor produccién de
alimentos. Gracias a
esto, el hombre pudo
administrar el excedente
agricola.

Guerreros

110

construccion, ceramica. tejido y se domesticaron animales y plantas.

Como los observadores de los astros,
decian que se "comunicaban con

los dioses” de |la naturaleza fueron
considerados especiales. Ademas,
desarrollaron conocimientos de
matematica, hidraulica, agricultura y
construccién con los que ayudaban a los
pobladores, quienes les retribuian con
bienes; estos fueron M s
los primeros e :
tributos.

>
_~ (GracCias a tus consejos

/ se salvaron las cosechas.
\ Por eso, te daremos una

\\\ [ \\ parte de ellas.

Sy s
\ \z
- - ;_ - . \\
Y <
\ > £
4

-

Los primeros tributos se dieron en
retribucién de un beneficio comun.

iComprendo!
La tributacion

Pescadores, | hacio como ung
Campesinos, intercambio R
orfepres de servicios. *é




EL ANTIGUO EGIP

TO

3,

G,IOO afos antes de Cristo... en el Antiguo Egipto, el poder maximo
lo tenia el faradn, que era considerado como un dios. Contaba con
una corte y funcionarios, entre los que destacaban los escribas.

Parece que
si, mi sefior.

Badru,
ceste aho se
ha recaudado
Sufqcientes
recursos para
otra piramide?

q;s escribas, eran especialistD
en idiomas. derecho, historia,
geografia y llevaban las
cuentas de la agricultura, la
industria y el comercio...

iComo se ha
producido
mas, habra mas
tributos!

,’ ry, ' El grupo social mas numeroso
1 era el de los campesinos.

[Los sacerdotes
ayudamos al faraodn y
0gahizamos el Culto a
|os dioses.

iTambién
'{ estamos oS
comerciahtes!

Los sacerdotes
estudiaban el
cielo, los astros y
ayudaban en la

administraciéu

/ “EEE v _\
Ba*a mantener a los sacerdotes

vy a los funcionarios, el faradn
. solia darles tierras.

iTierras que daran
A frutos gracCias al rio Nilo!

La tributacion era obligatoria. Se tributaba basicamente en
especie y los alimentos eran de preferencia no perecibles.

Traigo i~
Traigo ganado. ) ¥
grahos.

()
ONS 37
»1"}(:{"

Traigo
ceramica

. \‘T 4

f Se pagaba tributos por tener una

propiedad; al vender o comprar
mercancia de un pueblo a otro; para
pasar de un territorio a otro, etc.

) ’ LN iMuchos tributos
ﬁ\"r Y -
e 2 Y para 10§ almacenes

reales!

P~ A

siglos. Ademas de mantener a su ejército con la riqueza obtenida y el tr

ifMi obra serd
una maravilla
mundiall

(' El Antiguo Egipto perfecciond sus mecanismos de recaudacion y durd casi 26

de sus hombres, hizo caminos, puertos, canales de irrigacion, represas,
ciudades, templos y monumentos.

Unha importante
cultura que
logro hacer cosas
impresionantes
igracias a la
tributacion!

abajo




LA ANTIGUA GRECIA

(Esrtaba compuesta por varias ciudades-estado, cada una con\
su propio gobierno. Destacaban Atenas y Esparta. En Atenas
nombraron “Arconte”o magistrado al sabio Solén.

(GrecCia se
formo hace
3,000 ahos ¥y

alcanzo su
apogeo Cconh
Pericles

(495 al
429 a.C.)

.- S
Cada uno pagara impuestos en
Categorias segln su riqueza.

tiene mas,
Paga
mas.

Los contribuyentes estaban \ /'En cuanto a los mas pobres... \

organizados en categorias. Con los impuestos se pagaba

a los funcionarios del
‘gobierno vy a los funcionarios
publicos...

Genor arconte, Yo
SOY tah pobre gue ho
tengo hada que dar.

goy rico, Anotare
aquli esta mi Su nombre

tributo... en «Primera
categorig».

Los pobrgs
NO pagaran
impuestos.

Asimismo, con los impuestos se pagaban\ Cuando Atenas se convirtio en la ciudad hegemdnica en
las obras puablicas, se impulsaban las artes, Grecia, empezo a imponer tributos a las demas ciudades.
los gastos de defensa y militares. Con el tiempo aumentaron los montos.

iMmm! :
ESDDgro que 7y Paga homas.
con mis . Atenas
tributos no ) Sabra como
se compren ’ usarlos.

armas para

someternos. J

Justus,
¢asi |os griegos
fueron conguistados
por |0s rofMmanos?

Hubo descontento que generd
guerras entre los mismos
estados griegos.

Lamentablemente las maltiples
guerras debilitaron a Grecia y
en el afio 146 a.C.
fue dominada por “ \Divididos

los Romanos. nos
_vencieron!

Gi, Clarita,
pero |os griegos
influenciaron a
TRoma Y
al muhdo.




La tributacion
enh el imperio
romano fue
fuhdamental.

Roma se funddé en el afio 753 a.C. y para el afio 29 a.C.
llegd a convertirse en un imperio inmenso que ocupaba
tierras de Europa, Asia y Africa gracias a las conquistas de
Julio César y su ejército.

Su sociedad estaba dividida en clases.

f Hemos podido conguistar unh
gran territorio que necesita
de mucha orgahizacion.

=t —e
Los patricios pertenecian a las familias N (}'or otro lado estaban los proletari s que, en un inicio,
fundadoras de Roma. Podian ocupar no podian elegir ni ser elegidos para cargos publicos.
cargos publicos, poseer tierras, integrar el Tampoco podian poseer tierras ni entrar al ejército ni
ejército y practicar el culto practicar el culto religioso. ~—
religioso.

Podemos ser comerciantes,

artesanos, Campesinos, pero no
podemos Casarnos Con [0S patricios.
iAl cabo que ni me interesa!

NO hos casamos
Coh Clases inferiores.

Smu A

-
“‘lunm\mmll\“i‘:_.

e ;
" Los proletarios, también llamados plebeyos.,

iViva, Al fin soy
ciudadanho romano...
de Africal

por poblaciones de diferentes territorios
sometidos por Roma.

Con el tiempo, los
proletarios consiguieron
adquirir la ciudadania
romana: por hazanas
en la guerra, por vencer
en el Coliseo, e incluso &
pudieron comprarla \
con dinero.

'S




(Algunos plebeyos estaban \
vinculados casi servilmente a
un patricio, que fungfa como
su «protector».

Disculpa... me voy
al sehado.

i4 Sus pies!

B, P,
Realizaron censos para

~ contabilizar las tierras, el

- nuamero de ciudadanos vy su

patrimonio para poder aplicar
los tributos.

ﬁxistieron tributos como las
sucesiones (5% de las herencias y
otras donaciones).

Los mas pobres
no tributan.

Augusto,
heredé muy
poco.

s

A los esclavos prisioneros de
las batallas o adquiridos por
compra se les consideraba
como cosas o animales...

| 7 INO tenemos
derechos, nos
venhden!

“

Ccomo inversion!

iY nos compran

™

' - Roma crecid gracias a la \

disciplina de sus soldados
y por sus excelentes
organizadores.

Podian pagar los tributos en especie (objetos, alimentos o
tilizados para la construcciéon de

servicios) o en dinero que eran u
caminos, edificaciones publicas

. la salubridad de sus ciudades

y también para mantener al gran ejército,

entre otr

0§ UsOs.

aduana por derecho a importar y
a exportar productos.

El precio de |a mercancia
que traemos aumentara con el
impuesto gue impone Roma.

rTambién se impuso el tributo dej

’ Otro ejemplo son las t
indirectas especiales,

el 45% de impuesto

Gi suben el

precio de
|0s esclavos.
me arruinan
el hegocio.

Roma tambaled cuatro afios
bajo el infame gobierno de
Caligula.

iHa subido (os
impuestos a la iCome
comidalJ mientras

puedas!

recuperd con
Claudio.

El 60% se

invertia en

El 40% de |os
impuestos se usaba
en obras publicas,

salarios del

parlamento y

funcionarios. /
iGastaban mas en £
el ejército! . g

Necesitaban al
ejército para someter
a muchos pueblos e
imponer el orden.




LA EDAD MEDIA

En Roma, desde el afio 180 d.C., el ejército j En 476 d.C., cuando los pueblos germanos !
nombrqb{:\ y qgltaba a su antojo a los emperadores. toman Roma, las provincias del imperio se
La administracion se corrompio y los barbaros los desconectaron entre si y los nobles y la iglesia,

duefios de templos, castillos y grandes campos,
tomaron el control de sus propiedades.

invadieron...

iQUuEé barbaros son |08
barbarost... en fin, venimos
pOr nuestro salario...

Defenderé mis
tierras. Tendre
mis propios
Vasallos.

&% iYa ho hay
" dinero para el

€jército hi para
0§ romanos!

Buena idea,
haré (o mismo.

Los campesinos y artesanos 1 Los tributos se pagaban en
debian pagar tributos a la especies como trigo, avena,
nobleza y a la Iglesia. cebada, vino, gallinas, y
también con productos
artesanales pues la materia
prima era abastecida por el

senor feudal.

A finales del primer milenio,
la agricultura era basicamente
forestal y comercializaban
madera pero tenian pocas
tierras de cultivo, por lo que
habia escasez y hambre.

gomos |os
duefios de las
tierras ¥ de |0s

En sus tierras, Pero, tributos, iqué
el sefior Feudal a Cambio suertudos!
. r 0s i
nos deja Cultivar le debem -
triputos ¥y

alimentos... i
mas...

g

Los campesinos también Poco antes del afio 1000 d.C., iUh momentitol

B los comerciantes empezaron a Gi quieres pasar
comprar algunos feudos o por acé debes pagar
tierras... ; peaje ¥ aduana.

tributaban con trabajo en |
tierras.

/ Te informo

— ‘ PSP que estas
- “‘Z (R son mis
iQué buen > f'e”as

comerciante soy!,
iAtras compré a un
precio ¥y mas alla lo

vendereé a| doble!

- -

Por cualquier clase de comercio, ingresaba dinero al feudo y los nobles estaban de acuerdo.
Ademas de pagarle al sefior feudal y a la Iglesia, también habia que pagar al rey y
otros tributos més...

La contribucion
que debemos
dar para a8
bodas de los
hijos de 10s

Por el uso
de pesas
¥ medidas
para ell
comercio.

El de peaje, para las
personas ¥ aduahas para
0§ productos.

por el sello real §
para obtener
favores de|




¢i soy moro,
debo pagar por S 4
vivir con [os 2 oy | | Los tributos estaban

Cristianos. YR destinados para mantener
; el buen estado de los
caminos, puentes y la

guerra: mas \ ‘ ! N\ /T proteccion militar. Pero
tributos para ‘ - : los nobles, en general,

10§ gastos. usaron los tributos para
su enriquecimiento, en
vez de dar proteccion
y ejercer justicia en el
pueblo.

L0 justo es que |0s

tributos, vehgan
a mi bolsillo, jejeje!

Por otro [ado,
|os comerciantes estabah
hartos de que |os nobles

Y SUS ejércitos |es
obligaran a pagar tahtos
tributos ¥, Como tenian
mucho dinero, buscaron
pactar COn [0S reyes para

aCabar con el feudalismo.

Ademas, les perjudicod
el Clitna, la poca higiene

¥ N0 Contar Con politicas
generales de
salubridad.

Los sefiores feudales
administraron mal ¥
3g0taron sus tierras de
cultivo, se produjo hambruna
Y enfermedades

Como los reyes querian unificar : iSimple! Ahora, Cada
, -, R nacion tendra un solo
sus tierras, durante los siglos XVI y . rey, Uuna sola moneda ¥
! XVII se iniciaron en Europa muchas D uh solo ejército.
- de las guerras en las que los nobles P
(duerios de tierras) pelearon .
contra los reyes. Producto de estas 5
guerras, se establecieron naciones 5&;(\

con gobiernos absolutistas en las —.
que el rey era el Unico a quien f S

los subditos debian / “
rendir cuentas. A
W . "
.
( LATREe T N\ Enlosocial, a la nobleza vy al clero se unid la nueva clase influyente:
En lo econdmico, se

vy la burguesia, conformada por trabajadores que habian reunido
desarrollaron las ciudades,

nuevos mercados
e industrias.

iHolat,
{qué hacen?

LY éste que .
hace aca? & :Sezr;rlyré!é.

la plata.

Se descubrio
America y su
oro impulso
la economia
europea.




En cuanto a los tributos, se mantenian los privilegios: los nobles y el clero \
no pagaban nada... -

-

g Los Campesinos, artesanos y

Los tributos -e'ft-ab_a,n \
basados en criterios
abusivos.

Los burgueses ho tenemos

sirvientes cargamos con el principa ' Me pagas o
peso de |a tributacion. problema en pagar, mientras me pagas... YO
iLo de siempre! ganemos, necesito... digo,
mi reino

necesita §
tributos.

iMuchos
ingresos
para mil

La talla real
fue el impuesto
por |a tierras
trabajadas.

También existio
la talla persohal
0 el impuesto
por (as ventas.

Y el quinto.
real (en Espaha)
0 €| 20% del mineral
extraido en 13s
Colonias.

"' ./. "
.".“.;)

Con la ayuda

de mi ejército
defiendo y extiendo
mi territorio y

externas y <
mantenimiento #
del orden.

Hemos visto un
poco de Africa con la
Cultura Egipcia.
iTnvestiguemos como
sucedio en Agsia ¥ en
otros (ugares!

iBuena idea!
Ahora quiero
|eer|es como

iWow! ,os impuestos

fueron transformandose se inicio la
a traves de |0s territorios tributacion en
y del tiempo. Ya sabemos Perd.

cOmo paso en Europa.
Pero hos faltah mas
contihentes.



LOS PREINCAS

4 = B @ ) _ =

Existen diversas conjeturas de Hay sefales que indican que e oS descubrieron
comollEBersonas llegaron a unos 20,000 afios después, la agricultura y surgieron las
América desde Asia. Una de ya estaban en los Andes... R es.aldens,

ellas nos dice que...

iEStq tierra da
buena papa!

...hace 40,000 anos atravezaron

L el Estrecho de Behring.A J

> -

‘Tal como | | resto del 1o, . T La haturaleza nos habla.
; ) Gi la comprendemos y
respetamos, es generosa
CON hOSOtros.

NUEStIro "Umu” 0 \gum
sacerdote nos ha dicho Y
Gue asi aprovechamos L
mejor el agua. f

,,,,,

Los consejeros recibian, a cambio, parte de la cosecha. A ese intercambio se le llamo trueque.
No solo se utilizd con los sacerdotes que observaban el cielo, sino asi funcioné todo.

¢Cambias iClaro gue

tuU manto

El trueque es una
costumbre propia
de |a civilizacion

El truegue fue utilizado
por diversas Cculturas pre
incas por cientos de ahos Yy
aln hoy |o gjerCitan algunas
poblaciones de| Perl.




LOS INCAS
65 tierras cul"tiV'ag ié’s §e\-.gepart’i‘eyr—:cl>v: E)ED

el dios Sol, para el Inca y para provecho ]
del que la sembraba. vk

Ci ustedes colaborah
con e| Estado Inhca,
nosotros (0s

protegeremos.

El Sol te da vida,
el InCa te protege v,
ademas, hay cultivos
para todos.

-
-~
TR

:ﬁ SR

Constru
obras public

,‘," Ad

(Los Incas contaron con una ejemplar organizacién
de tributacion que les permitié dar servicios muy
eficientes, como los caminos que

comunicaban a todo el Tawantinsuyo.
Para almacenar los diversos
productos de la tributaciéon
construyeron Tambos. Estos
también se usaron como
albergues.

)
Ji s
|

cito y a otros demandantes
con alimento, ropa, armas
vy hospedaje por todo el
- territorio.

-

s "Tos Chasquis usamos
l0s tambos. ot

et~ 2

Ademas, |0s robos, a
mentira ¥ 1a ociosidad eran
Castigados pronta, severa Y
ejemplarmente.

~ Sus excedentes eran almacenados

y administrados sabiamente.

n caso de desastres o sequias,

guna poblacion padecia
nbre.

operadores llamados

iEsto es de QIPUKAMAYUQ

parte de|



LA INVASION ESPANOLA

Espafia impuso su lengua,
su religion, su moneda y
rechazaron las costumbres de los
incas y sus tradiciones. -

( En 1,492 Colén llegd a lo
que hoy es América y Europa
decidid conquistar este rico
continente.

DevaStaremos
al Estado Ihca.

iLlego el fin
de tu eral

- ¢Adoran gl sol?
Nosotros
adoramos

iCuantas
riguezas
hay acal

Eso es para
nuestro Inti

Los espafioles mantuvieron la “mita”, una excelente
herramienta para el bien comun, mal utilizandola, con
trabajos forzados y abusivos. bajo el pretexto de la

tributacién.

Todo indio adulto, de 18 a
50 anos debia tributar para
enriquecer a Espana y

a los espafioles.

Pueden

tributar con

animales u
objetos.

{Que nos iTe

daran a adoctrinaré!
cambio itu alma serd
de tanto Salvada! \

Gluck!
1Apus,
avyldenmet //

J

( Cada cinco anos se hacian
censos demograficos y
fiscales, segun eso, se
establecia el tributo en una

pr

En lo siglos XVI y XVII se tributd con trabajo
y en especie, pero a partir del siglo XVIII la
administracion espanola solo aceptd dinero.

senor, solo Véndelos, \_ —a |
tengo animales /oo auiero Y Todos pagaban

para pagar | dinero contante tributos. Pero la ! A oS ol
¥ sonante. . carga mayor recaia Yy . tas tierras,
: sobre el que estaba T W, \ Pagan mas.
mas abajo en la
irdmide tributaria.

. 2

ue »resenf a al rey d e Espafia encargaba
cobro de los tributos al corregidor y el corregidor
encargaba el cobro al cacique de cada pueblo.

Qiga, cacique, si sus

indios ho pagan, |0
hace usted por ellos O
Va preso.

Gi el cacigue no
pagaba iba preso Yy

|os trabajos que |0s
indigenas hacian para
pagar [0S tributos erah
forzados ¥y abusivos.

Sefor corregidor,
mi gente ya ho tiene




iESO erg
explotacion!
iQuEé fea
parte de (g
historia

Asi es.

Debemos
aprender de
s |0g errores del

Para poder pagar el tributo al rey de Espafia, los
indios debieron trabajar en las minas y haciendas
espafiolas. Los trabajos en las minas fueron
criminales. Como consecuencia, la poblacion
indigena disminuyd tanto que, con el tiempo, los
espafioles tuvieron gue traer esclavos de Africa

iBusquen a otro )|
que o reemplace!

iSefior, ha muerto
otro hombpre!

El tributo indio fue el ingreso principal
de la corona, pero no fue el Gnico...

En lo comercial, cada El diezmo o 10% de W
venta estaba gravada lo producido era para
— T con alcabala. la iglesia (que estaba

L R e i W e i W o
noles y sus hijos nacidos exonerada de pagar

erica (criollos) debian dar el : ‘ Veamos impuestos).

5 Real o el 20% del mineral que [ ¢Mecompras CUANTO Cuesta

esacasa? A\ con impuesto.

iVenga el
Quinto

Trabajan
 bien esos
4 indios, teh?

iBu!iLa iglesia

ingresos!

@ También en el siglo XVIII gran partn
* Los tributos servian para pagar de los gastos del fisco fuercn para
los gastos de la administracion
colonial y para enviar a la
corona su cuota, aungque
con el tiempo, los envios

disminuyeron.

Es que los
indios y |os

criollos se estan
rebelahdo. 4

Alrededor del
siglo XVT11 solo se paso
el 17% de |0s ingresos de|
virreinato peruano.

iQué deprimente!

| - i5e acercaba
' la Republica!

iPara que
|0 injusto

ha diezmado mis



LA TRIBUTACION EN LA REPUBLICA

Historicamente, el Perd se independizé de
Espafa el 28 de julio de 1821, pero llegd a la

' En las gestiones para 1 rDon José de San Martin

mantener su territorio, anuld el comercio exterior,
vida republicana empobrecido por las luchas el Peru se endeudd. abolio el tributo indigena
internas. El Perti nacié econémicamente Su principal acreedor: y reclut soldados.
debilitado. Inglaterra.

Hay poca gente

para las labores
agricolas, mineras ¥
manufactureras.

iViva el Pera!

iSomos
libres!

iPero somos pobres!

o S L e .
La republica tuvo inestabilidad politica ‘\
v econdmica hasta 1845, en que Ramdn
Castilla fue elegido presidente.

ﬁ&n quedaban huestes espanoles en la sierra del Pera

y como estabamos en la ruina fiscal, Bolivar, en 1824,
extendio el tributo a todas las castas
y reinstaurd el tributo indigena.

¢Qtra vez

[es presento e| primer
presupuesto de la nacion.
ESsto es [0 que ingresara
Ccomo tributacion y esto [0
Gue gastaremos.

¥ Debemos financiar
|os gastos del
ejército libertador.

iPor la
Causa!

Debido a que Europa (en

particular Inglaterra) requeria
incrementar su rendimiento
agricola...

——
iEl Peru Vivia con plata adelantadal

En 1855, en su segundo gobierno, Castilla abolid

gumentaron 1os la esclavitud de los negros, abolié los impuestos
Baoi ¥ la-deuda a los jornaleros y la tributacién indigena
| externa por (08 J Y ! nrelE=neEL

~adelantos de
dinero optenidos

(1851-185¢)

- El guano o

Perdi se | por las ventas del Qf;‘g ;(Lj:gtoe» Cubre todo,
i : uano.
ﬁﬁssgfaﬂgo c " acostumbrar a
‘ no tributar.
sus deudas de

intercambio en
base a nuestra
riqueza
guanhera.

El guano llego a cu
el 80% de (05 ingresos
de| presupuesto del
~ Perl entre 1861-62.

Los afios pasan al igual que otros mandatarios de la Nacién.
En el Gobierno de Balta (1868 — 1872) Piérola destaca como Ministro de Hacienda y firmo el

Contrato Dreyfus con el fin de negociar dos millones de toneladas de guano de islas
a cambio de cubrir la deuda externa peruana.

. %

. 4 . —_—



p - 3 ) b j (i /f
- Hay evidencias que indican que. Tras perder la guerra, Esto provoco la formacion s
- en el gobierno de Prado. Inglaterra se inicié la época de la de empresas industriales, algodon, lana,
favorecio la Guerra con Chile para < Tl O En 1883 comerciales y financieras. [ caucho, cobre, plata
o . 3 - .z ¥ petroleo!
bajar el precio del guano con un Nicolas de Piérola creé la El pais cubrid sus iBient, idiversifcar

fertilizante sustituto, obtenido del
salitre, que empresas britanicas y

chilenas extraian de tierras __
peruanas. ;- v

B4l

compafia recaudadora
de impuestos.

institucion
recaudadora!
Necesitamos
ordeny
correccion.

necesidades diversificando
sus exportaciones.

es |a Clave!

fih una

d /
4

W FAE

C =t
LN

24
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| Los tributos recaudados en

piu

o .

Impuestos directos, que
afectaban a las personas,

predios, industrias y
i patentes.

1 1S,e' estabilizd la economia fiscal, pero
-»?se acentuo la dependencia
al mercado internacional.

Gi en e| exterior

Impuestos indirectos, que
provenian, en su mayor
parte, de las aduanas.

rOtros tribua

indirectos
fueron los
diezmos, los
estancos y las
alcabalas

Leguia (1919-1930) hizo
una nueva reforma
tributaria. Reguld

los impuestos a la
herencia, las rentas y las
exportaciones.

Crearé
el Banco
Cenhtral de
TReserva,
ial fin la
moneda tiene

~

Ademas, internamente, muchas personas no pagaban
sus impuestos y sin impuestos, no habia desarrollo
para el pais.

Pero si alla
hay Crisis...

estan bien, nosotros
también

En las Gltimas décadas, los : )
impuestos indirectos como el IGV J EIIGV esta
han sido la principal fuente de [ incluido en

- . el precio
ingr fiscal.
greso fisca ol

producto.

¢Donde estd

‘&\\\f)////’////‘

iPero que i que se
$ean para invierta
iTenemos que beneficio de nuestro
¥ acostumbrarnos. todos, \ dinero sin
1 apagar los no de unos robart
impuestos! 4 ——

En 1991, con el primer gobiernc de Fujimori se ‘
dio una nueva reforma tributaria, y el Estado
empezo a ordenar la economia del Perd.

~ Y por fin hemos sido

capaces de mantener
el rumbo durante casi
30 ahos.

Tenemos uh sistema en
el gue |0s precios se
filan por |a oferta ¥ la




LOS TRIBUTOS Y EL ESTADO HOY

é es el Estado? =
<) E| Estado esta confo_rmado ?eyes =
ciudadanos, institucnonesE rnuestro
itori ifico.
territorio espedt r
lsJ: llarna Republica del Peru.

~ {Qu

{Qué funciones cumple el
do Peruano?

Esta

v

Debe garantizar que todos los ciudadanos tengan
acceso digno y de calidad a la educacion, a la
salud y al trabajo. Ademas, debe ordenar la
seguridad interna y externa del pais mediante
leyes, normas y la administracién de justicia.

{Qué debe hacer el Estado
con los tributos?

Debe brindar servicios y construir
infraestructura de calidad, como escuelas,
hospitales, carreteras, puentes, alumbrado,
represas, entre otros, para beneficio de
todos los ciudadanos.

Debe mantener a las fuerzas armadas y
policiales en buenas condiciones.

Para hacer todo eso y cumplir con sus
funciones, el Estado necesita contar con
personal trabajador, herramientas, equipos,
maquinaria, combustible, etc. Y el dinero
de los tributos sirve para pagar todo eso.

Hoy nuestros tributos
son la principal fuente
de financiamiento del
presupuesto nacional.

{Doénde figura lo que gasta y
recibe el Estado?

Los gastos del Estado
Peruano vy los ingresos
que lo financian se
detallan en el Presupuesto
Nacional, que es aprobado &
anualmente por todos
los peruanos a través de
sus representantes en el
Congreso.

S—

Lo;é'%ributos en el Pert se clasifican en
impuestos, tasas y contribuciones.

Los principales impuestos son:

-Impuesto a la renta.

-Impuesto general a las ventas. (IGV)
-Impuesto selectivo al consumo. (1SC)
-Nuevo régimen unico simplificado. (NRUS)

2

{Quién recauda los
impuestos?

La Superintendencia
Nacional de Aduanas
y de Administracion
Tributaria (SUNAT) es la
entidad que se encarga
de la recaudacion de los
tributos.
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iQué interesante
la historieta de |a
tributacion!

No te preocupes
Mateo, te
acompaharemos a
. Comprar uh repuesto.

iGracias,
amigos!

GracCias Justus,
también hemos
aprendido historia.

iGuau!
iPor nada,
amigos!

Justus fueron juntos

Mateo, Justus,
ahora Vayamos a mi

Casa, |es invito a tomar
un [onche.

iUyt iQué penal

YO no puedo ir,
amigos, mi patineta
tiene una rueda

iBuenos
diast ¢Tiene

rueda de
repuesto para
mi patineta?

Aqui tengo =
el repuesto exacto,
el pack de ¢ ruedas
cuesta 90 soles,
incluido el IGV.

\ a la tienda. J : A

i90 soles! iWow! iGastaré
todos mis ahorros!

Pero, alguien que los observaba
los llama...

iPssssst! :
Cohozco un (ugar -
en donde venden

£50§ repuestos mas
baratos!

LMas barato?

iISnif - Snif!

Olfateo algo
sospechoso
por aqui...

iSuena bien!
iVamos!

te |0 dejo en
80 §oles.

iMas barato gue en

Aqui tenemos
ese repuesto,

la otra tienda!

iQueé suerte!



j iJe, je jet
iTodo para mi
a’/‘" N olsilto!
%

Esto que nos
ha dado es un
papel §ih valor.

iTodos |0§
comprobantes
de pago validos
deben tener
nlmero de RUC
y hlmero de
comprobante!

iYa se quién es él,
es el Dr. Evasif!,

impuestos!

Gracias, ya tienen
Su compra, ¥a me
pagaron Y ¥a pueden
irse. iHasta pronhto!

)\ f\ iespecialista en evadir

Algo huele
raro aca....
ihummmm!

Deme las ruedas,
por favor. Aqui tiene
[os 80 soles.

de pago!

iNo tah rapidot,
iqueremos un
comprobanhte

- \
e “wv
g
‘ i {
.

Afmigos, este vendedor
nos estd cobrando un
poCOo menos, pero se estd

Guedahdo con |o§

impuestos del pais.

bt

iOh no, me
descubrieron!

- =

" iGluck! Les
puedo dar
uha hota de




Sehor, pague sus
impuestos ¥ Colabore
con el pais.

iVamos a
dehunciarl|o!

iE| comprobante de
pago que usted me
Guiere dar ho vale

iTomen su
dinero!
iComo dijo
periguito, mejor

Més tarde, los amigos compraron
el repuesto en la tienda que si daba
comprobantes validos...

Agqgui me dieron una
boleta con humero de
Comprobante

Mira, aht
fgura el IGV

El dinero del
1GV sirve para construir
Y manhtener, por ejemplo
los colegios pUblicos, |os
hospitales ¥ para pagar a

la policia hacional.

Al comprar en
tiendas, bodegas
0 en panaderias.

Ya saben,
pueden exigir un

comprobante valido
por cualquier monto.

e

i todos pagan Sus
el Perlird 4

w '/ Los comprobante
'/ validos nos sirven para
reClamar Cualguier
falla del producto que
Compramos.
iTodos gahamos!

Giempre buscando
el bien comun.




¢QUE ES EL TRIBUTO?

El tributo es el pago en dinero,
establecido legalmente, que se entrega al Estado
para cubrir los gastos que demanda el cumplimiento
de sus fines.

Sin los tributos el Estado no podria funcionar. 3
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CRUCIGRAMA DE TRIBUTACION
-
-
IIIIIII=II

e

-

HORIZONTALES

1.La reciprocidad, es entendida como un intercambio de: o "Favores"
4.Persona natural o juridica que realiza una actividad economica:
5.En el mundo prehispanico la tributacion se realizo a traves de la:
6.La es el pago que se entrega al Estado.
8.Impuesto del virreynato que aun se aplica en la actualidad es:
10.Todo tributo debe estar sustentado en una ley, es un principio de:

VERTICALES

2.El objetivo del sistema tributario era el de los espafioles.

3.0tra forma de tributar es la:

7.Afinales del S. XIX, el Estado reconocera los fines sociales de la tributacion como:__
9.La tasa tambien se le llama:

11.En el Virreynato los tributos seguian siendo los mismos:

12.Los impuestos que se cobraban en el Virreynato es el:

13.Atraves de la los ayllus brindaban su energia para producir el excedente.

ENRIQUECIMIENTO  CONTRIBUYENTE TRIBUTACION ALCABALA
REDISTRIBUCION RECIPROCIDAD EDUCACION ALICUOTA
LEGALIDAD FALSO DIEZMO MITA
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:QUIEN RECAUDA NUESTROS
IMPUESTOS?

La SUNAT, que es la

Superintendencia Nacional de
. Aduanas y de Administracion
‘ Tributaria.

Se encarga de
recaudar impuestos,
orientar y asistir a los

Ademas previene,
persigue y denuncia el
~ _ contrabando.

“La SUNAT promueve el desarrollo de la
cultura tributaria y aduanera en todo el pais”
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:QUE DOCUMENTOS SE UTILIZAN PARA
PAGAR LOS IMPUESTOS?

BOLETA DE VENTA: Se entrega cuando se realiza una compra o recibe
un servicio en las tiendas, panaderias, bodegas, restaurantes y otros.

con el dinero del
impuesto.

{No olvides que al comprar, tu boleta siempre

debes reclamar! >
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N FACTURA: Es utilizado en transacciones entre
~ empresas o personas que tienen RUC y necesitan
sustentar el pago del IGV en sus compras.

RECIBO DE HONORARIOS: Lo entregan las
personas que brindan un servicio en forma
independiente.

Las boletas de venta, facturas y tickets nos sirven para
reclamar alguna falla del producto que se compra.
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Evasion de Impuestos

'S/ 77

millones

22 % 8’35 S0
millones millones

Impuesto General Renta de Tercera
alas Ventas Categoria

Estimado
2016

| —Taz.*,r_ S SUNAT

Escribe tres ejemplos de lo que harias en tu comunidad si se recaudara todo lo evadido:

1.
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Constitucion del estado

-
EL Estado peruano esté
constituido por instituciones publicas, @
por ejemplo

= S ’ —i'\" A ':',
I 4 -l a B P BN I -."' =-v ) ;j‘

= « ’ il i ’.
gz o e J § ! CL i & pﬂj‘

Ministerio Ministerio Ministerio Ministerio FuerZas

de Educacion de Justicia de Economia de Salud Armadas

QsuNar BF
ADMINISTRACION V' w-_w i

TRIBUTARIA P

Brindar Hacer cumplir l C‘"d‘”' la Defensa

educacion la ley —t . salud de las nacional
<Qué hace? personas

.. Facilitar el comercio

Eoutar Ior‘mar a los P - |
revenir la evasion .
los Tributos Corenr it bl exterior
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Collage de Sanciones tributarias
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Infografia Beneficios de ser formal

Evade impuestos y pierde Goda
proteccidn legal.

Tiene proteccion legal y ayuda al
crecimiento del pais cumpliendo
con sus obligaciones legales.

v X

Puede contrator con o No puede conGratar con el Estodo
el Estado. por su condicidn infFormal.

| 4

x v
v A

Contrata y es proveedor 0 Su informalidod le cierra
tle grandes empresos. puertas de empresas piblicos y privodas.

Accede con Facilidad
0 nuevos mercados.

Su negocio es
solamente local.

e 9
'1‘ o @,
Al ser informal su negocio
SRS ML ) m genera desconFianza en el

clientes y proveedores.

mercado.
Tiene beneficos tribubarios ¢ o No puede aspirar a tener beneficios
| econémicos. 5 debido a que no cumple lo Ley.

Puede acceder * 0 ,“\,; Obtiene Financiocion
créditos boncarios. 11 tostosa o informal.

e - 42
= o €
Puede hacer parte de programos de Su infFormalidod no le permite crecer ni
desarrollo y crecimiento empresarial. participar en programas de desarrollo.

&

CAMARA DE COMERCIO*®
DE MEDELLIN PARA ANTIOQUIA
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Compilaciéon de iméagenes de bienes y servicios publicos
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Tabla de Regimenes Tributarios

Conceptos NRUS RER
Persona Natural Si Si
Persona Juridica No Si

Limite de ingresos Hasta S/. Hasta
96,000 anuales  S/.525,000
u S/ 8,000 anuales.
mensuales.
Limite de compras Hasta S/. Hasta
96,000 anuales  S/.525,000
u S/. 8,000 anuales.
mensuales.
Comprobantes que Boleta de venta Factura,
pueden emitir y tickets que no boleta y
dan derecho a todos los
crédito fiscal, demas
gasto o costo.  permitidos.
DJ anual - Renta No No

Pago de tributos Pago minimo Renta: Cuota

mensuales S/ 20 y maximo de 1.5% de
S/50, de ingresos
acuerdo a una netos
tabla de mensuales

ingresos y/o
compras por

‘cancelatorio).

categoria.
El IGV esta IGV: 18%
incluido en la (incluye el
Unica cuota que impuesto de
se paga en promocion
éste régimen. municipal).
Restriccion por tipo Si tiene Si tiene
de actividad
Trabajadores Sin limite 10 por turno
Valor de activos S/ 70,000 S/ 126,000
fijos
Posibilidad de No tiene No tiene
deducir gastos
Pago del Impuesto No tiene No tiene

Anual en funcién a
la utilidad

140

RMT
Si

Si

Ingresos netos que no
superen 1700 UIT en el
ejercicio gravable
(proyectado o del
ejercicio anterior).

Sin limite

Factura, boleta y todos
los demas permitidos.

Si

Renta: Si no superan las
300 UIT de ingresos
netos anuales: pagaran el
1% de los ingresos netos
obtenidos en el mes. Si
en cualquier mes superan
las 300 UIT de ingresos
netos anuales pagaran
1.5% o coeficiente.
IGV: 18% (incluye el
impuesto de promocién
municipal).

No tiene

Sin limite

Sin limite

Si tiene

Si tiene

RG
Si

Si

Sin limite

Sin limite

Factura, boleta y
todos los demas
permitidos.

Si

Renta: Pago a
cuenta mensual.
El que resulte
como coeficiente
o el 1.5% segln
la Ley del
Impuesto a la
Renta.

IGV: 18%
(incluye el
impuesto de
promocion
municipal).
No tiene

Sin limite
Sin limite
Si tiene

Si tiene



:DE QUE OTRA FORMA SE EVITA PAGAR
LOS IMPUESTOS?

El Contrabando

Es el ingreso o salida del pais de productos, bienes
0 mercancias burlando el control aduanero.

:COMO SE DA EL CONTRABANDO?

+ Cuando se ocultala mercancia de la revision
por la Aduana (oficina del Estado que
controla las mercancias que entran y salen
del pais).

+ Cuando no se cuenta con la documentacion

|EgE;I| de la mercancias para su il‘lgl'EED 0
salida al pais.

+ Cuando ingresa o sale mercancias del pais
por un lugar no habilitado.

(QUE MODALIDADES DE CONTRABANDO EXISTEN?

Hormiga: Varias personas sacan Caleta: Camuflan mercancias para
0 meten mercancias por la frontera. QUE No Se vea.

Carrusel: Utilizan el mismo
documento aduanero para frasladar

varias mercancias.

Culebra: Vanos camiones sacan
y meten mercancias.

Pampeo: Utilizan otros caminos para evadir el control aduanero.
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:CUALES SON LAS CONSECUENCIAS
DEL CONTRABANDO?

+ El Estado tiene menos recursos . [*9
para hacer obras, brindar servicios y Lo AR
programas sociales. .

35 . Entran productos con precios mas
=25 bajos de los que se venden en el
pais.

142



:QUE PODEMOS HACER PARA EVITAR
EL CONTRABANDO?

« No comprar en lugares que wvenden
productos de contrabando y sin el control
de calidad.

+« Informar a nuestra familia y amigos sobre
el dafio que ocasiona el contrabando a
nuestro pais.

+« Denunciar a los que venden mercancia
de contrabando.

(QUE SANCIONES SE DAN FRENTE AL CONTRABANDO?

+ Ponen multas. .
+ Te quitan tus productos. |
+ Pena de carcel. \
=
|- 1
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ANEXO J

Registro fotogréfico

Sesion 1. Explicacién de los tributos, uso
de materiales del origen de la tributacion
y su naturaleza reciproca.

Sesion 2. Aplicacién y desarrollo del
crucigrama de la tributacion y
explicacién de las funciones que cumple
SUNAT.

Sesibn 4. Uso del boletin “Qué
documentos se utilizan para pagar
impuestos” para la explicacion de la
importancia de pedir comprobantes de

pago.

Sesion 5. Participacion de los alumnos
para comentar sobre su percepcion de la
evasion de tributos.
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Sesion 7. Los alumnos haciendo una
lista de empresas que conozcan que son
informales tras la explicacion de los
beneficios de ser formal a través de la
infografia “Beneficios de ser formal”.

Sesion 8. Explicacion de la relacion entre
los tributos y las obras publicas para
luego entregar una hoja con obras
publicas en estado malogrado.

Sesion 9. Explicacion de la tabla de
regimenes tributarios y la capacidad
contributiva de los emprendedores.

Sesion 10. Se desarroll6 la teméatica del
contrabando y por ultimo se hizo la toma
de la evaluacion tras la aplicacion del
programa de intervencion.




